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ANTIOQUIA

ITAGUI

TERRITORIAL

2025

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 11069
Inscripción de la propiedad
horizontal

Inscrito

Habilitar un formulario
virtual para
realización del
trámite, a través de la
Sede Electrónica

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios tecnológicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 20994
Pensión de jubilación por aportes

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 20995
Cesantía definitiva para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 20996
Pensión de retiro de invalidez
para docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 20997
Cesantías definitivas a
beneficiarios de un docente
fallecido

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electrónicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 20998
Cesantías parciales para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21002
Pensión post-mortem para
beneficiarios de docentes
oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21004
Pensión de retiro por vejez para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21007
Pensión de jubilación para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21021
Sustitución pensional para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21022

Cancelación de la personería
jurídica de las organizaciones
comunales de primero y segundo
grado

Inscrito

Habilitar un formulario
virtual para
realización del
trámite, a través de la
Sede Electrónica.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios electrónicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21023
Auxilio funerario por fallecimiento
de un docente pensionado Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 21030
Reliquidación pensional para
docentes oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 25084

Inscripción o cambio del
representante legal y/o revisor
fiscal de la propiedad horizontal

Inscrito

Habilitar un formulario
virtual para
realización del
trámite, a través de la
Sede Electrónica

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electrónicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 25086
Registro de extinción de la
propiedad horizontal

Inscrito

Habilitar un formulario
virtual para
realización del
trámite, a través de la
Sede Electrónica

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas  haciendo uso
de medios tecnológicos.

31/01/2025

Modelo Único – Hijo 25090
Seguro por muerte a
beneficiarios de docentes
oficiales

Inscrito

Habilitar la recepción
del trámite, a través
de enlace con el
portal humano en
linea.

El trámite es
solicitado de forma
presencial por los
usuarios

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

28/11/2025 Secretaría General

Se reduce tiempo de
desplazamiento para el
usuario, asi mismo se
disminuye la presencia
del ciudadano en las
ventanillas haciendo uso
de medios electronicos.

31/01/2025


