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Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién

CUATRIMESTRE
R

PROGRAMADO
UNIDAD UNIDAD % DE CUMPLIMIENTO
N° ACTIVIDAD
'SUBCOMPONENTE META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO ABRIL 30 DE LA ACCION
2
- Se realizo en el mes de enero la en sede ica del borrador del PAAC propuesto para la
) e ’ | publicacién del documento A e ) .
Promocionar y socializacién del Plan Anticorrupcién y [ > 350 T °° 1 Borrador del plan Departamento vigencia 2024, en donde se invito a la comunidad en general que enviara sus comentarios u observaciones al correo
11 |Atencién al Ciudadano, para que actores internos y > ° oe pan Administrativo de Direccién de las TIC 23/01/2024 | plananticorrupcion@itagui.gov.co hasta el 30 de enero 2024, el documento se puede evidenciar en el siguiente link: 100%
Anticorrupcion en la sede Anticorrupcién publicado i’ A ! ; A : ) ) A :
i » » externos formulen sus observaciones y propuestas i planeacién https: gov.co/upl orrupcion/4075c-proyeccion-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-
Plan Anticorrupcién y Atencién al electrénica.
2024-1-pdf
Ciudadano
_ |Plan Anticorrupcién y de " - - ) ' ;
Elaborar, consolidar y publicar el Plan Anticorrupcién | *1 %7 Guzadanyo Departamento E1 31 de enero se publica en la sede electrénica el PAAC en su version 1,se puede evidenciar dicho seguimiento en el
12 |yde Atencin al Ciudadano al igual que el mapa de | S1E0H 2 “HCE 1 Plan elaborado. Administrativo de No aplica 31/01/2024 |siguiente link:https://itagui.gov.co/up! i icorrupcié plan-anticorrupcion-y= Fciudad: 100%
pasane ublicado en la sede th
riesgos de corrupcion institucional publica planeacion 2024-.pdf
electrénica.
L politica de bepartamento En el primer cuatrimestre se aprobé por el Comité de Coordinacién de Control Interno la actualizacién la politica de
Politica de Administracion de Riesgos de 13 [Actualizary socializar a Politica de Gestién del Riesgo| Politica Actualizada y Adminiotracién del Secretaria de Evaluacién Adm‘i’nisnamo % M 30/06/2024 | Administracion del resgo, por o que se estén adelantando las acciones pertinentes para su publicacién previo ajuste y -
Corrupcion g através de diferentes mecanismos socializada Riew y Control (. concertacién con la Coordinacién de Calidad del SGC -DAP.
8 L4 Ruta: \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
) . - Mapa de riesgos publicado en ) Departamento ' ) - .
Identificar los riesgos "de corrupcién a cada proceso : 1 Mapa de riesgos de se elaboro y publico el mapa de riesgos de corrupcién, se puede consultar en el siguiente link:
14 & P P Ia sede electrénica del pa de riesg Administrativo de No aplica 31/01/2024 UL b a D G B 33%
por cada Unidad administrativa. corrupcién v https:, ov.co/up upcion/4ffla-aper de-riesgos-corrupcion-2024.pdf
municipio planeacién
Construccién del Mapa de Riesgos de
Corrupcién
Realizar acompafiamiento a los Enlaces MIPG sobre N.2 Asesorias Departamento ) . ” ) -
i : ) . Se realizo acompafiamiento a los enlaces MIPG sobre la gestion de los riesgos acorde a los lineamientos metodolégicos
15 |lagestion de los riesgos de corrupcién, acordes con | Actas de asesoria realizadas/N.2 asesorias | Administrativo de No aplica X 29/12/2024 : ! 33%
) o ) adoptados y dispuestos por la entidad. LINK: https; .gov. \spar macion_publica
los lineamientos metodoldgicos. planeadas planeacién
) - - Socializar el Plan
Socializar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al ; ) - Departamento ’ ) o o ) ) )
anticorrupcion con Enlaces |1 plan Anticorrupcion £1 14 de Abril se realizo capacitacién con los Enlaces MIPG en donde se les socializd el plan anticorrupcién y de atencién al
1.6 Ciudadano, para conocimiento y control de actores Administrativo de No aplica 30/04/2024 |~ 100%
: MIPG de cada unidad socializado " ciudadano.
internos. : planeacién
administrativa para su
Publicar trimestralmente los informes de Informes publicados en la sede | 4 informes de Departamento Se publics el seguimiento a la gestién de los riesgos acorde a las responsabilidades de la segunda linea de defensay se
17 |seguimiento sobre la gestién del riesgo, como electrénica de la seguimiento/4 Administrativo de Direccién de las TIC X 30/12/2024 |envié ala secretaria de Evaluacién y Control para su control como tercer linea defensa LINK: 33%
segunda linea de defensa administracién municipal i Requeridos planeacion https://itagui.go ia/informacion_publica
Consulta y divulgacién
en el primer cuatrimestre se encuentran publicados los informes de gestion del riesgo pertenecientes a la tercera linea de
Informes de seguimiento 4informes se ) ” defensa, el cual puede ser verificado en la sede electrénica la alcaldia con el siguiente enlace:
Publicar trimestralmente los informes sobre la A o , Secretaria de Evaluacién| .
18 : " publicados en la Sede seguimiento/ 4 informes Direccién de las TIC X 30/12/2024 33%
gestion del riesgo, como tercera linea de defensa o : y Control _— . ) '
Electrénica requeridos https: o macion_publica/Seven
https://itagui.gov.c ontrol/1a60 fesgos-primer-trimestre.pdf
o ) 2 promocion
Realizar la promocién y divulgacion del Plan estrategia de rendicion de diSuI e d:l o Departamento
. e i i i ' " ]
19 |Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano dentro de 8 vigacion ce'p Administrativo de No aplica X 30/11/2024 No aplica para este periodo. %
N o cuentas anticorrupcion y de o
la estrategia de rendicién de cuentas. TP planeacién
atencion al ciudadano/2
Realizar monitoreo al mapa de Riesgos de Publicacién de seguimientos en | N.2 de Seguimientos Departamento Se realiza la consolidacion del seguimiento a los riesgos de corrupcién con corte al primer trimestre, y se publica en la sede
i - ) el : i ,
110 montto P € Ia sede electrénica del publicados/3 Administrativo de No aplica X 30/12/2024 - B 8 P P vsep! 33%
corrupcion Institucional P L N it electrénica.
municipio Requeridos planeacién




CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR UNIDAD UNIDAD FECHA D SEGUIMIENTO ABRIL 30 % DE CUMPLIVIENTO
RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIMIENTO DELAACCION
1 2
olevision) Generar reportes trimestrales sobre el monitoreo a ) N.2 de Informes
” - Actas de reunién, Control de - Departamento - ” " . . .
la gestion de los riesgo y presentarlos al comité o ! presentados al comité bartame . Se presento al comité de gestiony los resultados de la gestion de los riesgos durante el primer
111 . o " asistencia del comité M ) Administrativo de No aplica X X 29/12/2024 ) . . 33%
institucional de gestion y desempefio como segunda |2 o institucional de gestion / o trimestre, ver Acta N°2 de 30 de abril de 2024.
i institucional ” planeacion
linea de defensa Reportes Planificados
s " " Ni de verificacion y
Revision y seguimiento a los planes de mejoramiento andlisis realizados/3 Secretaria de Evaluacion
112 derivados del control realizado al Plan Informe de Seguimiento seguimientos Control No aplica X X 30/12/2024 |Informes de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del Primer Cuatrimestre de 2024 33%
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Bulr v
- cuatrimestrales
Seguimiento
Revisar y ajustar los controles y las acciones en caso
de materializacion de riesgos de corrupcion y/o N.2 de Revisiones/3 Departamento
113 . . Informes de revision . ini ivo de No aplica X X 30/12/2024 |A la fecha no se han materializado riesgos de corrupcién. 33%
Implementar planes de contingencia para reducir su prog o
! planeacion
impacto
C 2: gi i de Tramites
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
" META O PRODUCTO UNIDAD ADMINISTRATIVA | UNIDAD ADMINISTRATIVA % DE CUMPLIMIENTO DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTVIDAD ENTREGABLE INDICADOR RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO ABRIL 30 LA ACCIO
1 2
. Se realiza la revision de los siguientes tramites en cuanto a requisitos, puntos de a(encnén propdsito de cara al
Publicaci6n de tramites g 7
actualizados en la sede Nro. de tramites usuario, racnonahzacnén normatividad vigente y medios de de 1. 7 tramites,
P Revisar y actualizar los tramites publicados en PR o . ’ i 0/06/2024 de H; da-Gestion de Rentas: 10 Tramites, Oficina de\ SISBEN 6 Tramites, Secretaria de
Priorizacién 21 P electronica institucional. actualizados / nimero Secretaria General No aplica X X " L 33%
la sede electrénica institucional. " . 30/11/2024 de Recursos : 13 Tramites, de : 12 Tramites.
100% de tramites total de tramites i 2 o T oy
actualizados La informacion referente a tramites y servicios, se puede visualizar en el siguiente enlace:
https://itagui.gov.co/sitio/tramites
Se elabora y publica la Estrategia de Racionalizacion de Tramites, la cual, se compone de un plan que se publica|
. . Estrategia de Estrategia de Direccion cada afio a través del SUIT a 31 de enero, esta contiene los (rémnes que se van a mejorar acompaiiados de las
Elaborar y publicar la Estrategia de i . y - ’ L Py .
22 . - " R 1 de Tramites |R de Secretaria General Administrativa de las X 31/01/2024 |acciones a i ya sean de tipo o 100%
Racionalizacién de Tramites en el portal SUIT . .
publicada Tramites publicada TIC También, se encuentra publicada en la Sede Electrénica en el siguiente enlace
i goy i _publica
Informe seguimiento al plan
de racionalizacién de N.° de tramites Direccion
Racionalizar los tramit T n trémite racionaliz; N.© ’ L /06/2024 " . .
23 al“: alza “’5 ad es de acuerdo conlas 180“/25 amit tac ! na ados/| dde Secretaria General | Administrativa de las X gg/gi /282 4 |No Aplica seguimiento para este periodo %
Racionalizacién y simplificacién de estrategias planeadas 6 de tramites ramites programados TIC
P racionalizados de acuerdo a |para racionalizar
Tramites
lo planeado
NTae
Realizar seguimiento a la estrategia de realizados/2 informes Secretaria de " : :
. . 2 - No aplica 30/11/2024 %
24 racionalizacion de tramites Informe de Seguimiento de seguimiento Evaluacién y Control P X No aplica para el primer cuatrimestre %
Tramites y servicios N.© de "am;lesl Se evidenci6 que en el mes de marzo de 2024, se habilité el trémite «Modificacion en el registro de
A " automatizados/2
. " . - contribuyentes del impuesto de industria y comercio - RIT», el cua\ se encuentra publicado en la sede
25 |Automatizar tramites y/o Servicios de la automatizados tramites o servicios Direccion de las TIC No aplica X X 30/08/2024 v P v h i 50%
administracién Municipal 100% Servicios automatizados electrénica institucional: https://itagui.gov.co/sitio/tramit |-registro-de-contril del
automatizados programados impuesto-de-industria-y-comercio
P Se elabora y publica la Encuesta de Racionalizacién de Tramites en la Sede Electrénica, la cual, es uno de los
N " .. |Encuesta de Direccion N P A N N
Publicar encuesta en la Sede Electrénica sobre  |Encuesta de Racionalizacion o PRI insumos principales para la construccion de la Estrategia de Mejora. En esta encuesta los usuarios eligen cual es
2.6 . ) A . Racionalizacién de Secretaria General Administrativa de las X 9/01/2024 P, . : : N - o 100%
tramites a Racionalizar de Tramites publicada Tramites publicada Tic el trdmite que consideran se debe simplificar. Se publicé en la Sede Electrénica en el siguiente enlace
P http:/vpn.itagui.gov.co:81/encuestas/index.php/7854437lang=es.
ivulgaci Se socializo la Politica de Racionalizacién de Tramites, la cual busca facilitar a los usuarios el acceso a los
Divulgacién tramites y otros p que tiene la Administracién Municipal de Itagi, implementando
acciones orientadas a simplificar y optimizar los procesos, enfocados en el mejoramiento continuo y en la|
Politica de 6n de [N.© de eficiencia del servicio a los ciudadanos. Se encuentra publicada en la Sede Electronica en el siguiente link:
la Politica de 6n de tramites socializada realizadas/3 ) 30/06/2024 https./{llagul.gov.co/transparenclalpollllcas i o
27 P Secretaria General No aplica X Ademas, se socializo a funcionarios y personal de apoyo a la gestion de las siguientes Secretarias: General, 50%
Tramites 30/11/2024 A
Control de asistencia, programadas Gobierno, Participacién Cludadana Salud y Proteccién Social, Guardas de seguridad de la Administracion
registro fotografico e informe Municipal, Hacienda (| Rentas, Tesoreria, Cobro Coactivo), Asear, Adela,
TIC-Alcaldia, Desarrollo 6 Co es , 6ny Control, Familia, Medio Ambiente
y Movilidad




CUATRIMESTRE

SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR UNIDAD UNIDAD e FECHA D SEGUIMIENTO ABRIL 30 % DE CUMPLIVIENTO
RESPONSABLE CORESPONSABLE ‘ CUMPLIMIENTO DELAACCION
1 2
Componente 3: Rendicién de Cuentas - (Participacién Ciudadana)
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
- META O PRODUCTO UNIDAD L D % DE CUMPLIMIENTO DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD e INDICADOR RESPONSABLE CORCSPONSABLE compiETo SEGUIMIENTO ABRIL 30 )
1 2
los enlaces del proceso de Rendicion N.° de sensibilizaciones
de Cuentas frente a uso de lenguaje claro en la |Control de asistencia, realzadas/N.° Departamento "
3.1 - o y ' PR Administrativo de No aplica X 30/12/2024 No aplica para este periodo. %
construccion de los informes de rendicion de registro fotografico sensibilizacion laneacion
cuentas programas P
. . " Estrategia de rendicion de y Departamento - . y
32 Elaborar y socializar estrategla de renfﬁrlcwén de cuentas publicada en la sede 1 Est(ategla y1 Administrativo de Secretajna ("je las X 30/04/2024 Se crea el cume conla qe de cuentas, el cual se encuentran en aprobacion para su 50%
cuentas 2024 para la Alcaldia de Itagiii. socializacion realizada . comunicaciones posterior publicacion en la Sede electrénica.
electrénica planeacion
Realizar y socializar la estrategia de 1 Estrategia de - Departamento
y . » Estrategia de P Secretaria de las " . . P - " . p y
33 comunicaciones, con el fin de difundir el proceso . comunicaciones comunicaciones Administrativo de X 30/04/2024 |Para este periodo no hay seguimiento, ya que adn no se ha realizado rendicion de cuentas para la vigencia 2024. 0%
- comur . .
Informacién de calidad y en lenguaje de rendicion de cuentas y planeacion
comprensible
Sf:::;d;; )Ilapu:xg; e(\érwefc;::cee d(:rraer;nlﬁllc&r;:ze Publicacion de informes en la|N.° de informes Departamento
33 g - (Se hace p: sede electrénica del realizados/2 Informes Administrativo de No aplica X 30/12/2024 No aplica para este periodo. %
los espacios de Rendicién Publica de Cuentas - .
municipio programados planeacion
programados).
" . N.° de informes " . . : .
Publicar los Informes de Seguimiento al Plan de Informes publicados en la realizados/3 Informes Departamento Se realiz6 la corr al del Plan de Desarrollo con corte al 30 de diciembre de
35 Desarrollo a través del seguimiento al Plan sode e‘ec’[’mmca ool |de Administrativo de Direccion delas TIC | X X 27/12/2024 |2023: Planes de accién y Plan indicativo, asf como el seguimiento a la ejecucién financiera: Plan Operativo Anual 50%
Indicativo y el Plan de Accién P i6 de Inversiones. La informacién se puede consultar en https://itagui.gov.co/transparencia
programados
Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas descentralizadas:
Realizar jornadas descentralizadas de dialogo P
J . dialog - 21 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes para un total de 174 asistentes
con la comunidad a través de intervencion social o
N.° de jornadas - 22 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes para un total de 108 asistentes
en territorio mediante los programas y proyectos
’ . 100% Jornadas de realizadas/Jornadas de - 42 jornadas con organizaciones juveniles para un total de 623 asistentes (caracterizaciones)
ejecutados por la Secretaria de Participacion - de de
. N - . No aplica 30/04/2024 " 33%
3.6 Ciudadana Registro fotografico, Actas e |dialogo con la participacion P X Participacién Social:
4 informe de actividad. comunidad - mesa religiosa con 4lasistentes
Se tendra como punto de partida, los diferentes
programadas - mesa de diversidad con 32 participantes
encuentros comunitarios que sirvan para la
. - mesa de etnias con 51 participantes
construccion del plan de desarrollo.
- mesa afrodescendiente con 31 asistentes
-1 con la en el evento del dia de San José con aproximadamente 1000
asistentes
N.° seguimientos
al Plan O to Territorial- realizados/1 Departamento
3.7 Expediente municipal Administrativo de No aplica X 14/07/2024 |No aplica para este periodo. %
POT vigente. seguimiento .
planeacion
programado
Informes de rendiciende |~y 0 ) e ) o .
Realizar audiencias pablicas de Rendicin de | cuentas, registros publicas realizadas /2 Departamento EI 29 de Abril se realizo audiencia publica del plan plurianual de inversiones del plan de desarrollo 2024 - 2027
3.8 P! s, 1eg Audiencias publicas de Administrativo de No aplica X 30/12/2024 |Itagiii Somos Todos" 20%
Cuentas fotogréficos, Control de N " T A - - -
asistencia rendicion de cuentas planeacion http: go _pblica_del_Plan_Plurianual_de_Inversion_2024_-_2027.pdf
Dl de doble vi: la ciudadani: Elaborar y publicar informe de la respuestas N-¢ de informes Departamento
ialogo de doble via con la ciudadania y )
o 39 |dadaalas preguntas de la ciudadaniaenlas | Ormes publicadosenla - jrealizados /2 Informes |y ciativo de | Direccion de las TIC X 301212024 No aplica para este periodo. %
sus organizaciones . sede electronica municipal  |de respuestas i
publicas de rendicién de cuentas programado planeacion




CUATRIMESTRE
UNIDAD UNIDAD PROGRAMADO % DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIVIENTO SEGUIMIENTO ABRIL 30 E LA ACTION
1 2 3
Se realizo la jornada de del convenio i entre el ICBF y el Municipio de
° o Itagiii, en donde se informd a los padres de familia sobre los alcances del convenio, a su vez se dieron las
N.° de audiencias 5 B Fa i B
. L - N . claridades correspondientes respecto del contrato de prestacion de servicios profesionales SF-CD-093-2024
Rendicion de cuentas sobre la implementacion | Presentacion tipo informe, publicas realizadas /1 y . o L . y
310 de la politica d d " . y PR - ™ N Ji 30/04/2024  |suscrito entre el Municipio de Itagii y la Corporacion de Profesionales Asesores - CORPOASES el cual tiene como 50%
.. politica de estado para el desarrollo integral | Control de Asistencia, Audiencia publica de Secretaria de Familia lo aplica X X y " ’ o y - 5 "
e N 30/12/2024 |objeto la de servicios para y soportar a la entidad en la atencion
de la primera infancia de cero a siempre registros fotograficos rendicion de cuentas N L L ; . " o . ™
rogramada integral a nifios y nifias en primera |n1anc|g que p z ala poblacion en i de
P prestando el servicio de atencion, educacion inicial y cuidado, en el marco de la Politica de estado "De cero a
siempre”
RUSICST - Reporte
Unificado Sistema de
ala Politica Pablica de Victimas - ISTLOTr::?eIi:; g:r(’r\r[(g::\‘:gzlg N.2 de reportes Secretaria de
3.11 9 . - realizados/2 reportes . No aplica X X 30/08/2024 |Se cumplio en los términos establecidos (del 15 de enero al 28 de febrero) 50%
Ley 1448 de 2011 Politica Publica de Victimas Gobierno
programados
del Conflicto Armado Interno
httos://rusicst. ior.aov.
Para el primer cuatrimestre se han realizado las jornadas de ala en materia de
o z
100% Jornadas de N.° de Jorr]\adas de participacion ciudadana
Realizar jornadas de capacitacion a la ~ n realizadas/N.° Juventudes:
< materia de participacion .
comunidad en materia de participacion Jornadas de Secretaria de - 21 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes
3.12 i . ciudadana . . No aplica X 30/04/2024 33%
ciudadana a través de programas de formacion y capacitacion a la participacion - 22 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
Control de asistencia,
liderazgo. A comunidad - 42 jornadas con juveniles
registro fotografico e
programadas o
informes .
solicitadas Comunales:
- 9 jornadas de capacitacion con 235 asistentes
Capacitar y sensibilizar al equipo lider y a los Capacitaciones y/o 1 Capacitacion y/o Departamento
313 [senvidores pablicos frente a la cultura de la a 6 Administrativo de No aplica X X | 3011/2024 No aplica para este periodo. %
rendicién de cuentas servidores plblicos 6
n a Incentivar y sensibilizar a los grupos de valor . PR Departamento
Incentivos para motivar la cultura de la " 2
B it o o 514 |parala partcipacion en las audiencias publicas | Fe9siro 101001y Controll & Sensibiizacion Administrativo de No apiica x | x| somi2024 No apiica para este periodo. %
ny peticion de cuentas de rendicién de cuentas " planeacion
. N.¢ informes Secretaria de
Incluir en los informes de rendicion de cuentas Publicacion del informe ublicados/2 informe Departamento Hacienda
315 informacién de carécter presupuestal sobre los | "SI ¢ ”ubhca oo Administrativo de x | x | 301212024 No aplica para este periodo. %
temas a rendir en las rendiciones de cuentas P P P planeacion ’
Direccion de las TIC
. i N.© infc - .
Incluir en los informes de rendicion de CUBNIas | e o o e informe Departamento Secretaria Juridica
316 |informe de caracter contractual sobre los temas on puot Administrativo de X X 30/12/2024 No aplica para este periodo. %
arendir en las rendiciones de cuentas planeacién Direccién de las TIC
. El 13 de marzo de 2024, se realiz6 la reunién del comité de coordinacién de control interno para la aprobacién de
. " Difusion en diferentes Niinformes
Presentar ante el comité de coordinacion los . los instrumentos de trabajo del sistema de control interno de 2024 y en este se revisaron los resultados de
medios (boletin, SPAR, sede | presentados/1 informe Secretaria de - " -
317  |resultados del seguimiento de los riesgos de < ° No aplica X 30/04/2024 |seguimiento de los riesgos de corrupcion y se aprobé el plan anual de Auditoria. 100%
- . electrénica), acatas y de seguimiento Evaluacién y Control
corrupcion y del plan de audiorias listados de asistencia rogramado
prog \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
Realizar informe de la Evaluacion de la Informe de la Evaluacion de  [N.° informes’
Estrategia de Rendicion de cuentas de acuerdo |la Rendicién de Cuentas realizados/2 informes Departamento
3.18 " Administrativo de No aplica X X 15/12/2024 No aplica para este periodo. %
con los resultados del proceso y los resultados | publicado en la sede de evaluacion .
del comité de Fvaliiacién de Rendicién de o planeacién
Evaluacién y retroalimentacién a la -
Y retroalime Evaluar y verificar el cumplimiento de la Niinformes
e estrategia de rendicion de cuentas, incluyendo la ‘ " : Ell 29 de abril se realizé la Audiencia publica del Plan Plurianual de inversiones, del cual se realizé el seguimiento
3 ¢ g 3 informes de evaluacién realizados/3 informes Secretaria de ) ! P ° oual QUi .
3.19 eficacia y pertinencia de los mecanismos de " i i No aplica X X X 15/12/2024 |por parte de la Secretarfa de Evaluacién y Control, estamos pendientes de la reunién final de esta audiencia por 33%
" P N realizados de evaluacion Evaluacién y Control e s me P
1 ciudadana enel parte del Departamento Administrativo de Planeacién, para poder emitir la evaluacion final.
cronograma programados

Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano - (Servicio al Ciudadano)

META O PRODUCTO

CUATRIMESTRE
PROGRAMADO e

% DE CUMPLIMIENTO DE




prestacion de los servicios, como tercer linea de
defensa

Monitoreo del acceso a la
informacion publica

programados

Evaluacién y Control

\110.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\Informe_PQRDS

httne llitacu i ciens nore

- UNIDAD UNIDAD % DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR i S ATt SEGUIMIENTO ABRIL 30 e
UBCOMPONENTE ™ ACTIVIDAD RTRECAE TNDICADUR S SPORCAE eSO CUMPLIMIENTO LR LAACCION
Se publico en la Sede Electronica el Decreto Nro. 381 del 20/03/2024, donde se establece los canales y horarios
de atencion en la Administracion Municipal.
Socializar a l0s Usuarios internos, externos N.° de socializaciones Asi mismo, se socializo la Politica de Atencion al ciudadano , Manual y Protocolo de Atencion, Guia de Lenguaje
. y Actas de asistencia, registro [realizadas/1 . . Claro, Carta de Trato Digno y Sistema de gestion documental -SISGED, a funcionarios y personal de apoyo a la|
4.1 partes interesadas los medios y canales . P Secretaria General No aplica 30/08/2024 - o ; L . 50%
Institucionales de atencion a la Ciudadania. fotografico socializacion geSllPﬂ de‘ las ‘Secr‘e!a(la, General, Gobiemno (Inspeccion, Comisaria), Guardas »de Seguridad de_ la
programada Administracion, Fiscalizacion , Adela, TIC, Alcaldia, Desarrollo Econémico, Comunicaciones, Educacion,
Evaluacion y Control, Hacienda, Familia , Medio Ambiente, Movwl\dad Servwclos Admlmslrauvos (Talemo Humano,-
Bienes) , Privada, Vivienda, D de on y
Estructura administrativa y Identificar los usuarios y partes interesadas en la ézl::;s ;:?dsenrr\‘tiaﬁcacién de Usuarios identificados Departamento
Direccionamiento estratégico a2 prestacion de los servicios de la entidad y realizar| /22 <2 £ B PEE por unidad Administrativo de No aplica 30/08/2024 No aplica para este periodo. %
alas sus expectau’vas y administrativa planeacion
Medir la satisfaccion a los usuarios de tramites N.° de informes Departamento Se presento el informe de percepcion de los usuarios externos frente a a la gestion de los tramites y prestacion de
43 Sovicion Y |informes de seguimiento  |realizados/ Informes de |  Administrativo de No aplica 29/12/2024 |los servicios a cargo de la entidad, al comité institucional de gestion y desempeio Acta N° 2 de 30 de abril de 33%
satisfaccion planeacion 2024,
o
Socializar los informes de analisis de Encuestas |Informes de analisis de l:val?zeads;);;ahzaclones Departamento Se presento el andlisis de causas frente a la 6n de la de p de los usuarios externos
44 de satisfaccion, identificando las causas de encuestas de percepcion Socializaciones Administrativo de No aplica 29/12/2024 |frente a a la gestion de los tramites y prestacion de los servicios a cargo de la entidad, al comité institucional de 33%
insatisfaccion socializado planeacion gestion y desempefio Acta N° 2 de 30 de abril de 2024.
programadas
. N.° de espacios
Realizar ajustes razonables a los espacios Espacios fisicos intervenidos/1 espacios
45 fisicos de atencion y servicio al ciudadano para| =>P! Py intorvenidon P Secretaria General No aplica 29/12/2024 |No Aplica seguimiento para este periodo %
garantizar su accesibilidad
programados
Fortalecimiento de los canales de atencién Se registraron 18.019 ingresos en el Primer Cuatrimestre, donde la mayor cantidad de requerimientos fueron en
Elaborar y socializar a la alta direccion las siguientes Unidades Administrativas:
cuatrimestralmente  informes de  PQRSD N.° de informes
4.6 identificando  oportunidades de mejora en la|Informes de PQRDS realizados/3 Informes Secretaria General No aplica 29/12/2024 | Secretaria de Movilidad: 51%, 33%
prestacion de los servicios. Como segunda linea p Secretaria de Hacienda: 21%
de defensa Secretaria de Educacion: 12%
Secretaria de Gobierno: 6%
47 Fortalecer el conocimiento del talento humano de | Actas de asistencia, registro ::\?é:i:i‘)’i:; Ss?;f Se;:;enl/z::ssde No aplica 2011212024 A la fecha se han realizado cuatro (4) procesos de formacion con la capacidad instalada, es decir con los 20%
) la entidad desde su propio capital intelectual. fotografico la eiecucion del P servidores que han recibido estimulo para maestria o especializacion.
Talento humano it para er personal N.° de servidores que .
de servicio al ciudadano, de acuerdo con lo o Secretaria de a o
reciben incentivos / N. En este periodo se da lugar a la celebracion del dia de la Secretaria en la que los servidores que cumplen estas
a8 previsto en el marco normativo vigente (Decreto | Decreto y Circular de servidores que Senicios No aplica 2911212024 funciones y especificamente la funcién de atencién al usuario, tendran un reconocimiento por la labora realizada. 3%
1567 de 1998, Ley 909 de 2004, Decreto 894 de a Administrativos ¥ esp ; P -
o7 atienden usuarios
Se publico en la Sede Electrénica la version actualizada de la Politica de Servicio al Ciudadano en la seccién
infc\rmaci n de la enlidad. normaliva‘ Politicas/ ~ Lineamientos/ Manuales; en el siguiente link
Ne de socializaciones https: i.go litica_de_servicio_al_ciudadano_v-4.pdf
Control  de - Ademas, se SC\CIaIIZC\ la Politica de Atencién al ciudadano , Manual y Protocolo de Atencién, Guia de Lenguaje,
Normativo y procedimental 2.9 Socializar la politica de servicio al ciudadano ” zacas/ Secretaria General No aplica 29/12/2024 |Claro, Carta de Trato Digno y Sistema de gestion documental -SISGED, a funcionarios y personal de apoyo a la 50%
registro fotografico e informe | Socializaciones is e .
rogramadas gestién de las siguientes Secretarfas: General, Gobierno (Inspeccion, Comlsarla)‘ Guardas de Seguridad de la|
prog Administracién, , Adeli, TIC, Alcaldia, Desarrollo Econémico, C i6n y Control,
Hacienda, Familia , Medio Ambiente, Muv\l\dad Servlc\us Administrativos (Taleﬂlu Humano,-Bienes) , Privada,
Vivienda, D de ion y i
Elaborar, publicar y presentar a la alta direccién  |Publicacién de informes en la| IS U O A TG |'ntorme GOz IE5E COMELIET SR
- o informe se entra publicado en la sede y en fuentes de
elinforme de PQRDS sede electronica Ne de informes Secretaria de
411 identificando oportunidades de mejora en la o realizados/4 informes Direcci6n de las TIC 30/12/2024 33%




CUATRIMESTRE
R

PROGRAMADO
- UNIDAD UNIDAD FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR i S ATt SEGUIMIENTO ABRIL 30 RSEST
2 3
Relacionamiento con el ciudadano
Medir y analizar la percepcion de los ciudadanos Informe de encuesta de 1 Encuesta de
4.12 respecto a la calidad de la oferta i " Secretaria General No aplica X 30/08/2024 |No Aplica seguimiento para este periodo %
P y 9 2 2
p P percepcion realizada
institucional y servicios ofrecidos
C paralaT y Acceso a la Informacién
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
. META O PRODUCTO UNIDAD ORIDAD BN T ETRS
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD e INDICADOR RESPONSABLE CORCSPONSABLE compiETo SEGUIMIENTO ABRIL 30 Vo
2 3
Publicar la informacion definida en la
normatividad legal vigente (Ley 1712 de 2014 - |Publicacién dela informacién o o . 0
. i i i No aplica 30/12/2024 . %
5.1 Docroto 103 de 2015 - Resolcion 1619 de Informacion 100% publicada |1 PUPicacion Direccion de las Tic pli X X No aplica porque no se programé avance en el periodo
2020)
Identificar los riesgos de conflictos de interés que N.° de servidores que
pueden presentarse en la gestion del talento registraron la Secretaria de . . . . . .
52 humano para la gestion preventiva de los form_am FO GH 01 declaracién de conflicto Servicios No aplica X X 20/12/2024 Sg publicé la circular No. 93 del 12 de Abril de 2024 y se viene validando en la plataforma el cumplimiento de la 33%
requisitos para la posesion . o N . misma.
mismos y la incorporacion de mecanismos de de interés / N° de Administrativos
control. servidores aue
L deT Activa Tvidores au
eronzacon i o8 s y valores N de acthidedes Secreara de
53 interion Principios y v Circular realizadas/actividades Servicios No aplica X X | 291122024 Ala fecha no se encuentran evidencias que den cuenta del cumplimiento de esta accion 0%
institucionales definidos en el codigo de N .
. By programadas Administrativos
integridad
Se realizo capacitacion en los tramites y servicios ofrecidos por la Secretaria de Movilidad y el consorcio SETI a|
o los funcionarios y personas de apoyo de la Oficina de Atencién al Ciudadano con el fin de mejorar la tipificacion de
Capacitar a los funcionarios de la Administracion |Control de asistencia, lal:i:(::sgmacmnes (5 GliETen 25 FRRES,
5.4 P . " . Secretaria General No aplica X X 30/11/2024 | Capacitacién en generalidades del SISGED, en la Secretaria de Gobierno, Hacienda (Cobro Coactivo, Rentas, 50%
Municipal en Materia de Atencién a PQRDS registro fotografico e informe | Capacitaciones en C Tesorerfa, 6 Beeanle a c o Al
. , omur b
PQRDS programadas Planeacion, Evaluacion y Control, familia
N.%/ de capacitaciones se capacitaron funcionarios ptiblicos y contratistas adscritos a la administracién Municipal de Itagiii y a cada una|
r’D ramaSasz de sus unidades administrativas en temas como la organizacion de archivos de gestion, aplicando los formatos
Capacitar en organizacién de archivos de f:agacilamnes dispuestos para ello: FO-GD-19 Hoja de Control General, FO-GD-20 Guia archivador vertical, FO-GD-22 Rotulo
o o 55 R on 5 ransforanens dosumentales pmarias. |CoNtrol de asistencia, ponrond Secretaria General No aplica x| x | 30112024 |caia archivo, FO-GD-23 indice caia archivo, FO-GD-24 Marcacion estanterias R6tulos para Caja para Archivo en =%
Lineamientos de Transparencia Pasiva " s Tincionarics o 1o Admiistraion | registro fotografico e vestion P especial en el FO-GD-03 Formato Unico de Inventario Documental en el cual se les explica la forma correcta en
ranstorencias Y diligenciarlo y la forma correcta en completar la signatura topografica de los archivos de gestion tanto en el
inventario documental como en las carpetas institucionales.
programadas
D ollar y socializar campafias de Campafia de N.°de Dy iade
5.6 jlizacion, a través de la 6n de apoyada de Piezas graficas |realizadas/1 de i x | x | 301212024 No aplica para este periodo. %
piezas aréaficas. en temas de transparencia v difundida por canales ializaci v
Diligenciar el formuiario de autodiagnostico der
Indice de Transparencia y Acceso a la
5.7 Informacién - ITA, establecido por la Formulario de 1 Formulario de Direccion de las Tic No aplica X 31/10/2024 No aplica porque no se programé avance en el periodo. %
Procuraduria General de la Nacion para evaluar |at 0
el cumplimiento por parte de los sujetos
dol o dolslovds
Verificar aleatoriamente que las dependencias Se verific6 a través de la informacién publicada en la sede electrénica institucional, que algunos registros de la
de ub\lca?\a per en el link Secretaria General, Secretaria del Medio Ambiente y Secretaria de las Comunicaciones, fueron validados y los
de transparencia ’l’en anen guen!a mismos cumplen con criterios de oportunidad, estandarizacién y se ajustan a lo previsto en la Ley 1712 de 2014 y
P 9 demaés normas y A on, se los enlaces en los cuales se hizo
. N.° de calificaciones la verificacién de los registros de informacion:
-El cumplimiento de los estandares c es
5.8 -La actualizacién oportuna de la informacion ! " - Direccion de las Tic No aplica X X 30/12/2024 3 33%
sobre la Sede electronica Calificaciones https://itagui.gov.col/transparencia/organigrama
. . programadas
-La publicacion en el portal de la informacién con hitps:/itagui.gov.colbienestar/clasificados
la que se dé cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 ) R
y sus normas reglamentarias y complementarias hitps:/itagul.gov. o e " ey
2 .gov. a p y
estupefacientes-en-itagui




CUATRIMESTRE

directivo

Alta Direccion

programados

y Control

\\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\Integridad Publica

PROGRAMADO
5 UNIDAD UNIDAD % DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIVIENTO SEGUIMIENTO ABRIL 30 E LA ACTION
2
Esquema actualizado
Realizar la actualizacion del esquema de esquema de publicacion de esquema de . i y . . . .
e 59 | ioacion de imommacion pubie fommacion saiuaiadey - |Publcacion de Direccion de las Tic No apiica 31/10/2024 No aplica porque no se programo avance en el periodo. %
o informacién actualizado
Informacién publicado
510  |Actualizar registros de activos de informacion  [Registro actualizado ;Eﬁf‘f‘;‘m";gz 20005 | secretaria General No apiica 30/11/2024 No Aplica seguimiento para este periodo %
Se publico en la Sede Electronica la version actualizada de la Politica de Gestion Documental, mediante el
Decreto 240 del 09/02/2024 en la seccion informacion de la entidad, normativa, enlace
Co+C78:D78ntrol de N.° de socializaciones https:/ [ . ™,
5.11 Socializar de la Politica de Gestion Documental |asistencia, registro realizadas/2 Secretaria General No aplica X 30/11/2024 Ademas, se SOC'a"Z,O Ifi Politica de Gestion Documelnla\ @ funcionarios y personal de apoyo a la gestion de, 2= 50%
fotografico e informe Socializaciones siguientes Secretarias: General, Gobierno (Inspeccion, Comisaria), Guardas de Seguridad de la Administracion, ,
programadas Adela, TIC, Alcaldia, Desarrollo Econémico, Comunicaciones, Educacion, Evaluacion y Control, Hacienda, Familia|
Medio Ambiente, Movilidad, Servicios Administrativos (Talento Humano,-Bienes) , Privada, Vivienda,
D de on y entre otros....
Control de asistencia. Se realizo capacitacion de Lenguaje Claro a los funcionarios y personal de poyo en la Secretaria General- Oficina
5.12 Capacitar a funcionarios en lenguaje claro registro fotografico ' 1 Capacitacion Secretaria General No aplica 30/11/2024 |de Atencién al Ciudadano (22 personal), Secretaria de Gobierno (9 personas) , guardas de Seguridad 218 50%
9 9 personas, Oficina de fiscalizacién 25 personas, TIC, Adela, Alcaldia, , Planeacion,
Criterio diferencial de accesil
Realizar calificacion acorde a la norma de sedes ::C‘ﬁg;‘mgzs de N.° de calificaciones
513 |electronicas de accesibilidad en el sitio web 009 Calificaciones programadas/2Califica | Direccion de las Tic No aplica X 30/12/2024 No aplica porque no se programé avance en el periodo. %
institucional documentadas ciones programadas
N.° de informes
Publicacion en Sede publicados/3 informes
514 Publicar de informe los avances de ejecucion del electronica de los informes de seguimiento de los Secretaria Juridica Direccion de las TIC X 30/12/2024 Se tiene la evidencia del seguimiento del 1er trimestre de la y 33.33%
Plan Anual de Adquisiciones. de avances avances contractuales al PAAC
de la entidad
30/04/2024: Desde la pagina web de la Secretaria de Educacion y con el objetivo de hacer transparente el
procesos de diferentes encargos, se publican las diferentes convocarias para acceder a estos. En el siguiente link
se pueden observar: https://iwww.semitagui.gov.co/
" . ’ i P Publi
Publicar enla Sede electronica de la Secretaria | Publicacion en la pégina web | 200" secretaria de
5.15 la convocatoria para realizar encargos de de la Secretaria de /Convocatoria Educacion No aplica X 30/10/2024 100%
Directivos docentes Educacién
requeridas
Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica
N.2 Informes de "
Realizar informe de solicitud de acceso a la solicitud de acceso Se realiza enlap del quedando para el 1ro y 2do. cuatrimestre, debido a
5.16 informacién (conforme a lo dispuesto en la Ley Publicacion de informe realizados/2 Informes Secretaria General No aplica X 30/04/2024 |que el se realiza ite, y este dio en el ler 2024 , con el 50%
: 1712 de 2014) P 29/12/2024  |informe del ultimo semestre 2023, publicado el el lnk de la Sede Electronica:
de solicitud de acceso .
https://itagui.gov.co/upl icios/f16eb-inf licitud_acceso_ pdf
programados = -
Realizar seguimiento al aplicativo de integridad N° de seguimientos Desde la secretaria de evaluacion y control se realiza el seguimiento constante y permite en la aplicacion de
5.17 piiblica a los servidores pubiicos de nivel 2 informes presentados a la |realizados/2 Secrglana de No aplica X 30/11/2024 publica, dicho de revision se en la siguiente ruta: 50%

6: Iniciativas Adi

onales

CUATRIMESTRE
PROGRAMADO




CUATRIMESTRE
PROGRAMADO

% DE CUMPLIMIENTO

SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR RESPONSABLE CORESPONSABLE CUMPLIVIENTO SEGUIMIENTO ABRIL 30 E LA ACTION
2
o META O PRODUCTO UNIDAD ADMINISTRATIVA |  UNIDAD ADMINISTRATIVA| FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO DE
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR I ETERNET: R e SEGUIMIENTO ABRIL 30
2
Capacitar a los lideres de area con sus ig{og/zolza. ‘En‘el f:ar;ué pnmanto de la SIeCéetan?, se I<|:apacm‘> a Iols I:erzeosziel manejg dbe la Secrve'anla.lld
61 respectivos equipos de trabajo, sobre la nueva Control de asistencia 1 Capacitacion Secretaria de No aplica 30/04/2024 Mlgg"ar{.‘e; Senenco zn cucria. qu%a abecre .a”at Soaron eln‘: al 0 202 Sueyos GSECIEtarionfa hoey 100%
- matriz de riesgos de las Secretaria de Educacion p: Educacion realizé un proceso de capacitacion sobre varios temas, incluida la matriz de riesgos.
y el cadigo de Integridad
1 Decreto adoptando las
6.2 Formalizar mefi\das de austeridad en el uso de medidas de austeridad en el 1 Decreto de medidas Secretaria Juridica No aplica 30/04/2024 Una vez analizado el decreto nacional expedido para el 2024, conforme al Decreto Municipal 298/2024, este se 100%
los recursos publicos. - de austeridad encuentra acorde y en cumplimiento de lo ordenado en el decreto nacional.
uso de los recursos publicos.
En el marco del cumplimiento de las acciones de prevencion del dafio antijuridico se tiene las actas de las
del comité de 0 se trabaja con los servidores plblicos del area de
alair de la politica 1 Documento de Politica de |1 Politica de defensa representacion judicial en ajuste y actualizacion al aplicativo J-PRO en donde se consigan la informacién referente
6.3 de defensa juridica y prevencion del dafio defensua iuridica i 3 r'd'cla socializada Secretaria Juridica No aplica X 30/12/2024 |a los procesos judiciales, permitiendo tener informacion real para la toma de decisiones referente a la prevencion 33.33%
antijuridico. Jurici uric iz del dafio antijuridico en favor de la entidad.
N.© de Comités Se D para al CIPT en la participacion de la construccion del Plan de Desarrollo. Y,
Acompafiamiento y capacitacion de los 7 acompafiados Departamento en el fortalecimiento de su estructura interna, revisando la participacién y el reglamento interno.
comités integrales de planificacion territorial, para | Control de asistencia y P yo P . "
6.4 s N " e, . capacitados/7 Comités Administrativo de No aplica X 30/11/2024 33%
fortalecer la planeacion participativa del territorio |registro fotografico. .
. acomparfiados y planeacion
municipal g
capacitados.
Para el primer cuatrimestre se realiza el informe de austeridad al gasto, correspondiente al primer trimestre de
65 Elaborar y publicar informes de Austeridad en el g Pyblu:an:lon informes en la 4 Informes publicados Secve"‘ana de No aplica X 30/12/2024 |2024- publicado directamente en la pagina de la sede electrénica. 33%
pagina web Evaluacién y Control
go i ;_control_interno
Registro de asistencia y ° o A la fecha se evidencia inspecciones en método rosa, ion d i graficas con entorno
o N.° de actividades Secretaria de s 3 p 5 o 5 N N
Desarrollar el programa de entorno laboral registro fotografico . 0 laboral saludable, formaci6n de lideres en pausas activas, talleres de intervencién de riesgo psicosocial,
a o 6.6 . realizadas/actividades Servicios No aplica X 29/12/2024 P e . : - ” 3 0 33%
ativas Adicionales saludable en la entidad. Programa de entorno laboral " y del dia de la mujer, dia de la
; programadas Administrativos namie
saludable implementado secretaria y dia del agente de transito.
N.° de servidores
Desarrollar la estrategia de teletrabajo en la Decreto beneficiados de la Secretaria de
6.7 9 d estrategia /Nro. de Senvicios No aplica 29/12/2024 Ala fecha no se evidencia cumplimiento para esta fecha 0%
entidad Estrategia de entorno laboral
servidores que solicitan Administrativos
el programa
Medicién, analisis y mejoramiento del cima  |Registro de asistencia N de actividades Secretaria de
6.8 ' ymej 9 g y realizadas/actividades Servicios No aplica 29/12/2024 |Se viene adelantando la estructura de la encuesta de clima laboral de acuerdo a las directrices del DAFP 5%
organizacional registro fotografico N .
programadas Administrativos
Para el primer cuatrimestre se realiza el informe de austeridad al gasto, correspondiente al primer trimestre de
6.9 Elaborar y publicar e\JHfDrme de austeridad en el | Publicacién dgl \_nfovme den 4informes publicados Secvfwvla de No Aplica X 30/12/2024 2024. publicado directamente en la pagina de la sede electrénica. 33%
gasto, como tercera linea de defensa la sede electrénica Evaluacién y Control
hitps:/fitagui.go ,_control_interno
Realizar seguimiento a posibles hechos de N° de seguimientos Los dias 14 de febrero y 18 de abril se llevaron a cabo reuniones del comité de la red institucional de
6.10 corrupcién a través de la Red Inlennsmuc\vona\ de |Actas de reunién y listas de |realizados/ 5 reportes Secrglana de No Aplica X 30/12/2024 transparencia y lucha contra la corrupcion RITA. 33%
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion - asistencia de seguimiento Evaluacién y Control
requeridos \110.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\COMITE RITA




CUATRIMESTRE

PROGRAMADO
N UNIDAD UNIDAD FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR Er O e A SEGUIMIENTO ABRIL 30 DE LA ACTION
1 2
Los dias 14 de febrero y 18 de abril se realizaron reuniones del comité de auditoria en la que se revisaron los
o informes del plan de auditorias en cada una de las entidades
Comité municipal de auditoria con acciones Actas de reunion y listas de N° de reuniones Secretaria de
611 P Y realizados/ 5 reuniones ° No Aplica x| x 3011212024 33%
implementadas asistencia rogramadas Evaluacion y Control
prog file://10.1.10.2/Control%20Interno%20de%20Gestion/2024/COMITE%20MUNICIPAL%20DE%20AUDITORIA/ACT
A%20AUDITORIA%20%20N%C2%B02.pdf
Control de Cambios
Fecha Versién Observacién
31/01/2024 1 Creacion del documento
No se continuara con el monitoreo y seguimiento la accién 4.10 "Actualizar el aplicativo MASTER2000, que permite a los
Establecimientos educativos subir la informacién requerida, en el ejercicio de la inspeccion, vigilancia y control con el
10/05/2024 2 fe q , jercici D , Vig y

objetivo de minimizar tiempos, desplazamientos y agilidad en la entrega de la informacion " ya que la Secretaria de
Educacion relazara las visitas de manera presencial.




