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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2024
ALCALDIA DE ITAGUI

Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién
CRTRIMESTRE
PROGRAMADO D COMPUMIENTO % ACUMULADO DE
N
SUBCOMPONENTE AcTvIDAD META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR P e o SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIVIENTO 30 DE AGOSTO. coneUMENTO o A
PO T Y
. Se realizo en el mes d apubl d borrador del PAAC Ia vigencia
Publicacion del documento .
v 1 Borrador del pian Departamento 2024, en donde se invito a la comunidad u ]
11 [Atencién al Ciudadano, para que actores internos y o . el pl s Administrativo de Direccién de las TIC X 23/01/2024 | plananticorrupcion@itagui.gov.co hasta el 30 de enero 2024, P 100% Est el primer 2024 %
a sede ublicado . "
- § externos formulen prop. Mt P planeacién
rrupcién y Atencion al electrénica. ot
Ciudadano
. [Pran Anticorrupciony de
Elaborar, consolidar y publicar el Plan Ani i Departament ; s
2y e ‘Cj‘;ti::nx:;a‘Z’:‘E';“f:;;:‘;‘e“’" Atehr‘\cla: al Cl‘udzd:nn © blan elaborado e Noaplica X 31/01/2024 |E1316€ enero se publia enf sede elctrénica el PAAC en su version 5@ puecieevidenciardicho seguimiento en l 137 | s etprimer 024 0
riesgos de corrupcidn institucional pulcs planeacion a &
electronica.
Para el segundo cuatrimestre de 2024 se realiz6 la aprobacion y publicacion de
Ia "Politica para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Cormupeion y
Departamento En el primer cuatrimestre se aprob por el Comité de Coordinacion de Control Interno la actualizacion la politica de Seguridad Digital" versi6n 4. esta politica fue aprobada mediante el acta N°01
Politica de Administracién de Riesgos de 1s  |Actualiarysocialar  poltica de Gestion del iesgo [, 12aga | Politicade Secretaria de Evaluacign |, 0P IMEN® N 30/06/2024 _|dministracion delresgo, por o que se estin adelantandolas acciones pertinentes para su publicacidn previo ajuste y 3 de 2024 y publicado en la sede electronica con el enlace: =
Corrupcion . a través de diferentes mecanismos. v Administracion del Riesgo ¥ Control e concertacion con a Coordinacion de Calidad del SGC-DAP. poltica-para-a-g
s Ruta: \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO de-los-riesgos-v04-2024.pdf
Pendiente por socializar con las diferentes unidades administrativas
. Departamento . se v enel
14 |Ientfica s iesgos ‘de corrupcién a cada proceso | Mapa de iesgos publicado en a1 Mapa d resgos de P Noaplica N 31/o1/2024 |5 elaboroy publico el mapa derisgos P 33% siguiente link: itagui. i P 6%
por cada Unidad administrativa. sede electrénica del municipio | corrupcién : d pdf
planeacién mariz-de-riesgos-corrupcion-2024.pdf
Construceién del Mapa de Riesgos de
losent i "
Realzar acompafiamiento a los Enlaces MIPG sobre la N2 Asesorias Departamento bt Samiento  os enlaces MIPG sobre a gestin de - o5 metodols RS « I sobre o Beston de os lestos 2
. . . . e realizo acompafiamiento alos enlaces MIPG sobre la gestién de los riesgos acorde a los fineamientos metodolGgicos o la entidad, mediante la
15 [gestion de os riesgos de corrupcion, acordes con los | Actas de asesoria realizadas/N.2 asesorias | Administrativo de No aplica x| x| x| 2oz 4 & “ } ® 3% v 66%
reamenton mersdetégio s nendion ptados y 1a entidad. LINK: htt _publica agenda permanente de asorias.
MIPG\2 024\Control de Asesorias
Socializar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al S“"‘?"‘“'E‘ :;'P'g";"m';“"“" 1 plan Anti ) Departamento I — e —— e T
con Enlaces e cada lan Anticorrupcién e Abril se realizo capacitacion con los Enlaces MIPG en donde se les sociaizo el plan anticorrupcién y de atencion al X
16 |Cudadano, para conocimiento y control de actores ot st iioheaing Administrativo de No aplica X s0/04/2024 |50 P i G 100% Esta actividad se realiz6 en el primer cuatrimestre de 2024 %
unidad administrativa para su [ socializado v ciudadano.
internos. Janeacion
divulgacion alinterior de cada P
Se publico Ia gestion delos dealas
los " Informes lasede | 4informes de Departamento Se publico la gestion i i 62 s ; e
17 |sobre a gestion del resgo, de 6 de DirecciondelasTic | x| x | x | 3011272024 ¥ Control para su linea defensa LINK: 33% o ) 6%
o ; S o Requerid F, e e e et Evaluacion tercer linea
efensa municipal eguimientos Requeridos faneacién s://itagui.gov.co/transparenciafinformacion_publica
i 5 a o ps://itagui & P » https://itagui gov.coftransparencia/informacion_publica
Consultay divulgacién informes de gesti6n del riesgo, tanto de procesos como de corrupcion. Ademés
enelp encuentran publi d del latercerainea de de sus respectivas matrices. Siguiendo la siguiente ruta:
} Informes de seguimiento 4 informes se Secretorisde £val defensa, el cual puede ser verificado en a sede electrénica la alcaldia con el sguiente enlace: P
18 , publicados en la Sede seguimiento/ 4 informes DirecciondelasTic | x| x | x | 3011272024 33% segundo-trimestre.pdf 66%
del resgo, com tercera linea de defensa ¥ Control
Electrénica requeridos X
£0SPI pdf d pr
consolidado-2dotrim-2024-pdf
. Ny 2 promociény s
Realzar la promocian y divulgacién del Plan . ! Departamento se parala vigencia 2024
. . Estrategia de rendicion d divulgacién del pl
19 e ICi de |coelegaderendion e N Administrativo de No aplica x | x | s0/11/2024 No aplica para este periodo. % de atencién alciudad; 50%
i cuentas anticorrupciony de i
la estrategia de rendicion de cuentas. Janeacion fundamental de larendicidn de cuent
e atencion al iudadano/2 P amentalde a rendicién de cuentas.
- toreo al mapa de Riesgos . |Publicacion Node . toalosri X P, e e ol seund.
119 |Realizar monitoreo almapa de Riesgos de COMMUPCION |, cege electrsnica del publicados/3 Administrativo de Noaplica x | x| x| sonzaos | nceidi prinentineste ves pubica snaseds 33% c= 33%
Institucional electrénica. trimestre, y se publica en la sede electrénica
municipio Seguimientos Requeridos planeacién
RO Generar reportes trimestrales sobre el monitoreo ala . N.2 de Informes
e s ol comite Actas de reunicn, Control de ool comité Departamento . . ” " e q . s s . P
gestion de los riesgo y presentarlos al comité ! presentados al comité e : 8 e fos el primer e v e la gestion
111 y istencia del comit Administrativo d No apli x | x| x| 292720 33% 66%
" A asistencia del comité institucional de gestién / nistrativo de oaplca trimestre, ver Acta N°2 de 30 de abril de 2024 e los riesgos del segundo trimestre trimestre, ver Actas: N°4 de 30 de Julio 2024
. institucional planeacién
linea de defensa Reportes Planificados
Ni de verificacién
v los it vt “573 Secretaria de Evaluacién en el segundo cuatrimestre de 2024 Se realiza el segundo seguimiento
112 [derivados del control realizado al Plan Anticorrupcién |Informe de Seguimiento oo ot Noaplica x | x| x| 3oz al P 6n y de Atencion al Ciudadano del Primer Cuatrimestre de 2024, 33% cuatrimestral del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para su 66%
y de Atencion al Ciudadano g‘ ¥ respectiva publicacion en la sede electronica de la Administracién Municipal
cuatrim
S realio seguimiento  Tos resgos de Corrupcion y aTa Techa no s han materializado
Revisar y ajustar los controles y las acciones en caso
e materializacién de riesgos de corrupcion y/o N2 de Revisiones/3 Departamento G
8 slnes do caeneinpors e aa | formes de revisién Tedsiones proamadas | Administrativo de Noaplica x | x| x | 30/12/2024 |lafechanose han materilizado riesgos de corrupeion. 33% . MIPG\2. 66%
meacts planeacién Trimestrales\2do Trimestre\0. CONSOLIDADOS\Consolidado Matriz de Riesgos
Componente 2: Estrategia Racionalizacién de Tramites
CURTRIMIESTRE
PROGRAMADO
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD CELOETD INDICADOR UNIDAD ADMINSTRATIVA. | | UNIDAD ADMINSTRATIVA s SEGUIMIENTO ABRIL 30 LU il SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO oo oF 4
ENTREGABLE RESPONSABLE CORESPONSABLE compumenTo wacaon "
1|2 |3




CoRmvESTRE
PROGRAVADO X AcuMULADO DE
suscomronenTE M Acvioad METAO PRODUCTO ENTREGABLE IoicAvOR SEGUIMIENTO AL 30 RDECI SIS SEGUIMIENTO 30 0 AGOSTO CUMPLMIENTO DE LA
ResponsABLE coneseonsasLe cumpLMENTO T
2| s
; Se realiza Ia revisién de los siguientes tramites en cuanto a requisits, puntos de atencion, propésito de cara al
Publicacion de tramites g e Cuante  PUnOs e atencd i
actualizados en lasede | Nro. de tamites UELED % ST PR, WEMEA S3) 0 Iy e Gl i 21 S i G FELE TER(n. 7 (e 23| Se realiza revision y actualizacién de los tramites de acuerdo a la normatividad
., Revisar y actualizar los tramites publicados en la| /2" y i 3010612024 |Secretaria de Hacienda-Gestién de Rentas: 10 Tramites, Oficina del SISBEN 6 Tramites, Secretaria de Educacion . o delos
Priorizacién 21 c electronica nstitucional. |actualizados / nimero | Secretaria General No aplica x | x 5 " " ' 33%  |vigente: Anulacién del RIT, Copia Certificada de Planos, Concepto Uso del 33%
sede electronica insitucional, 301112024 |-Subdireceion de Recursos Educaiivos: 13 Tramites, Secretaria de Moviidad: 12 Tramites.
1009 de tramites total de tramites Suelo, entre otros.
Lainformacion referente a trémites y servicios, se puede visualizar en el siguiente enlace: ] -
actualizados
Se elabora y publica la Estrategia de Racionalizacion de Tramites, la cual, se compone de un plan que se publical
Claborary publcar la Estrategia de Estrategia de Estrategia de Direccin cada afo a través del SUIT a 31 de enero, esta contiene los tramites que se van & mejorar acompaados de las
22 yP o 6n de Tramites 6n de Secretaria General | Administrativa de las 31/01/2024 |acciones aimplementar ya sean de tipo tecnolégico, administrativo o normativo. 100% Esta acividad se cumplié 100% en el Primer cuatrimestre %
Racionalizacién de Tramites en el portal SUIT
publicada Tramites publicada TIc También, se encuenva publicada en la  Sede Electénica en el siguiente enlace:
hitps:/tagui.gov.coftransparenciafinformacion_publica
nforme seguimiento al plan
s s P ’ ] de racionalizacion de N.° de tramites Direccion 010672024 De acuerdo a la planeacion de estrategias de racionalizacion se implementa la
23 b ";’"“es le acuerdo con las "gg"n/‘zej " Secretaria General | Administrativa de las x| x| Soee0n [No Apiica seguimiento para este periodo % mejora en el OPA: Anulacion en el registro de contribuyentes del impuesto de 50%
Racionalizacién y siml estrategias planeadas 1009 de tramites tramites programados 1112024 o e
: racionalizados de acuerdo a |para racionalizar industria y comercio
e o nlaneadn
e
24 |Reazasegumento a a estiategia de Informe de Seguimiento | e2lizados/2 informes Secretaria de No aplica x | x | somuzoea No aplicalpara el primer cuntrimestre. % Esta actividad se cumplid 100% en el Primer cuatrimestre %
e tramites. de seguimiento Evaluacion y Control
N.0de tramites Se evidencid que en el mes de marzo de 2024, se habilitd el tramite «Modificacién en el registro de contribuyentes
Automaiizar ramites yio S del aomaizados automatizados/2 del imy uesque industra y comercio - RIT» el cual s encuentra publicado en a sede A e S sviencic.us erelimes U aaosto o202 iselebiiis Slepiicativ)
25 [ s o Seniclos de la 00% Semtios ramites o senvicios | Direccion de las TIC No aplica x 3010812024 , ! e o o 50% [paralaSolicitud de Exenci6n de la Medida del Pico y Placa™ el cual se | 100%
al automatizados P v encuentra en el siguiente enlace: https://movilidad.itagui.gov.co/
comercio
. Se elabora y publica la Encuesta de Racionalizacion de Tramites en la Sede Electronica, la cual, es uno de los
Publicar encuesta en la Sede Electronica sobre | Encuesta de Racionalizacion | E"CUeSta d& Direcci6n insumos principales para la construccion de la Estrategia de Mejora. En esta encuesta los ustiarios eligen cual es el
26 ! ¢ Racionalizacion de Secretaria General | Administrativa de las. 9/01/2024 | principales p: 912 de Mej s g _ 100% %
wamites a Racionalizar de Tramites publicada e que considean se debe simplfar. Se publco en la Sede Electnica e el siginte enace
Tramites publicada TIc e que consider
Se socializo a Politca de Racionalizacién e Tramites, a cual busca faciitar a los ustiarios el acceso a los tamites
Divulgacién y otros procedimientos, que tiene dispuestos la Administracion Municipal de Itagai, implementando acciones|
orientadas a simplificar y optimizar los procesos, enfocados en el mejoramiento continuo y en la eficiencia del
Politca de racionalizacion de [N.© de socializaciones senicio a los ciudadanos. Se encuentra publicada en la Sede Electronica en el siguiente link
Se realizan diferentes socializaciones en el marco de la Poltica de
Socializar Ia Politica de racionalizacion de ramites socializada realizadas/3 i soiosiz024|1PSagu gov olransparenciapolicas : )
27 |Sooaa 3 Secretaria General No aplica X | x| Soiirzope |Pdemés.se soomizo 2 fnconars y prsoal ce apoy a 1a gestn de as uentes Secrtria: Genetal 50% de Trémites, enfocados en Sede Electronica Institucional y 35%
Control de asistencia, programadas Gobiemo, Participacion Ciudadana, Salud y Proteccion Social, Guardas de seguridad de Tramites
registro folograico e informe Municipal, Hacienda (Fiscalizacion, Contabilidad, Rentas, Presupuesto, Tesoreria, Cobro Coacnvo), Asear, Adela,
TiC-Alcaldia, Desarrollo Econmico, Comunicaciones , Educacién, Evaluacion y Control, Familia, Medio Ambiente y
Movildad
Componente 3: Rendicién de Cuentas - (Participacién Ciudadana)
CURTRIMESTRE
PROGRAMADO
META O PRODUCTO. oEcopummenTo oe  acumusoo o
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD Lt INDICADOR P e Py SEGUIMIENTO ABRIL 30 aaccon SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO COMPLMENTO 0F 1A
2 |3
St e e, T
31 |deCuentas frente auso de lenguaje claroen la | Conirol e asistencia, realzagasn Administrativo de No aplica x | x| aoneroze No aplica para este periodo. % wabajo el uso de lenguaje claro en la consolidacion de la informacion para el 50%
construccion de los informes de rendicion de | registro fotogrélico acion e "
i planeacion informe de rendicion de cuentas, ademas de la grabacion del programa de TV
Elaborar y socializar estrategia de rendicion de | E5Uategia de rendicion de |, Estategiay 1 Departamento Secretaria de las Se crea el documento con la estrategia de Rendicion de cuentas, el cual se encuentran en aprobacién para su Se socializa con los miembros del comité, Ia estrategia definida para la vigencia
32 ] ; cuentas publicada en la sede Administrativo de 3010412024 ! " 50% 4
cuentas 2024 para la Alcaldia de ltagUi Chemas o socializacion realizada e comunicaciones. posterior publicacion en la Sede elecronica. 2024, la cual fue aprobada y posteriormente publicada en la sede electronica.
100%
Realizar y socializar la estrategia de 1 Estrategia de . Departamento hitps:/itaguig
33 |comunicaciones, con el fin de difundir el proceso | =S\aiegia de comunicaciones Secretaria de las Administrativo de 30042024 |Para este periodo no hay seguimiento, ya que an no se ha realizado rendicién de cuentas para la vigencia 2024. o |[olebemanis
- ) : c comunicaciones comunicaciones de-rendicion-de-cuentas-2024-pdf
Informacién de calidad y en lenguaje de rendicion de cuentas elaborada y socializada planeacion
se realiza el informe de Ia primer rendicion e cuentas del 2024 cuya tematica
Consolidar y publicar el informe de rendicion de |, alnodeint Se realizo sobre la construccion del Plan de Desarrollo Teritorial 2024-2027
cuentas de la geston. (Se hace para el 100% de | bicacion de informes en [a|N- de informes Deparamento “Itagiii Somos Todos”. El cual se publico en la sede electronica de acuerdo con
33 c sede electronica del realizados/2 Informes | Administativo de No aplica x | x | son2roz4 No aplica para este periodo. % : 50%
los espacios de Rendicion Publica de Cuentas | eycron WA et los tiempos establecidas de ley.
programados). ol prog! a Link de consulta: https://itagui.g o
informe.-de-rendicion-de-cuentas-150-ias-pdt.pdf"
e realizo e seguiento al plan de desaimollo por medio e 1os planes de
Publcasosnformes de SequimetoaPande | (o i en o |estradons miomes | CoParaneno S L el FLGE Ee e e e e e
35 |Desarrollo a raves del seguimiento al Plan ced cicénicamuncpal | de Seumientos Administiaiivo de |- Direccion de fas TIC X | x| Zwnzeoz |2esiBanestseony e deatmisslicunc el ssqumisnio ala decudon il o Bep Cpssto Sl 0% e e T T T S e %
Indicativo y el Plan de Accion. P 0 planeacién de Inversiones. La informacion se pi P! Y seg Y P!
program; timestre y segundo trimestre. por unidad administrativa. La informacion se
Duiere consultar en- hitns acrion




CUATRIMESTRE
PROGRAMADO

— . e S - e S sccnmcn P R
RespONSABLE CoREsPONSABLE compLMIENTO D LAACTON o
2
Para ol Segundo cuaimestre s han relizado las SiguIeNTes jomadas
Para el primer cuatrimesre se han realizado las siguientes jomadas descentralizadas: descentralizadas
Realizar jomadas descentralizadas de dialogo [ Juventudes:
i log - 21 jomadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes para un total de 174 asistentes - 2 jonadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes, con 10 asistentes
con la comunidad a través de intervencién social R
o e madiants s potamae y proyscton N de jomadas - 22 jomadas con los Consejos Municipales de las Juventudes para un total de 108 asistentes. -2 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes,
100% Jomadas de realizadas/Jomadas de - 42 jomadas con organizaciones juveniles para un total de 623 asistentes (caracterizaciones) -3 jomadas en conjunto de CMJ y PMJ de las Juventudes
ejecutados por la Secretaria de Participacion © ;
se  |oananes realizadas de Secretaria de No splca 000412028 3% |1 Asamblea Municipal de Juventudes o
- - Registro fotogrélico, Actas e |dialogo con la participacion Participacién Social - 1 Mesa Metropolitana
e tencié como punto de partida, Ios diferentes | MOMME de actividad comunidad - mesa religiosa con 41asistentes
P partida, programadas - mesa de diversidad con 32 participantes Participacion Social
encuentros comunitarios que sirvan para la
Coneiratcon del am o decarotn, - mesa de etnias con 51 participantes - mesa religiosa con 37 asistentes
- mesa afrodescendiente con 31 asistentes - mesa de diversidad con 4 participantes
-1 Encuentros descentralizados con la comunidad en el evento del dia de San José con aproximadamente 1000 - mesa de etnias con 26 participantes
asistentes - mesa affodescendiente con 9 asistentes
. 16 Enruentins desrentalizarnos con la comunidad_con_anmyimaramente
B Con corte al segundo cuaifimestre de Ta vigencia sé verfica en maiiz del
N.° seguimientos Departamento expediente, actas controles de asistencia oficios, que se realizaron 4 reuniones
37 | Seguimientoal Plan Ordenamiento Teritorial ¢ o oo municipal realizados/1 Administrativo de No aplica X 14/07/2024 |No aplica para este periodo. % seguimiento, con el fin de articular los proyectos de corto plazo del POT con los 35%
POT vigente. sequimiento "
planeacion indicadores del Plan de Desarrollo 2024-2027.
programado
\© de audiencias E1 13 de julio se realizo la primer rendici6n de cuentas sobre la construccin del
Informes de rendicion de |- £129 de Abril se realizo audiencia publica del plan plurianual de inversiones del plan de desarrollo 2024 - 2027 Plan de Desarrollo Terrtorial 2024-2027 “Itagii Somos Todos”. a través del
. ; publicas realizadas /2 Departamento g i ‘
Realizar audiencias piblicas de Rendicion de | cuentas, registros z Itagi Somos Todos' programa de televisién ltagu institucional el cual es transmitido a las 12:30 m.
38 2 Audiencias piblicas de | Administrativo de No aplica x 3011212024 20% ; 70%
Cuentas fotograficos, Control de ¢ v \_pblica_del_Plan_Plurianual_de_Inversion_2024_- por el canal regional de Teleantioguia, adicional e transmiti6 en vivo por la red
rendicion de cuentas planeacion
asistencia AR |_2027.pdf Social de Facebook y se encuentra e el canal de YouTube
prog link de consulta: https://youtu.be/bh4pM-iK0Q?feature=shared
e e caca Ry Ps— e BEUTO0 CO A TENGICION G CUSNTAS TEATZaua e T3 Ge JuTo, SE TeazaTa
sus organizaciones Elaborar y publicar informe de a respuestas dada (oo Lo | dos 12 Informes Departamento consolidacién de las preguntas que la comunidad en general realizo durante el
39 |alas preguntas de a ciudadania en las pul Administrativo de | Direccion de las TIC X 3011212024 No aplica para este periodo. % proceso, estas fueron respondidas por las diferentes unidades administrativas y 50%
! sede electronica municipal  |de respuestas "
audiencias publicas de rendicion de cuentas planeacion se consolida el informe con todas las preguntas con su debida respuesta, esto
Se realiz6 la jomada de del convenio entre el ICBF y el Municipio de
Itagui, en donde se informo a los padres de familia sobre los alcances el convenio, a su vez se dieron las
N de audiencias
, claridades correspondientes respecto del contrato de prestacién de senvicios profesionales SF-CD-093-2024
Rendicion de cuentas sobre la tipo informe, | publicas realizadas /1 3010412024 | suscrito entre el Municipio de ltagify la Corporacin de Profesionales Asesores - CORPOASES el cual tiene comi Link de consula: https:/itagui.go forme-d
310 |dela poliica de estado para el desarrollo integral | Control de Asistencia, Audiencia publicade | Secretaria de Familia No aplica S SPDEEERY ad slonaies Asesores ol i 50% consu & e 50%
) ¢ 30112/2024 | objeto contractual la "Prestacion de servicios profesionales para acompanar y soportar a la entidad en la atencion p paf
de la primera infancia de cero a siempre registros fotogréficos rendicion de cuentas actual la n
A integral a nifios y nifias en primera infancia que pertenezcan a la poblacion en condiciones de vulnerabidad,
prog prestando el servicio de atencion, educacién inicial y cuidado, en el marco de la Politica de estado "De cero a
siempre”
RUSICST - Reporte
Unificado Sistema de
Informaci6n, Coordinacién y X .
- . N.° de reportes ’ se realiz6 el reporte el dia 9 de agosto en la plataforma del ministerio del interior
aq | Seguimientoala Politica Publica de Victimas - | Seguimiento Teritorial de @ /o2 o/2 reportes Secretaria de No aplica X 30/08/2024 [ Se cumpli en los téminos establecidos (del 15 de enero al 28 de febrero) 50% dentro de los términos al primer 100%
Ley 1448 de 2011 Politica Pablica de Victimas Gobiemo
programados Semestre 2024 (15 de julio al 30 de agosto)
del Conflcto Amado Intemo
mininterior aov.
Para el primer cuatrimesire se han realizado las siguientes jomadas de
Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jomadas de capacitacion a la comunidad en materia de capacitacion a la comunidad en materia de participacion ciudadana
o participacion ciudadana
100% Jomadas de gapg;tﬂzi“” de Juventudes:
Realizar jormadas de capaciiacion ala comunidad | Peciaciones reaizaas en | RORACD. ) Juventudes -2 jomadas con Ia Plataforma Municipal de las Juventudes
;i 92| materia de partcipacion A Secretaria de 21 joradas con la Plataforma Municipal de las Juventudes -2 jomadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
312 |en materia de participacion ciudadana a través de capacitacion ala No aplica 3000412024 33% 66%
ciudadana participacion - 22 jornadas con los Consejos Municipales de las Juvent -3 jomadas en conjunto de CMJ y PMJ de las Juventudes
de programas de formacién y liderazgo. comunidad
Control de asistencia, s - 42 jomadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones) - 1 Asamblea Municipal de Juventudes
registro fotografico e informes | %% - 1 Mesa Metropolitana
solicitadas
Comunales:
-9 jomadas de capacitacion con 235 asistentes Comunales:
- 10 jomadas de capacitacion con 678 asistentes
Capacitar y sensibiizar al equipo lideryalos | Ci Vio T Capaciacion ylo Durante 105 comité y mesas e rabajo del equipo Tider, en el desanolo el
313 |senidores publicos frente a la cultura de la a 6 d No aplica X 3011112024 No aplica para este periodo. % proceso de la rendicion de cuentas se realizo sensibilzacion y capacitacion 50%
rendicion de cuentas niihlicos nlaneacion sobre Ia imnortancia v valor del procesn nara sacializarie a 1a comunidad en
’ ; Incentivar y sensibilizar a los grupos de valor para Departamento Se realizaron diferentes piezas graficas y videos difundidos por las redes
Incentivos para motivar la cultura de la
. dm:n i de sentes 314 |laparticipacion en las audiencias publicas de z:f:l‘s':’e'n";’:mﬁc" ¥ Control 1'§er":"':’a“:a“'°" Administrativo de No aplica X 3011172024 No aplica para este periodo. % Sociales, los cuales hablaron de la importancia de la rendicion de cuentas y 50%
yp rendicion de cuentas prog! planeaci6n como participar y hacer parte de ella.
I EIr— O e T e OO e TS er 2024 Ty TeMTaCar SE TEamzo
Incli en los informes de rendicion de cuentas el informe - forme Departamento | Secretaria de Hacienda sobre la construccién del Plan de Desarrollo Territorial 2024-2027 “ltagii
315 |informacion de carécter presupuestal sobre los Adminisirativo de x 3011212024 No aplica para este periodo. % Somos Todos”. se publico en Ia sede electronica adicional s encuentran 50%
presupuestal publicados v ;
temas a rendir en las rendiciones de cuentas planeacion Direccion de las TIC publicados los planes de accién y su ejecucion presupuestal de acuerdo con
Drouamades e e
Incluir en los nformes de rendicion de cuentas | o o Departamento Secretaria Juridica del comité este tema.
36 [informe de cardcter contractual sobre os termas a [0 o201 D eades Administrativo de X 3011212024 No aplica para este periodo. % Adicional la informacién de la contratacién de la entidad se encuentra rendida 50%
rendir en las rendiciones de cuentas P planeaci6n Direccion de las TIC en la sede electrénica. En le botén de Transparencia y acceso a informacion
Difusion en diferentes i informes £113 de marzo de 2024, se realiz6 Ia reunion el comité de coordinacion de control intero para la aprobacion de
Presentar ante el comié de coordnacion os | OREREACEERES | NS | de los instrumentos de trabajo del sistema de controlintermo de 2024 y en este se revisaron los resultados de
317 |resultados del seguimiento de los riesgos de  SPAR, sede| p e No aplica 3000412024 de los riesgos de corrupcion y se aprob el plan anual de Auditoria, 100% [Esta actividad se realiz6 en el primer cuatrimestre de 2024 100%
° elecitonica), acatas y istados| de seguimiento | Evaluacion y Control
corrupcién y del plan de auditorias o) ooy e
prog 1110.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
Realizar informe de 1a Evaluacion 0e Ta Estrategia [ Informe de 1a Evaluacion de | N Tommes. Se ealzay publica en Sede GIecionca el iorme 06 evaluacion a & esiategia
41s  |de Rendicion de cuentas de acuerdo con los |1a Rendicion de Cuentas informes | epatamen No apla M 1571212024 No apica para este periodo. " de rendicion de cuentas desarrollada en la primera rendicion de cuentas. 0%
- resultados del proceso y los resultados del comité | publicado en la sede de evaluacion \ v aplica p peroned realizada el 13 de julio de 2024,
L . L e Eualuaridn de Denriiin da cuentas cleciranica planeacion Lt e el s o a




CURTRIMESTRE
suscomeorenre " Aevon> [Pp—— pr— e —— Erchmme secumENTo 300EAGOSTO COMPMEND DA
RESPONSABLE CORESPONSABLE cumpLMIENTO s
PO R I
EVaTaTOnY L
Evaluar y verificar el cumplimiento de la estrategia Ni informes s 5 En el segundo cuatiimestre de 2024 se realizé la rendicion de cuentas de los
de rendicion de cuentas, incluyendola eficaciay |3 informes de evaluacion | realizados/3 informes | Secretaria de ElzojcelsbriicepekadAndinda publicaldel pronphnanusldglinyersionss ddel cuslisssce 0/l seguimianto primeros 150 dias de gobiemo
319 ‘ 0 ° No aplica x | x | x | 15/12/2024 |por parte de la Secretaria de Evaluacién y Control, estamos pendientes de la reuni6n final de esta audiencia por 33% ) . 66%
pertinencia de los mecanismos de participacion | realizados de evaluacion Evaluacion y Control e e ) \110.1.10.2\Control Intemo de Gesti6n\2024\AUDITORIAS CI\38. RENDICION
ciudadana establecidos en el cronograma programados P P , para pe - DE CUENTAS\Primera Rendicién de Cuentas 150 dias de Gobierno
Componente 4: ra Mejorar la Atencién al Ciudadano - (Servicio al Ciudadano)
META 0 PRODUCTO UNIDAD ADMINISTRATIVA. | UNIDAD ADMINISTRATVA | PROGRAMADO | pecynpe %0¢ compumENTo be IEtemn
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD sl INDICADOR P et T, [ ] e SEGUIMIENTO ABRIL 30 v SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO anrarooria
Se publico en la Sede Electrénica el Decreto Nro. 381 del 20/03/2024, donde se establece los canales y horarios
Se socializo a usuarios intemos, extemos y partes interesadas los medios y|
de atencion en la Administracion Municipal "’
. : o s o oui canales Institucionales de atencion a la Ciudadania en los siguientes temas:
Socilizar s usuaris intemos, extemosy N.° de socializaciones. Asi mismo, se socializo la Politica de Atencion al ciudadano , Manual y Protocolo de Atencion, Guia de Lenguaje| ede Slectticay generaidades do uso y navegacion, regioro y autentioadon
Actas de asistencia, registro | realizadas/1 y Claro, Carta de Trato Digno y Sistema de gestion documental -SISGED, a funcionarios y personal de apoyo a lal g '
41 partes interesadas los medios y canales b : Secretaria General No aplica x 30/08/2024 50% navegacion por el siio, portal de pagos y lenguaje claro 30%
oo o o e o fotogréfico socializacion gestion de las Secretaria: General, Gobiemo (Inspeccion, Comisaria), Guardas de Seguridad de la Administracion,
programada Fiscalizacion , Adela, TIC, Alcaldia, Desarrollo Econémico, Comunicaciones, Educacion, Evaluacion y Control,
Hacienda, Familia , Medio Ambiente, Movildad, Senvicios Administrativos (Talento Humano, Bienes) . Privada,
Vivienda, Infraestructura, Departamento Administrativo de Planeacion y Seguridad.
Actas de asesoria s
Estructura administrativa y Identifcar los usuarios y partes interesadas en la o . |Usuarios identificados Departamento se cuenta con el FO- DE-18 matriz de identficacion de usuarios necesidades y
; i 42 restacion de los senvicios de la entidad y realizar | O"Ma10 de identficacion de | o pigag Administrativo de No aplica x | x | soosiz02s No aplica para este periodo. % or cada unidad or proceso y con el 50%
ireccionamiento estratégico . P y usuarios, v [P o aplica p periodo. P por proceso y
alas q administrativa planeacion seguimiento correspondientes al primer semesire del 2024
expectativas,
T PTESET TN e PeTCEpTIor I oS TSUAITOS EXIeM oS TenTe 2 T
o de informes. pepartamento gestion de los tramites y prestacion de los servicios a cargo de la entidad, del
03 Medir la saisfaceion a s usuarios de ramites Y |, o oo e coovimiento |realizadoss mformes de | Admimisirativo de Noapka w | x | x | 201212004 |SePresentoelinforme de percepcion de los usuarios externos frente a la gestion de los tramites y prestacién de =0 seguido rmesire del 2024, al comité insiiucional de gestién y desempefio e
senicios v los senvicios a cargo de la entidad, al comité institucional de gestion y desempefio Acta Ni 2 de 30 de abril de 2024 Actas: Ni N°4 de 30 de Julio 2024.
satisfaccion planeacion 5
MIPGI2. Sistema de
Se presento ol analiss de causas fienie a ia Insalisfaccion de 1a encuesias G
Socializar los informes de analisis de Encuestas |Informes de andlisis de N-° de socializaciones Departamento Se presento el analisis de causas frente a la insatisfaccion de la encuestas de percepcion de los usuarios externos [EEETELN Gl SRS G IEDa MG Cal By
e S A L e ., prestacion de los senvicios a cargo de la entidad, al comité institucional de
. e satisfaccion, identificando las causas de encuestas de percepcion Administrativo de No aplica x | x| x | 29122024 |frentea la e los tramites y prestacion de los Servicios a cargo de la entidad, al comité institucional de 33% 2 2 z 66%
o Socializaciones v > gestion y desempeio Actas: Ni 2 de 30 de abril de 2024 y N°4 de 30 de Julio
insatisfaccion socializado planeacion gestion y desempefio Acta Ni 2 de 30 de abril de 2024.
programadas 2024
e INSTITI IO INAN 3
Realizar ajustes razonables a los espacios vlsmus 5| cepasisfiscos ":‘“E:Z:;u:'l"; acios
a5 de atencion y sewicio al ciudadano P . P Secretaria General No aplica X | 2911212024 |No Aplica seguimiento para este periodo % No Aplica seguimiento para este periodo %
garantizar su accesibiidad
programados
Se realizo el informe de PQRDS, para la Alta Direccion, en el cual sel
del o i ) )
) Se registraron 18,019 ingresos en el Primer Cuatrimestre, donde a mayor cantidad de requerimientos fueron en regitraton 16.735, en donde 1a mayor cantidad de requerimientos fueron para
Elaborar y socializar a la alta direccion las siguientes Unidades Administrativas:
las siguientes Unidades Administrativas:
cuatrimestraimente  informes  de  PQRSD)| N.° de informes
46 identificando  oportunidades de mejora en- laInformes de PQRDS realizados/3 Informes | Secretaria General No aplica x| x | x | 201212024 |Secretaria de Moviidad: 51%, 33% y , 33%
, ! b - Secretaria de Movildad: 43%
prestacion de los seicios. Como segunda lineal Secretaria de Hacienda: 21% i
“Secretaria de Hacienda: 25%
de defensa Secretaria de Educacion: 12% o Edoeno 220
Secretaria de Gobiemo: 6% Searetarla de Bducacién: 12%
Secretaria de Gobierno: 5%
Fortalecer el conocimiento del talento humano de |Actas de asistencia, registro | 0. 42 SeMIOTeS QUE |seq a1 g Senvicios A la fecha se han realizado cuatro (4) procesos de formacién con la capacidad instalada, es decir con los senvidores Raralel pencooalieportarse reekzs UNprocssomakoienielnaicode
47 ' h sirven de docentes en No aplica x | x| 20212024 20% retribucion del conocimiento por ser beneficiario del estimulo educativo 40%
la entidad desde su propio capital intelectual. | fotogréfico ¢ Administrativos que han recibido estimulo para maestria o especializacion o
Ia eiecucion del inada “Politicas de Gobiemo v Seauridad Didital en el Marco del MIPG
ESTaDIETeT CENIVOS ESPeCiales Para el personar BT T e e L o T e e e
Talento humano N.° de senvidores que
de senviclo & ciudadano, de scuerdo con lo reciben incentivos / N.0 [ Secretaria de Senvicios En este periodo se da lugar ala celebracion del dia de la Secretaria en la que los senvidores que cumplen estas IsenddonRublico geacienio la croularl S de Junio dei20 2 Exg
48 previsto en el marco normativo vigente (Decreto | Decreto y Circular No aplica x | x| x | 20m22024 2 2 1 g 33% dia permit6 la exaltacion del senvicio y trabajo en equipo de los diferentes 3%
de senvidores que Administrativos funciones y especificamente la funcién de atencion al usuario, tendran un reconocimiento por la labora realizada.
1567 de 1998, Ley 909 de 2004, Decreto 894 de arupos de rabajo, el cual s levo a cabo el dia midrcoles 26 de junio a i
EFSEN atienden usuarios [ ol Criisor 1 baicae to Py
Se publico en la Sede Electrénica la version actualizada de la Politica de Senicio al Ciudadano en la seccion Se realizg socialzacion y capacitacién en: la Estrategia de Lenguaje Claro,
; . Sede E\eclmmca‘ regito y autenicacién, navegacion pr el ity poral do
informacion de la entidad, nomativa, Politicas/ Lineamientos/ Manuales; en el siguiente link
pago . al personal de apoyo de las diferentes unidades administrativas,
\_de_senvicio_al_ciudadano_v-4.pdf
NS de socializaciones AR o ; R T presines. de. las ferontes dunias. de Acdén Comunal, edlos. Gel
asistencia, realzada [Ademés, se socializo la Poliica de Atencion al cudadano , Manual y Protocolo de Atencion, Guia de Lenguae, Comagmionto y Comuna s, el municiio, entre attos
49 Socializar la politica de servicio al ciudadano Secretaria General No aplica x | x | 2911212024 |Claro, Carta de Trato Digno y Sistema de gestion documental -SISGED, a funcionarios y personal de apoyo a lal 50% 30%
leqls!m fotogfico ¢ nlorme | Socatzadiones Ademés, En el marco de la Politica de Senicio al Ciudadano y el Modelo
gestion de las siguientes Secretarias: General, Gobiemo (Inspeccion, Comisaria), Guardas de Seguridad de lal
programadas 2 Integral de Atencion a la Ciudadania, se realiza referenciacion con la
|Administracién, , Adela, TIC, Alcaldia, Desarrollo Economico, Comunicaciones, Educacion, Evaluacién y Control ©
Goberacion de Antioquia en todos los temas de relacionamiento con el
Hagienda, Familia , Medio Ambiente, Movilidad, Senvicios Administrativos (Talento Humano, Bienes) . Privada, Cudadan,
Normativo y procedimental Vivienda, Infraestructura, Departamento Administrativo de Planeacion y Seguridad.
30/0412020. Para este ao no apiica, (o0a vez que 1as Visitas se haran de manera presencial.
Actualizar el aplicativo MASTER2000, que
permite a los Establecimientos educativos subir a| ) oubi
informacion requerida, en el efercicio de la Instrumento digial publicado Secretaria de
4.10 . en la pagina de la Secretaria |1 Actualizacion No aplica x 3000412024 % %
inspeccion, vigilancia y control con el objetivo de 2 Educacion
de Educacion
minimizar tiempos, desplazamientos y agiidad en
la entrega de la informacion.
- - e primer Tmeste Ge 2024 56 Tealz0 eTiome 0 PORDS s Ge meora. Ditho Enersegunao G 2074 56 Tene & pUBicacion Gl Iiomme g8
Elaborar, publicar y presentar aa alta direccion  [Publicacion de informes en lal informe se entra publicado en la sede electrdnica y en fuentes de mejoramiento. PQRDS del primer semestre consolidando lo realizado en los dos primeros
rimestraimente el nforme de PQRDS sede electronica Ni de informes Secretaria de " ’ ” e Ly B G T P o s (e
a1 identificando oportunidades de mejora en la o realizados/4 informes DirecciondelasTiC | X | x | x | 301212024 . 33% " i d g 66%
orestacion da s senvclos, come aroer inea de | Monioreo del acoeso a otamadcs Evaluacion y Control 1110.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\informe_PQRDS informe esta publicado en la sede electrénica asi como en la carpeta de
p fuentes de mejoramiento.
defensa informacion publica —
Relacionamiento con el ciudadano
Medir y analizar la percepcion de los ciudadanos || e
4.2 respecto a la calidad y accesibilidad de la oferta Secretaria General No aplica X 30/08/2024 [No Aplica seguimiento para este periodo % Se encuentra en proceso precontractual, con los estudios previos 20%
percepcion percepcion realizada
institucional y servicios offecidos

c 5 parala yAccesoala




CURTRIMESTRE
PROGRAMADO % ACUMULADO DE
SUBCOMPONENTE N AR META O PRODUCTO ENTREGABLE INDIcADOR SEGUIMIENTO ABRIL30 *ECUMPUIMIENTO SEGUIVIENTO 30 DE AGOSTO. CUMPLIMIENTO DE LA
RespONSABLE CoREsPONSABLE cumpLmENTO e
2 | s
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
META 0 PRODUCTO recuno «oe cuupummeno ot AcumuLAD0 DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ATReoRBLE INDICADOR P e P SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO cnmooE s
2 | 3
Publicar a informacion definida en la Hasta el mes de agosto de 2024 se realiza las publicaciones solicitadas
normatividad legal vigente (Ley 1712 de 2014 - | Publicacion dela informacion 5 s 5 por las dependencias del municipio de Itagii y el seguimiento se puede
2 ” 0 No aplica 30/12/2024 . % ’ 50%
1 | Decreto 103 de 2015 - Resolucion 1519 de Informacion 10096 publicada |* PUP1¢ac10n Direccion de las Tic P o No &plca porque o se program avance en ef periodo. evidenciar a tras vez de la sede electrénica institucional
2020)
dentificar los riesgos de confictos de interés que N-° de senvidores que Para este corte no se registra en a plataforma esta situacion porque apenas en
pueden presentarse en la gestion del talento formato FO GH 01 registraron la Secretaria de Senvicios| Se publicé la circular No. 93 del 12 de Abril de 2024 y se viene validando en la plataforma el cumplimiento de la (TR T E| B TR AT ) 52 UETEN £0) 315 T (i e £
52 [humano parala gestion preventiva de los mismos . |dectaracion de conficto No aplica X | x| x | 20n2m024 33% declaraciones de renta, por ende s er fando septiembre una circular 0%
3 requisitos para la posesion ! Administrativos misma. . !
y la incorporacién de mecanismos de control de interés / Ni d recordando esta obligacion (confiicto intereses y declaracion de bienes rentas y
N Activa Conflctos de interés v reaistrados senidores aue declaracion de renta) en el la intearidad odblica del SIGEP Il (Lev
Realizacion de campafias institucionales para la En congruencia con la adopcién del plan de desarrollo 2024-2027, para el mes
interiorizacion de los principios y valores Ne deactividades | sopieraia de Senicios de julio la oficina de talento humano viene adelantando la elaboracion de
53 principies y Circular realizadas/actividades No aplica. x | x | 2922024 Alafecha no se encuentran evidencias que den cuenta del cumplimiento de esta accién 0% I . 10%
definidos en el cédigo de W Administrativos proceso contractual para la atencion de la necesidad en temas de clima laboral,
integridad prog! integridad, capacitacién y gestion del conocimiento,
Se realizo capacitacién en los tramites y sevicios ofrecidos por la Secretaria de Movilidad y el consorcio SETI a los Se realizg a los funcionarios y personal de apoyo de a Oficina de
> : Atencion al Ciudadano en los diferentes tramites y servicios ofrecidos por la|
B funcionarios y personas de apoyo de la Oficina de Atencion al Ciudadano con el fin de mejorar la tipificacion de las| ,
N.° de capacitaciones e Oficina de Fiscalizacion control y cobro persuasivo, con el objetivo de mejorar]
sa | Capaciaralos funcionarios de la Adminisiracion | Conirol e asistencia, realizadasi2 Secretaria General No aplica x | x | 302024 |Capacitacion en generalidades del SISGED, en la Secretaria de Gobiermo, Hacienda (Cobro Coactivo, Rentas, 50% en 18 asignacin de PQRSD y 1a orientacion a los ciudadanos por os dferentes 35%
Municipal en Materia de Atencion a PQRDS | registro fotograico e informe | Capacitaciones en ° ; ! canales de atencion
Contabilidad Tesoreria, Fiscalizacion, Presupuesto), Desarrollo Econémico, Comunicaciones, Medio Ambiente, S i
PQRDS programadas e el Ademés, a los funcionarios y personal de apoyo de la Secretaria de Mediol
g ¥ g Ambiente en el sistema de gestion documental (SISGED) para la correctal
asinnarian v reenuscta do BOY
s capecaron conaios pdbcosy contatstesadscos 1 adminstacin Munical e gl y  caa una de
N.9 de capacitaciones.
ey sus unida wos de gestion, aplicando los formatos| Se eatzaron capactacones 2 uncionariospiblcos y contatistas, adscrtos o
. prog! ispuesios para ol FO-GD.1 Hofa de Control General, FOGD-20 Gufa archivador vercal, FO-GD22 Rotul la Administracion Municipal de ltagiii y a cad de sus Unidades|
Capacitar en organizacion de archivos de Capacitaciones
o 55 o e e s S arias | CONtrl de asistencia, e, Secretaria General Noaplica % | x | sonuzos |caia archivo, FO-GD-23 indice caja archivo, FO-GD-24 Marcacion estanterias Rétulos para Caja para Archivo en =0 Adminiraias en temas com: organzadon de archings de geston 3%
Lineamientos de Transparencia Pasiva - g Y es pr registro fotografico 9 . ol especial en el FO-GD-03 Formato Unico de Inventario Documental en el cual se les explica la forma correcta en| primerias
a los funcionarios de la Administracien. chivos de gestion y i .
i diigenciaro y la forma correcta en completar la signatura topogrfica de los archivos de gestion tanto en el En el cuatrimestre se realizaron 54 capacitaciones a 283 senvidores publicos
inventario documental como en las carpetas institucionales. personal vinculado y contratistas)
programadas
Desarrollar y socialzar campanas de Campana de Node Secretaria de T e T o T oras
56 através de la generacion de apoyada de Piezas graficas d X X | 301272024 No aplica para este periodo. % prog! P P! Y %
v campafias de transparencia apoyadas en piezas graficas.
niezas araficas._en temas de transnarencia v __|difundida nor canales M blaneacion
Diigenciar & formulano g aodiagnostics der En el mes de julio se realiz6 el diigenciamiento del formulario de
Inommacin .1 emablecde po s rocuradural Formlaro e 1 Formulario de ezl zadet y Accesoala .
57 informacion - ITA, establecido por la Procuraduria A ! Direccion de las Tic No aplica X 31/10/2024 No aplica porque no se programé avance en el periodo. % ITA 100%
General de la Naci6n para evaluar el dilgenciado
por parte de los sujetos obligados
o e M 10.1.10.17\ ideres SIGI\Direccién TICAUTODIAGNOSTICO [TA\2024
Se verifico a través de la informacién publicada en la sede electrnica
Vercar aleatoriamente que las dependendas Se verifico a raves de la informacion publicada en Ia sede electronica institucional, que algunos registros de la institucional, que algunos registros de Transparenciay Accesoala
responsables de publicar I3 informacion en el fink Secretaria General, Secretaria del Medio Ambiente y Secretaria de las Comunicaciones, fueron validados y los informacion, rendicion de cuentas, prevencion de la corrupcion, atencion
o fva"spa,ema 'l’enga" en cuenta mismos cumplen con criterios. de oportunidad, eslandanzaclon y se ajustan a lo previsto en la Ley 1712 de 2014 y. al ciudadano y control interno y auditoria fueron validados y los mismos
o CERCOID ” se relacionan los enlaces en los cuales se hizo cumplen con criterios de oportunidad, estandarizacion y se ajustan a lo
£l cumplimiento de los estandares establecidos. ealzad N de calficaciones  vericacion de 0 e de omacin previsto en la Ley 1712 de 2014 y demés normas reglamentarias y
s | 6 301212024 6 i
58 |Laacalzacion oportuna de lainformacion |5 CeCones fealzadas | pragramadas Direccién de las Tic No aplica x | x (SR S 3% complementarias. A continuacion, se relacionan los enlaces en los 66%
publicada. rogramates cuales se hizo la verificacion de los registros de informacion
-La publicacion en el portal de la informacién con R .
1a que se dé cumpimiento a a Ley 1712 de 2014 https:/fitagui.gov.coltransparencialgaceta_oficial
y sus normas reglamentarias y complementarias . o o N
estupefacientes-en-itagui https:/fitagui.gov.colparticipalrendicion_cuentas
Esquema actualizado
sg  |Realizaria actualizacin del esquema de esquema de pubicacion e |FSETATE, Direccion de las Tic No aplica x | su102024 No apli n ramo avance en el period % No aplica porque no se programé avance en el periodo. %
EETIDED % | publicacion de informacion publica informacion acwalizadoy P01 e s 0 @plca porquie o se programo avance en ef periodo. aplica porqu prog periodo.
publicado
510 [Actualizar registros de activos de informacion [ Registro actualizado LRegistio de activos | goreraria General No aplica x | soniz024 No Aplica seguimiento para este periodo % Se actualizg el registro de activos de informacitn v lue publicado en la sede 100%
de informacion electronica en datos abiertos en atencion a los ineamientos de MINTIC
o DAl et Bl R e b b @ B e e e Se socializo la Politica de Gestion Documental en las siguientes Unidades|
20 el 0310212024 la  seccion informacién de la  entidad, nomativa, enlac Administrativas, durante el segundo cuatrimestre a funcionarios y personal del
CoeCT8:078n10 de N.° de socializaciones. apoyo a la gestion
11 |socializar de la Poliica de Gestion Documental | cconcin ronfoe realizadas/2 Secretaria General No apica o | x| sonyzoes |Ademas. se s A e G e S e b e e D ol . Secretaria de Gobiemo, Fondo Rotatorio de Vivienda, Oficina de Fiscalizacion, 5%
g e oo Socializaciones s siguientes Secretarias: General, Gobierno (Inspeccion, Comisaria), Guardas de Seguridad de la Administracion, , Control y Cobro Persuasivo, Secretaria de Participacion Cludadana, Secretarial
9 programadas Adela, TIC, Alcaldia, Desarollo Econémico, Comunicaciones, Educacion, Evaluacion y Control, Hacienda, Familia de Seguridad y Secretaria Juridica.
. Medio Ambiente, Moviidad, Servicios Administrativos (Talento Humano,Bienes) , Privada, Vivienda,
D Planeacion y Seguridad, entre otros.
Control de asistencia Se realizo capacitacion de Lenguaje Claro a los funcionarios y personal de poyo en la Secretaria General- Oficinal Se realizo 5";?3:::;7 dy::sxg‘zc:";:;,‘:j‘e’:‘:ng‘fag::;gﬂzgﬂ;’: los
d 6 i 1112024
512 |Capacitar a funcionarios en lenguaje claro gt g 1 Capacitacion Secretaria General No aplica X | 301112024 |de Atencion @l Ciudadano (22 personal), Secretaria de Gobiemo (9 personas) , guardas de Seguridad 218 50% st ismn, e rociblo vions el NP para.formacién a replcadores &n 50%
personas, Oficina de fiscalizacion 25 personas, TIC, Adela, Alcaldia, , Planeacion, !
Lenguaie Claro y creacion de cultura de Lenguaje Claro.
Criterio diferencial de accesibilidad
o p S& A TealiZans 14 CACacion ae CEEE
Realizar calficacion acorde a la norma de sedes | S50 S90S 4° N.° de calficaciones de acuerdo con la normativa vigente sobre sedes electrénicas. La
513 |electionicas de accesibiidad en el sitio web o e ciones alifica No aplica x | x | son2iz02a No aplica porque no se programé avance en el periodo. % evaluacion se llevé a cabo utilizando el formulario ITA (Informe de 50%
institucional dootmentade fones programadas Transparencia de Accesibilidad), que analizalos criterios de




CORTRMESTRE
%ACUMULADO DE
%DE CUMPUIMIENTD
suBcoMPONENTE N ACTVIDAD META O PRODUCTO ENTREGASLE INDIcADOR 0 pomeT A AT Peporaty SEGUIMIENTO ABRIL 30 e CumpuN SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO conmmotin
PO T I
N de iformes
publicados/3 informes
Publicar de informe los avances de ejecucion del |7 21cacion en Sede de seguimiento de los i s Se tiene la evidencia del seguimiento del Ler trimestre de la formulacion, publicacién, actualizacién y seguimiento al
514 electronica de los informes Secretaria Juridica | DirecciondelasTIC | X | X | x | sor2i2024 b b 33.33% %
Plan Anual de Adguisiciones, avances contractuales PAAC
e avances
de la entidad
30/04/2024: Desde a pagina web e la Secretaria de EdUCacion y con el objetivo e hacer transparente el
procesos de diferentes encargos, se publican las diferentes convocarias para acceder a estos. En el siguiente fink|
Se pueden observar: hitps:/iwwi.semitagui.gov.col
Publicar en la Sede electrénica de la Secretaria la| Publicacion en la pagina web :::.lzlca::nes secretariade
515 |convocatoria para realizar encargos de Directivos |de la Secretaria de ! No aplica x | x | x | sonorozs 100% %
/Convocatoria Educacion
docentes Educacion
requeridas
Monitoreo del Acceso a a Informacién "Se realizo el Informe de soliud de acceso a la nformacion (conforme a 1]
Piblica dispuesto en la Ley 1755 de 2015 y 1712 del 2014) correspondiente al Primer]
N9 Informes de Semeste 2024, e  cudl  fue  emiado  a  Coreol
Realizar informe de solicitud de acceso ala e e s Se realiza enla de\ quecanpar o 110y 240, clatmests, 0aido 3 <osiemosnings. itagui@gmai.com>, para su posterior publicacién en la Sede
informacién (conforme  lo dispuesto en la Ley . 3010412024 |que el seguimiento se realiza este dio el ler 2024, con el informe Electr6
: x x 50% 50%
516 11712 de 2014) Publicacion de informe LT;E?S:SLZJEEZ?:; Secretaria General No aplica 2011212024 |del  ulimo  semeste 2023, publlcadn o ke sece | Eecttnicn se evidencia en Fl siguiente Link
d_acceso_informacion.pdf hitps:itagui.gov.coltransparencialinformes_pars”
programados
El seguimiento realizado a la aplicacion de integridad publica se realiza de
manera constante y permanente por parte de la secretaria de Evaluacion y
Ni de seguimientos Desde la secretaria de evaluacion y control se realiza el seguimiento constante y permite en la aplcacién de Conto Con o ual paa el segundo cutrnestede 2024 s cotaba con e
Realizar seguimiento al aplicativo de integridad .
¢ P 2 informes presentados ala|realizados/2 Secretaria de integridad publica, dicho consolidado de revision se encuentra en la siguiente ruta: informe do a la alta gerencia primer y
517 |publicaa los senidores piblicos de nivel , ° No aplica x x| son1rz024 50% 75%
[ Alta Direccion sequimientos Evaluacion y Control ademés de este. se ha venido realizando el Segulmlenm con la verfcacion de
programados 1120.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\ntegridad Pablica los reportes de actualizacion de los directivos.
10.1.10.2\Control Intemo de JIMIENTO INTEGRIDAD
PUBLICA
6: Iniciativas Adicionales
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
META O PRODUCTO UNIDAD ADMINISTRATIVA | UNIDAD ADMINISTRATIVA recunoe *oe cuupumenTo ot X AcumusoooE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD s INDICADOR 10 poMINETH PAD AOMINSTRA e SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO oo
1|23
capacitar a o lideres de drea con sus RO G e G S g S S
e aciivon oouinge de rabajo. sabre. fa nueva ) Secretaria de icionalmente teniendo en cuenta que a la Secretaria llegaron en el aio 2024 nuevos Subsecretarios, Ia lider
61 | ,,E;gug e e o B ieouen | Control de asistencia 1 Capacitacion piaiione No aplica X 30/04/12024 [ MIPG realizé un proceso de capacitacién sobre varios temas, incluida la matiz de riesgos, 100% %
¥ el cédigo de Integridad
1 Decreto adoptando las
6o [Fomslizar medidas e auserdag enelusode (o SSESIRRITGS, o (1080 demedidss | oy durtdica No aplica M somr0z4 R e e T -
P 150 e 1os recursos pibicos encuentra acorde y en cumplimiento de Io ordenado en el decreto nacional
En el marco del cumplimiento de las acciones de prevencion del dano antjuridico se tiene Ias actas de las
reuniones del comité de conciiacion; adicionalmente se trabaja con los servidores publicos del area de
ala dela poliica de|, po | polica de defensa representacion judicial en ajuste y aciualizacién al aplicativo J-PRO en donde se consigan la informacion referente.
63 |defensa uridica y prevencion del dafio e e e e s | secretaria durdica No aplica x | x| x | 20122024 [alos procesos judiciales, permitiendo tener informacion real para la toma de decisiones referente a a prevencion 33.33% %
antijuridico. 4 del dafio antijuridico en favor de la entidad.
- N de Comités Se realizaron encuentios para acompanar al CIPT en Ia pariicipacion de a consiruccion el Plan de Desarrolo. Y,
Acompalamiento  capasiacién doles 7comiés| acompanados y Deparamento en el fortalecimiento de su estructura interna, revisando la partcipacion y el reglamento interno. o e e E R e R
64 o [ P > y capacitados/7 Comités | Administrativo de No aplica X X X | 301112024 33% ¥ apoyar su el marco de 66%
fortalecer Ia planeacion participaiva del teritorio | registro fotografico.
acompafiados y planeacion partcipativo.
municipal
capacitados.
Para el primer cuatrimese se realiza el informe de austeridad al gasto, correspondiente al primer trimestre de
65 |Eaborar y publcar nformes de Austerdad en o1 g| PUbICaON mformes enta [ | Secretaria de No aplca x| x| x | somzr024 |2024- publicado directamente en la pagina de la sede electrdnica e o
p Evaluacion y Control
hitps/litagui.gov.coltransparencialinformes_control_i
En eTsegundo e evidencia se Sigue Taaplicacion
Registro de asistencia y A la fecha se evidencia inspecciones en método rosa, elaboracién d empiezas graficas relacionadas con entormo de método rosa a las diferentes decretarias de Ia administracion municipal, asi
A N de actividades y :
6 |Desaolar e programa de entorno lavoral regisiro folografico e e e |Secretaria de Seniicios No aplica x| x| x| 20212024 |2boral saludable, formacion de ideres en pausas aciivas, allres de intervencion de riesgo psicosocial, 3% | mismose realiza acompaniamiento tanto psicolégico como osteomuscular con e
Iniciativas Adicionales 6 |saludable en la entidad. Programa de entomolaboral |#217202c! Administrativos individuales en y psicosocial, celebracion del dia de la mujer, dia de la secretaria profesionales de dichas dreas para los senvidores que lo solicitan o necesitan,
saludable implementado | P! y dia del agente de transito. Se tiene un grupo de lideres de pausas activas a os cuales se capacita y ellos
ey e in e ol el
@ de senddores Ala fecha se evidencia que se cuentan con 3 decretos municipales (083 de
2018, plan piloto teletrabajo - 062 de 2019 adiciona el 083 de 2018 - 619 de
Desarrollar la estrategia de teletrabajo en la Decreto beneficiados de la Secretaria de Senvicios| 2016, equipo de trabajo teletrabajo) a través de los cuales se conforma el
67 9 ’ estrategia /Nro. de No aplica x | 20122028 Ala fecha no se evidencia cumplimiento para esta fecha 0% - equin . i 50%
entidad Estrategia de entoro laboral Administrativos equipo de teletrabajo y se crea un plan piloto de esa modalidad de
envidores que solicitan
cumplimiento de jomada laboral, pero no se ha solicitado el reconocimiento por
el programa o
parte de ningtin servidor.
e O T G i i ST Sy
Medicién, andlisis y mejoramiento del clima Registro de asistenciay |\ 08 3CMIAdES  geprania de senvicios CRIESERESES
8 . realizadas/actividades No aplica X | 2911212024 |Se viene adelantando la estructura de la encuesta de cima laboral de acuerdo a las directrices del DAFP 5% e P e e e e e e e 5%
registro fotogrfico Administrativos
programadas 2024, entre estos se encuentra las actividades tendientes a cumpliir con la
medicion, andlisis y mejoramiento del Clima Organizacional.




CUATRIMESTRE

PROGRAMADO D COMPUMIENTO % ACUMULADO DE
SUBCOMPONENTE i Acnvioap META O PRODUCTO ENTREGABLE INDICADOR pr e o SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIVIENTO 30 DE AGOSTO. cOMPLMENTODE A
2
Para el segundo cuatrimestre de 2024 e fiene publicado en la sede electronica
Para el primer cuatrimestre se realiza el informe de austeridad al gasto, correspondiente al primer trimestre de 1":‘\':"’::;"2::::"“)";": :; gzﬁ:‘;x‘:ﬂ%‘;"E:‘;Z%“s'fn‘:e‘;“’r".:s‘” cE2028es
Elaborar y publicar el informe de austeridad en el [Publicacion del informe den Secretaria de 2024. publicado directamente en la pagina de la sede electrdnica. 13
69 p e 4 informes publicados ° No Aplica x 3071212024 33% 66%
gasto, como terceralinea de defensa la sede electronica Evaluacion y Control T
https:/fitagui.gov.coftransparencia/informes_control_intemno P .
077 5e realizaron U Toral 0e 5 Teuniones Ge T
Realizar seguimiento a posibles hechos de Ni de seguimientos Los dias 14 de febrero y 18 de abril se llevaron a cabo reuniones del comité de la red institucional de transparencia red institucional de transparencia y lucha contra la corrupcion RITA.
comupcion a través de la Red Interinsitucional de | Actas de reunion y listas de  |realizados/ 5 reportes Secretaria de y lucha contra la corrupcion RIT 7 Desglosados dela siguiente manera: =
840 |yransparencia y Lucha contra la Corrupcion - |asistencia de seguimiento Evaluacion y Control No Aplica x 3011212024 & Comité Ni 3 con fecha: 23/05/2024 2
RITA requeridos 1110.1.10.2\Control Intemo de Gestion\2024\COMITE RITA Comité Ni 4 con fecha: 20/06/2024
Los dias 14 de febrero y 18 de abril se realizaron reuniones del comité de auditoria en la que se revisaron los S:’:":Emg::“z“’p;“ d?';:igﬁ:" AR T TR P B 2 T VS
Comité municipal de auditoria con acciones Actas de reunion y listas de | 42 reuniones Secretaria de R Comite Migjconecha 2a/052028
611 P Y realizados/ 5 reuniones ’ No Aplica X 301122024 33% Comité Ni4 con fecha: 20/6/2024 66%
implementadas asistencia s Evaluacion y Control e
o [zl OMITES420MUNICIPALS20DES620AUDITORIAIACT \10.1.10.2(Control Intemo de Geston\2024\COMITE MUNICIPAL DE
|A%20AUDITORIA%20%20N%C2%802.paf AnnrToBIa
Control de Cambios
Fecha Versién Observacion
31/01/2024 1 Creacién del documento
No se continuara con el monitoreo y seguimiento la accion 4.10 "Actualizar el aplicativo MASTER2000, que permite a los
10/05/2024 ) Establecimientos educativos subir la informacin requerida, en el ejercicio de la inspeccin, vigilancia y control con el obijetivo

de minimizar tiempos, desplazamientos y agilidad en la entrega de la informacion " ya que la Secretaria de Educacion relazara

las visitasde manera presencial.




