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Proceso ) pesapeon ’ c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 Acciones istros icic
(impacto+causa inmediata+causa rafz) del Riesgo nto (Evidencias) ble |de Seguimiento
) ; Perdida de credibiidad ET Director de Desarollo nombrar un par del |Actas de _grupo 30/09/2024 Se evidenci6 a través de las actas de
Evaluacion y |Fosidad de afectacion reputacional debido & Ja insatsfaccion Ejecucion y Enlace MIPG para  [primario con I comité que se realizo seguimiento al cumplimiento
1 [ Mejoramiento |0 e G P e e o o fuontes e | administracion de [Afectacion en MODERADO No Aplica No Aplica MODERADO REDUCIR |hacer seguimientoa |designacion del par |Enlace MIPG | Trimestral  [de los procesos y procedimiento de la Direccion y
Continuo me“omm‘emg P procesos  |calificacion de los mmces los compromisos | del Enlace MIPG se report6 oportunamente a la coordinacion de
‘ vendientes en caso calidad el seouimiento al 100% de las fuenies de
Posibiidad de afectacion reputacional por incumplir las metas g o ahiiie
Direccionamie |10 e o dotanalo aacuindoe a 1o unidad - de gobierno, ejecucion de las formato avance plan |Director de vance del p\an a6 accion, que luego do 1o
2 [ R ittt aceiatr A De senicios No Aplica No Aplica Detectivo REDUCIR |actividades y realizar |de accion FO-DE-04 | Desarrollo Trimestral | homologacion del plan de acci6n para inclu las NO
Estratégico |20 L Deterioro de la imagen a asignacion Econ6mico actividaes de los nuevos proyectos del plan de
Tmagen— mstucional Monitorear timestralmente por Sensibiizar enlos 3670512024 Se evidencid por medio deTInforme
Sistemas de | Posibilidad de afectacion reputacional por perdida de
o | o s b o |y S e [CTSTI fra so e[S | e ™|
Infraestructura | debido a el uso de recursos particulares que no cuentan con 9 P! Pl Pl ol a primario N logi
PR-SI-13 Procedimiento para la mensualmente frente Econdmico septiembre que no se presentaron hallazgos
Tecnol6gica |respaldo institucional i6n v monitoren de las 1 150 de carens telacionados con nerdida de confidencialidad
O o FrOnTover THOTOS 08 AT —UeCome SORGY 2024 SE BRGE0 & THVES GE 108 OTeios
Gestion del | Posibilidad de afectacion reputacional debido a retrazos en la afectada por el de s rogramas de sequridad y salud vida saludable entre |primario Director de enviados a la Secretaria de bienes que se
4 | Desarrollo |prestacion de los servicios asociados a la unidad administraiva Evento Extemo |usuarios  y MODERADO e e sed y No Aplica No Aplica No Aplica MODERADO REDUCIR |los senvidores y. Desarrollo Trimestral gestiono el mantenimiento de los aires. NO
Social | debido alos efectos del cambio cimatico ineresadas” auh mo a‘ contratistas de la |Oficios enviados a la |Economico acondicioandos de [a sede de la Direccion
- - T ey ErproTEOA GRS TARG G &R [ ET——profSionT S S e omo oo
Gestion de a | peridad e afectarion repuiacionay por aprobaciin debecas | jecuciony | imagen mstiucional de  educacion  superior |universitario del drea de oreventivo de lprleiona nvrsiaioanes e ealcar s
5 | ottmncion |sonrclor o Inveriionsin Be rommietas eotabistn oo ot g | administracion de MODERADO semestralmente y antes de |educacién  superior No Aplica Comectvg MODERADO REDUCIR |semestraimente becarios semestral L el semestre, revis6 en el aplicativo | NO
chetueo o procesos | Pérdida de credibilidad en aprobar Ias becas verifca que los |semestramente, veriica antes del periodo de Educacion Master el Cumphm‘enm de requisios para
12 orvida: carins curmpian con to e oo aorohoclin acora | arta s acictonsia o
- - RS e e R ORS R U E o e arear 105 AR BSAD et (P HeSRar BT
Gestion de  |Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccin de los Ejecuciony  [imagen institucional. de atencion al ciudadano verfica |procesos reventivo de u EI profesional Iider de atencién al ciudadano,
6 | Tramitesy |ciudadanos generada por inoportunidad en las respuestas por anmlnlsuaclon de MODERADO diariamente en el SISGED |permanentemente NoApica  [CoverieY MODERADO REDUCIR |acuerdo a necesidad tencion i Trimestral | eifcs diariamente en el aplciativo SISGED que | NO
Senicios |fuera de los tiempos establecidos, procesos | Insaiisfaccion de los iempos para respuesta, aquelias |verfican en la pataforma oalosnuevos | Asistencia _ |ciudadano todos 103 PQRS que ingresaron a la Secretaria,
Profesional Uriverstariodel Veriicar con fos Prenomina 2610972024
s Posibilidad de afectacion econémica por inconsistencias en la s nsatisiacci area de nomina, reu diferentes Profesional Se realiza la prenémina en los meses de julio,
. G"Tj::‘ge' liquidacién de la némina, debido a del servidor Ejecucion y 4 Insatisfaccion del usuario (EEERES) liquidar la némina elabora una |para realizar la vevlsldn No Aplica Preventivo y (BT REDUCIR |Instrumentos y Acta de comité Universitario Trimestral agosto y septiembre, validando que la nomina ®
Moy |en efmaneio de fa piataforma o descuido alingreso de la oo | D e enconvar  |de las novedades de o Preventivo ases de datos, que el drea de queds bien liquidada y que se incluyeron todos los
informacién y omisién de novedades. P corige,  [némiina que se deben fueron mgresadas Formatos ~ FO-GHH-|némina criterios definidos para su correcta lquidacion. Se
deianin, cvidencia_da 12 nlivara en of ner corectamente 15y En.ahog
DEMANGaS por o Tener TET ProTesional Universtarno PTanta aidar el Gome [ Repore e w— T30i05/207
8 | Talento o <o anmlnlsuaclon de MODERADO a J s b Preventivo MODERADO REDUCIR | . s 1 dre: Trimestral |tercer trimestre se posesionaron 25 docentes, los | N
Fumano  |Y desafliaciones de Ia seguridad social e los docentes, directivos | " (1S novedides reaizan s afliaciones novedades estén Raciraos cuales fueron informados oportunamente al
docentes al momento de su ingreso y/o retiro Difculades en laatencion v :e:?ﬁllacl?‘rl‘sis a taves del ingresadas enel _ |Pantallazo. Edomms FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
Gestion del | Posibilidad de afectacion econémica debido al pago de horas Ejecuciony |DouonO parmonal- P validar que fos Acta de comite | TECnco get 28.09-2024
9 Talento  |extras sin el cumplimiento de requisitos por falta de validacion en | administracion de MODERADO técnico de horas extras, cada No Aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR |fEPOTes dehoras  técnico rea de Trimestral | Durante el trimestre julio - agosto y septiembre de |  NO
Demandas por el no pago que evdencin erfor en el pago s de extras enviadas por Recursos
Humano _|el cumplimiento de los mismos. procesos | rac raaimente hnvac ovteac nosorls o ranna o rorinrac intorma da horae 1urman 2024 se recibieron, de parte de los rectores, los
R RS e STer 051 AT | Er proesTomar SerSzaren 130/0972024:
Posibilidad de afectacion de la imagen de la calidad educativa de calidad educativa encargado | universitario del area de reuniones periodicas Se elabor6 un documento diagndstico que
del terrorio de acuerdo al rendimiento academico de los Ejecudiony del proceso de evaluacion, de [ calidad educativa con los directivos Profesional inciuye, entre olros aspectos, ¢l andiiss de 0s
1o | Gestion dela |estudiantes, debido a que no se cuenta con la clara identificacion |, SRPH0RY | | Atectacion de la imagen manera anual acompafara de  [encargado del proceso Noapica |Prevenivoy S REDUCHR [docenteseluso [ e |Universiario Timesual  |resultados de las pruebas extemas SABER 11 ®
Educacion |de los dreas de intervencion y priorizacion de las IE, en razon de rococan ¢ |institucionaal manera focalizada de acuerdo a | de evaluacion,analiza los Preventivo pedagogico de los lider de paralos afios 2021, 2022 y 2023, considerando
la ausencia de una orientacién basada en los resultados por P los resultados de las pruebas, a |resultados, los socializa fesultados d evaluacion. y e :
los promedios municipales segun la categoria de
parte de la Subsecretaria de calidad educativa los directivos docentes en el y acompafia a las IE pruebas extemas, clasificacion de las instituciones educativas, el
Pérdida de la informacion Los técnicos validaran Disponer de espacio [ *Asignaci del  [Secretario de Este riesgo se crea para este trimestre por ser
Gestion el | Posibiidad de afectacion reputacional por presencia de quejas Eiecucion semestralmente la disposicion de acecuadopaala|personal (decrtos | Educacion producto de una observacion resultante de
debido al deterioro o pérdida de documentacion perteneciente a ) 1 4o |Afectacion de laimagen Ia documentacion acumulada en ubicacin de s de traslado auditoria N° 2 Archivos de Gestion realizada el 3
11 | Talento de MODERADO REDUCIR Trimestral NO
b docentes, por ausencia de una correcta custodia durante el un sitio seguro, aquella que se petas quese  |documentos s de julio de 2024,
umano procesos !
proceso de clasificacion recibe de parte de los servidores oncuentran del
nemandas velandn aue se nendiente e nersonal) 2 de 3010120124 1 1 theninns da bistoviae Ishoralas
Afectacion de la magen La Auxiliar Administiaiva Sera la Utiizar el archivador Auiar Este riesgo se crea para este rimestre por ser
Gestion de a | Posibilidad de afectacion reputacional por presencia de quejas Ejecuciony |1 oee ‘2 responsable de la custodia que reposa en la Ina observacion resultante de
12 | CEim e |debido al deterioro o pérdida de ausencia de 6n de MODERADO temporal de estos archivos, por lo MODERADO REDUCIR |oficina del asesor del | Evidencia fotografica | del area de Trimestral  [auditoria N° 2 Archivos de Gestion realizadael3 | NO
una correcta custodia durante el proceso de clasificacion procesos  [p o tanto cada que se realice entrega area de fondos fondos julio
emandas nor narte del Area de hienes v educativos._hasta educativos
ATeCTacon 06 Ta Tmagen Los senidores de a Secretaiia & Documentar <o Seveanza L3
Gestion de | Posibiidad de afectacion reputacional por presencia de queias o institucional. Educacion,  seran  los esuategias para  |estategias definidas |soo o g cuenta con documento sn & cusl Son esablecidas
13 | S en |demandas ocasionadas por a inoportunidad en la prestacion del | De senvicios MODERADO responsables  de MODERADO REDUCIR |evitar la afectacion B Trimestral |las estrategias que permiten gestionar el cambio | NO
senicio 0 en respuesta a solicitudes Pérdida de confianza en pemanentemente las esitaegias del cambio cimatco. |Contatacion el la climatico.
ie inctiniridn nrs meinvar on 1o <. 2 Ennrine. los hiae da vida da ine srhmita an
oot afectac , \ ot Afectacion Reputacional & rofesonal Universiaro Realizar Aplcati CIbT Jefe de El jefe de oficina y el profesional universitario
Gestion del "fc‘e;;:ce‘:ﬁ:’s"e’e":;‘:n“[’::dﬁfc" "“‘f“;’,"‘;s"':sg“;o :l‘a s Ejecuciény |y Pérdida de la diariamente realiza seguimiento seguimiento a los |Correo Electrénico |Oficina realizaron control de los términos procesales
14 Talento ﬁnpu\sﬂ procesal p:fparle del pvclepslonal universitario administracién | credibilidad de la MODERADO alos términos procesales dentro No Aplica No Aplica Preventivo MODERADO REDUCIR [términos Mensa}es de Spark Trimestral de los expedientes, impartieron tramite a los No
Humano | comisionado. de procesos | Administraci6n de cada expediente que tiene a dentro Fisicos procesos disciplinarios que por su término
Municioal, congestion carao_verificando en el de cada Basededatos de s reauerian orioridad. adicionalmente se
‘Aectacion Reputacional Tos profesionales TRevisar cada que Tos servidores puDIicos e acuerao a su
Gestion | Posible afectacion reputacional por 1a pérdida de la Ejecuciony |y  Pérdida  de comisionados cada vez que se se profiera una [Requerimiento y |1 responsabilidad realizan revisin que las
15 | Doeumental |documentacion diigida y contenida en los expedienes, debidoa | administracién [Credibiidad de  la MODERADO genere un documento  que No Aplica No Aplica Detectivo MODERADO REDUCKR |decision, que el |Expediente Oficing Trimestral | pruebas que son allegadas al despacho, sean | - No
la falta de control de los registros que se incorporan al expediente. |  de procesos | Administracion conforma el expediente procede expediente  se | Completo mgresas al exped\en!e vespecuvo en deb\do
* Rigctation e 14 Tma i Satretaito d6 evaniacion y =) S ETonar e [Contrals ——ge ECTETAN0 0 GO
Evaluacién y |Posibiidad de afectacion reputacional por incumplimiento delas | Ejecucion y institucional control mensualmente en comité | evaluacion y control conratacion de  |prestacion  de | Evaluacin y En el tercer timestre de 2024, la secretaria de
16 | Mejoramiento | metas asociadas a los proyectos y procesos de la Secretaria por | administracion de rimario revisa el avance y el mensualmente en No Aplica Detectivo REDUCIR |personal id6neo para |senvicios. Control Trimestral | evaluacion y control continu6 con el mismo NO
Continuo |l insuficiencia del personal asignado a la Unidad Administrativa. procesos ncumplimiento en las cumpiimiento de las actividades | comité primaro realiza personal de planta del imestre anterior |
Posibidad de aectacion rematacional por el mcumpiendo en & Tacion de a imagen Ef secretario de evaluacion y | ET profesional encargado Realzar en 05 | oo g somiéo | SECTEAIOS 707362 MDesde Ta secretaiia g6 evauaciony
Evaluacion y |00 08 Lo B e aS o de"comm‘ mter’:w raanos Ejecucién y institucional. control trimestralmente analizalos | en la Secretaria de Preventivo comités primarios imaros - coneos de Despacho 0
17| Mejoramiento |37 127 Gengwa 46 20r a0 Sontar con e s demas‘/ 9 d MODERADO Evaluacién y Control, No Aplica 5 e‘ecwo‘/ MODERADO REDUCIR | minimo una vez al " 3 oficios | Y10 Jetes de Trimestral mejoramiento de las dependencias, generados NO
Continuo P procesos. Afectacion en la medicion realiza seguimiento mes el seguimiento inidades
respectivas que sustenten la eficacia de fa accion. del Dacamnedn neriddicn 2 las actas de. A lns Planes de enwadcrs Administrativ coma nor_contraloria municinal
TSGTSTACCIoN de 105 Tranterier o 7
Evaluacitn y | e e onaiee o Ejecuciony usuarios, control en su rol de conrol inferno actualizadoy  |actualizada Evaluacion y € el tercer rimesire de 2024 se realiz6 la
18 dministracion de MODERADO semestimene reaiza No Aplica No Aplica Detectivo MODERADO REDUCIR | socializado la Control Trimestral |actualizacion de la siguiente normativa: NO
Continuo g:l'"c‘:;l":l‘:";"’":;’:)”"eam‘e"'“ establecidos paraa ejecucion procesos Perdida de credibilidad, seguimiento aa realzacion de los normatividad  DECRETO 752 DE SEPTIEMBRE 9 DE 2024
tnnss o oo ot ot it i Pl ictoe e aicsoncin | it ctc oo urin ner il ee annoTa
511 |Posibiidad de afectacion reputacional por incumplimiento en las nsatistaccion de fos fsecietaio ge evaiacion y - Realzar enTos s ias de comites | ooororos i
Evaluacion y | o entrega e Informacion a.los usdarios y pattes usuarios conrel mensuaimente encomé comites primarios | €02 & €O | de Despacho En el tercer trimestre de 2024 se realizaron un
19 | Mejoramiento Cambio Climético MODERADO rimario revisa el avance y el No Aplica No Aplica Preventivo MODERADO REDUCIR | minimo una vez al yio Jefes de Trimestral |total de 5 comités primarios como se mencionaa | NO
interesadas debido a las afectaciones causadas por el cambio . © electionicos y oficios comite: ;
Continuo perdida de credbiidad, cumplimiento e s acividades mes el seguimiento Unidades continuacion: N° 11 del 09 de julio, N°12 del 24
climatico. iz imanen acinnariac of nereanol do e comorimiontne |ENVBO0S. A iministrats; i inlin_N13 dal 20 e anncin \1A dsi 10 de
Posibilidad de afectacion reputacional por demora en las AR G165 SRR STy Realzar enos 1,00 ge comites | oS 02
Evaluacion y | e informacian a0 eraros v partes usuarios control mensualmente en comité comités primarios | 7€4% °€ M |de Despacho En el tercer imestre de 2024 se realizaron un
20 | Mejoramiento | ooR e O O e ioncs cauandas por el cambio | Cambio Climatico MODERADO primario revisa el avance y el No Aplica No Aplica Preventivo MODERADO REDUCIR | minim P ctonios 3 sfms | Y10 Jeles de Trimestral | total de 5 comités primarios como se mencionaa | NO
Continuo [ 11454 P Perdida de credibilidad, cumplimiento de las actividades mes el seguimiento |2 520C0® Y Unidades continuacion: N° 11 del 09 de julio, N°12 del 24
ctorinn do o imanan acinnadac af nareanat dale 1 cocruincrac de o i 1 20 o anein, ol 10
Posibidad de alectaccn eputacioal y econdmica por oo moonal Gl proyernscade e 50l | protema o g se T e |Corees dectncos corrles que e U io supsseretion
Gestion del | Incumplimiento en la ejecucion de los programas o entrega de Ejecucion y y T ejecucion de unh actwidad. | Planea a secucon de Preventivo reattation delos [o mfomacen | @oio oncigeion d los clesemies prograrae,
21 | Desarollo  |beneficios offecidos ala comunidad, debido a la no asistencia de-|administracion de | o e loc uc arios MODERADO ool caqumiento venicando el | i acivdad. walaa Noapica |[eweh i0Y MODERADO REDUCIR om0, |enviada 8 o beonal Trimestral  [encargados de los diferentes programas realizana | - g
Social |la pablacién por Inoportunidad en la convocatoria o difusion de la procesos. k ; ! 9 a prog: Y los proyectos actividades, dando cuenta de la
por insatisfaccion envio y cumplimiento de requisitos | seguimiento a la entrega de para |U planificacion realizada , a traves del envio de la
Iinformacidn. i infrymariAn nara one o | ruihliearifn v difisidn de henefirine de___ | auhlicar it o) o st
Delmento pammonal Ubsecrotanofa anbaimente TSectetancia [Gestionar recursos —[Conlrol I Para oste tfmestre 56 da cumplmiento al plan do
Direccionamie | PosiPiidad "e“"da ’e"”‘a“""a‘ Y e‘“’“’""ﬁa P eso debido Ejecucion y verifica la asignacion presupuestal | mensualmente realiza reventivo con aliados Modificaciones del | de accion frete a aquellas necesidades existentes
22 nto e o e T e e oo administracion de |Afectaci6n de la imagen comparandola con la proyeccion seguimiento ala Noapica |[eweh i0Y REDUCIR |estratégicos que  [plan de accion y |despacho Trimestral | que no se pudieron ejeucatar en el trimestre NO
Estategico | e proyestos. P d procesos  |[institucional para os programas y proyectos. | ejecucion del plan de permitan lograr los por la disminucion de recursas , Io
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v Clasificaciol
ipci6 asificacion . p
Proceso Descripein c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 ° el
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo (Evidencias) ble de Seguimiento
DEmmento pammomaT T Despacoen Desgnar s FODEUT A & Verlico a raves del control de ast
Gestion el | Posibilidad de afectacion reputacional y economica por Perdida de credibilidad ‘Comité primario semanal, No aplica responsabiidades  |donde se establecen |E! SeCetanio El Secretario de Despacho en el Comité primario
Incumplimiento en la prestacion de un senvicio ofrecido por la g o . 3
23 | Desarolo | f<imPT P emilo ot i o caavam oy De servicios | Afectacion de la Imagen identifica las variaciones en No aplica Preventivo REDUCIR |deacuerdoalos  (las novedades de |%5 Trimestral |de la Secretaria de la Famili, las novedades en
Social  |unidad administrativa debido a la falta de gestion del de la Adminisiracion personal que se efectuardn periles de los personal subsecretario e ingreso de personal nuevo. Se regsia en acta
conocimiento o 0el0 e Lider SIGI de personal nuevo, Se fegistra en acta
Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento en la. Nu se menu(can rimario idontifia que no 98 = "w'n:e‘ ';mam T S;n“’;(‘,‘;‘e's“r;e a Citacion a \a reunion aitoncia m‘;“e:ge;’é;‘; u’e‘ Se‘ c"a ;C 68
e | O e O L g e Pl |accacion Y |eportunidadies de melora veal‘l)za " sequimiento valuacion Geterminaa Preventivo unidad Presentaci Profesional lounos Senvores de s unad adminaia en
2 el seguimiento y evaluacion a politicas pablicas del DNP, por falta |administracién de [No se mide el impacto real MODERADO e e e | e T No aplica e MODERADO REDUCIR [Soot  aen  [socializada o Timestral | i e o polone
Esnateg\w de conocimiento para la actualizacion de las politicas segin esta procesos  |de la politica en la [ars a:; Emme”u o o quia ui: ot aon ara Sequimicnte FO-DE-02 Registro ublgas sces Vem ara o ral depe e semeste
auia comunidad ! i gua | guia 910 P equmiento y de asistencia s pera p:
Afectacion en Ta imagen Ta Lider del programa e atencion [La ider e programa de [La_ Tider de SUpiT Ta_ausencia Tider _de 0171072024 En Tas acias de comié primario 8. 0
Gestion de  |Posiilidad de afectacion reputacional por Inoportunidad en institucional al ciudadano de manera periédica, [manera  semestral,  |programa  de | Preventivo, temporal con el |0 Programa de y 10, se deja constancia en el numeral 6.2 de
25 | Tramitesy |atencion al ciudadano y atencion a poblacion wuinerable, debido |  De senvicios reliza la planeacion para una [designa a un servidor |atencion  al  |Preventivoy MODERADO REDUCIR [personal que se [ 069802 (B |Atencion al Trimestral  |Atencion @l Ciudadano, la  programacion y
Senicios |ala insuficiencia de personal para la prestacion de los servicios. Disminucion en la 6 6 publico para que difunda [ciudadano con el [Correctivo encuenta de la Ciudadano planeacion para la atencion al ciudadano,
credihilidad de | entidad e comité primarin o controles de_|v sacislice 2 as anovn del servidor ventanila hacia onterior niiede evidenciarse en Ia cameta
Gesién de.[Posiiiie te siectacten rputacional por Insatstecien e stwcona unced " adminstaiva. reaza. . |umersato de atencion [— f— Programa do Feapeciv seqamieno a fempo de eapucsta do
26 | Tramitesy |usuario debido a que la respuesta no cumple con los De senvicios No aplica 4 MODERADO REDUCIR “Circulares orar Trimestral P 9 P P
s sequimiento permanente altempo [al _ciudadano_con el Detectivo circular para todos Atencion al las PQRDS de a unidad administrativa y como
ervicios | requerimientos enandne osconvinnne i e s et e piskgoll taiod ety ot oo i tamtr o 2ot st DAY
Posibiidad de alectacion reutacional y econémica, por ecucony | Icumpimiento en Clesional E Jefe de Ofioina [, Realizar sequimento |, oo o Toete  de Siii07004 Paa o tercer timestre se o U
2 Gestion d; e lcmn e 'P:’DCESD " jecucion y ge |indicadores z de Aencion al |LeER RepuCIR |8 Plan de accion Oficina  de Trimestral total de 3 comités primarios con sus respectivas
Documental | (e o & e " acer seguimiento [ Ciudadano con el |PI=VeiN0Y con los responsables |, ectrs Atencion al actas de la 8 a la 10 en donde se realiza el
estién Documental, debido a faita de seguimiento PrOCeS0S | nsatistaceion en Ins 1 Normoorama_de anovo del servidor | O€1ECHVO e dar cumnlimient_|*COe0S EIECONCOS | i g u
oubidad do fectacion sconomicay repmacional por Rieciacion en Ta magen AUar - Adminsiao prolesionar Capacitar en manejo [*Controles 06— [Jele  de ara el nmestie, el auaar
2 Gestion |00 e los wotrie debida ;mé’um Ilmlen‘:o i De senvicios | nstitucional universitario_encargado [\ o Preventivo y REDUCIR |de nomenclatura [ asistencia Oficina de Trimestral administrativo realizo Ia vespecuva verificacion de
Documental | (18 J P me de la supenvision del apl Preventivo Atencion al que las comunicaciones oficiales.
bcclonais Posiida do sfriainraputacionlpo o Ircunplimentson usuarios al ciudadano de manera diaria, y Control del Cambio |Planificacion Gestion |Oficina  de fiesgo de posibilidad de afectacion reputacional
29 ejecucion de los procesos debido a racionamientos que se Cambio Climético MODERADO revisa y verfica que todo se esta [No aplica No aplica Detectivo MODERADO MITIGAR y Control del Cambio |Atencion al Trimestral  |por el incumplimiento en la ejecucion de los [ NO
Esnategm puedan presentar por los efectos del cambio climatico Retrasos. ejecutando de acuerdo como ha Realizar seguimiento |- SG Ciudadano y procesos debido a racionamientos que se puedan
Posible afectacion reputacional al no dar respuesta a as PQRD “Afectacion de fa Imagen De acuerdo al procedimiento PR- | De acuerdo con Decreto Gestionar la Contratos de nuevo Durante el tercer rimestre se o fespuesta a 15
Gestion de i Secretario de
a0 | Tramiesy |dentrode los plazos legalmente esablecidos, debido al aumento | oy iitracion df institucional o TS-02 Procedimiento para la 211 del 2023, EI Noaplica |Preventivoy REDUCIR |contratacion de personal Deapacho Trimesual | PQRSD fuera de los tiempos, esto por a ata ®
Sonicies | e las mismas lo que incrementa la demanda de los servicios y insatisfaccion social, Atencitn PORDS . Elauxlar | secretatode despacho Detectivo personal idoneo para |Informes ~~ de i soliciud de visitas en sitio y 1os pocos técnicos
€195 _|deshorda la canacidad onerativa de I entidad sirativo resnonsable de mediante comité dar resnuestaalas _|actividades e disnonibles
TeCTACTOTT e T TAgeT o it e e 1EESEe r Secrerarr awErTTeTT
Gestion de_|POSIIe afectacion reputacional por dar respuestas basicas o institucional o 75.02 Procedmiento para la informacion Lista de chequeo de sz;i‘zgﬁu"e directores de las unidades adminsirativas se
: carentes de fondo, e incluso informacion errada relacionada con insatisfaccion social Atencion PQRDS, El secretario ylo requerida parala  |la informacion g validan las respuesta que se le da a los usuarios,
3 D )
3 T;':,'I‘;isy los trémites y servicio donde no se resuelva el requerimiento del e senvicios jefe de dependencia, revisara No aplica Noaplica  |Preventivo RlepER e REDUCIR | calizacion del uﬁﬁ‘;’;:‘l’:': Trimestral | erificando que las estas sean de fondo a cada )
usuario por no contar con la informacion requerida Reprocesos en el servicio permanentemente que las wamitey senvicio | Software PQRSD a0 uno de los problemas que estos presenten y
eI e e A Reaizar Pt i e T T e T
Convivencia, |FCSible afectacion reputacional por el incumplimiento de las institucional, insatisfaccion Gobierno con su equipo mensual al plan de  [de  Accion, plan | gobiemo ylo + parte del secretario y cada uno de lo:
metas de los planes, programas y proyectos de la unidad . Preventivoy s que por parte del se ¥ cada uno de los
32 | Sequidady [ e e B D w6 as acfidadoa ol |Y 2dministiacion d social Noaplica |Vl MITIGAR | accion, plan indicativo Jefe de Trimestial | directores de las dependencias se hace NO
perechos |00 o menstalmente las actidades en comite ndcatvoy 1| dependencia seguimiento a cada uno de los Indicadores que se
ool aectacion reputacional par o afsnder os requeTmIentos Tectacion dé fa imagen D6t Ger 5023 donde e[ Decréto TiREafzar e comites [AGS 06— comile [ Secretano 0e
fectac h s institucional Secrotano ds Gobiemoysu | donde ol Secrtaro de Preventivoy primario la. primario, gobierno ylo
dministracion d d
y senicios asociados al proceso por deficiencias en la gestion o |y administracion df oo drecovs st PR puliies Noaplica  [Qrvertie MODERADO REDUCIR pincacnyia e Trimestral NO
fuga del conocimiento en Fobiernoy su equip |l
- " “Afectacion de la imagen Becreto 311 de1 2055 E1 Ge Secretario de
Posible afectacion reputacional por la inadecuada prestacion de s ;
dministracion d
34 Cgc;r:w:i:ﬁa Bt I o et y administracion df institucional "se::‘e:al:?_ de Gobiemo consu No aplica Noapica |Detectivo REDUCHR |contatacicn de | Ofiio delasolud | goblemnoy Trimestral NO
Posible afectacion reputacional por daios y lesiones fisicas ylo A s [ Tormes T €T e o e
gl b s o e, TSN s e e ot b e R — e
35 | Vigilanciay |vigilancia causados por la comunidad en procesos principalmente |y administracion di 19 y MODERADO 9 y g No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR y Gobiemo Trimestral NO
entidad El secretario de Gobiemo cada referentes a la respuesta a las funcionarios i 56 es ha prosentado algun
Convol (e desclooy por cumplir con los de Lider SIGI
vy que se realice un operativo de IVC importancia dela [ solicitudes. inconveniente que represente un peligro para su
— B ——— : — e
Posible afectacion reputacional debido a que continta lider SIGI mensualmente observacion recibida primarios realizar
evidenciandose una gran debilidad en la gestion de los planes de socializan los hallazgos en comité | durante la auditoria de unamejor 1 equipo de calidad ha implementado una
mejoramiento y en las matrices de riesgo en la mayoria de las incumplimiento de las primario para identificar las calidad del 2021, se evaluacion de las etrania de tabaio conjunta donde 96 han
. |dependencias, a pesar de los esfuerzos que se han realizado por é acciones de mejoramiento revis6 el plan de h tas d plan de 9 o conj
Evaluacion ¥ |ae de a Coordinacion de Calidad y de la Secretaria de pertinentes y el seguimiento de las | mejoramiento y el plan Preventivoy iing. poua mejorar | mejoramiento, Matriz empezado a realizar informes de las encuestas de
6 calidad, para mejorar . P
36 | Melorarmient® | vaiuacion y Control por superar esta defiencia. Este aspecto, | adminisracion di mismas, dejando constancia en | de accion de acuerdo a Noapica | Goreciivo MOLERACD IR | eguimientoey i |de riesgos, Actas de | H19eS1®! T ackatin por matrces po pars oo o
s un tema pendiente por mejorar significativamente en la expectativas de las partes acta, con el fin de dar os lineamientos dados aplicacion de las | |comité i dmaaén" i calidad aoe nermita ¢l correcio
| Administracion Municipal y que se podria considerar como el que interesadas. cumplimiento oportuno y mejorar | durante las asesorias de acciones de Gioenciamitno de 1as ma‘q"ce‘;
més atencion requiere de parte de los lideres de proceso y la ejecucion de los procesos. En | calidad, y estos han sido mejoramiento '9
responsables de la implementacion de las acciones. caso de presentarse enviados trimestralmente
" - DEGHD £1 Ge 2025 Gonae £ B SOCTaZar Caua que
S e S dcomarors | | aconcons
Lider 101, ol idagar por o Mo, s6 evidencd que a Sempiimiento de 125 equipo directivo evaliian durante a auditoria de contexto a los Lider SIGI
Direcconerie |apropiackin del conachmienta et & et instumento se epctatvas o s partes mensualmente en los comités | - calidad del 2021se demés Senidores | Coog estatégico, | apoyes de.
p 5 primarios las novedades del revis6 y actualizé la Preventivoy pblicos de la. pegico, El riesgo no se materializ6, por lo que las acciones
T i oo | e O e o e 22 therentes ¥ administracion o interesadas RC0ERAD personal y as deficiencias con que |caracterizacion, ademés, Noapica | Goreciivo MOLERACD REDUCIR |Secretara de e orectiomeos, | Caeade Trimestral 1y controles fueron efectivas, o
9% | desconockmientos i eventes que puedan tisca o o de s Baja confianza en la cuenta a secretaria para se realiz6 una reunion Gobierno con el in i
metas asociades ks procests, Auditer Intera de caldad o instuional informarlas al area de talento con los apoyos de de que si hay
" P g humano y sofiar el personal calidad de cada cambios o rotacién
FSCTEUOTT UE T g SRR AT T 202 e e PR G
Posible afectacion reputacional debido a que en la Inspeccion de institucional Secretario de Gobiemo socializa | observacion recibida despacho encargado
san Gabriel: no existe custodia y preservacion de la con los subsecretarios la durante la auditoria de el archivo apoyara | Control de asistencia
s " > Secretario de
Gesion | documentacion en razon a que las cajas que contienen i Insatisfaccion social importancia de mejorar en el | Gestion Documental y etectivoy a las demas Copeme
38 informacion, estaban almacenadas en estibas por falta de y administracion df MODERADO archivo de la documentacion TICS del 2022, en No aplica MODERADO REDUCIR |subsecretarias en'la. |Registro Fotogréfico Trimestral NO
Documental > Correctivo <
conocimiento del procedimiento Perdida de credibilidad perteneciente a la Unidad Comité Primario del 06 aplicacion del de la Lider siGI
PR-GD-06 "Procedimiento para la Organizacion de archivos de Reprocesos de la Administrativa, y la necesidad de | de Octubre del 2022 se procedimiento PR- | realizada.
gestion" informacion capacitar el funcionario encargado acordo que el GD-06.
AT T e e S
Sistemas de | Posible afectacion reputacional y economica por la pérdida de wcional Direccion de TICS Secretario de
Informacién e |confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacien capaciacion en les Gobiemo
d Tecnolégico )
39 | Infraestructura | debido al uso de recursos partculares que no cuentan con el o Insatisfaccion social No aplica No aplica Noaplica | No Aplica REDUCIR | olticas de Correo electranico. Trimestral
Tecnoldgica respaldo institucional segundad ¥ gobiemo Lider SIGI
e s B T At Bt o rhage O TR GO PRV G| D RO SO BT D e o Fsintarios e
Gestion de | i mor focra 4ol hevare oaplecido institucional Procedimiento para la autorizacion | VC-04 Procedimiento PRVC-04 |Preventivo, recorridos que Actas de visitas a |Publico
40 | Tramiesy |{AREOA a‘l“m‘;cn e ducu"“‘emu edidn or I secretar | dministracion i de horarios de establecimientos | para la autorizacin de | Procedimiento para | Detectivo y MODERADO REDUCIR |permitan la Trimestral NO
Senvcios [0 o pedidp p Insatisfaccion social. piblicos; sobre el cual el horarios de la autorizacién de |Correctivo identificacién de los | puiblicos Directora de
T TS ET subsecretario de prosupuesio | E SUDSECietano de | ET secietano ge SeRerar reporte —[Wepore G STSGED [Secretaia SE protede & TevVisar €l apICATG SISGED
Gestion de  |Posiilidad de afectacion reputacional por no dar respuesta alas ciudadanos. permanentemente revisa el presupuesto, despachoen  |Preventivo, SISGED generado  cada  |de Hacienda sacando el informe tanto de listado de PQRS
41 | Tramitesy |PQRDS en los términos establecidos debido a a falta de y administracion di aplcativo SISGED revisando cada | semanaimente, generay | ~comité primario [ Detectivoy MODERADO REDUCIR |semanaimente con |semana Trimestral como de indicadores de PQRS donde se puede NO
Senicios |seguimiento a los tiempos de respuesta de cada solicitud Demandas unade las bandejas del mismo | envia alos funcionarios | mensuaimente | Correciivo el fin de identifcar el evidenciar que en el 3er trimestre ingresaron 3800
ciodar | rectiza s 120 DABSN | Corran alerirpica de | de BOBS nara un ammutaris da 12874 DOBSH
e SCoToTCE T R Remeeitinng SORSmRa RS
Posibilidad de afectacion economica por no recaudar los ingresos Ia entidad comité primario, mensualmente programas de primario de Gestion evidenciando que se intensificaron lo que se
Hacienda | 1o cuerdo al presupuesto proyectado dentro de una vigencia analiza el comportamiento del sensibilizacion de Rentas refleja en la efectividad para que los
42 | Pablica o " y administracion d| No aplica Noaplica |Detectivo REDUCIR | Trimestral 2 NO
i fiscal debido ala falta de gestion en campaas tributarias y Flta de recursos para o recaudo frente al presupuesto tibutaria, por medio |Registros contribuyentes puedan conocer la normatividad
unicipal “ v
acompatiamierto a s ontribuyertes. miento en las proyectado para la vigencia fiscal de 1omadas fotograticos, Oficinade ributaria répidamente, ademés se ha realizado
- e Tom ertes de comrol o o preeamracian o pmeadon Sanciones por_pare de ETSecielalio Ge Gespacio alcio ETsecietanode Redl Correos electioncos | % veriicaron cada una de 1as rendiciones que
Hacienda los entes de control de cada vigencia, realiza despacho en el comité Fevosimentacien y de debian realizarse en el timestre conforme al
¢ extemporanea de informes solicitados generada por el 5 Preventivoy
43 | Piblica y administracion di cronograma de rendicion de primario mensualmente, No aplica REDUCIR c de p Trimestral cronograma de Rendiciones, evidenciando que NO
desconocimiento de los términos establecidos por ley para la s Detectivo A r
Municipal Afectacion negativa de la informes con apoyo de las realiza seguimiento a constantes alos |rendicion todas fueron realizadas dentro de los términos
presentacion de informacion uinidades administrativac randicidn funcinnarine. Secretarine ectahlecidns nara slin_ademas lae mismac
R A R SRS B oo SRoERASs oo T AT [ S O ST A G e TSt
Hacienda | POSibiidad de afectacion reputacional y econdmica, debido al Ia entidad de Fiscalizacion realizaran despacho, los y evidencia de |oficina verificando el cumplimiento de las met
4s | Posiea  |Ineumplimiento de las metas esiablecidas, por la nterrupcion en | 4 iisvacien af revision periodica del proceso, | subsecretarios y/ o jefes Noaplca  |Preventivoy MITGAR |5 encuentran socializacion de | rrimestral establecidas, recaudo efectivo y gastos realizados [ o)
Muncpr |12 investigaciones que permita veifar el cumplimiento de las Falta de recursos para el seleccionando investigaciones ala | de las oficinas haran Detectivo Lider SIGI segun la destinacion.
obligaciones de los contribuyentes cumplimiento en las azary verificando que las seguimiento periodico calidad
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N°
ipcio Clasificacion N P
Proceso e c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 S eic
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo (Evidencias) ble de Seguimiento
PeTOTA 0E Ta CreaDaa Tos TICACIOn 0T o — L S ananZaron fas ¢ b st
posibidad de afestacion econémica, debido al Incumplimiento Los subsecretarios y/ o jefes de jefes de las oficinas de cumplimiento de la “:‘ ves‘;s Sstos.|de despacho verificando el cumplimiento de las metas
Hacienda [ imento e 2 Gecucn pEs  roornl Ao s de""’as Detrimento econémico las oficinas socializaran las hacienda realizaran reventivo cjecucion de 'gresos y gi ‘audos efectivos y gastos
a5 Publica oo i o ’l’"a deZua o Snge |Yadministracion d politicas y lineamientos financieros | seguimiento mensual a No aplica erective y MITIGAR [ingresos y gastosen [, o oo Trimestral realizados segun la destinacion.
Municipal (| Imeamle"ms Tnaneieros y contablos Sanciones ylo demandas |y contables con el fin de garantizar la ejecucion ecursos como mario s
y su correcta implementacion presupuestal con e in transferencias P e analiza en comié primario los principales
Gestion d Posibilidad de afectacién reputacional por demoras injustificadas g Afect | Ef '"mesdmndal “mlve’s‘;a"? de I ET W eSIDﬂE d me 'gnar d ohc\‘h;:es | 04/1012024
estion de jecuciony  [imagen institucional encargado de la expedicion de los  [universitario encargado ncionarios de registradas en el Se verifico en la Carpeta de Rotura de Vias, que
46 | Tramiesy [Para el olorgamiento de os permisos .:e.:lr:;:::;::]:emm a aamiitacion do MODERADO permisos de rotura de vias de Ia expedicion de los Noapica  |Preventivoy MODERADO REDUCIR |apoyo en los eventos [SISGED  de 5‘;’2‘;&22 Timesttal | qurante el tercer timeste se expidio setentay NO
Senicios | Arabacion de 0s requisios pro pumento en la permanentemente recbe permisos de rotura en que haya correspondendia_de siete (77) y dos (2) prorrogas a corte 30 de
Gestion del | POSPIIad de afectacion econgmica debido a incumplmientos Detrimento economico El Secretario e despacho reaiza Solicitar a Talento | Correo _u oficio de |0~ 0971012024
oo, [€n los mantenimientos o adecuaciones que llevan a cabo los seguimiento periodicamente al Humano, campanas [soliciud  de La oficina de talento humano encargada de llevar
47 | [ees0  |wabajadores oficiales debido accidentes o enfermedades Talento Humano |Demandas o sanciones MODERADO reporte de accidentes por parte de No aplica Noaplica |Detectivo MODERADO REDUCIR |y jomadas de camparias o [l Trimestral el proceso de seguridad y salud en el trabajo NO
Iaborales en los trabajadores oficiales adsciitos a la Secretaria de Ia Oficina de Talento Humano. De i mediante oficio certiica que los senvidores
Logistico Operativo €
Lesiones araves. oreventivas a los niihlicns adseritos a la nnidad
Gestion del | Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccion de la Ejecuciony | Devmento economico ::gz:i%‘ﬂf‘;’r‘t‘: oD omes 04/10/2024
48 Desarrollo | ciudadania debido a Incumplimiento en la entrega de la obra en aﬂmlnlsnacmn de No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR ’ Trimestral NO
Tertorial el tempo estipuiado P 9 brocesos | Pemandas o sanciones Pl apl de los supenvisores a |supenvision Jefes de e evidencia n l carpeta contracual vece (13)
s contratns firing oientr sitoe
Gesiion del | Posibilidad de afectacion reputacional por Incumplimiento de las e etrimento economico estionar Tos Tnforme ZIeP\ ecretario de 04/10/2024
estion del jecucion y recursos necesarios lan Se evidencia en actas de comite primario,
49 | Desamoll |28 del plan e desartallo, debd o o 2 1os | dMINistracion de |Demandas o sanciones No aplica Noapica |Detectivo MODERADO REDUCIR |para a ejecucion de |de Accion, ay Trmesttal | seguimiento periodico a 1os avances de las metas | NO
Terttorial | [\ es gerenciales procesos | . las obra e e | desde el plan indicativo y el plan de accion,
Posibilidad de afectacion reputacional, debido a la Ineficacia en PR He-FrEge Los supervisores de los contratos TNz Dase U DASE U TAlOS "COMT—| JETe U 04/10/2024
Gestion del | el aseguramiento de la_prestacion de los sevicios publicos de Ejecuciony | gon oo para la prestacion de los servicios :‘:‘Tﬂ::;'f;:m ‘:fﬂ::":; :;e‘;ﬂ""s ggf\:‘";‘;e
50 | Desarrollo |acueductoy alcantarillado a través de obras de ampliacién de la aﬂmlnlsnacmn de pliblicos realizan seguimiento No aplica. No aplica Detectivo MODERADO REDUCIR ve:es e P ol Trimestral Se evidencia en la base de datos presentado por NO
Territorial | cobertura por las demoras o retrasos en la atencion de los pror Reprocesos permanente a la eficiente s e e |soiciudes de 1 el personal de apoyo a la Oficina Senvicios
la comunidad i prestacién del servicio y en caso publicos g fes L. Publicos, reporte de los dafios de Ia redes de
Gestion del |Posibilidad de afectacién reputacional por insatisfaccion en los Ejecuciony | Pérdida de credibildad L:J”“e' 5,'5'& "?IWP"B la s La ':“E' 5“G“ - de percepcion de ;m'l'l‘:é“’é" d: s 04/10/2024
Recurso | usuarios que reciben el senvicio de mantenimiento o informacién de las encuestas de  (implementa encuesta de Preventivo y tramites y senvicios a
51 Fisicoy |adecuaciones locativas debido a la no aplicacién de encuestas de a“’“'“'s"a“"“ 9€ | peterioro de la imagen RCDERADD) percepcion y laincluye dentro del - |percepcion para el No aplica Correctivo RMODERDD) MITIGAR 155 usuarios internos e"““fs“’s, dde‘ Enlace MIPG Trimestral Durante el tercer trimestre se realizo 35 encuestas | NO
Logistico | percepcion del usuario o parte interesada pro institucional informe trimesral de tabulacién y  |usuario ‘Nemv yse satisfaccion de los en las obras de mantenimiento eiecuiadas en
Posibilidad de afectacion reputacional debido al poco TAIESe JTeuens o La lider SIGI, envia a los La CorTeo Ao 04/102024
Evaluacin y |conocimiento de la satisfaccion de los usuarios y partes Ejecuciony |0 et de supervisores de obras y dentro de la informacion Preventivo, o dejos |Fomat i
52 de las obras publico por la aﬂmlnlsuaclon de || o pa MODERADO encargados del proceso coreo | del informe d No aplica Detectivo y MODERADO REDUCIR 9 \ tabulacién y anansus Enlace MIPG Trimestral En la tabulacion de encuestas de percepcion del NO
Continuo ~ |insuficiencia en la muestra para la medicion de la percepcion de procesos. i percepcion de los con cuadro indicando la cantidad  |tabulacién y anélisis de Correctivo P"‘:?a“;v la e |deencuestas tercer trimestre se realizo una muestra de 81 a las
los mismos. usuarios minima de encuestas a aplicar encuestas que se cantidad minima de obras de adecuacion y mejoramiento de espacio
Sistemas de | Posibiidad de alectacion reputacional, por perdida de Perdida de credibiidad Solcitando a ravés de Oficio el Solcitar a la Giicio radicado en el | Secretario de 0471012024
Informacién e |disponibilidad, confidencialidad, seguridad e integridad de la 5 desuso inmediato de los recursos direccion de la TIC ~|SISGED Infraestructur Se verfica la utiizacion de correos electronicos
53 | Infraestructura | informacian, debido al uso de recursos particulares autorizados Teenolégico. | pererioro de la imagen Noaplica Noaplica | Detectivo REDUCIR | capacitacion er a TAmestal - ingtiucionales y corporativos realiza una. No
Tecnoldnica _|aue no cuentan con resnaldo insitucional nolticas de aohiemo | Controlde asistencia canacitarién alns senidores_En I eameta
e e hutacona or enoumPmentos N | ejecuciony el comité técnico mensual, realiza dela de la Se evidencia en actas de comite primario,
54 ., ” aﬂmlnlsuaclon de |Deterioro de la imagen MODERADO seguimiento a la ejecucion de los No aplica No aplica Detectivo MODERADO REDUCIR o a Trimestral seguimiento periodico a los avances de las metas NO
Fisicoy fisica, debido a la falta de seguimiento y medicion de las obras de documentada del ”
; proc procesos con el fin de verificar el actualizada en el SIGI desde el plan indicativo y el plan de accion,
Loaistico utadas : o o proceso, SN ? el i n de acd
Gestic Posibilidad de afectacion reputacional, por insatisfaccion de 1os i3 Informe PQRDS 4/10/2024
estion de |, arios debido a la control y seguimiento Preventivo y de PORSDy Infraestructur En el informe PQRDS del tercer trimestre, se
55 | JamitesY | inoportunidad en los tiempos de respuesta de las PQRSD Desenicos |2, Perdida de credmysad [MOPERADO e ee en o it Noaplica Noaplca ooecivo | MOPERAPO MITIGAR | ramites 0152005 | Reporte _generado Trimestral registran cientro cincuenta y nueve (159) PQROS | 1O
asianados a la unidad g mp ._|vor el SISGED. DN Jinaresadas a corte 30 de iunio de 2024, las cuales
PO CreTOTET o P SOCTETZar e SetTera T
Gesiion del | Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento o pliblicos y personal de apoyo implementar el Infraestructur S bien la ciudad a experimientado cambios.
56 | Destnol |demoras en la prestacion de senvicios publicos domiciliarios Evento Extero | Deteroro de laimagen realiza seguimiento a las No aplica No aplica Detectivo (EETYES MITIGAR | Manual de gestion |Registro fotografico  |a. Trimestral repentinos por efectos de sequia y lluvias. No a ®
ormtonay  |causado por colmatacién, obstrucién o destruccion de las redes nsttucional situaciones que se lleguen a apl apl ambiental y social en existido algtin tipo de afectacion p
debido a eventos asociados a cambios climaticos extremos. presentar en la infraestuctura de os proyectos Actas de  comité  |Jefe Oficina incumplimiento o demoras en la prestacion de
e G TageT erosteTe 5 e S Sedemrue ATz
Gestion del | Posibilidad de afectacion reputacional por deficiente prestacion institucional los jefes de oficina.junto con los implementar el Infraestructur El riesgo no se ha materizalizado ya que no se
Recurso | de los senvicios a causa dafios o afectaciones en la supervisores de los contratos. “Manual de gestion ~|Registro fotografico  |a reporto ninguna afectacién asociada a dafios, 0
57 Fisicoy |infraestructura fisica institucional debido a eventos asociados a Evento EXemo | omandas correspondientes, realiza No aplica No aplica Correctivo HODERLDY) MITIGAR | ambiental y social en Trimestal afectaciones en la infraestructura fisica Do)
Logistico |cambios climaticos extremos seguimiento a las situaciones que los proyectos de Actas de comité
PN TIPS Biiments SR ey o MG Coentzar e | Conto 0 setanca [Samaoe o
estion o e e s etondEr s romiton y sanigios ahorro de la tinta y el personal de No existe afectacion debido a que los servidores
58 | Tramitesy | e e o oases o mremacero st o Evento Extemo |Aumento de la huella de MODERADO No aplica. No aplica Preventivo MODERADO MITIGAR |papel Registro fotografico  |apoyo de la Trimestral publicos imprimen lo necesario y en comite NO
Senvicios |90 oo del vomel P carbono Secretaria de. argumentan buena disposicion en tartar de migrar
'a para procesamiento del papel mentar Ins medine e comité Infrasstrichir 2 niatatrma dinitales
- - ETTEnentoro Cericagos  0e —[rroesional 05102024 .£N 61 lerceT TesTe 2024, 7o Se i
Posibilidad de afectacion reputacional por sancién de los entes Sanciones por parte de Sensibilizar a los _1U_. 3
59 | Adauisiciones |de control debido a la publicacién extemporanea de los y administracicn dy los entes de control Secretaria Juridica, diariamente supenvisor No aplica Preventivoy REDUCIR [senidores pibicos en las |Unversiario. | iy oqyca) evidenciado afectacion de laimagen institucional - |y,
Afectacion negativa de la revisa el registro de publicaciones |permanentemente revisa Detectivo o digitales. [de la generada por sancion de los entes de control
| documentos contractuales. an SECOD v an Cactidn Diantilla da ranictrn Sacrataria cahidn a la nuhlicaidn da lne
Posible alectacion negativa de [a imagen institucional y posibles Deterioro de la imagen Realizar SequITIeNto |acta de  comite 03/10/2024. En este tercer timestre, no se ha
Gestion de  [sanciones de los 6rganos de control_por el incumplimiento de los institucional periedico a 1os | primario evidenciado afectacion negativa de a imagen
60 | Tramitesy |plazos para dar respuestaa las PQRDS, por falta de y administracién d| Acciones de tutela MODERADO NO APLICA NO APLICA Preventivo MODERADO REDUCIR |tiempos de Informe de PQRDS. | Enlace MIPG | Trimestral tampoco_sanciones de los 6rganos NO
Servicios los tiempos yerrores al respuesta a través || istado de Asistencia. de control por incumplimiento de los plazos para
(ipificar las solicitudes. Baja calidad en la del SISGED. Circular Interna dar respuesta a las PQRDS, por falta de
soporte | Posibiidad de afectacion econémica por demora en el reporte de | Ejecucion y Genwamc" de intereses Profecional Unfversiario Sensibilzar_a_los {72000 Universitario 03/10/2024. En este tercer timestre, o se ha
61 | v los fallos proferidos por la autoridad judicial, que generan sancion aumm.suauon de moratori o NO APLICA Detectivo REDUCIR |senvidores Pablicos |28iencia (Abogado [ Trimestral evidenciado afectacion negativa o economica por [ NQ
uridico | 46 105 entes de control y pago de intereses de mora. procesos. vesl\gaclunes‘ ogado o coniralista, en relacion a los |Registro Fotogrdfico | 5giqa4) demora en el reporle de los fallos pruiendus por la
Posibiidad de afectacion econdmica debido Inconsistencias en S Envar “Coreo Electionico [ Frotesionay 0902024
Gestion del |08 o cobros Inforioret b auperores generades por Ejecuciény | 6rganos de control. novedades al area Universitario implementacion de \as controles a \as acciones ,
62 Talento emores en Iaph uidaclon o cargue de ‘Z lnlurmagclén de |05p on de de los MODERADO bienestar -FRVB- , NO APLICA NO APLICA Detectivo MODERADO REDUCIR |de nomina dE la |* Cuadros de del area Trimestral se evidencia que se han recibido y enviado las NO
Humano tos ind ,dq ; b 9 procesos  |usuarios. cada mes los créditos cancelados Secretaria consolidacion  de  |financiera y entre el érea de némina de la
créditos individuales en la nomina. s Aforaciin, dela imenen anicice. akins s pobitne | contabis cis [<erorate e rmicisszan
osibiidad de alectacion scondmica debido & aumeno en TStbretostos B i oA PO Ao S S ety e GSTE HESg0 park ST tercer
Valor de 105 bienes, senicios u abra publica necesana para la adquisicion de  bienes, eswdio de los |Justificacion trimestre de 2024 (Acta de comité técnico 10 de
63 | Adquisiciones |prestacion de los senicios a cargo de la entidad y el cumplimento | Evento Extemo | S¢1icios U obra pablica NO APLICA NO APLICA Detectivo MODERADO REDUCIR [P1eCI0S del mercado | modiicacion o adicion | Supensor | trimestral Septiembre) No
chﬁ;g‘:‘“' debido a los efectos producidos por el cambio Afectacion de la imagen cambio obligaciones  del  |Acta Para el periodo evaluado no se evidencia la
Saciones e 105 organos Ritorzar—a Coreos GECToTEDs | SeET G024 Riesgo ue Se esibicee para nacene
Sopore | POsibildad de afectacion econémica y reputacional por demoras de control profesional Registros J-pro J primer seguimiento es este tercer trimestre. Como
64 | Sorie  |enla atencion de los requerimientos judiciales y demandas, Evento Extemo NO APLICA NO APLICA REDUCIR |universitario s o comite Trimestral acciones que contribuyan a prevenir posible NO
debido a hechos o eventos generados por cambio climético. Insatisfaccion  de I encargado_de la|iecnico, registo de | Profesional afectaciones por el cambio climativo y aportar en
Uinivercitarin 2 crliriAn_arinntandin uianas nrarficas fanamnc
- - Betnr prancs —ge 371012024 R1es0 que e estabiece para hacerie
Gestion de | PoSibiad de afeciacion reputacional por "Z’;‘;::s debidoa contingencia Plan de contingencia. |Profesional primer seguimiento es este tercer trimestre. Como
65 Tramites y. P! en los canales de Y virtuales por a Evento Externo MODERADO NO APLICA NO APLICA NO APLICA Detectivo MODERADO REDUCIR |previendo una, Oficios universitario | Trimestral acciones que contribuyan a prevenir posible NO
Senvicios o P Afectacion de la imagen posible Actas de comité designado afectaciones por el cambio climativo y aportar en
cortes de energia y_racionamientos. Lol e o
B e errrowsOar er o ke or o
Inspeccion _|Posibiidad de afectacion Reputacional por deficiencias en la institucional area de calidad de Aire y Ruido \a cahbvamun de |diigida al UDEA, |Profesional 3 Ruido que el certfcado otorgado por |3 UDEA,
o | iy [t e s dconko s o nsanof i 8 oo o eamme eS| o | ok | omeno Froror st UM | |5 oo ok | g
Control ‘" P esfljas, -
falta de ~calibracion de los equipos de medicion. sanciones o demandas equipos de medicién, los cuales de Secretana de
Teprocesos e Ta Tas aunllares a ET profesional ETTder de proceso Py o Serealiz6 e dia 30 de septiembre de 2024, el
Inspeccion |Posibiidad de afectacion reputacional por incumplimientos en la informacion. Recepcion, verifican la atencion a | universitario o técnico | mensualmenteen | o oo Realizar seguimiente 2 °°F0 .. |profesionales seguimiento permanente a la atencion y respuesta
67 | Vighanciay [encen delas sociudes de osusuarios debido ala falade | oyiisacion of IEEED) los Solciudes regiadas on e responsableceta | Comie Primaro | prolCl, (TS ReDUCIR [Pemanenteala  [BEe OESNBOS |1 cormenge |2VEYES de 85 consukas reslzadas en o ©®
Lo |seguimiento y control alas mismas que permita la trazabildad ) SISGED,Y en caso de detectar planificacion y realiza seguimiento | 7P atencion y respuesta |oANNe o o [porel Lider SISGED, y se pudd Observar que No se
de las solcitudes ambientales al interior de la SMA Duplicidad de informacién solcitudes no atendidas, informa programacion del | al Plan de accion, de las soicitudes a del proceso presentaron ncumplimientos en la atencion de las
nor ausencia de cameta transnorte verifica el iravés de © Solcinudes de & s
TGOaNGAS y SaCones: renerar en Comme er Ev S e 0 61 SEgUIMIENto eroTa 5U e SepremoTe
Gestion de  |Posibilidad de afectacion reputacional por inoportunidad en la responsable del monitoreo de las acatamiento a los de los indicadores del trimestre con relacion a la
: " N del Usuario respuestas a las pards realiza tiempos dispuestos designda atencion de las PQRDS y se pudo evidenciara
68 | Temiesy |atencion  las PQRDS debido fala d conrl de s tempos d MODERADO monitoren pemmanents o mamite y No Aplica No Aplica Preventivo MODERADO REDUCIR | o S, indicadiores SISGED | S\ Timestraimente (T o eioctvamente por o tanonose | NO
wsma‘; porp: P disminucion del indice al tiempo de respuesta de las Secretaria materializ6 este riesgo. A mismo se deja
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ipcio Clasificacion N P
Proceso e c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 S eic
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo (Evidencias) ble de Seguimiento
TSeCeT =
Posibilidad de afectacion reputacional y /o economica debido a la verifica que el personal adscrito a medio ambiente,  |solicitud  radicada-| informacion en la carpeta compartida de calidad
Inspeccion | perdidad de la integridad , disponibilidad y confidencialidad, de la rdida de la la Secretaria del Medio Ambiente Acta de comité |lider del con el fin de evitar el riesgo de perdida en los
69 | Vigilanciay | informacion institucional, debido a la utilizacion de cuentas de. Tecnolégico | confidencialidad use servicios tecnolbgicos No Aplica No Aplica Detectivo REDUCIR |universitarios, primario instructivo |procesoy  |Trimestralmente | soportes de la informacion. Por lo tanto no se
Control | correos electronicos particulares que no cuentan con las demandas y sanciones particulares autorizados para ‘écnico y operativos [de uso de correo |lider SIGI materializo este riesgo.
garantias de seguridad institucional. manejo de informacion Administrtivos, | personal
DETENOTT— U TaTTageTT 7 =—fmore e A pret
N seguimiento a Tos ndioadores 4o 0 -
Evaluacion y insiitucional ocumemacmn aciividades periodico Educacmn Sonde 5o pudo evdencier ol cumplmionto 2 s
& Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento en las. ol gestion a traves del plan de accién c .
70| Meramienio [ e e penerados v 6 comblo eimateo. |Y dminisacionl O enieas o campimion e No Aplica No Aplica Preventivo MODERADO MITIGAR | (procesos y (mensual). Trimestraimente | METAS definidas dentro del periodo respeciivo NO
Continuo Insatisfaccion del usuario. L pmcedvmvemos dela julio-septiembre de 2024.
DeTeT T T e e ComTore D7 o~ V2T TOTZ0Z4SE Az TEumoes COMSTaTes o
Inspeccion | Afectacion de la imagen institucional por la inadecuada institucional Transito mensualmente convoca de Talemn Humann istencia los Subcomandantes de transito, en los cuales se
71 | Vigilanciay [prestacion de los servicios debido al incumplimiento en la De senvicios areunién alos Subcomandantes. No aplica. No aplica. REDUCIR | incluir capacitacién |Registro fotografico | de Control Trimestral socializé constantemente los cambios regulatorios | NO
Control aplicacion de los procedimientos establecidos Demandas para n'jenﬂﬁcarfmplemen(ar las relacionada con los  [y/o de Transito apllcab\es a los procesos con el fin de mamener
Afectacion de la imagen institucional y econémica por las Alta accidentalidad EI meesmnal Umversmarm ! Solicitar Correo Electronico Profesional 02/10/2024 Se llevo a cabo dos Comités de
Gestion del |50 O e e emandas nr mais & mexerencin de Ejecucion Oficina de Transporte cada vez oportunamente via ~[Oficios. Unratare Moviidad y Seguridad Vial (julio y agosto), en el
72 Desarrollo sefializacion en las vias que. causg" accidentes de transito con administracion de | Deterioro de la imagen que se requiera socializa en los No aplica No aplica REDUCIR |correo electr6nico los (FO-DEO1 Acta / Oficina de Trimestral cual se analizé diversos temas. EI Profesional NO
Territorial lesic e a procesos institucional de la alcaldia cnmnés de mmnlldau y segunﬂad requisitos legales  [FO-DE-02 Control de T e Universitario respondio todas las solicitudes que
lesiones o muertes viallas ir el_| asistencia ransporte se discitieran en Ia sesién del comité_Ademés Ia
v
Gestion de _|Aectacion de la imagen institucional por la pérdida yio deterioro Ejecuciony institucional que se requlera solicita por via cada vez que se online al ticket de Administrativ correo electrénico, via telefonica o via WhatsApp a
73 | Sramtes soportes documentales o virtuales con informacién que es | = Ifmsnamn @ correo electrénico o telefonica ala | requiera solicita por via No aplica Preventivo y (EEES) REDUCIR | Mesa de Senicios | Correo electronico Trimestral la Mesa de Senvicios de la Direccion ©®
SeMciosy propiedad del cliente afectando con demoras las prestacion de et Sanciones mesa de senvicios de la Direccion |  correo electronico o apl Correctivo Ticke! Movilidad Administrativa de las Tecnologias y Sistemas de
los servicios asociados al proceso o incumpliéndolo. P Administrativa de las Tecnclog'm telefénica a la mesa de Verificar que las Senvidores Ia Informacién las fallas que se presentaron en la
Gestion del | Afectacién de la imagen institucional por no cumplir la meta de DE‘E";’:“‘“‘J&CE’;“WS“ Cada ttmestre realiza segumiento reemplazo de los :gs:iﬁc“’: Control de Agente de asistencia, se evidencio que fueron 5.991
74 | Desarrollo acitacion en educacion vial informal debido al incumplimiento De senvicios al FO-DE-15 Ficha de indicadores No aplica. No aplica. Preventivo MODERADO REDUCIR | agentes de ransito (207002 Evénsilo Trimestral personas capacitadas durante el trimestre. NO
Social | con las jornadas de capacitacién programadas del usuario 1 GS-01 "Personas capacitadas en ausentes con el fin
Gestion de la | Afectacién de la imagen institucional por no atender las Deterioro de la imagen El Subsecretario de Control de Organizar las Registro ln(ogvaﬁco 02/10/2024 E| Subsecretario de Control de
75 i audiencias en el las ausencias De servicios institucional No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR | audiencias con base anlﬁ icacior de Control Trimestral Transito delegé en los servidores pablicos activos NO
Seauridad v_|temporales v. de los_servidores oiiblicos al cronoarama de de Transito reemolazar las vacaciones. compensatorios.
Deterioro de la imagen Establecer con el apoyo de la Gesnonar ame la 02/10/2024 Los contratistas actualmente usan las
Sistemas de [ Afectacion de la imagen institucional por fallas en la seguridad, insitucional Direccién Administrativa de las Direq cuentas de correo electrénico para el intercambio
Informaci6n e |disponibiidad, confidencialidad ¢ integridad en la informacion i i Adminirama de s [Tiket Administrativ de informacion con los servidores pablicos de la
76 | infraestructura|debido a la utiizacion de correos electronicos personales que no | 1e<"199ic Pérdida de recursos No aplica No aplica Preventivo RlepER e REDUCIR |™ retnologiasy | Correo electrénico ode Trimestral administracion y de la Secretaria de Movilidad. )
Tecnologica |cuentan con respaldos ni garantias de la informacién institucional. econdmicos debido a la las restricciones necesarias en los Sistemas de la Movildad emés, paa f uso de SISGED y Qx los
de recunerar ot infrumarifn v ias cormens electifniens son remisitn de
Sistemas de_| ATectacion de la imagen institucional por pérdida de informacion ‘Afectacion de la imagen ‘Solicitar por via correo electronico Realizar seguimiento 02/10/2024 Durante el 3er trimestre se reahm
Informacién e institucional debido al almacenamiento de informacién en disco institucional ala Direccion Administrativa de online al ticket de Correo electrénico Servidores diagnéstico a varios equipos de computo de la
77 Infraestructura | 3Ur°S locales y no en los recursos compartidos de la red Tecnologico las Tecnologias y Sistemas de la No aplica No aplica Preventivo REDUCIR Mesa de Servicios Ticket publicos de Trimestral Secretaria de Movilidad para mejorar su NO
Tecnolégica \mp\d\endo el respaldo de la informacion a través del Data Center Pérdida de recursos Informacién y las Comunicaciones la secretaria rendimiento.
9 fe forma periédica econbmicos capacitacion a los ser Verificar aue las
Gestion de Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccion del Afectacion negativa de la El Jefe de la Oficina de  |EI auxiliar Preventivo, Capacitar Control de asistencia 4/10/2024
78 | Tramitesy debido a a at P! " P e Ine PORDS De servicios  |imagen institucional. MODERADO Atencién al Ciudadano y |administartivo, Preventivo y MODERADO REDUCIR |constantemente al  |a capacitaciones de Trimestral Para el periodo de medicion: NO
Servicins _|USUai0 debido a la atencién inoportuna de las PO resnnsahle Gestion Docnmental | siemnre aue recine | netective talento umano ____|poRns Ausiiares
Inspeccion | Posibiidad de afectacién reputacional por Incumplimiento con el | i oo f:"'ec‘;‘:‘?""s‘ﬁﬁz‘r"g de fa trimestralmente el plan de apoyo para fortalecer | mejoramiento de 18 |Soc oiorioc
i seguimiento a las recomendaciones  os organismos comunales 4 VY 29 - mejoramiento de las el equipo de trabajo | recomendaciones de Y Para el periodo de medicion:
79 | vigilanciay administracion de. No Aplica No Aplica Detectivo MITIGAR Trimestral NO
Control debido a falta de control de los planes de mejoramiento por parte rocesos de los recomendaciones de IVC responsable de e s Se verifica con el subsecretario de comunales,
de los responsables P o realizadas a los organismos realizar seguimiento | Correo electrénico que, para el periodo de medicion, no se realizaron
o [Froos e s oo apoadon | cowany (S e 3 s [T e, o e [P e ooy e
80" | pocumental |IMtegridad fisica de los soport debido afalta de én de | ™% ente conlos auiares mental vorca 8l |fue <o dentitquen | CEIECLOY MODERADO REDUCIR l1alento humano FO-GD-16 Trimestral Para el periodo de medicion: No
Control de las condicionee de consenacion requeridas procesos. e e documental. ! e | correctivo P e |oine ot s a
Afectacion negativa de la. ecretarios di u, Director identificar los [Correo _electronico 471072024
Sistemas de_ | Psibiidad de afectacion reputacional y/o economica por pérdida o msﬂﬁmna‘ Duez:lufes ylo Jefes de Oficina, ~ [Administrativo de las TIC recursos institucional Para el periodo de medicién no se ha
e, |de integridad, confidencialidad y disponibilidad de fa informacion 20 - o el Lider SIGI, oreventivo cnologicos Secretarios y materializado el riesgo por pérdida de integridady
L[| e |InStitucional debido al uso de recursos tecnolégicos partculares | Tecnologico [y e informacion coordinan el proceso de[No Aplica i REDUCIR |particulares Nube itagui Trimestral de lainformacion debido a la NO
e acionn autorizados que o cuentan con los respaldos y garantias e e oo auditoria interna de las. autorizados (correos s utiizacion de correos electronicos personales. La
912 | Suficientes frente a la seguridad de la informacion digital due sop g Digitales que estn bajo su Politicas Digitales con electronicos, Carpet informacion institucional de los procesos de la
de los procesos anvian hase en el PR-EM.N1 enicine de nithe. \mnartiras ron Ia iad 2 ia <o encuentra
Posibiidad de afectacion reputacional por incumplimiento con la . [Arectacion negaiva de Ta Planear con Cronogramas 012028
Gesiion del |00 O e o o o peniatian Ejecuciony [imagen insiitucional. anticipacion los planeacion de los |Secretariosy Se plantea la inlcusion de este riesgo en comité
82 | Desamolo |0 B 51{ Sned : o aln msuﬁ;wma mia |administracion de No aplica No aplica No aplica No Aplica REDUCIR eventos de la ntos son st Trimestral primario con acta #27 del 30 septiembre de 2024, | NO.
Social K et g procesos | Disminucién vigencia para responsables s aprobando su implementacién y seguimiento para.
capacidad operativa. distrinuiir ol nersqnal ol iltima nerindn del an en cursn _con & vntns de.
Gestion del | Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento con la imagon meitoconal Secretarios y ;’;;;‘;‘e“asmna e Ia coordinacion de calidad
83 | Desarrollo |prestacién del servicio, debido ala ocurrencia de eventos Cambio Climético | ™9 No aplica No aplica No aplica No Aplica REDUCIR Trimestral ara Implementar €5te nuevo fiesgo. S6 dan las NO
Social __[generados por el cambio climético At s para implementar este nuevo flesgo. Se
Direccionami rv““‘“““‘(‘l‘;“ enorada por 1a em\s\g:‘;m;!‘):l;‘;:gr’\vl‘cgus;?sl Administracion | Pérdida  de  imagen El profesional Universitario Realizar  las Proyectos P.U area de Duranle el tercer trimestre del afio se han
84 ento proyectos, g P institucional, verifica  diariamente  las. No aplica No aplica Preventivo REDUCIR |solicitud de proyectos y Trimestral  |solicitado por parte de las unidades NO
cumplimiento de los requisitos por Ia falta de verificacion de los de procesos A
Estratéaico herramientas existentes v filtra viabildad enla _laciualizados enla |aestion de administraivas 129 viabilidades conragtuales.
e —ge g e S e El Ly < e A A e e
P. re
Direccionami | osibidad de afectacion reputacional por difusion de Informacion | pq oo .. | credibilidad y confianza revisa y andliza mensualmente 3o 1a informacien. |en Plataformas y uru :;“:sde reportaron 3 mfurmes mensua\es con los
8 errada o incompleta a os orgamos de control (ONP, Contraloria, | “GTTSTE en a institucion. MODERADO la informacion recibida de las No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCKR recibida para ser |aplicativos de los |P¥8%8Y | Trimesual |seguimientos cion fisico y [ NO
Estratégico |Concejo Municipa, Secretaria de Evaluacion y Contro). P unidades administrativas antes enviada a los [diferentes entes [I°% 7 presupuestal de \us pmyeclos enla plala'orma
i Social profesional _ UNIVersianc Acompanar Yy | Biirante e tercer mmeste del ano el
DI campimens akdawnlgcewv‘:slmagen mmw:::!r’:;a porel realiza  mensualmente el asesorar a los |Seguimiento al |P.U4reade Departamento Administrativo de Planecion ha
86 ento  |seguimiento inadecuado o inoportuna a las mefas establecidas A‘;’“‘“‘““‘“" De:e“’:“’“ :IE fa imagen e o los "';d'“:’“'?s No aplica No aplica Preventivo REDUCR 5PV | de ‘“"“ p" " "3 aecion. - |povecsY | Trimestal 'ea"::""" \ "‘e”s“a"“e“'f Y "'F oneor | NO
Estatégico |2 165 lanes de aceion del Departamento Admimswalio de e procesos |institucion: el Plan de Desarrollo a través una de las |plan indicativo y |gestion de oportuna losseguimientos -DE-
Planeagion subdirecciones del aplicativo SPI recursos Seguimiento Plan de Accion y FO-DE-22 Plan
cancicnes a indlicatiun Conun s mntiie
y Afectacion reputacional Inclusion de los |Matiz  de Subdirecor En“asesoiia a6 calidad ¢ 12/0812034 56
Direccionami | Posibiidad de Afectacion econémica y reputacional por no - por prestacion del proyectos en el y eliming el segundo control del riesgo asociado
ejecucion de planes y proyectos de corto plazo, incluidos en el | Administracion ! de .
87 servicio con base en un revisa anualmente [No aplica No aplica Preventivo REDUCIR |plan de desarrollo a |evaluacion del POT. Trimestral | la revision previo al vencimiento del POT, no | NO.
© | plan de ejecuciones del POT debido a la no inclusion de estos en | de procesos ordenamient °
ESHatégico |5 nuevo bian de besarmollo instrumento  de el POT corresponda a las cargo de todas las " obstante este control no se volveria a
: An no acarde. deal territaria denendencias Informes. o territorial. &
P T R0 Eupos TR - d comE g GSIULUZe Par 6 Ser Tmeste se 1epora
Gestion de 'ag g P N . de trabajo y sus [técnico de la que la revision en el aplicativo SISGED sonbre
88 | Tramitesy |Mn32ustaccion dela comunidad debido a la demora o Administracion | Pérdida de la imagen No aplica No aplica Preventivo REDUCIR | respectivas subdireccion de |9 Trimestral  |los trdmites y servicios, no arrojé resultados | NO.
o incumplimiento en los términos para la atencion de tramites y de procesos | institucional. - .~ ordenamient .
Servicios | senvicios wamites, hace revision funciones con el fin |ordenamiento negativos en cuanto a los posibles
- . e e e e N o territorial e u e e .
o do aectacts oo B expeaeion a Pérdida de imagen Recordar en comie [Acia de Gomie | g o - 03-10-2024 Durante el 3er timestre no se
Gestion de “g“‘e‘s Y se;\c\:‘;(ilcr‘\ g ijﬁ:“:fr:‘?;‘nlg’:; ;:fg:u:g:l; ‘:ga‘es Administracion | InStitucional, Para la gestion de los tramites, teenico  de la [técnico de la | I presentaron casos de documentos expedidos
89 | Tramites y | s, Gebido a o aplicacion de contioles o procesos los servidores publicos o [Noaplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR de de Trimestral  [sin el lleno de requisitos, debido a lo anterior | NO
Servicios | qurante la gestion de los mismos Disminucign dea contratistas que tengan dentro . c o ot no hubo wamites que dieran lugar a ser
v confianza o s teritovial 1a territoyial revisarng merfiante arta de comité téenico de
Sistemas de o fectacin reputacional El Profesional Universitario de la [E _subdirector e Realizar reuniones | Oficios respuesta a | Profesional Durante el periodo medido se enviaron 11
Informacion ::;mg;"n “: dﬁggs‘g’e‘ ﬁ‘jmanl';:g:’;'s’:::“:zf::‘"';‘;’a’-’g"‘-‘ﬂa Administracion P on de on y 6 y petectvoy periodicas con los [solicitudes  de  |Universitario solicitudes de  informacion, verificando la
4 c 6 c 6 6
%0 fraemnuctuy | desactualizada, debido al suministo de informacion obsoleta, de procesos | Deterioro de la imagen MODERADO - cada |No aplica Detectivo MODERADO REDUCIR E“‘a:eds de las|informacion (| Trmestal ";'g"';:“”"‘a P a"'escde S oned No
nfraestructur oSS errada. por parte de los productores de a misma ettucional cada vez que se requiera enviar [que se va a enviar nidades al Subdirector de Informacion y Caracterizacion
a estadisticaa Adm\mt!rahva< nde v nosterior envin al solicitante esto se nuede.
; PTG 8 Tagen ESTbiece! Conoes G [ Jeie 0 1161 PENodd S& feazaron reuniones con com
Direccionami P°f“:“s‘tfal“:‘;':ﬂla:"“;‘::;‘g‘;i‘:'; '"Se'::fa'ﬁ';a' 5“’ falta de Administracin | msttucional, comunicacién con | asistencia. Oficina de las siguientes Unidades Administrativas:
91 o print e rocoson No aplica No aplica No Aplica REDUCIR |los  responsables 6 Trimestral Movilidad, Salud y Gobierno | NO|
ESHalégico |con a oferta Dubllca ettucional P Disminucion de la las unidades |Cronograma de | de con el fin de atender las necesidades
Direccionami | Posibilidad de afectacion reputacional por a no inclusion de los Pérdida de magen El Jefe de Oficina de [Revisar y actualizar |Base de datos Audliar [ET control fue implementado en los trimestres
0 oy |Planes de Desarrollo Comunal y Corregimenal e el Pan de Administracion [institucional Planificacion de Comunas y |\ No aplica preventivo REDUCIR las Trimesual |2Nteriores y se concluyd que el riesgo no fue |
o oo, |Pesamolo Municipl debido a a ata de conceriacion con la de procesos Corregimiento ylo su equipo de |"° 2P ap bases de datos de . materializado y como ya no se materializa
910 _| comunidad ismincian de la arda vez aue s los actore Mensaies d durante al vivencia del Plan de Desarralla
Direccionami | Posibilidad de Afectacion reputacional por disminucion de la Afectacion de la imagen Solicitar a_las | Comunicacion o | Profesional anual 04/10/2024
0 calificacion del indice de desempeno Institucional debido a Administracién |institucional, perdida de EEEED No aplica No aplica preventivo (EEEES iTiGaR |Unidades Circular Informaiva [universiario | (Co8%, - |En este timesire, se ha venido trabajando con | oy
© errores en el reporte de la informacion en el FURAG'. (auditoria de procesos | credibilidad, ap ap Administrativas, las [a las unidades |o contratista e las unidades administrativas lideres de las
Estratégico FURAG 2022) " trimestre) "
) con las resnectivas Unidades del noliticas de aestién v en el aconio
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IDENTIFICACION DEL RIESGO

N
ipci6 Clasificacion q
Proceso e : Consecuencias
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo
IO e Ta e
Direccionami | Posibilidad de afectacion de la imagen de a entidad por Administracion | InStitucional.
94 incumplimiento de las metas institucionales generados por la o procesos
Estratégico |materializacién de riesgos o eventos previsibles. P Incumplimiento de metas
p— e e e por
Informacion | Posibilidad de afectacién reputacional y/o econémica por pérdida parte de lo usuarios.
o de integridad, confidencialidad y disponibilidad de Ia informacion Uso indebido y pérdida
5 |1 al uso de servicios tecnolégicos particulares | Tecnologico [de  informacion
INfraeSIruCtur | ge no cuentan con los respaldos y garantias suficientes frente a institucional.
a Ia seguridad digital.
Tecnoléica R
N Afectacion de fa imagen
Direccionami | Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento de las institucional 9
96 metas institucionales generado por impactos asociados cambio | Cambio Climético g
Estratégico |climatico.

Incumnlimientn de metas

Gestion del
Desarroll

Posibilidad de afectacién reputacional por demora en la
prestacion de los servicios de salud a la poblacion no asegurada

institucional

la

Insatisfaccion  de
97 Sesaoll |y vuinerable generada por incumplimiento en los tiempos de De servicios | - hunidad
respuesta por parte del prestador Pérdida de credibiidad
Pérdida e imagen
Gestion del | Posibidad de afectacion reputacional ylo econémica por reporte institucional
98 |Desarrollo | de personas fallecidas en las bases de datos de activos, debidoa | D servicios
Social no depuracion de las bases de datos de nivel municipal Detrimento pattimonial
ronlinar ol nae e 11D
Posibidad de afectacion reputacional ylo econémico por Insatisfaccion  de la
Inspeccion |incremento en riesgos epidemiologicos debido a que no se comunidad.
99 | Vigianciay ~|inspeccionan, vigilan y conirolan los establecimientos de alto De senvicios | Perdida de credibiidad en
Control " |riesgo por medio de la realizacion de visitas de inspeccion lainstiucionalidad
sanitaria por parte de la Secretaria de Salud (pérdida de autoridad en
Gestion de |Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccion de la a‘;ﬁfgm de  imagen
100 comunidad o parte interesada debido a la respuesta a solcitudes | De senvicios

Tramites y
Senvicios

por fuera de los tiempos establecidos

Pérdida de uedmmdaa

Gestion del
Desarrollo

Posibilidad de afectacion reputacional y/o econémica por la

Brotes de_ enfemedades

101 presencia de enfermedades inmunoprevenibles debido alas y O eVer OIS
Social bajas coberturas de vacunacion hlactac
ATectacion —de Tmagen
Posibilidad de afectacion reputacional y/o econémica por pérdida institucional
10 |Gestion de la informacion debido a que los funcionarios que se y administracion | Reprocesos _ para |
Documental | desvinculan, trasladan o salen de vacaciones no entregan un unidad eminisraiva
informe en el que se incluya el inventario tnico documental Incumplimiento de metas
Gestion del |Posibilidad de afectaci6n reputacional por pérdida de :’:“"“S‘cﬁf""ﬂ‘ e e
103 | Desarrollo informacién o duplicidad, debido a no depuracion de las bases |y administracién dj
Social de datos de nivel municipal o
) Posibiidad de afectacién reputacional y/o economica por Afectacion “E imagen
Gestion del institucional
inadecuada prestacion de senicios por falta de talento humano
104 | Talento Talento Humano
ante la alta demanda de atencion de emergencias y desastres s
Humano Insatisfaccion  de I
por eventos presentados secundarios a cambio climético.
comunidad
Gestionde | Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccion social Iméc zz‘?:ﬁ";ﬁgﬂ:’; e
105 [Tramitesy  |generada por dar respuesta a las PQRDSF por fuera de los De servicios |29
Senicios__|términos de ley o ccial
Gestionde | Posibilidad de afectacién reputacional por insatisfaccion de los ;"f”‘::“‘";'mﬁ:;“’; e
106 |Tramitesy  |usuarios debido a respuestas carentes de fondo o entrega de De senvicios ag
Senicios erada i
—Toesmmroe R T et e
Convivencia, |Posibilidad de afectacion reputacional por falta de credibiidad al | Ejecuciény |proceso
107 [Seguridad y  [no cumplir con las metas establecidas en los planes, programas | administracion de
Derechos |y proyectos propuesios procesos | Afectacion negativa de la
Gosion e T G
Convivencia, |Posibilidad de afectacion reputacional por no atender las proceso.
6 D
108 |Sequrided | solctudes de crsos pedagacicos opotnamente debido & e senicios |y ciacion negativa de la
H cap Imagen institucional
jumanos
Gestion e & ecucony |ecacon negaa ae &
Convivencia, |Posibilidad de afectacion reputacional por el incrementos en los ) 1Y 4o |Imagen institucional
109 administracion de
Seguridady ~|eventos de violencia interpersonal generados por intolerancia
Merachne PIOCESOS |\ conerorrinn caial
e RCaCon ega T T
Posibilidad de afectacion reputacional y economica debido al imagen institucional
Convivencia, Ejecucion y
110 |Seguridad y as 4 e los usuarios | - yrinictracion X
por insuficientes recursos (computadores, transporte a siios de Insatisfaccion social
rechos procesos
o trabajo, intemet)
jumanos .
eCTaROn Tegave e T
Sistemas de |Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por pérdida imagen institucional
141 |Informacion e |de confidencialidad, de integridad y de disponibilidad de Ia Tecrolégico )
debido al uso de recursos particulares que no Insatisfaccion social
Tecnolégica | cuentan con el respaldo institucional.
La persistencia de la pobreza, el hambre y las enfermedades, el Afectacion negativa de la
Gestion de la|répido crecimiento de los asentamientos urbanos y rurales imagen institucional
Convivencia, [informales, con viviendas insalubres y servicios inadecuados,
112 [Seguridady |altas tasas de desempleo y la escasez cada vez mayor de tierras, | Evento Extemo | Insatisfaccion social
Derechos [agua y olros recursos, representan posibles repercusiones del
Humanos | cambio climético parala seguridad y convivencia ciudadana en el las

terttorio.

Incumplimiento  de
metas

MODERADO

MODERADO

TRATAMIENTO AL RIESGO

Tratamie P
Control 1 Control 2 Control 3 N P
nto (Evidencias) ble de Seguimiento
DesTe T e ToS—TETes e ReATZar——Ta | ACTaS e aSesonar
Calidad  trimestralmente | procesos siempre e preventivo wransferencia del periodo, ninguno materializado. Se evidencia
solicitan a los enlaces MIPG el [se  evidencie No aplica Coneectivs. MODERADO REDUCIR |conocimiento en el (informes Lideres SIGI |~ Trimestral |en la carpeta compartida denominada "Sistema
realizado a los de un manejo del riesgo de Gestion" - 2024 que se recibieron de parte
DIECON@) - uer DAF — = SonCar—a oS TOS TOTTER - = —
imestramente ¢ cumplimiento servidores publicos | electrénicos Director@)
de las actividades descritas en del DAP el uso ecto
No aplica No aplica Detectivo REDUCR |exclusvo  de  |Actas de comités |% Trimestral | No se continua monitoreando este riesgo NO
recursos primarios
s del DAP
correspondasbilidad y envia tecnologicos
o el o s g & e
No aplica No aplica Preventiva MODERADO REDUCIR panary . | proyectosy Trimestral 2024, por lo anterior no aplica medicién parael | NO
asesoraralos  [plan indicativo y | gestion de "
anowns de cada | anlicativn SP1 reriusns periodo
No apiica No apiica Realizar cronograma |CIONOGTama @& [ Brofesional Trimestral |0 L1020 ETprofesional encargado 0e
Y segumiento  |vsfas - lunwerstaro eston de supenvsion dlconato paa &
ontinuo &t |Informes  de[go poblacion no asegurada realizo, de manera
Corectivo ODERADOS DI | ementacion del |auditorias mensual, la verificacion del cumplimiento de las Do
progiama  de  |Planes  de o s sAs‘\gnadas al contratista (Hospital de
No apica No apica Reportar Coireo eleciionico 0e [Tacnico de Trmestral Uraiite 6l tercer Timesie G6 2084,
ks on  del el Técnico del area de Aseguramieno llevo a
Preventivo MODERADO REDUCIR |prestadores RES, cabo, de manera mensual, el cruce de bases de [ NO
senicio de sam yal |Certifcadodel datos y el reporte de fallecidos a las entidades
rancrta v archive de Sa fiennna do ~nons alapirAnisae
El profesional universitario del area | No apiica No apiica Asignar al recurso |Actas do reunion | Profeioat Trimestral e
de factores de riesgos en salud humano disponible |Reporte universitario :Ir‘g:r;::wé:sv:;\aif:g"y f:":;‘a'g: Io: ;L?Erez
asociados al consumo  de I cantad d vitas |acestades de. VG |inspeccion . P
almentos y bebidas y su equipo Preventivo MODERADO REDUCIR |2 00ins  para . |(cenco) vigiancia. y deresgos el ambiene de consumo de NO
e ap acuerdo a la lograr la_cobertura control e
programacion, realizan visitas para del_municipio,_por cumplimiento de visitas realizadas a os dierentes
ET funcionario asignado |No apica Asignacion  de | Informe de PORS | Audiar Trimestral
en Preventivoy peticiones  de | Actas de reunion
de Detectivo RMODERDD) REDUCIR | o ierdo a perfil y |Reenvio Profesional o
lﬂan ra periddica de___|solcitudes or6ximas
El funcionario asignado |No apica Piezas Profesional Trimestral
de manera mensual, Detectivoy Aticular a las
realiza seguimiento a las Correctivo MOLERADS REDUCIR |ocividades  de  |Pantalazos de o quien No
coherturas de educaciin v correos electrénicos _|caordine
No aplica No apica Realizar Trimestral
6n sobre | capacitacis s
Correctivo REDUCIR |poliica de gestion |funcionarios Enlace MIPG funcionarios y su entrega al jefe diecto. | NO
Acta de reuni6 Profesional 1110.1.10.2\Salud\Nube_SSYPS\Despachol15.
Revisar que en la Talento Humano\2024\Informe de Vacaciones
No apica No apiica Realizar seguimiento | Base de datos (SIWI) Trimestral _|01/10/2024: Durante el tercer tmestre, &1 Técnico
aleatorio de base de |Cruce de base de de del drea de Aseguramiento llevd a cabo, de forma.
Preventio MODERADO REDUCIR |jatos de software |datos  de Aseguramien mensual, el cruce de bases de datos y el reporte | O
nra centficacién de 0 v control de novedades, En la base de datos SIWL. se
El profesional designado al area |No aplica No apiica ‘Seguimiento de Trimestral | De acuerdo a los seguimientos realizados desde
e Reportes  del A >
de Vigilancia epidemiolégica, de reportes del Sistema | 3001 de Salud el area de vigilancia epidemiologica, s han
‘manera periodica identifca las Detectivo REDUCIR |de Vigilancia Pablicay generado alarmas por el incremento de algunas NO
° Actas de comité y
epidemioldgica Profssonal efermedades como o dengue. per que son
5, listados de asistencia
Realizacion de niversitari controlads por batte del municiio v para os
ETSSEma STSGED | ETSE0e@o e [ provorive ISofcitarat ST ae——[Secerano e aplicalivo 0
responsable de Ia asignacion de | emite alertas através de g del Despacho QRDSF y correos clecronios, <o dentics que
las PQROSF en Ia unidad correo electinico sobre | mensuaimente en |20V MOLERADS REDUCIR |soitware una Trimestral | se'estan emitiendo de manera oportunalas L
o acionasifn vine dioe | Comind Drimaic ol | e de somice Eiaca o aleniec da ne clin co ariia e
SRS PO Throvenivo & Seeeta e R R A R R e T
de la asignacion de dar dedar |0 oy (EEES) REDUCIR |Seguridad Acta de comité |Despacho imesual | PQROSF y correos elecironicos, se evidencia que | o
las PQRDS en la unidad respuesta cuando tiene [ respuestaa la P mensualmente en |primario durante el tercer trimestre no se presentaron
g & = N L P RO R S oS P T
Despachoy su equipo | Despachoysu | Preventivo, Despacho de act nde se |SeTeeo este tercer trimestre se evidencia el seguimiento al
de trabajo realizan equipo de trabajo | Detectivo y MODERADO REDUCIR |acuerdo a las soliciten recursos P Trimestral | cumplimiento de las metas del Plan de Accion, y | NO
mensualmente en de acuerdo al Correctivo necesidades de e las actas fueron elaboradas y firmadas por los
P o Enlace MIPG pp et e
Gudadana con su equipo de dela  |Universiriodela oo oo Convivencia técnico donde s yla atencion presencial de los
de g Ciudadana gestiona |socialice el de usuarios, la gestion de las solcitudes para asistir
Convivencia Ciudadana | Convivencia Eztf;""ﬂ‘l’uy LIEEE REDUCIR | i fortalecimiento del |procedimiento Convivencia Trimestral | 2'los cursos pedagdgicos por parte de la e
informaré mediante Ciudadana realiza talento humano de la Ciudadana Subsecretaria de Convivencia Ciudadana,
& Seqitay s ) Frwe £ Dvecies te—CoAToRs ot [seeanoe ST SE SR
efes de oficina darén a conocer | Seguridad y su equipo [ Seguridad artcula PO, MODERADO ReDUCKR |SecTetaria asistencia, actas de |Despacho Timesyal | |2SiStencia. registros fotogréficos e informe de o NO
las estadisticas delictivas de trabajo de acuerdoa |con la P mensualmente reuniones iecucion de eventos, campatiasy capasiaciones,
accionos nara ol alorutton ovonramos |renictme perevgfene w
R R e i
Despacho en Comité :;:Q:Lgﬁ;‘:’::u’m :Z'Z‘;‘g de presupuestal recibida por parte de la Secretaria de
Primario realiza No aplica Preventivo y REDUCIR |a 1 unida oficios P Trimestral Hacienda se evidencia la asignacion de ®
seguimiento al ap Detectivo S minstativa Enlace MIPG presupuesto para el afio 2024, y con este
cumplimiento de las presupuesto se salsiacen las necesidades
& SOCIar a i Fedia GO B o PriaNs $ ace
Seguridad solicitard a la Direccion TIC Secretario de énfasis en que tanto los senvidores como los
direccion de las TIC Preventivoy capacitacion en las Despacho contatisas deben hacer So do 105 Coeos
mediante mesa de No aplica Deteciivo MODERSRO REDUCIR | olticas de Oficio de solicitud Trmestral - ingiiwcionales, para evitar la disminucién de o
proteger a seguridad de la ayuda la creacion de seguridad y gobiemo Enlace MIPG pérdida de informacion y para ortalece laimagen
T Sktretaro de Seoundad e | Los sauipos 96 TADI0 Foreaecimiento ge Fecha: 0711012024, En Comig Primanio $e
Subsecretario de Convivencia | de la Secretaria de las campafias Secretario de analizan las campafias de prevencion que se
Ciudadanay el Director de dela en |Despacho realizan en los diferentes barrios del terrtorio,
Derechos humanos, planean y preventivo Secretaria de power  point sobre todo en las zonas mas afectadas por
ejecutan con sus equipos de Noapica  [preveiiney MODERADO MITIGAR | Seguridad campanias a través |Enlace MIPG | Trimestral  [asentamientos de personas desplazadas, o que | NO
abajo, las actiidades e enfocandolas de volantes y ayud: conlleva a generacion de violencias y
también alos audiovisuales Todos los comportamientos contrarios a la convivencia.
producto del cambio riesgos que conlleva senvidores Se observa la correlacion entre el riesgoy
) rorbin clmétien climsticn o Io afectarifn noe ol contmies los caiicac ulos anvinnes tas
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IDENTIFICACION DEL RIESGO

TRATAMIENTO AL RIESGO

N°
ipcio Clasificacion N P
Proceso Descripein c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 ° el
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo (Evidencias) ble de Seguimiento
GesTon e TE ATECTaCTon TIegaTva e Ta ETSECTeTans 0e Sequndad en | Toa0s 05 Sevidores eCretans ae & fasta el momento el recurso
Convivencia, imagen institucional todas las reuniones y Comités | publicos procuran que Actas de Comités | Despacho hidrico y energético en la Secretaria de Seguridad
113 |Seguridad y | Racionalizacion de agua ylo energia para que no afecte la De senvicios MODERADO Primarios hace énfasis en el sus oficinas estén Noaplica |Preventivo MODERADO MITIGAR |recurso hidrigoy | Informes Trimestral  [ha sido manejado de una forma adecuada; con
prestacion de los sevicios a cargo de la Secretaria de Seguridad. s v " .
Derechos Insatisfaccion social debido uso del ecurso hdricoy | - aireadas, con buena energético Registros fotogréficos |Enlace MIPG esto logramos aportar a las repercusiones que
L mayoria g personas que o6 desplazan o migran por motvos Tnsalisraccion social Giando se presenien cote 1o 08 Secretario de
Gestion de | o el cmbo cimtios por pérdic qe terras situaciones, se coordinara con Reduccion delas | INO™Mes Despacho
114 [Trmites y | O ente. e Srma‘; e Pttt de Evento Externo | Conflictos por MODERADO todo el grupo de trabajo No aplica No aplica Preventivo MODERADO mimieaR | Registros Trimestral
Senvicios. gua, partic g en aumentar la presencia institucional Enlace MIPG
las zonas urbanas e incluso rurales del territorio pemane! A
Geatin dalPoshidad da slecacin pitacions pr el orecmo da un | Bcuriny andae, berdida e o icamente revisa, reventivo Expedir de manera | ETETAC L T
115 | Talento [servidor de la Entidad, debido n la liquidacion de |G, P a o B . o Noapica  |Pr 4 REDUCIR |semestralla crcular |Corteo electiomico, | Trimestral
Humano | de a némina. procesos. | credibildad, deteroro de reciben,revsan  ngresan s __|verfcay aprucba odos etectivo aue inica las fechas [[Mmes de totdles |de y aprobaron en comits primario Acta 7 del 05 de
bilidad de af 6 o " 6n de Deterioro de  im: El auxiliar administrativo Contar con FO-GD-28 Control | Auxiliar El riesgo se reeestructurd en agosto de 2024 en
Gesiion del | e P O e 2 Ejecuciony  [institucional, demandas, i oraonal de entrega fisica de | Administrati compafiea de Calidad y los cambios se validaron
116 [ Talento [ aior debido o acoeso de mereomalna administracion de tutelas, pérdida  de No aplica Noaplica |Preventivo REDUCIR | i ion para |vode Trimestral Yap“’hﬂh'c'":";;zr:“e primario Acta 7 del 05 de
Humano | i poatia > procesos | credibiidad en la entidad, ingresan fisicamente, con tnica Y historias laborales. historias septiembre de
gestion de historias laborales. g on Gn suficiente para el
sanciones destinacion final alas historias § laborales 211 n1mna: € it i ot
Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfaccion de los 1 Profesional universiarlo Talenio O 08 o | o pene1a | profesional £l rlesgo se '”ﬁ:‘:;“"i;":ﬁ;zﬁi‘::;gﬂ
Gestion del |usuarios y partes interesadas, debido a la desarticulacion entre la | Ejecuciény  |Insatisfaccién social de los oo, ention 1ae pilipadviog ;emsc Homanot . |universitario fnham et m:ml " Vr o Ac"a ol 0'5 P
117 | Talento |identificacion de necesidades y el plan Institucional de administracion de |servidores publicos. MODERADO "gceSI o o capecitacion a No Aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR | P25 d"e o Y are Trimestral i:pmmh 2094 primari
Humano |capacitacién (PIC), asi como el plan de bienestar estimulos e procesos. p: ) Talento ptiembre -
ntenios (PIOED) peterono de a imagen ravés de los siguientes medios: Administracion, FO-GH-10- Encuesta [ (250
Avlicacién de s 2 fodos mediante los e necesidades F103 de octubre de 2024 Ia nrofesional
. a
Gestion del | Posibilidad de afectacion reputacional y econémica, por fuga del Talento Humano, una vez Universitario de Talento N rocesos de listado de asistencia |universitario Sc‘"'"fsag‘,g e :g:ﬁ;’f‘a:‘“&"::”?;;? ::ﬁ;;j:
118 conocimiento, debido a deficiencias en la gestion adecuada del | Talento Humano |Insatisfaccién MODERADO notificado de la posesion deun | Humano una vez No Aplica 4 MODERADO REDUCIR [induccién se y registro fotografico, |drea de Trimestral P Y Y
Detectivo aprobaron en comité primario Acta 7 del 05 de
mismo. senvidor por parte del Técnico  [terminado el proceso de socialicen las Presentacion  de | Talento
L er i i ferminad clalicenlas . : septiembre de 2024.
119 terceros a los bienes inmuebles del Municipio, por falta de gales, Y g No aplica y MITIGAR gran g g de Bienes y Trimestral
inspeccion y/o control a los predios del Municipio. procesos |deterioro de la imagen acl Detectivo prioizacién  de | electronico, Servicios,
érdida de la del lns hienes v Oficio
Verificar el Profesional
Gestion del |Posibilidad de afectacion economica, por omision en el Ejecuciony | Petimento_ patrimonil, cumplimiento de los |Spark,  correos  |universitario
120 | Recurso [aseguramiento de los bienes mucbles e inmuebles, debido a la o) ge |pérdida de bienes, del proceso de aseguramiento, en No aplica Noaplica | petectio REDUCIR |reauisitos de electronicos de  la Trimestral urante en trimestre la documentacién requerida
Fisicoy |falta de reporte o las reas dela Pt caso de recibir reporte 0 asegurabilidad de al intermediario de seguros y éste a su vez la
Logisistico |adquisicion a la subsecretaria de bienes y servicios. P sanciones ficacion de la adquisicién de bienes muebles e [Informe en Excel de Bienes y envia ala Compaiiia de Seguros de los bienes
inmuebles. Senvicios muebles e imbuebles. asi como de las bersonas
- - Ausencia de servidores ‘Aplcar fas El 04/10/2024
Gestion del Ejecucion y Inspecciones
121 | Talento ;":‘:”‘::‘I’md: au':cl:sc‘:‘;“e’:"lssm:‘jm":'sz:i"'g";sﬁ“"d‘c‘“"es e | administracion de ":bk‘)‘g"svgcae'z;: :f’;“sc:’” No aplica. Noaplica [Preventivo MITIGAR esm?)?eg\‘::sdz los |Actas de sequimiento Lfmgfs':’l'a‘ﬁ'o Timestral  |P22 e e o1 ecuapo de Sequridad ¥ Salud
Humano prbte quem " procesos " | Informes o ciea or s casmeta tovnnarits e
Posibilidad de pérdida econdy tacional hAdades plancadas I ealiza soquimiento acividades fesional 0411072024
Gestion del | Posiilidad de pérdida econémica y reputacional por sanciones Ejecuciony | ciidades plancadas. mensual realiza seguimiento y idades | oo profesion para este riesgo, el equipo de Seguridad y Salud
e entes reguladores y de control o demandas y quejas de los medicion a la ejecucion de las establecidas en el Universitario
122 | Talento A administracion de No aplica Noapica [Preventivo MITIGAR Actas de seguimiento Trimestral |en el trbajo, realizan reuniones mensuales, por lo
M grupos de valor debido a incumplimiento de estandares minimos Multas y Sanciones, actividades contempladas en el plan de trabajo anual de SST ; b o
Umano | el sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. rocesos lan de trabajo correspondiente al de SSTparaclaio |""°™MeS cual se revisa en |4 campeta comparida tde
urdady i - . e o por 2STP - ) plan de trabaio de SST para el affo
\mplementar Jefe de Para el timestre el presente seguimiento se
Posibiidad de afectacion reputacional y econémica por el Perdida de credibilidad, Oficina reporta que mediante auditoria de gestion
Gestion el |icoyrecto almacenamiento, conservacién y custodia de la Elecuciony | qeterioro de la imagen estrategias para I ol 31/07/2024 d
123 | Talento Aiailiginiatioib e administracion de | agen. No aplica Noaplica |Detectivo REDUCIR | organizacion de  |Registro fotogrétfico | , Trimestral | documental el 3 ¥ con reporte de correo | o
oy |informacion debido a la falta de aplicacin de los lineamientos etrimento  patrimonal, b A rofesional electronico del 03 de octubre de 2024 desde la
A . procesos locumentacion y i e
establecidos para la organizacion de la informacion documentada Sanciones, demandas, espacion Universitario secretaria general manifiestan lo siguiente: “En
ETCar entos | Actas de Comie Para el timestre del presente seguimiento se
Sistemas de  |Posibilidad de a:ecnauun reputacional y econémica por pérdida Pérdida de credibiidad, Comités Primarios |primario en las [0 reporta que mediante auditoria de Gestion
120 o |ds co ridad y d ainformacion, | ocnoiagico  [deteriono de la imagen, No Aplica Noaplica  |Detectivo Repucik |dUe e personal — fouales se realice este [ (EE2 10 Trimesral | Administrativa de Ias tecrologias (TICS) y con ©®
ebido al uso de recursos partculares U6 1o Detrimento ~ patrimonal, adscrito a la unidad [analisis. it reporte de informe de auditoria del 30 de
Tecnologica |cuentan con el respaldo Institucional. Sanciones, demandas. administrativa use septiembre de 2024 desde la secretaria de las
B Correos electronicos comunicaciones manifiestan lo siauiente: *se.
E— Perdda de credibaad T Dvectare) el | ETDvector cad vez Rnalizar e Tas Plan de Accio Director TES Sulencio enTos Miormes mensuaies a6
an |Posilidad de fecacion reputaciona po ncumpliento deles. | _ Efecucon y que se requiera | Detectivo, reuniones de Comité Administrativ seguimiento al Plan de Accion (FO-DE-04) y del
125 res en el reporte del | administracion de |Afectacion negativa de la MODERADO verificando que se cumplan las Aumnmsnanvu de veriica quelas | Detectivo y MODERADO REDUCIR |Primario los Seguimiento a Pln o de as Trimestral | Plan Indicativo (FO-DE-22), que durante el tercer [ NO
piliagon sey y 3 contl 1 pan g A procesos  |imagen institucional metas establecidas, acorde con | Plan metas de los Correctivo resultados del de Acci Tecnologias rimeste del ao, el grupo primaio d la Direccién
ecnologica B Analizay del alne 'LQ\ﬂnm:: \s TIC realiz ol monitnren a lns
(Afectacion negativa de la ErDiector anuaimente voihca g [El Técnicn responsable Software de la Mesa |Director S videncid on o sofvare de 1a Mesa do
5 Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento en los Optimizar la
ot e s o o oot e e et o e e v . s a1 Sem G | Sl e e
126 | Senvicios para la atencion de requerimientos de nivel critico Desenvicios | o i e credibildad. el ortics cgnsman ocon a5 |se reatice I s mqun No aplica. Comreciive y MODERADO REDUCIR |destinandolaala |, o oo comite |Tecncigias Trimestral f‘c oot
'°0Y | debido a la insuficiente capacidad operativa que genera retrasos g 9 atencién del evento 9
Logistco {00 0 o e 1os semcos tendencias de senvicio arjadas |de personal para atender i, Primario donde se |y Sistemas sttt on cazo e prosentarse cualqmer
Insatistacion del usuario por el software de la Mesa de las solicitudes criticas de tate el tema del ___|de la eventualidad o siniestro aue necesite atencion
oS e T Doa ermer SR TEIG er Date =rrecTeTTer DA FrograTTareT |—|—= S e S
Sistemasde _|Posiiidad e sfectacion repuacionalyio econdmica or Ia informacion. mensuaimente o cada vez que se|Center mensuamente o |Center reventivo, de Center realizd 17 actualizaciones de sistemas
127 e n la prestacion de los senvicios tecnologicos debido | rocngisgico requiera verifica que las cada vez que se mensuamente o | FE (EEES) REDUCIR |actualizacion delos P ssemas de |odeles Trmestal | CpeNos desenvidor veifando e no ©®
a ol o s sstimas de Informarion 6 raEsTucura Deterioro de la imagen actualizaciones de los sistemas | requiera busca cadavez quese |20 eoiO) sistemas de wés |Tecnologias an la funcionalidad ni operatividad de la
Tecnolégica  [tecnolégica. institucional operativos de servidor sean inconsistencias en los | requiera verifica la informacion e de Spark y nedos y Sistemas lnhaeslructuva tecnoldgica. También se evidencio
Sstemas de Deterioro de Ta imagen £ Direcior anuaments verfica que [E1 Técnico ~ [ElDiecor Gestionar conlas [Proyectos para [Director & evidencio en el sequimienio a a nformacion
e |Posibiidad de afectacion reputacional por insuficiencia de la institucional 6 permanentemente imestralmente  |Preventivo, unidades infraestructura Administrativ financiera del Plan de Accion (FO-DE-04), que el
128 tecnolégica debido a la baja capacidad operativa Tecnolégico realiza seguimientoa  [analiza tendencias | Detectivoy MODERADO REDUCIR a 6gica de la [ode las Trimestral asignado a a unidad NO
eoreloaca " |para atender los de los usuarios. Insatisfaccion del usuario traveés del software de la Correctivo asignacion de Direccion Tecnologias se hasjecutadad acuerdo con a planescién
9 Mes de Servicios recirsns Administeativa de Ias |y Sistemas estaténica v
Siotomas do_ | Posiiidad de afectacion reputacional por sanciones del ente Sanciones para a EI Director cada vez que Socializar, Difusion de la _[Director S Svangd que e Sagumeny monterae 318
Iformagion e |reauiador debido ol neum “"m‘em de':us ety Ejecuciény | Administracion Municipal. se requiera verifica el Preventivo, implementar y Politica de Gobiemo |Administrativ Politica de Gobierno Digital se realiz
129 s o e i o 1 e e acminiacon de cumplimiento de los Detectivoy MODERADO REDUCIR |realizar seguimiento |Digital a través de |0 delas Trimestral | mensualmente a través del Plan de Accion delas [ NO
pliasriul etstaiad s procesos | Deterioro de la imagen requisitos de la Politica | ejecucion del Correctivo ala Politica de medios Tecnologias Politicas Digitales, y de forma trimesial, por
9 9 institucional Procedimiento de Gobierno Diaital en _|institucionales. v Sistemas metio del Indicador de Gestion 'SL02 Gobierno v
0 naenoo GeT Gestonar con ias Urrector TSE SVidentio e el Sortare Ge 1 esa
istemas de | Posibilidad de afectacién reputacional ylo econémica por pérdida informacion institucional Center diariamente o [que se presente [ oL unidades Servicios (GLP1), que durante o tercer vimeste
130 le integridad, y ainformacion | rocnoagico | cada vez que se algin ncidente | R (ETEEES) REDUCIR |administrativas a odelas Trimestral aron 64 verificaciones peridics ©®
ot un gequema fomal de copias 0¢ Pérdida de credibilidad. requiera verifica las intemo o extemo de | 20110 asignacion de Tecnologias Sackups. S presentar ningin ipo 6o novedad &
Tecnologica " |seguridad de fa ormacion aimacenata en el Dta Conter aleras visuales y contingencia recursos de y Sistemas respecto y ejecutando el ‘PR-GD-13
Posibiidad de afectacion reputacional por Ia desactualizacion de Deterioro e la magen Realizar seguimiento | Correos electranicos. | Director Se evidencio que el Aplicatio Nodo de forma
Comunicacion | Ia mfarmacion oublesca onh see derronica mettucinal institucional. Preventivo ala atencion de las Administrativ automatica envi6 636 notificaciones de alerta a
131 |G piite e:vie e formacitn atia deba s publeada 0 De senvicios las publicaciones, recibe del No aplica. Corective y MODERADO REDUCIR [solicitudes de Esquema  de  |odelas Trimestral través de correo electronico al profesional NO
cctualeada por pare de las diferentee unidades agminsuatnes Insatisfaccién del usuario (Aplicativo Nodo 4 Tecnologias
porp: wtométicas orevio al vencimien v Sistemas
E— ATeCTACIOn GE T ico a TSt 06 USuanos —[Diecior
e |Posibiidad de afectacién reputacional por pérdida de integridad, prestacion del senvicio. Preventivo activos  (Directorio | Administrativ
132 e la informacién institucional Tecnolégico No aplica. Corective y REDUCIR Activo). de las Trimestral NO
e ® | debido a a modificacion o acceso no autorizado a la misma. Detrimento patrimonal. Tecnologias
Siotomas de Deterioro de a magen ETDirector cada vez Repories ~techicos [ Direcior
it Pusmmuau de afectacion reputacional ylo economica por institucional que se presente | Detectivo, componente en caso |del Data Center. | Administrativ
133 e los servicios que funcionan en red debidoalano |  Tecnolégico algin incidente | Detectivo'y MODERADO REDUCIR |de que se presenten de las Trimestral NO
piinsery s del Data Center. Pérdida de credibilidad. intemo o extemo de |Correctivo fallas en el Data |Actas del Comité de | Tecnologias
ecnologica i Arruiitacties v Sistemac
USG TMGEbId0 Y Peraia e Paiiica 0é Segunaag | Director
istomas ge | POSiDiidad de afectacién reputacional ylo econémica por pérdida informacion institucional trimestralmente verifica yio socializar la Digital. Administrativ “Exchange Online"
o snes |de integridad, confidencialidad y disponibilidad de Ia informacion el cumplimiento de las Detectivo Politica de o de las
134 institucional debido al uso de recursos tecnolgicos particulares Tecnolégico | Pérdida de credibilidad. Politicas Digitales a No aplica Eeed Seguridad Digital. |PR-SI-13 Tecnologias Trimestral | De igual manera, se evidencio a través del NO
e area ™ aue no cuentan con los respaldos y garantias sufcientes frente a traveés del seguimiento al Procedimiento para_ |y Sistemas SISGED del tercer trimestre, que durante el
92 1a seguridad de la informacion digital. Afectacion negativa de la Plan de Accion de las Revisar ylo actualizar (la implementacion y [de la perodo el Direcior n0 realzd ningin tpo de
inctinugional micmac En cacn do . i < rlcitc e inuriince
Srstemas 06 Viineraniidad Gigial- E1 Tocnco que realiza er ifantes Tos Téses G a00510 7 septembre se
Informacion e | Posibildad de fectacion econdimica por sanciones de sai mantenimiento Detectivoy . llevo a cabo el cronograma de auditoria intemna de
139 control debido al uso de software o licenciado. Teenologieo. | pfectacion en la preventivo a equipos de | N© #P1C2- Correctivo MODERARO REDUCIR | erificando que sobre los equipos Trimestral 5 politicas Digitales; donde se verifics la 2
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IDENTIFICACION DEL RIESGO

TRATAMIENTO AL RIESGO

N°
ipcio Clasificacion N P
Proceso Descripein c Consecuencias Control 1 Control 2 Control 3 ° el
(impacto+causa inmediata+causa raiz) del Riesgo (Evidencias) ble de Seguimiento
Sistemas de | Posiidad de afectacion reputacional yio econémica por no Tgial. ET Direcior cada vez quese |l Profesional Verlficar el correcto | Reportes _tecnicos | Director Se realiza la identificacion el iesgo sobre las
presente alguna racionalizacion  [universitario encargado funcionamiento del |del Data Center. | Administrativ afectaciones por el cambio climético y se realiza
e e los sistemas de informacion para la ejecucion sai n ¢ Preventivoy . rcione )
136 Tecnologico [ Afectacion en la energética convoca a reunion del [ de realizar los Backups | No aplica. MODERADO MITIGAR |componente o de las Trimestral  [socializacion con el Comité Primario, dejando
e los procesos de la entidad asociados a efectos generados por Correctivo . . <
di Comité Primario para determinar [ cada vez que se instalado o reparado [Actas del Comité [Tecnologias evidencia en el Acta No. 13 del 04 de octubre de
Tecnolégica _|cambio climético. i ruta de recuneracién de la nresente alnina cuiandn se nresenten |Primario donde se | Sistemas 2024
- 1 Insatisfaccion social El Secretario de Despacho realiza | E| funcionario al cual el 1. Evaluar la Secretario | Trimestral Finalizado el tercer trmestre el ano 2024, La
(eston de - |Posiidad de fecacién reputacona i ceonomica por 3
137 |Tramiesy e os usuarios por a e senicos |, s EETES) control y seguimiento <o asignaron |aﬂpaqnsn NO APLICA prevenivoy (EETES WMGAR. [canidad de PORSD |1 Aplcativo de Vhianca Seortarsda Vhdsds y HAitatha mplamentco
Sencios’ | respuesta a las PORSD y wamites. 2. Perdida de crediilda pemanentemente en el apicaino [que se excedid en su yvamies  ” y Habitat. tanto los contole establecidos como las acciones
POSTOTOET TEPUTACTONET PO PErOta Ue ComuruToam 1. Pérdida de cred 1. Cada funcionario Secretario | Trimestral Agotado el 3er trimestre del afio 2024, el riesgo
Direccionamie | €112 ejecucion los procesos, debido a concentracion de Ejecuciony | imagen institucional jebe aliment 1 Carpeta e Vivienda monitoreado NO se ha materializado, los procesos
138 |nto informacion y funciones en el funcionario responsable del SGC |, yriniciracion de NO APLICA NO APLICA Preventivo REDUCIR |periédicamente la ~|COPartida SVH -y yapiay, de la unidad administrativa se han ejecutado con
Estratégico  |©" 12 unidad administrativa. procesos |2 Insatisfaccién social carpeta compartida | Actualizada. continuidad sin importar las variaciones o
. e N s establecer pares para cada instalada en los Lider SIGI novedades que presente el personal adscrio. EI
Pepls e s v ool e b s St e s e % e e
Comunicacién | publicacion de la informacion debido a la recepcion tardia de la g - P \WhatsApp yio correo | ¢! . pla D P yp
ECH De senicios permanente los plazos No aplica No aplica Preventivo REDUCIR |informar alas pibicodela [ Trimestral |de lainformacion de las diferentes unidades
Publica informacion por parte de los responsables de las unidades . « electionico o @
oo Pérdida de credibilidad. establecidos para el envio de la unidades unidad administrativas a través de los canales d
informacion a ou adminisirativas los adminisirativa, comunicacin intema v externa insfitucionales. Se
c Posibiidad de afectacién reputacional por publicacion de imagen nsituconal, dminisrativo, (6cnico operativo a [cecronica | responsable Cada unidad administiativa valdaron de manera
140 [ errénea debido a la falta de verificacion de la De senvicios g d P No aplica No aplica Preventivo REDUCIR P Trimestral !
Publica yio ausiliar administrativo, en el rol las Unidades de la unidad previa la informacicn a publicar con el responsable
camncen eSS s e o e e S i R i by g
141 [ usuario debido a el incumplimiento en la ejecucién del Plan de De senvicios g - g Pl No aplica No aplica Detectivo REDUCIR P p espacho, Trimestral o
Publica S comunicaciones, con el fin de de comunicaciones |Fomato  de lider de fecutando sequn indicadores delnuevo Plan de
omunicacianes. ietacrifn nor narte de verifirar In piecucin de Ia 10 o havan | comimienta sl nian | nmarama w on
Afectacion de la imagen e 0 T
Evaluacién y |Posibiidad de afectacion reputacional por Insatisfaccion del [ o semestral al Identificacion e dentiacion de usuarios, necesidades y
142 usuario debido al y De senicios MODERADO No aplica No aplica No aplica No Aplica MODERADO REDUCIR |cumplimiento de las |us: Lider Sigi Trimestral /as con los senvidores pblicos de la
Continuo | expectativas frente a los senvicios asociados al proceso. . y Secretaria de as Comunicaciones en comité
Pérdida de credibilidad. LA e i
e ErPrOeSTONar TroeT SeTzAr 2O AT S PETOts, SE TeAI0 SEguen A FO-
o Posibiidad de fectacon reputacional por incumplimiento e 25 | ey, | SttuGinGL SIGI de la Secretaria de las senvidores piblicos [, 4o comite DE-04 Plan de Accion con su respectivo andlisis
la unid debido a la falta de ! Comunicaciones, realiza de la secretariade |1 ; en las actas Nro. 7, 8y 9 de comité primario,
M3 e o conto ¥ seguimiento por parte de los responsables en los SaC10n 4 |peraida de Credibiidad RCDERADS mensualmente el seguimiento al Noaplica No aplica Detectivo MOLERADS REDUCIR | a5 comunicaciones [1€cTie0 ¥ stado de | Lider Sig Trmestral | onviadas de manera oportuna al Departamento
910 | instrumentos definidos. P Plan de Accion dilgenciandolos el FO-DE-03 Administratvio de Planeacion.
Posibiidad de afectacion reputacional por Ia ocurrendia de Rectacion de . imagen La Lider Sigi de la Seoretara de Socializar a10s FO-DE-11 Matrz de Para este tercer (meste e SOGiaIZ el FO-DE-
Dlreuumnamle ventos negativos e a'w‘;n - ﬁm‘em o los objetivos Ejecuciony |institucional. las Comunicaciones realiza servidores publicos  |riesgo. 11 Matriz de Riesgos con los servidores publicos
144 el oo eboa o et e aplicacion d s directicer par1a._| 2dministracion de MODERADO trimestraimente seguimiento al No aplica No aplica Correctivo MODERADO REDUCIR |de la secretaria de Lider Sigi Trimestral | de la Secretaria de las Comunicaciones y se NO
Esuaxegmc ” :’Ivn v apl P procesos | Pérdida de Credibilidad. instrumento FO-DE-11 Matriz de las Comunicaciones | Acta de comité. evidenci6 en comité primario, acta Nro. 10 del
gestion de los riesgos iesaos_con el fin de detectar la el FO-DE-11 Matriz 411012024_con el fin de identificar los riesaos aue
| Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento con el v TECTACION d€ Ta Tmagen Catidersigrde 4 FO-CP-09 ENCUesta "ara esie Peodo, Se SOCIAlIZo €l analisis e
Evaluacion y | e e o d 2ot Gt m  fata g Ejecuciony  |[institucional. las Comunicaciones, Realizar el de percepcion de la resultados y sequimiento a las encuestas de
145 | Mejoramiento |*°9! percep administraci6n MODERADO trimestralmente, socializa a los No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR e las 6 Lider Sigi Trimestral [ percepcion al cliente intermo y extero con los NO
control y seguimiento por parte de los responsables en la s ) " °
Continuo | 227 o el lente procesos | Pérdida de Credibilidad sevidores pblicos de su unidad encuestas Interna. senvidores piblicos de la Secretarfa de las
TITCOMTT e TepToTesUs. TETIOer SIgT 0e T Secretara e TCTanzZa & 10 S BTTTED e St peroto Bt
Evaluacion y |POSbiidad de:"zz‘afa‘f‘:s’"d‘l“m"’"” por '"c“’"p“'"‘e"‘f‘;lz" o Ejecucion y las Comunicaciones, realiza senvidores publicos | Lo cv e b oo analisis del FO-EM-15 Plan de Mejoramiento,
146 | Mejoramiento P administracion de |Afectacion de la imagen MODERADO trimestralmente el analisis al FO- No aplica No aplica Preventivo MODERADO REDUCIR [de Ia secretara de Lider Sigi Trimestral  |validado en comité primario, acta 10 del NO
seguimiento a los planes de mejoramiento por parte de los. : ] Mejoramiento.
Continuo procesos  |institucional EM-15 ‘Plan de Mejoramiento’, las Comunicaciones 4/10/2024.
Posiildad de alec(acion reputacional por péraiga de mtormacion | ¢ T T Veriicar que se Soportes y registios Se verfico para este tercer tmestre que of
Gestion | que aporta a la gestion del conocimiento sobre las actividades ! aimacenen los de los ; almacenamiento de la informacion por parte de los
147 | bocumental |generadas en el proceso debido al incumplimiento en el ad'“'“'s":"““ de pérdida de informacion No aplica No aplica No aplica Detectivo RlepER e REDUCIR | (o istros, que procedimientos Lider Sigi Trimestral responsables del PR-CP-02 Procediniento para la )
e los recistros de la informaci6n procesos rdda de oo sonortan la ciecutados v cameta, externa._se eiecutd de manera eficaz
Sistomas ge_| Posibiidad de afectacion reputacional o econdmica por perdida érdida de credibiidad ET Secretario de Despacho Realizar Correo_ efectronico Para este periodo se evidencio que se esta
Infomacs 1 |de integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién permanentemente verifica que el seguimientoalos |con la solicitud de alojando informaci6n relevante y archivos pesados
148 [ febido al uso de recursos tecnolégicos particulares | Tecnologico | oo personal adscrito a la Secretaria No aplica No aplica No Aplica MODERADO REDUCIR |servicios Lider SIGI Trimestral |y en los discos duros para resguardar informacion | NO
autorizados que no cuentan con los respaldos y garantias 9 delas Comunicaciones usa tecnologicos la Direcci6n TIC. relevante con los soportes y evidencias de las
Tecnoldgica institucional 2
suficientes frente a la seauridad de la informacién diaital. senvicios oarticulares P
Reaizary
Comunicacion | PoSbilidad de afectacion reputacional por retrasos o Incurir en reprocesos. actualizar la
149 [ OO BN lincumplimiento en Ia difusién de la informacién intema y externa, | Evento Extemo MODERADO No aplica No aplica No aplica Preventivo MODERADO MITIGAR | informacion Acta de comité y | Lider SIGI Trimestral NO
debido a efectos asociados al cambio climético, Pérdida de informacion documentada listado de asistencia en ssesora con I coorinacien de caidad,esta
iy anlicado A diferentes fuentes
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