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INTRODUCCION

El municipio de Itagli describe en el presente informe los resultados de la gestion comprendida entre
el 1 de enero de 2016 y el 30 de septiembre de 2019 en cumplimiento de sus obligaciones legales y
en el marco de los compromisos en el Plan de Desarrollo 2016-2019 “ltagui avanza con Equidad para
todos”, con el compromiso de rendir cuentas sobre las acciones desarrolladas por el equipo técnico
y humano del municipio en beneficio de todos los Itaglisefios, en concordancia con la normativa
vigente y las funciones delegadas al municipio, para aportar en la construccién de una Gestion publica
efectiva y transparente.

En el presente informe los lectores podran encontrar los resultados misionales, estratégicos y
presupuestales del Municipio con cierre a septiembre 30 de 2019, las actividades adelantadas
durante toda la Gestién de la vigencia 2016 — 2019 bajo la Administracion del Sefior Alcalde Leo6n
Mario Bedoya Lopez, enmarcados en los grandes objetivos y estrategias institucionales.

CONTEXTO

Para la Administracion municipal es de suma importancia informar a la comunidad el avance en su
gestidn y de los resultados del cuatrienio en el marco del Plan de Desarrollo 2016-2019 “ltagli avanza
con Equidad para todos”, dando asi correcta aplicacién al principio de transparencia y en
cumplimiento de su Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, Ley 1474 de 2011.

El proceso de rendicion de cuentas tiene como finalidad dar a conocer el impacto que ha generado
la ejecucion de los programas con sus respectivos proyectos, adicional rendir cuentas en cuanto ala
destinacion de los recursos (humanos, fisicos y financieros) y el beneficio que la inversiéon de estos
ha generado en el bienestar de los Itaguisefios asi como el avance en la garantia de derechos a los
ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de espacios de dialogo publico.

Siendo el objetivo principal brindar a la ciudadania en general informacién sobre la gestion de manera
clara, homogéneay oportuna para cumplir asicon uno de los mecanismos de participacion ciudadana
dispuestos por la Ley, Ademas de promover y facilitar la participacion democrética y responsable de
la sociedad civil e instituciones publicas y privadas, para lo cual se convocan en el proceso de la
audiencia de rendicion de cuentas, instituciones como personeria, veeduria, asociacion de usuarios,
integrantes de acciones comunales, integrantes de las diferentes mesas de trabajo, la Contraloria
Municipal de ltagiii, Procuraduria y comunidad en general. Lo anterior con el fin de brindar seguridad
y veracidad a los asistentes de que la informacion que se entrega, puede ser en cualquier instante,
verificada y evaluada por las autoridades competentes y grupos de control.

El municipio de Itagli ha desarrollo esfuerzos en ser un municipio de puertas abiertas que ha brindado
a la comunidad informacion permanente y veraz sobre el avance de la Gestion, es por ello que han
venido desarrollando diferentes estrategias de rendiciébn de cuentas y se han implementado
diferentes canales de participacion ciudadana durante toda la vigencia, como son los espacios de
audiencia publica, dialogo ciudadano y recorridos zonales de manera presencial, y de formar virtual
se han definido estrategias de comunicacion como la implementacion de las diferentes herramientas
de interaccion a cargo de la Oficina Asesora de Comunicaciones y apoyo de la Direccion de
Tecnologias e Informacion cuando asi se requiera. Como canales institucionales el municipio cuenta
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con la pagina web www.itagui.gov.co y el portal www.itaguitransparente.gov.co y como canal de
difusion contamos con el Programa de Television “ltagui sigue Avanzando” que se presenta por el
Teleantioquia todos los Sabados a las 12:00 m. ademas de las Redes sociales institucionales.

MARCO NORMATIVO

Las principales normas sobre rendicion de cuentas son:
» Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los
ciudadanos”
» Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”
» Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual
Unico de rendicion de cuentas.
» Manual unico de Rendicion de Cuentas V2 del municipio de Itagui.

NORMA DESCRIPCION
Ley 152 de 1994 Plan de Desarrollo
Ley 489 de 1998 Organizacion y funcionamiento de la Administracion publica
Ley 594 de 2000 General de Archivos
Ley 734 de 2002 Cadigo Disciplinario
Ley 850 de 2003 Veedurias Ciudadanas
Ley 962 de 2005 Racionalizacién de Tramites y Procedimientos administrativos
Ley 1437 de 2011 Cadigo de procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion
Ley 1551 de 2012 Nuevo Régimen Municipal
Ley 1712 de 2014 Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacién publica

Ley 1757 de 2015 Dicta disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la
participacion democratica

Decreto 3851 de 2006 | Organiza un sistema de aseguramiento de la calidad, almacenamiento y
consulta de la informacion basica colombiana

Art. 17 Presentacion de Metas de administracion municipal y departamental
Decreto 028 de 2008 |[Art. 18. Rendicibn de cuentas de entidades territoriales
Art. 19. Informe de resultados
Art, 20. Consulta publica de resultados

Decreto 415 de 2016 Lineamientos para el fortalecir_nien_to institucional en materia de tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Decreto 124 de 2016 Art. 2.1.4.1 Estrategias de lucha contra la corrupcion y de Atencion al
Ciudadano

Decreto 270 de 2017 | Participacion de los ciudadanos o grupos de interesados en la elaboracion
de proyectos especificos de regulacion
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Decreto 1499 de 2017 | Art. 2.2.22.3.1 Actualiza el modelo integrado de planeacion y gestion y el
Articulo Politicas de Gestién y Desemperio Institucional.

AVANCES Y RESULTADOS DE LA ENTIDAD
1. PRESUPUESTO

1.1 Ejecucion presupuestal

En el Anexo 1 se encuentran los recursos ejecutados durante el cuatrienio

1.2 Estados financieros
En el Anexo 2 se encuentran los estados financieros del cuatrienio

2. CUMPLIMIENTO DE METAS

2.1 Plan de accion:
Los planes de accién de las unidades administrativas se encuentran publicados en la pagina web.
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/plan accion

2.1 Programas y proyectos en ejecucion:

En el anexo 3 se encuentra el Seguimiento al Plan de accién

3. INFORMES DE GESTION

3.1 POLI'TIC,AS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

» POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

El Municipio de ltagui actualmente se encuentra desarrollando el proceso de la Convocatoria 429
de 2016 — Antioquia de la Comision Nacional del Servicio Civil, y el estado actual del proceso es
el siguiente:

INFORME CONVOCATORIA 429-2016
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RESUMEN GENERAL

NO
EMPLEADOS CARGOS

383 CARGOS REPORTADOS ACONCURSO

114 CARGOS DESIERTOS

173 POSESIONADOS

57 PENDIENTES DE POSESION POR
PRORROGA

13 SOLICITUDES DE EXCLUSION SIN
RESOLVER

26 CONTINUAN EN PROVISIONALIDAD
POR LISTAS INSUFICIENTES

118 RETIRADOS DEL SERVICIO

5 REVOCATORIA DE NOMBRAMIENTOS
(CON NUEVOS NOMBRAMIENTOS)

En cuanto a las personas con discapacidad vinculadas laboralmente en la planta del municipio,
la entidad tiene vinculadas laboralmente nueve (9) personas en la planta y de ellas cuatro (4)
empleados presentaron certificado de discapacidad.

La entidad ha participado en las reuniones del comité municipal de discapacidad, Brindando la
informacion necesaria y requerida.

e Aspectos relevantes para el mandatario entrate

La entidad debe adquirir un programa que gestione la némina y las contribuciones inherentes a
la ndmina de avanzada tecnologia que permita ejecutar todas las operaciones técnicas y legales
adecuadamente de forma integrada y no de manera manual como se ejecuta en la actualidad.
Asi mismo se hace necesario modernizar del parque autor motor de la Administracion, actualizar
juridica y catastralmente los bienes inmuebles del Municipio, ya que gran parte de ellos aparecen
a nombre de terceros, modernizar los equipos y muebles de oficina para los empleados del
municipio de Itagli, adecuar la plata fisica con el cumplimiento de las normas técnicas de las
oficinas de los empleados, Crear la Subsecretaria de Seguridad y Salud en el Trabajo y ampliar
el nimero de empleados de dicha oficina.

> POLITICA DE INTEGRIDAD

El municipio cuenta con un codigo de integridad para el cual implementado herramientas y
mecanismos de apropiacion del cddigo en los funcionarios publicos tales como; Sensibilizacion,
difusién, induccién, reinduccion, reconocimiento y exaltacién a empleados publicos. La entidad
cuenta con un comité de convivencia laboral, el cual se encarga de gestionar los conflictos de
interés.

Como canales de denuncias y seguimiento a situaciones disciplinarias y de conflictos de intereses
se cuenta con su Sistema de PQRS y solicitud de certificacion constante a la oficina de control
disciplinario interno.
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Aspectos relevantes para el mandatario entrate

En cuanto al Cdadigo de integridad se recomienda continuar con la implementacion de
actividades que permitan la apropiacion del codigo de integridad y mejorar el &rea de historias
laborales (recurso humano, tecnolégico, fisico y presupuestal)

>

POLITICA GESTION DEL CONOCIMIENTO

Aunque el municipio ain no cuenta con un grupo conformado que gestione el conocimiento, se
han realizado actividades en pro de esto, como lo es el plan para la implementacién de la politica
el cual se presentara ante el comité institucional de Gestion para que sea aprobado, ademas de
esto se han generado mecanismos y procedimientos para evitar la fuga de conocimiento del
municipio como es la Elaboracion de informe, cambio a los procedimientos PR GH 01y PR GH

07 y elaboracion de circular para los empleados.

>
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Aspectos relevantes para el mandatario entrate

Informacién estratégicaidentificadapara el desarrollo misional e inventario donde se
consolida

En la actualidad se esta recopilando en la dependencia todas evidencias correspondientes a
la gestion desde el afio 2016 al afio 2019, por la tanto el mandatario entrante debe realizar
esta accién con una periodicidad anual de tal manera que al finalizar el cuatrienio no cueste
mayor dificultad su recopilacion.

Inventario de las herramientas donde se consoliday difunde el conocimiento
(portales, revistas, aplicaciones, medios audiovisuales, redes, etc.)

El Mandatario entrante debe adoptar una estrategia (tecnoldgica) mediante acto
administrativo que dé cuenta de la gestion del conocimiento.

Listado de aliados estratégicos
El Mandatario entrante debe hacer mayor énfasis en el programa servimos del DAFP y
articular sus aliados estratégicos al programa en mencion.

Repositorio de buenas practicas y lecciones aprendidas.
El Mandatario entrante efectivamente debe recopilar de manera constante y visible a
manera de estimulo las buenas proactivas de los empleados.

POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA EN EL GASTOPUBLICO

Dentro de las buenas practicas para la gestién contractual el Municipio de Itagii ha venido
utilizando la herramienta del SECOP. Lo relacionado con el equipo de contratacién estatal
(precontractual, contractual y postcontractual), incluyendo las etapas de aprobacion
(planeacién, evaluacion), esta conformado por los subsecretarios de Rentas, fiscalizacion y
cobro Coactivo, enlas diferentes etapas antes sefialadas conforme al manual de contratacion
de la Administracion. El manual de contratacion del municipio de Iltagui cuya responsabilidad
es de la Oficina de adquisiciones se encuentra actualizado de acuerdo a la normatividad.

Aspectos relevantes para el mandatario entrante.
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Se recomienda realizar el seguimiento a las politicas de seguridad definidas por el Comité
Directivo SIIF Nacién y los indicadores que permiten relacionar el cumplimiento de su
ejecucion presupuestal versus las metas misionales traducidas en la entrega final de bienes
Yy servicios.

> POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANO

La politica de servicio al ciudadano se utilizé para la obtencion de los resultados y/o productos
del sector
Estas son algunas de las Actividades adelantadas segun cada componente de la politica:

e Arreglos institucionales (asignar recursos fisicos, humanos, organizacionales y financieros
para el cumplimiento de la politica):

Se deja una Secretaria General moderna en su parte tecnoldgica, administrativa y legal; Se
tecnificaron las taquillas de Ventanilla Unica de Atencion al Ciudadano con equipos de
coémputo nuevos de alta gama, escaner e impresoras térmicas para los codigos de barras que
se colocan en los documentos, tanto el que llega a la dependencia como a la copia del usuario,
permitiendo de esta manera que se dé mayor eficacia en la prestacion del servicio,
optimizando el tiempo de registro. Habilitaciébn de dispensador de turnos (turnero) para
cumplir el orden de llegada y dar organizacién y atencion a los diferentes usuarios.
Mejoramiento cualitativo de la plataforma PQRDS; la plataforma hoy se encuentra actualizada
con la normatividad debido a los desarrollos solicitados y realizados desde las TIC. Sistema
de informacién propio, SIWI (SISTEMA DE INFORMACION VIA WEB DE ITAGUI), para subir
e indagar a la plataforma todas las respuestas no notificadas o andénimas. Desarrollo
tecnolégico en el enlace entre las plataformas SISGED y PQRDS. Habilitacién de la ventanilla
Unica descentralizada de la radicacion de correspondencia entrante en la Secretaria de
Hacienda y en la Secretaria de Movilidad, secretaria de Educacion y Central Mayorista.
Habilitacion de la ventanilla de atencién preferencial para los adultos mayores, mujeres
embarazadas, personas con nifios menores de edad, personas en situacion de discapacidad.

Recursos humanos: Se contraté personal idoneo para el apoyo de las taquillas para el logro
de funciones de la Secretaria, a los cuales se les hace seguimiento e interventoria para el
logro de los objetivos (Contratistas para envio de la documentacion, custodia y consulta del
archivo central, asesoria del Sistema de Gestion de Calidad, atencién al ciudadano,
registraduria municipal, apoyo a la gestion para la elaboracion de instrumentos archivisticos)

e Procesosy tramites (disefiar e implementar procesos, procedimientos, protocolos
y estandares para la prestacion del servicio):

Elaboracion de instrumentos archivisticos como el PINAR, SIC, DIA, PGD, lo que nos lleva a
dar cumplimiento a MIPG, ademas de la actualizacion de las tablas de retencion documental.
Se ha iniciado el proceso de auditoria a los archivos de gestion, para obtener un verdadero
diagnostico institucional en cuanto a los requerimientos de espacios archivisticos, y la realidad
en la depuracion de los archivos de gestién, central e histérico. Asesorar en el Control y
manejo adecuado de la documentacion propia del SIGIl y su articulacion con la Actualizacion
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de MIPG. Apoyar las politicas de sostenibilidad del SIGI del Municipio. Articular las versiones
de la documentacion y su disposicion final con lo exigido en materia de Gestién documental.

Se cuenta con la Politica de Gestion Documental, Politica del Sistema Integrado de
Conservacion, con el Manual de Atencién al ciudadano, y esta en proceso de aprobacion la
Politica de Atencion al ciudadano del Municipio.

e Talento humano (fortalecer las competencias y habilidades en los servidores
publicos para mejorar la prestacion y calidad del servicio).

De conformidad con la estructura organizacional de la secretaria se ha dado cumplimiento a
las siguientes actividades en capacitacion a los funcionarios para mejorar sus habilidades y
competencias:

Capacitaciones orientadas en temas relacionados con la aplicacion de instrumentos
archivisticos tales como: Programa de gestion documental, Tablas de Gestion Documental,
Tablas de Valoracion documental, Plan Institucional de archivos, Diagnéstico integral de los
Archivos, y formato de inventario inico documental, y la aplicacion de los mismos en cuanto
a la organizacion técnica de los archivos de gestién, aplicacién de las transferencias
documentales, acceso a la informaciéon y reserva legal de la misma, produccion de
documentos, conservacion de documentos y atencion al ciudadano en la aplicacion del
manual y protocolo existente.

Se realizo capacitacion en el Sistema de Gestion de Calidad -SGC del Municipio de ltagui a
funcionarios de la Secretaria General, Direccionamiento estratégico, Mision, Vision, objetivos
Politicas de calidad. Capacitacion en Gestién documental al equipo de trabajo de la secretaria
general.

Desde la Secretaria General se lidero el proceso de evaluaciony certificacion en competencia
laborales, certificando 120 Empleados de los niveles profesional, técnico y auxiliar en las
siguientes normas de competencia laboral Norma: 210601020: Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio y Normativa y en la horma 210601024: Elaborar Documentos
de Acuerdo con Normas Técnicas; con reconocimiento en la (OIT) Organizacion Internacional
del Trabajo. Entidad certificadora: Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

Normas que buscan especializar a los funcionarios publicos para que presten un servicio con
calidad en la atencion a nuestra poblacion.

e Coberturade canales y territorial (ampliar y fortalecer los canales de atencién paralos
ciudadanos, usuarios y grupos de valor).

Desde la secretaria general se tiene habilitado un canal de participacion ciudadana.

CHAT

La secretaria General maneja el chat Institucional, en el horario de atencién establecido por
el municipio, en el que se resuelven preguntas frecuentes a los ciudadanos y se hace una
clasificacion adecuada de las solicitudes de informacion que requieren los usuarios en
cualquier area del municipio, brindarles informacién oportuna y de calidad.
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Durante la Rendicion de cuentas, se habilita este canal como mecanismo de interaccion con
los ciudadanos para conocer sus inquietudes y resolverlas en tiempo real en las audiencias
Publicas.

CONTACTENOS
También se cuenta con un correo institucional habilitado las veinticuatro (24) horas del dia
para la recepcién de inquietudes de los ciudadanos. contactenos @itagui.gov.co.

e SERVICIO AL CIUDADANO

La secretaria general, encargada de la Atencién al Ciudadano del Municipio; busca fortalecer
el contacto con su publico en general, proporcionando a los servidores con lineamientos claros
y acordes con las normas legales vigentes y se propone brindar una mejor atencion, por medio
de los diferentes canales de comunicacion con que se cuenta; con el &nimo de garantizar y
dinamizar la comunicacion efectiva con altos estandares de calidad.

La oficina de atencién al ciudadano dirige, coordina y controla las actividades inherentes a la
recepcion fisica y/o virtual de las peticiones, quejas, reclamos, denuncias o sugerencias de
los ciudadanos, Coordina la atencion al ciudadano, la aplicacion del sistema de PQRDS, la
implementacion de estrategias que acercan al municipio con el ciudadano, la formulacion de
planes y programas para la atencion y prestacion de los servicios al ciudadano, la divulgacion
de los tramites corporativos, radicacion via web, facilitando al usuario radicar documentos
desde su casa, oficina u otro lugar, Incremento en el envio de respuestas via correo
electronico, agilizando la respuesta para el ciudadano y disminuir los costos de envio de
correspondencia, la radicacion de correspondencia interna en toda la Administracion a través
de usuario como funcionario publico por la plataforma SISGED, la Publicacién de todos los
tramites en la plataforma SUIT.

SISGED - WEB.

Se ha implementado la radicacion de comunicaciones oficiales recibidas externas via WEB;
con el proposito de garantizar que los usuarios a través de nuestra pagina institucional;
puedan radicar sus solicitudes desde su comodidad personal. A estas comunicaciones se le
da el mismo tratamiento que a la informacion que se recibe en taquillas, con relacion a los
tiempos de respuesta de acuerdo con nuestros horarios de atencion. De esta forma brindamos
comodidad y evitamos desplazamientos innecesarios.

ACERCAMIENTO Y ATENCION CON LA POBLACION CON DISCAPACIDADES
DIVERSAS.

Mediante capacitacion a los servidores publicos adscritos a la Oficina de Atencion al
Ciudadano y Gestion Documental en lenguaje de sefias — y discapacidad visual (Centro de
Relevo), para brindarle atencion a este tipo de poblacién mediante el lenguaje de sefias e
impresoras braille.

DESCENTRALIZACION DE LAS VENTANILLAS DE ATENCION AL CIUDADANO.

En razon a prestar un mejor servicio se han implementado nuevas Taquillas Unicas de
correspondencia, ubicadas en la Secretaria de Educacion y Cultura, Secretaria de Hacienda,
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Secretaria de Movilidad, para la recepcion oportuna a nuestros servicios de acuerdo con las
necesidades de la ciudadania y Central Mayorista.

Desde la secretaria se ha venido trabando en temas de transparencia en la publicacion de los
Instrumentos de Gestion de la informacion Publica, entre los que se encuentran:

- Las tablas de Retencién Documental.

- Programa de Gestion Documental.

- Elregistro de activos de Informacion.

Adicionalmente en procura del cumplimiento de la transparencia se tienen publicados los
informes de las PQRDS, los informes de solicitudes de Informacién Publica, los mecanismos
de contacto, los deberes y derechos de los Ciudadanos.

La Secretaria General cuenta con una modernizacion en su parte tecnoldgica, administrativa
y legal; prueba de ello es la imagen corporativa que se vio reflejada en el resultado del IGA,
donde el Municipio de Itagii, ocupo el primer lugar durante el cuatrienio en atencién al
ciudadano a nivel nacional, y ha sostenido un buen indicador en la atencién ciudadana.

Usuarios satisfechos con la prestacion de los servicios:

- Como se puede evidenciar, para este indicador se tiene una meta del 90%, considerando
gue el 10% adicional es el margen de error para el caso de evaluacién de satisfaccion. Se
mejoré sustancialmente la prestacion de los servicios. La percepcién de los usuarios ha
mejorado en la atencioén; debido a las mejoras realizadas para la atencién a los ciudadanos
como la habilitacion de la ventanilla Gnica, el turnero, la atencion preferencial, una sala de
espera comoda con sillas y un espacio para la atencion de las quejas.

- Respuesta en la plataforma de PQRDS y su envio al usuario en un maximo de 24 horas.

- Disminucion del tiempo de respuesta de PQRDS desde la Administracion Municipal, se
pasa de 14 a 7 dias.

- Se cumplié con el Decreto 1007 del 2012 del Ministerio del Interior, para la debida
aplicacion del articulo 11 que dice: “De las quejas y reclamos. El aficionado tiene derecho
a que las comisiones locales de seguridad, comodidad y convivencia en el futbol
establezcan un mecanismo de recepcion de quejas y reclamos, con ocasion del evento
deportivo y a que estas sean tramitadas y resueltas oportuna y satisfactoriamente; paralo
cual se realizé la socializacion de la plataforma PQRDS a los aficionados y el
acompafiamiento en todos los partidos de futbol directamente desde el estadio Ditaires.

- Entregar las respuestas fisicas a los diversos requerimientos de los ciudadanos
realizados a través del software de PQRDS. También notificar telefonicamente a los
ciudadanos.

- Registrar las solicitudes en el software de PQRDS a través de la linea telefénica 373
42 24.

Actividades por cada componente:

e Arreglos institucionales: Mejorar sustancialmente el servicio, tener mayor capacidad de
atencion tanto virtual como presencialmente, agilidad en la atencién, disminucién del gasto
de papel, mayor cobertura en la atencion.
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e Procesosy tramites: Organizacion de los procesos y procedimientos, cumplimiento de
requisitos de ley y de SIGL.

e Talento humano: Funcionarios competentes y calificados en la mejora de la prestacion
de los servicios, 120 Empleados de los niveles profesional, técnico y auxiliar en las
siguientes normas de competencia laboral Norma: 210601020: Atender Clientes de
Acuerdo con Procedimiento de Servicio y Normativa y en la norma 210601024: Elaborar
Documentos de Acuerdo con Normas Técnicas; con reconocimiento en la (OIT)
Organizacion Internacional del Trabajo. Entidad certificadora: Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA.

e Cobertura de canales y territorial: Creacion del Chat y correo institucional para un
contacto permanente con los ciudadanos ltaguisefios.

e Certidumbre

- Lastablas de Retencion Documental.

- Programa de Gestion Documental.

- El registro de activos de Informacién.

- El Sistema Integrado de Conservaciéon Documental.

- La publicacion de los informes de las PQRDS, los informes de solicitudes de
Informacién Publica, los mecanismos de contacto, los deberes y derechos de
los Ciudadanos

e Aspectos considerarelevante para el mandatario entrante
Continuar con el fortalecimiento de la politica de servicio al ciudadano implementando el
plan de accién de este.
Darle continuidad a los Protocolos de atencion al ciudadano y a su manual ya establecido

e Reportes de la gestion frente al servicio al ciudadano

Solicitudes y PQRDS DURANTE EL CUATRIENIO
A continuacion, se ilustra las solicitudes ingresadas por los diferentes canales de atencion con
corte al 30 de septiembre de 2019.

VIGENCIA 2016
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Solicitudes Web e Medios Totales
Denuncia 380 0 227 607
Felicitacién 14 1 27 42
Mutaciones de primera clase 3 0 26 29
Mutaciones de guinta clase 0 0 38 38
Mutaciones de segunda clase 0 0 110 110
Mutaciones de tercera clase 0 0 3 3
Pelscnerfadt;ﬁg::t; Propiedad 0 0 245 245
Peticién de Consulta 198 0 34 232
Peticién de Documentacién 275 0 223 498
Peticién de Informacién 435 0 9780 10215
Queja 442 0 3267 3709
Reclamo 324 0 35 359
Rectiﬁ(arciér\ de dreas y 0 0 a2 a2
linderos
Revisién de avalud 1 0 3 4
th(imdpx:jeh:;f:rmacmn o o o °
Solicitud de Prescripcion 0 0 2514 2514
Sugerencia 438 0 24 72
Totales 2120 bl 16598 18719

VIGENCIA 2017

Solicitudes Redes

Solicitudes Otros

Solicitudes Web Sociales Medios Totales
Denuncia 497 0 236 733
Felicitacién 13 0 16 29
Mutaciones de primera clase 5 0 70 75
Mutaciones de quinta clase 1 0 65 66
Mutacicnes de segunda clase 2 0 155 157
Mutaciones de tercera clase 3 0 2 5
Personerladgrrw;::’c:t; Propiedad 1 0 250 260
Peticién de Consulta 548 0 77 625
Peticién de Documentacién 627 0 936 1563
Peticién de Informacién 718 0 13913 14631
Queja 767 0 3248 4015
Reclamo 867 0 42 909
Rectiﬁcagidn de dreasy 1 0 105 106
linderos
Revisién de avalud 9 0 12 21
Suh(lmdp?:li:incf:rmatmn 0 0 0 °
Solicitud de Prescripcion 9 0 2348 2357
Sugerencia 65 0 48 113
Totales 4133 o 21532 25665

VIGENCIA 2018

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cédigo postal: 055412 - Itagdii - Colombia

Siguenos en: @ ) ©® © www.itagui.gov.co

O

NTCGP

1S0 9001 1000

.:. icontec N\ icontec

SC-CER314190 GP-CER314192



Sigue Avanzando

Solicitudes Redes Solicitudes Otros

Solicitudes Web i e Totales
Denuncia 512 0 273 785
Felicitacion 19 L] 13 32
Mutaciones de primera clase 5 0 0 5
Mutaciones de guinta clase 1 0 0 1
Mutaciones de sequnda clase 0 0 1 1
Mutaciones de tercera clase 0 o o 0
Fersonenadgﬂgluc: t:l Propiedad 5 0 35 351
Peticién de Consulta 121 0 67 794
Peticién de Dacumentacin 13 0 218 991
Peticién de Informacién 1523 0 15702 17225
Queja 879 1 2802 3682
Reclamo 835 0 110 945
Rectificacion de dreas y linderos 3 0 57 60
Revision de avalug 1 ] 14 15
Solicitud de informacién piiblica 3 0 0 3
Solicitud de Prescripcidn 2 0 2202 2224
Sugerencia 49 L] 36 85
Totales 5297 1 21901 27199
VIGENCIA 2019
Solicitudes Web SGHCEEE;;;ME Smi(i:‘f:i: SDU o8 Totales
Denuncia 364 6 81 451
Felicitacion 17 0 25 a2
Mutaciones de primera clase 0 0 0 0
Mutaciones de quinta clase 0 0 0 0
Mutaciones de segunda clase 0 0 0 o
Mutaciones de tercera clase 0 0 0 o
Personeria J-;ﬁgg:b:l Propiedad a 0 T —
Peticién de Consulta 640 0 94 734
Peticion de Documentacién 667 0 431 1098
Peticién de Informacion 1558 0 12943 14501
Queja 831 1 2123 2955
Reclamo 529 0 36 565
Rectificacion de dreas y linderos 1 0 1 2
Revision de avalug 0 0 1 1
Solicitud de informacién piiblica 9 0 1 10
Solicitud de Prescripcién 27 0 1698 1725
Sugerencia a7 0 30 77
Totales 4698 7 17747 22452

SOLICITUDES TOTAL CUATRIENIO
SOLICITUDES WEB | SOLICITUDES REDES SOCIALES | SOLICITUDES OTROS MEDIOS
16.248 9 77.778
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e Relacién de servidores cualificados en politica de servicio al ciudadano.
Planta de personal de la Secretaria General.

TOTAL DE NUMERO DE NUMERO DE
CONCEPTO CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Cargos de libre nombramiento y remocién:
A la fecha de inicio de la gestion 13 13 0
A la fecha de Retiro, separacion
o 7 7 0
del cargo o ratificacion
Variacion porcentual 46.15% 46.15% 0
Cargos de Carrera Administrativa:
A la fecha de inicio de la gestion 25 25 372
A la fecha de Retiro, separacion
o 20 20 132
del cargo o ratificacion
variacion porcentual 26.50% 60% -66.6%

e Plan de incentivos a servidores publicos para el desarrollo de iniciativas orientadas al
mejoramiento del servicio al ciudadano.

Todos los funcionarios de la secretaria General estan Capacitados en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion de forma Virtual en la plataforma de la pagina de funcion Publica, los
certificados de capacitacion fueron enviados a la oficina de talento humano, para que sean
archivados en la hoja de vida.

Usuarios satisfechos con
la prestacion de los
servicios

2016 2017 2018 2019

Para este indicador se tiene una meta del 90% desde el afio 2016, considerando que el 10%
adicional es el margen de error para el caso de evaluacion de satisfaccion. Para el afio 2016
se alcanza una satisfaccion del 81%, insumo que motiva a desarrollar estrategias para mejorar
la prestacion de los servicios y que fueron desplegados durante el afio 2017, 2018 y lo que va
de 2019 incrementando los resultados de manera satisfactoria con un 90% para el 2017 y
93% para el afio 2018 y a septiembre 30 de 2019 se tiene un 68%, motivo por el cual se deben
estudiar las acciones de mejora implementadas en el plan de mejoramiento para este
indicador y si es preciso establecer las adecuadas para que este indicador llegue a la meta.
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Atencidon de peticiones,
quejas, reclamos,
denunciasy
sugerencias

2016 2017 2018 2019

Para este importante indicador se tiene una meta establecida desde el afio 2016 del 100%, la
misma que fue cumplida en las vigencias 2016 2017 y 2018 y a | 30 de septiembre de 2019
en 93%, lo anterior, gracias al compromiso de los empleados, las mejoras en su parte
tecnologica y en la plataforma de PQRDS y la realizacion de capacitaciones a los funcionarios.

Oportunidad en la
respuestaalos usuarios
de las consultas de
documentos en el archivo
central

2016 2017 2018 2019

Oportunidad en la respuestaalos usuarios de las consultas de documentos en el
archivo central.

Para este indicador se tuvo una meta establecida para el afio 2016 del 100%, para el 2017
el 75% y para el afio 2018 y 2019 el 80%; nos refleja las consultas que las dependencias
realizan al archivo central para poder dar respuesta a las solicitudes de los usuarios. Es de
anotar que la meta ha cambiado en las diferentes vigencias debido a que es normal que
algunos archivos por falta de datos concretos en la solicitud del usuario no se encuentren y
la respuesta sea negativa a la solicitud debido a que no se cuenta con el documento y esto
no permite que se llegue al 100.
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Entregade
correspondenciaexterna

2016 2017 2018 2019

Entrega de correspondencia externa

Este indicador nos muestra que las metas han cambiado en el transcurso de las vigencias y
gue a pesar de ello ha sido complicado alcanzarla, esto debido a que en el envio de masivos
no es posible entregar la mayoria de los documentos y es una tarea que debe realizar la
Administracion con las bases de datos existentes y especialmente la Secretaria de Hacienda
y la Secretaria de Movilidad; no depende de la Administracion Municipal el actualizar las bases
de datos ya que los usuarios son los que tienen que realizar la actualizacion de datos en
dichas dependencias

o Listade documentos traducidos alenguaje claro.
Todos los documentos son en lenguaje claro.

> POLITICA: RACIONALIZACION DE TRAMITES

El municipio cuenta con los siguientes tramites

Se tiene un total de 118 trdmites

e Totalmente en linea 31

e Parcialmente 118

e Presenciales 118

e Se pueden realizar todas las solicitudes iniciales por SISGED web

e Tramites racionalizados

- Tramites de impuestos: predial, industria y comercio, mutaciones catastrales, alumbrado
publico, sobretasa a la gasolina, declaraciones de industria y comercio, reporte de
informacién exdgena, correcciones de declaraciones, Pago de impuestos, duplicados de
facturas, acuerdos de pagos, portal de pagos.

- Tramites de Planeacion: Certificado de alineamiento, usos del suelo, certificado de
estratificacion, reclamo al certificado de estratificacion

- Movilidad: Exenciones de pico y placa

- Salud: Certificado sanitario para establecimientos, certificado sanitario para vehiculos,
actas de visita, certificados de exhumacion, certificados de manipulacién de alimentos.

- Gestion Documental: Registro de PQRDS, Registro de correspondencia.

- Juridica: Certificado de propiedad horizontal
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Acciones de racionalizacibn mas relevantes que implementadas. Sistema de
Informacién — SUIT

Las acciones mas relevantes consistieron en la automatizacion de tramites y servicios con el
fin de incrementar el uso de los canales electrénicos en los ciudadanos, proporcionar canales
disponibles las 24 horas del dia los 7 dias de la semana, adicionalmente se buscaba favorecer
la disminucién de costos y tiempos para los usuarios a la hora de la realizacion de sus tramites.
Se debe seqguir impulsando el desarrollo de aplicaciones que permitan automatizar procesos
y procedimientos internos con el fin de fortalecer al interior de la entidad el uso de tecnologia
y que adicionalmente la prestacion de servicios a los ciudadanos sea mas eficiente, eficaz y
efectiva.

e ASPECTOS RELEVANTES PARA EL SIGUIENTE MANDATARIO
e Clave SUIT: El administrador del SUIT entregara el 31 de diciembre.

e Modificaciones normativas en curso o existentes en el Consejo respecto a los
tramites: No existen modificaciones normativas al proceso.

e Interoperabilidad con otras entidades nacionales y territoriales (cadenas de
tramites), con cudles, qué bases de datos, convenios suscritos para la
interoperabilidad: A la fecha solo se encuentran vigentes convenios de interoperabilidad
con el VUR y con catastro departamental para el caso de las mutaciones catastrales a
traves de OVC.

» POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

Estado de la gestion documental del municipio

La gestién documental de municipio de Itagii se encuentra en el proceso de actualizacion de
los instrumentos Archivisticos tales como: Procedimientos, Programa de Gestién Documental
y Tablas de Retencion Documental. Se cuenta con la politica de gestion Documental, Sistema
integrado de Conservacion, Tablas de Valoracion documental e Inventarios documentales de
los archivos central e historico.

Estado y proyeccion de contratacion de servicios archivisticos

El Municipio de Iltagui tiene suscrito el contrato N° SG-154-2019 por un valor de $362.603.758,
con la empresa contratista GRM COLOMBIA S.A.S, ubicada en el km 25 Parque Industrial del
Norte Bodega — 135, Girardota Antioquia. En cumplimiento al proyecto de gestion documental
se continua con el almacenamiento custodia de 82.480 Planos distribuidos asi, 60 planotecas
metdlica de propiedad del Municipio de Itagli con capacidad de 1.000 planos cada uno, mas
22.480 planos digitalizados, se cuenta con espacio adecuado para el Almacenamiento,
custodia y consulta de 13.534 cajas de referencia x 300.

Dicho contrato se suscribio el dia 28 de febrero de 2019 y se dio inicio el primero (1) de marzo
de 2019 con un plazo de diez (10) meses, contados a partir de la firma del acto de inicio del
contrato y en todo caso sin sobrepasar el dia 31 de diciembre de 2019.
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Hasta la fecha se puede evidenciar que se lleva un total ejecutado en valor de $217.562.256
y en porcentajes el 60%, quedando un 30 % por ejecutar esto reflejado en un valor de
$145.041.502 para cubrir la ejecucion hasta diciembre de 2019.

En cuanto a la proyeccion de contratacion de servicios archivistico segun el Decreto 2609 de
2012, obliga a que todas las entidades del estado a formular e implementar un Programa de
Gestion Documental a corto, mediano y largo plazo, como parte del Plan Estratégico
Institucional y el Plan de Accién Anual. Ademas, el Decreto Municipal No 1097 del 2015 “Por
medio del cual se adopta e implementa el programa de gestién documental del Municipio de
ltagli” obliga a la Administracion Municipal a adoptar e implementar los principios y procesos
archivisticos mencionados en el programa de gestion documental.

De igual manera, la Constitucion Politica en su articulo 74, consagra que: “Todas las
personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los casos que
establezca la ley”, texto constitucional que exige la adopcion de sistemas adecuados para su
conservacion y administracion, como lo ha consagrado la Ley 594 de 2000, antes
mencionada.

El Acuerdo AGN. 060 del 30 de octubre de 2001, “ por el cual se establecen pautas para la
administracion de las comunicaciones oficiales en las entidades publicas y privadas que
cumplen funciones publicas”; considera que el gobierno Nacional ha disefiado la agenda de
conectividad, como una politica de Estado, a fin de masificar el uso de las tecnologias de la
infformacion para aumentar la competitividad del sector productivo, modernizar las
instituciones publicas, y socializar el acceso a la informacion, y de esta manera cumplir con
una adecuada prestacion de los servicios ofrecidos por las unidades de correspondencia de
las entidades publicas; y en este sentido, el articulo 3 del citado decreto, establecié que, las
entidades deberan establecer de acuerdo a su estructura, la unidad de correspondencia que
gestione de manera centralizada y normalizada, los servicios de recepcion, radicacion y
distribucion de sus comunicaciones, de tal manera, que estos procedimientos contribuyan al
desarrollo del programa de gestion documental y los programas de conservacion,
integrandose a los procesos que se llevaran en los archivos de gestion, centrales e historicos.

El Decreto 2150 de 1995 “Por el cual se suprimen y reforma regulaciones, procedimientos o
tramites innecesarios existentes en la administracion publica”, establece en el articulo 32;
“Ventanillas unicas. Para la recepcion de documentos, solicitudes y atender requerimientos,
los despachos publicos deberan disponer de oficinas o ventanillas Gnicas en donde se realice
la totalidad de la actuacion administrativa que implique la presencia del peticionario”.

Adicionalmente aclara que con las oficinas o ventanillas Unicas se pretende que las entidades
estatales en ese sélo sitio se les facilite a los particulares la recepcién de documentos, los
cuales deben ser debidamente radicados en la dependencia de correspondencia, las
solicitudes y atencién a sus requerimientos con el fin de agotar toda la actuacion
administrativa, y no poner al peticionario a dar vueltas de un sitio a otro dentro de la misma
entidad o lo que es peor, fuera de ella. (Tomado de la publicacion: “Un afio del Estatuto anti-
tramites”; Editado por la Presidencia de la Republica):
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El Decreto 019 de 2011, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion publica”; sefiala en el
articulo las obligaciones de las entidades de formular politica publica de racionalizacion de
tramites.

Laley 527 de 1999, define y reglamenta el acceso y uso de mensajes de datos, del correo
electronico y de las firmas digitales y establece las entidades de certificacion.

Por lo anteriormente, expuesto, la Administracién Municipal de Iltaglii tiene entre sus objetivos
cumplir con las disposiciones normativas referidas, adoptando las medidas necesarias para
garantizar la conservacion, salvaguarda y fidelidad de los archivos del municipio y en
particular de aquellos que puedan influir en la determinacion de obligaciones a cargo del
mismo, asi como asegurar su adecuada transferencia al Archivo General de la Nacién-AGN,
en los casos que sea necesario; y en igual sentido, utilizar las tecnologias y equipos
necesarios para modernizar la entidad, socializar el acceso a la informacién y prestar un
adecuado y &gil servicio, por parte de la unidad de atencién al ciudadano y gestion
documental de la entidad.

En este sentido, GRMCOLOMBIA SAS, es laempresa que ha venido cumplimento de manera
eficiente con dichas exigencias, y ha prestado toda la colaboracion logistica, técnica, y en la
conservacion, atencion de los archivos de gestion, centrales e historicos, y en las consultas
requeridas por la administracion de sus archivos, de igual manera ha contribuido al desarrollo
integral del programa de gestion documental, y su armonizacion con los objetivos y
lineamientos de la unidad de correspondencia y la ventanilla Unica, de acuerdo a las
exigencias realizadas por el Archivo General de la Nacion-AGN, y de las normas vigentes
sobre la materia archivistica.

» proyectos estan en curso o0 estaban proyectados para desarrollarse, que estén
relacionados con la gestion documental: big data, accesibilidad, usabilidad, atencion
al ciudadano, acceso diferencial, digitalizacion, entre otros

El Proyecto que esta en curso y en desarrollo de la secretaria general que esta relacionado
con la gestion documental en la aplicacion de big data, accesibilidad, usabilidad, atencion al
ciudadano, acceso diferencial y digitalizacion de documentos es el SISGED, el cual se
encuentra en etapa de desarrollo e implementacion en temas relacionados con la gestion
documental; en razén a que por directrices dadas por el archivo general de la Nacion en su
documentos Modelo de Requisitos del AGN, es necesario hacer ajustes de forma, con el
propoésito de garantizar la aplicacion de todos los instrumentos archivisticos en este aplicativo
y de esta forma adoptar los estdndares exijos en el modelo. Hoy en dia en el software se tiene
controlada la recepcion de documentos, distribucién, despacho y control de comunicaciones
internas. Se espera que para el afio 2020 se logre dar cumplimiento en su totalidad al modelo
de requisitos.
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» Programacién de los recursos econdmicos y proyectos de inversion vigentes para

dar continuidad alo planeado en el Programa de Gestién Documental
Los recursos econdmicos del proceso son dos: Prestacion de servicios de apoyo a

la Gestion

para el almacenamiento, custodia y administracion y digitalizacion documental. De los cuales

hasta la fecha se ha ejecutado.

A B C

PRESUPUESTO GESTION DOCUMENTAL

VIGENCIA FISCAL:

2016-2019

2.016

Cadigodel Rubro

Descripcién del Rubro

Presupuesto

Presupuesto

Inicial

Definitivo

02040103060701 01

GESTION DOCUMENTAL

322.837.163

317.976.696

2017

I Cédigodel Rubro

Fuente

Presupuesto

Presupuesto

Inicial

Definitive

02040204020201 01

GESTION DOCUMENTAL

514.578.229

VIGENCIA FISCAL:

2018

Cédigodel Rubro

Fuente

|Pre5upue5to

|Pre5 upuesto

|In|c|a|

|Def|n|tl\m

02040204020201 01 CUMPLIMIENTO DE LA GESTIC

MES REPORTADO:
VIGENCIA FISCAL:

10
2.019

590.000.000

911.741.679

Codigodel Rubro

Fuente

Presupuesto

Presupuesto

Inicial

Definitivo

02040204020201 01

CUMPLIMIENTO DE
GESTION DOCUMENTAL

LA

371.241 089

392.241 089

"totales

2.136.537.693

» Aspectos relevantes al mandatario entrante

INVENTARIO DOCUMENTAL

Contar con el Inventario documental aplicado a los archivos de gestion, central e histérico de
acuerdo con lo programado en las transferencias archivisticas primarias y secundarias, enrazon
a dar cumplimiento con la normatividad vigente, con el proposito de garantizar un adecuado

control de toda la informacion producida y recibida en el ejercicio de las funciones.

ARCHIVOS ORGANIZADOS ACORDE CON LAS TRD

La entidad en el cuatrefio ha realizado procesos de capacitacion en la organizacion de los
archivos y conformacion de unidades de conservacion como lo establece la normativa vigente,
por lo anterior se puede evidenciar en auditorias realizadas a los archivos que no toda la
documentacion de la alcaldia se encuentra organizada técnicamente; por lo cual se recomienda
seguir trabajando en este tema tan importante para la administracion por otro lado es
indispensable contar con unas tablas de retencion actualizada, proceso que se viene adelantando

con el profesional universitario encargado de la gestién documental del municipio.

NUMERACION DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Es indispensable entregar todos los consecutivos completo de los actos administrativos

producidos en el cuatrefio en cumplimiento a lo establecido en el acuerdo 060 de 2001
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TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL Y TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL,
CUADROS DE CLASIFICACION DOCUMENTAL

Se esta realizando la actualizacion de las tablas de retencion documental de acuerdo con la
normatividad vigente expedida por el archivo general de la nacion en el acuerdo 04 de 2019; toda
vez que en las TRD anteriores no se da cuenta de la administracion conservada en soporte digital,
cabe decir que el cambio del manual de funciones del municipio afecta la estructura de las mismas
y por esta razén ameritan actualizacion, al igual que el cambio de gobierno; ya que estas son
dinamicas.

TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL

La entidad cuenta con las Tablas de Valoracion documental aprobadas por el comité municipal
de archivo en su fecha; de las cuales se esta haciendo aplicacion en la conformacion del archivo
historico, cada vez que la vigencia de los documentos en su ciclo de vida lo amerita.

ORGANIZACION DE FONDOS ACUMULADOS
El municipio no cuenta con fondos acumulados; toda vez que se han venido aplicando los
instrumentos archivisticos disefiados para tal fin.

INVENTARIO DOCUMENTAL FUID

El formato de inventario Unico documental es aplicado de acuerdo con lo establecido en el
acuerdo 038 y 042 de 2002, y esta aprobado en los procedimientos de la entidad; este se esta
aplicando en el ciclo de vida de los documentos y se recomienda seguir vigilando el cumplimiento
y aplicacién de este.

TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES

La entidad cuenta con Transferencias primarias y secundarias realizadas con sus respectivos
inventarios acorde con los cronogramas propuestos por gestion documental en su planeacion y
los cuales pueden servir como insumo que da cuentas de la cantidad de informacion que tiene el
municipio.

SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO
Recomendamos Informar el estado en que se encuentra los desarrollos tecnolégicos SISGED,
PQRDS, en materia de Gestion documental y los desarrollos futuros en cumplimiento al modelo
de requisitos emitido por el archivo General de la Nacion. Con relacion a los criterios de
preservacion a largo plazo se recomienda implementar a esta herramienta el modelo de
requisitos.

» POLITICA: PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

» Como resultados obtenidos en este cuatrienio respecto de los grupos de valor se deben
destacar hechos tales como el aumento de la credibilidad por parte de los dignatarios de
las Juntas de Accion Comunal, en los planes y proyectos adelantados por la Subsecretaria
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de Participacién y Gestibn comunitaria, lo mismo viene sucediendo con la poblacion LGTBI
y los Grupos étnicos, respecto de la Subsecretaria de Equidad de Género, y la poblacién
joven respecto de la subsecretaria de juventud.

De manera puntual se debe destacar el aumento en la atencion a los nifios y nifias de
primera infancia, pasando de atender a 270 nifios y nifias a atender 990 nifios y nifias, de
igual manera se creo el centro de atencion “Centro Dia” donde se atiende un promedio de
420 personas gque se encuentran en situacion de calle y en calle; se atienden un total de
60 adultos mayores en el centro de atencion “Huellas del Ayer”, y un total de 400 jovenes
con problemas de adicciones atendidos en el Centro de Rehabilitacion CORPOASES y de
manera ambulatoria un promedio 1000 jévenes con problemas de adiccion atendidos por
CORPOASES,; los programas mencionados son desarrollados por la Subsecretaria de
Atencion Social.

» En el periodo comprendido entre el afio 2016 al 2019, la Secretaria de Participacion e
inclusion Social, ha presentado ante el Concejo Municipal del municipio, un promedio de
8 sesiones de rendicion de cuentas, lo que da como resultado 2 rendiciones de cuentas
por cada uno de los afios del actual periodo de mandato.

» La Secretaria de Participacion e Inclusion Social no ha promovido la creacion de ningun
tipo de veedurias durante este periodo de mandato.

» Durante este periodo de mandato, la Secretaria de Participaciéon e Inclusién Social
adelanto varios procesos de politicas puablicas, entre las que se cuentan: Politica Publica
de Juventud, Acuerdo 020 de 2017; Politica Publica de Habitante de y en Calle, Acuerdo
02 de 2019; Politica Publica de Poblacion LGTBI, Acuerdo 005 de 2019, de igual manera
se conformé el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana y se esté trabajando en la
Politica Publica de Participacion; otras politicas publicas se encuentran en estudio y
formulacion como Politica Publica de Negritudes y se adopté la Politica Publica Integral
para la Libertad de Cultos y Religiosa de Orden Nacional, Decreto 1179 de 2019.

» Esta administracion le deja a la administracion entrante insumos importantes como son:
las bases de datos de los diferentes grupos de valor entre las que se encuentran la base
de datos de mujeres, base de datos de adulto mayor, base de datos de dignatarios JAC,
base de datos de jévenes, base de datos de poblacion LGTBI, base de datos de poblacion
de personas con discapacitadas, base de datos de negritudes, base de datos de
indigenas.

> POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL — PLANES DE DESARROLLO
TERRITORIAL

El avance de las metas del Plan de Desarrollo con corte a 30 de septiembre de 2019 es del
92,35%

La gestion presupuestal y la ejecucién de los recursos se realizé de manera eficiente ya que
la administracion municipal gestiond recursos adicionales con las diferentes entidades del
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nivel nacional, y departamental mediante la presentacion de proyectos para cofinanciacion y
créditos para ser incorporados al presupuesto, el cual fue muy representativo. La ejecucion
se realiz6 mediante proyectos de inversion que apuntaron al cumplimiento del Plan de
Desarrollo.

La socializacion con la comunidad sobre los avances del Plan de Desarrollo se realizaron
mediante las rendiciones de cuentas publicas dos veces en el afio, ademas se publica
trimestralmente en la pagina web del municipio, los resultados de cada seguimiento al avance
del plan de desarrollo. Se realizé en el 2018 la socializacion al CTP solicitada por ellos;
actualmente se les esta realizando una capacitacion técnica sobre los instrumentos de
seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo.

> POLITICA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y SIMPLIFICACION DE
PROCESOS

De acuerdo con el MIPG. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion el Sistema de Caldiad
de ltagui en la Vigencia 2018 se integra a dicho sistema, para el aseguramiento de la calidad
en sus productos y servicios, cumpliendo con los estandares de calidad de la Norma Técnica
ISO 9001: 2015. Con un enfoque hacia el cliente o usuario interno y externo basado en
procesos y de mejora continua, para lograrlo orienta el desarrollo de todas sus actividades en
un escenario de calidad gracias al compromiso de la Alta Direccion y de su personal que ha
asumido la gestién por procesos como base operativa de la Administracion.

lgualmente enuncia la politica y los objetivos de Calidad, informacion sobre la entidad, el
alcance del Sistema, las politicas de operacion, las exclusiones de los requisitos no aplicables
con su respectiva justificacion, la responsabilidad de la Alta Direccion, la determinacion de los
procesos que hacen posible el logro de la mision institucional, y su interaccion define la forma
como el Municipio de Itagli con el desarrollo de su sistema Integrado de Gestién da
cumplimiento a los requisitos del cliente o usuario, a través del suministro de productos y la
prestacion de servicios que satisfagan sus necesidades, en términos de confiabilidad,
oportunidad y pertinencia.

La politica de fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos enmarcada en el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, garantiza mayor efectividad en los fines de la
administracion municipal de itagii, de ahi se ha implementado iniciativas de racionalizaciéon
administrativa y de tramites que han permitido un desarrollo eficiente de la gestién y ha
generado mayor fortalecimiento organizacional y aumentado la relacion con los Itaglisefios.

Mapa de procesos
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La secuencia e interaccion de estos procesos se encuentra determinada en las
caracterizaciones definidas para cada uno de los procesos enmarcadas en el ciclo PHVA
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/caracterizacion procesos

Politica de Calidad

El Municipio de ltagui se compromete con el desarrollo social y regional sustentable, la
satisfaccion efectiva de las necesidades basicas de la comunidad y demas partes interesadas,
con énfasis en la garantia de sus derechos en condiciones de equidad, haciendo de este un
territorio fortalecido institucional y culturalmente, articulado en lo urbano y lo rural, con
gobernanza, potenciando la gestién transparente de los recursosy la prestacion de servicios
con calidad a través del mejoramiento continuo de sus procesos.

Objetivos de Calidad

1. Atender de manera oportuna y efectiva las necesidades y solicitudes de la comunidad y
partes interesadas.

2. Promover espacios de participacion comunitaria, permitiendo el acceso a la informacion y
la retroalimentacion oportuna y confiable.

3. Mejorar continuamente los procesos de la Administracion Municipal, fortaleciendo la
gestion integral del talento humano, la proteccion del medio ambiente y la prestacion de los
servicios a la comunidad.

4. Actuar bajo los principios de la Etica Publica y de Transparencia de cara a la comunidad y
partes interesadas.

Ver: 3.5
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA (GESTION DE LA CALIDAD) pag. 374
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e POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Se establecié acciones de publicacion en el sitio web de la informacién sobre los
resultados obtenidos para ese sector. Se cuenta con procedimiento de publicacion de
informacidn para el sitio web institucional, se realiza revision y calificaciéon mensual del
sitio web. Adicionalmente se encuentra construido y adoptado el esquema de
publicacion web, el cual fue socializado con todas las dependencias para que
apropiaran la responsabilidad de publicacion de informacion.

El municipio particip6 en el indice de Transparencia y Acceso a la informacion (ITA)
de la Procuraduria General de la Nacion, se diligencio el autodiagnéstico obteniendo
como calificacion 100% los dos afios consecutivos.

e Aspectos relevantes para el mandatario entrante

Estado de los instrumentos de gestidon de la informacion publica (Decreto 103 de
2015 Titulo V)

Los instrumentos Registro de Activos de informacion, indice de Informacion
clasificada y reservada y esquema de publicacién son responsabilidad de la
Direccion Administrativa de las TIC y se encuentran adoptados y actualizados, el
Programa d e Gestion documental es responsabilidad de la Secretaria General y de
igual forma se encuentra actualizado y adoptado.

Informes de solicitudes de acceso a la informacion elaborada (Decreto 103 de 2015,
art 52)

Semestralmente se realizan los informes y se encuentran publicados ene | siguiente
enlace https://www.itagui.gov.co/alcaldia/inde x/pgrdf

e Ejercicios de autodiagnéstico de la matriz de cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 elaborada por la Procuraduria General de la Nacion, discriminando el
porcentaje de avance Yy las acciones pendientes

La calificacion se encuentra al 100%, la dltima realizada por la Contraloria Municipal
de ltagli en el marco de la Auditoria 017 de 2019.

e Formulario diligenciado y la clave y usuario de acceso al indice de
Transparencia Activa (ITA) de la Procuraduria General de la Nacion.

De acuerdo al cumplimiento de Ley 1474 el municipio de ltagli ha establecido una
serie de actividades y acciones encaminadas en ser un municipio transparente con la
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comunidad. Durante la vigencia 2016 — 2019 se ha actualizado el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano.

Se han realizado actividades de lucha contra la corrupcion, se han seguido los parametros de
la Ley y los de la funcién publica, se han establecido actividades sobre la mitigacion del riesgo
de corrupcion, estrategias anti tramites, de atencién al ciudadano, de transparencia en la
gestion y de rendir cuentas a la comunidad.

e GOBIERNO DIGITAL

El municipio cuenta con 118 tramites:
Total de tramites 118

e Totalmente en linea 31

e Parcialmente 118

e Presenciales 118

Se pueden realizar todas las solicitudes iniciales por SISGED web

31 trdmites se automatizaron:

tramites de impuestos: predial, industria y comercio, mutaciones catastrales, alumbrado
publico, sobretasa a la gasolina, declaraciones de industria y comercio, reporte de informacion
exogena, correcciones de declaraciones, Pago de impuestos, duplicados de facturas,
acuerdos de pagos, portal de pagos.

Tramites de Planeacion: Certificado de alineamiento, usos del suelo, certificado de
estratificacion, reclamo al certificado de estratificacion

Movilidad: Exenciones de picoy placa

Salud: Certificado sanitario para establecimientos, certificado sanitario para vehiculos, actas
de visita, certificados de exhumacion, certificados de manipulacion de alimentos.

Gestion Documental: Registro de PQRDS, Registro de correspondencia

Juridica: Certificado de propiedad horizontal

El habilitador de la Arquitectura de TI, de la politica de gobierno esta soportado por el Modelo
de referencia de rquitetura enpresarial MRAE, desde este punto de vista y de acuerdo a la
construccion del Modelo de Arquitectura Empresarial de la Entidad, el proceso de Sistemas
de Informacion he infraestructura tecnologia en el proceso que gobierna la Arquitectura
empresarial, en este sentido todos los procesos de la entidad que cuentan con apoyo
tecnologico, y soporte a lo misional con herraminetas tecnologicas, estan cubiertos por el
Modelo de Arquitectura de Tl de la Entidad, es decir:
Todos los procesos de la Entidad.
Con respecto al Modelo de Seguridad y privacidad de la Informacion MSPI, todos los
pocesos que estan soportados por la infraestructura tecnologica de la Enitdad estan
cubiertos concontroles especificos alineados a al Hbilitador de MSPI, asi mismo la DATIC
ha incorporadocontroles a nivel digital desde la Pltaforma se seguridad perimetral de la
Entidad (Plataforma FORTINED UTM de seguridad perimetral).
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Nivel de implementacién de la politica de Gobierno Digital

indice de Gobierno Digital 2018
76,9

Subindices 2018

Seguridad de la informacion

79,5
Arquitectura

74,3
Servicios digitales de confianza

99

Empoderamiento ciudadano a través de un
Estado Abierto 66,4

e Plan Estratégico de Tecnologia - PETI

Se han realizado gestion parael avance en algiunas de las inicitivas del peti, tales como la
actualizacion tecnologica, mantenimientos preventicos y correctios dela infraestrucutra
tecnologica que da soporte a los dferentes sistemas de informacion de la administracion
municipal, se esta avanzndo en el disefio y modelado dela estructura organica de la Direccion
admnistrativa de las TIC, y desde el Dimensionamiento dinamico se avanza continuamente
en el constante monitoreo, para adeterminar las mejores adecuaciones de la infraestructura
tecica de la entidad, de esto se tienen la medicion de los indicadores del PETIC.

Resultdo de la Auditoria a la Implementacion de | Politia de Gobierno Digital realizada por la
Contraloria Municipal de ltagui vigencia junio 2018 a abril 2019
https://www.contraloriadeitagui.gov.co/component/j[downloads/send/315-informes-de-
auditor%eC3%ADa-integral-2019/1216-informe-auditor%C3%ADa-27-2019-especial-a-la-
administracion-municipal-de-itagii%C3%AD-gobierno-digital.html

e Aspectos relevantes para el mandatario entrante

e Estado de la entidad respecto a la implementacion de la politica de gobierno digital.
Es importante fortalecer la Direccion Administrativa de las TIC para lograr la implementacion
de la politica en su totalidad, implementando la estructuracion del area acorde a las
necesidades de implementacién del PETI y del proyecto de Arquitectura Empresarial.

e Documentacion de las soluciones tecnolégicas de la entidad: manuales de usuarios,
manuales de instalacién, discos duros con los programas informéaticos, entre otros

e En la carpeta compartida INFORMATICA/CONTRATOS /DOCUMENTACION DE
SOFTWARE

Se encuentra toda la documentacioén técnica de las aplicaciones de la Alcaldia.

e Claves y usuarios de acceso a sistemas de informacion de la entidad. En particular, a la
solucion Mi Colombia Digital (sitio web provisto por la Direccion de Gobierno Digital).
La entidad no tiene ese portal y las claves se entregan el 31 de diciembre acorde al
inventario de software
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e Estado y expedientes contractuales de las soluciones tecnol6gicas que adquiriod la entidad
durante el cuatrienio.

» Enla carpeta compartida INFORMATICA/ICONTRATOS /DOCUMENTACION DE
SOFTWARE
ENLACE DE CARPETA DE DOCUMENTACION — DESARROLLOS PROPIOS
La Entidad cuenta con &rea de desarrollo con la finalidad de no adquirir sw adicionales.

e En este sentido se tiene el informe realizado por la Contraloria Municipla de ltagui al
avance de la implemenacion de La politica de gobierno digital.
LINK: https://mww.contraloriadeitagui.gov.co/component/j[downloads/send/315-
informes-de-auditor%C3%ADa-integral-2019/1216-informe-auditoreC3%ADa-27-
2019-especial-a-la-administracion-municipal-de-itagii%C3%AD-gobierno-digital. html

» SEGURIDAD DIGITAL

La entidad cuenta con los autodiagnosticos modelados por el MinTIC para determinar la
linea base del Modelo de seguridad y privacidad de la Inforamcion del Esado Colombiano,
en este sentido y despues de realizar este modelo la DATIC viene realizano y esta para
apporvacion la Politica de Seguridad y priacidad de la Informacionel Plan de
continudiaddel negocio, el plan DRP y la contante evaluacion de los riesgos asociados a
las TIC, es asi como para esta vigencia esta realizando el BIA (analisis de impacto de las
manazas Yy riesgos informaticos), esta en elaboracion el plan de transicion de Ipv4 a Ipv6
como lo plantea el MinTlc, y definiendo el modelo me pruebas de seguridad para la
proteccion de la informacion, todo lo anterior estara finalizado para la segunda seman del
mes de diciembre de 2019, a acepcion del plan de pruenas Ipv4-lpv6 que sera entregado al final
del mes de noviembre de 2019.

Asi es adelanta la gestion de riesgos de seguridad digital del municipio

1. Micrositio del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), seccion de resultados de
FURAG http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-2018

2. Herramienta de autodiagnéstico de Gobierno Digital https://autodiagnosticogobdigital.gov.co/

e Aspectos relevantes para el mandatario entrante

Implementacion y estado del Modelo de Seguridad y Privacidad de la informacion
Documentacion de procesos y procedimientos en materia de seguridad y privacidad
Identificacion del rol asociado a seguridad digital

Mapa de procesos e identificacion de riesgos de seguridad digital

Estainformacion se puede encontrar en: La medida de avance o resultado de la implementacion
de la politica se encuentra en los resultados del FURAG 2018.
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e SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Los proyectos de inversion se encuentran formulados en la metodologia MGA y fueron
transferidos al SUIFP aquellos que contaban con recursos en la vigencia 2019.

El Plan de Desarrollo se le realizé el seguimiento durante el cuatrienio mediante los instrumentos
de planificacion Plan de Accién, Plan Indicativo, y la utilizacion del aplicativo SIPLAN, el cual
arrojé un resultado confiable con respecto a la gestion realizada, valorada en un 92.35 % a
septiembre 30

e MEJORA NORMATIVA

De acuerdo a los requerimientos de los entes reguladores y de acuerdo al sistema de Gestion de
Calidad interna del municipio la gestion y actualizacién de la normativa aplicable al municipio de
realiza de manera oportuna y regular. Se realizan actividades de capacitacién y actualizacion de
los servidores publicos en su quehacer y en la ejecucion de sus funciones.

La politica de Mejora Normativa, liderada por el Ministerio de Justicia y del Derecho, responde a
la recomendacion de crear una instancia de alto nivel que coordinara este principio en la
administracion publica, consignada en el Conpes 3816 de 2014.

De acuerdo con el Decreto 1299 de 2018, la introduccién de esta politica busca mejorar “la calidad
en la producciéon de las normas, su impacto, la racionalizacion del inventario normativo, la
participacion y consulta publica en el proceso de elaboraciéon de las normas, la generacion de
capacidades dentro de la administracion publica, al igual que la defensa y la divulgacion del
ordenamiento juridico”.

Con la adopcion de la politica de Mejora Normativa MIPG se consolida con 17 politicas, lideradas
por 11 entidades lideres de politica asi: Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico,
lideradas por el Ministerio de Hacienda y el Departamento Nacional de Planeacion, DNP;
Gobierno digital, a cargo del MinTIC; Seguridad digital a cargo de la Presidencia de la Republica;
Planeacion institucional y Servicio al ciudadano, y Seguimiento y evaluacion del desempefio
institucional, bajo la direccion del DNP; Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos, con el liderazgo de la Funcion Publica.

e DEFENZA JURIDICA

Aun que el municipio de Iltagui no ha adoptado la politica esto no ha sido obstaculo para que
desde la Secretaria Juridica desarrolle todos sus trAmites competentes de acuerdo a los
lineamientos formulados desde la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado. Es asicomo
se previenen aquellas situaciones administrativas, técnicas, juridicas o de cualquier indole que
puedan significar reclamaciones judiciales o demandas contra los intereses del municipio

Desde la secretaria Jurdica se han Brindado asesoria y acompafiamiento juridico a los procesos
de la administraciéon municipal y se ejercer la representacion del municipio de ltagli en las
instancias administrativas y judiciales.
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Se desarrollando procesos como sancion de los acuerdos Municipales Respuesta a los recursos
Realizar la representacion Judicial de la Entidad Derechos de peticion, solicitudes, quejas o
reclamos Revisar Minutas de escrituras del Programa de Vivienda. Revisar Minutas de escrituras
de cesion de fajas Presentar Propuestas de Conciliacion Reconocimientos y Representacion
Legal

» CONTROL INTERNO

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio esta conformado y fue creado mediante el
Decreto Municipal No. 1611 del 28 de noviembre de 2018. Dice alli ademéas que corresponde al
Director Administrativo de Planeacién del Municipio, ejercer la Secretaria técnica del Comité. Por
otro lado, el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno fue creado mediante la
Resolucion 51244 del 9 de agosto de 2017, y las funciones descritas alli estan armonizadas con
lo establecido en los Decretos 648 de 2017 y 1499 de 2017.

La entidad cuenta con un esquema para la definicion de autoridad y responsabilidad. Esta definido
en el SIGI mediante el formato “FO-DE-16 Responsabilidades y Autoridades frente al SIGI".
Adicionalmente en el municipio de ltagtii la autoridad y la responsabilidad se encuentra dada a
partir de la aplicacion normativa en materia de empleo publico. En este caso se cuenta con el
Decreto 672 del 17 de agosto de 2017 "Por el cual se modifica y ajusta la estructura organica del
municipio”; también con el Decreto 540 del 16 de mayo de 2019 "Por el cual se modifica la planta
de cargos"; Decreto 686 del 13 de junio de 2019 "Por medio del cual se establece el reajuste
salarial". Luego esta el Decreto 510 del 7 de mayo de 2019 "Por el cual se actualiza el manual de
funciones y competencias de la administracion municipal” - director, asesor, profesional, técnico
y asistencial. Respecto al tema de las lineas de defensa, la entidad defini6 el esquema de Lineas
de defensa, mediante la adopcién de los lineamientos descritos en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion. Sin embargo falta fortalecer especialmente la linea de defensa 3, de
acuerdo con el informe presentado por el Departamento Administrativo de Planeacion. Los
avances en este aspecto son:

El indice de desempefio de Control Interno fue del 77,86%, que comparado con los 67 municipios
de su categoria, esta por encima, ya que el promedio fue de 69,47%.

e Campaias de Autocontrol: se realizan dos veces en por afio.

e La Oficina de Control interno ha liderado cada afio la Certificaciéon en Responsabilidad
Social con la Corporacion Fenalco solidario.

e Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable, evaluacion a la Gestibn por
dependencias, seguimiento a los riesgos de corrupcion.

e Seguimiento a las PQRDS que ingresan a la Administracion Municipal.

e Auditorias Internas basadas en riesgos.

e Apoyo a todas las dependencias de la Administracion Municipal y a las Instituciones
Educativas del Municipio en las auditorias realizadas por los entes de control.

e Difusion de MIPG a todos los empleados del Municipio en el boletin N° 49 de mayo 23 de
2018. Se dio a conocer lo concerniente al COSO Illlcomo parte de la Dimension de Control
Interno.

e Através del Boletin N° 44 del 19 de abril de 2018 se divulgé los roles de la Oficina de
Control Interno de Gestion.
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e Boletin N° 54 de junio 27 de 2018 donde se fomenta la cultura de Autocontrol y el
Mejoramiento Continuo.

¢ Mediante el Acta del Comité de Coordinacion de Control Interno se establecieron acciones
para fortalecer la gestion de la Oficina de Control Interno de Gestion durante la vigencia
de 2018.

El Sistema de Control Interno y su articulacion con el Sistema de Gestion a través del MIPG y
MECI se da desde el analisis del avance del Sistema de Control Interno y su articulacion con
MIPG, se realiza cada cuatro meses y queda plasmado en el Informe Pormenorizado del Estado
del Sistema de Control Interno el cual involucra cada una de las dimensiones del MIPG y ademas
menciona las fortalezas y debilidades segun el caso. Dicho informe se publica en la pagina Web
institucional y se puede consultar en el link
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/index/reportes control interno/pormenoriza.

En relacion con las auditorias, investigaciones o planes de mejoramiento La Oficina de Control
Interno de Gestion realizé 35 auditorias hasta la vigencia 2018. Durante el 2019 se han ejecutado
seis (6) auditorias y hay una en desarrollo. En cuanto al tema de los planes de mejoramiento,
esta es una actividad que esta en permanente seguimiento, no sélo producto de las auditorias
internas, sino de los planes de mejoramiento derivados de las auditorias de los entes de control,
especialmente de la Contraloria Municipal de ltagui. Pero ademés de todas aquellas fuentes que
permitan avanzar en el mejoramiento de la entidad, tales como Comités primarios, auditorias de
calidad internas y externas, entre otras.

» Aspectos relevantes al mandatario entrante

Se debe fortalecer el Modelo Integrado de Planeacion — MIPG cerrando la brecha entre el estado

actual del modelo en la entidad y los minimos que pide el modelo. Esto requiere por su puesto
una revision y actualizacion del resultado de los diagndsticos de cada una de las siete (7)
Dimensiones.

e Es necesario que se defina una estrategia de comunicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en coordinacion con la oficina de Comunicaciones, Departamento
Administrativo de Planeacion y la Coordinacién de Calidad donde se desarrollen las fases
de transicioén, posicionamiento y apropiacion de este modelo.

e Se debe adoptar a la mayor brevedad los comités requeridos para que se dé inicio a la
aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG con el fin de consolidar
los elementos requeridos para que la entidad funcione de manera eficiente y transparente
segun los preceptos del Manual Operativo MIPG.

e Se recomienda intensificar los esfuerzos por parte de la Entidad en la identificacion,
valoracién y administracion de riesgos por proceso y fundamentalmente un adecuado
seguimiento a los mismos.

e Se debe avanzar de manera radical en la sistematizacion de los procesos del municipio,
ya que hay un retraso importante y en algunos casos es realmente llamativo como es el
caso de la liquidaciéon de la némina por mencionar alguno de ellos.

e Como derivado del anterior, se debe Fomentar la cultura de la medicion y analisis de la
gestion institucional.

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190 GP-CER314192


https://www.itagui.gov.co/alcaldia/index/reportes_control_interno/pormenoriza

XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

e Definir procedimientos claros en materia de gestion de conocimiento para preservar la
memoria Institucional y permitir la mejora de la organizacion.

e Fortalecer las lineas de defensa del Municipio y definir sus estrategias para potenciar el
Sistema de Control del Municipio.

» Plan de trabajo del Comité Institucional de Gestion y Desempefio y del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno

Es responsabilidad de la Direccion del Departamento Administrativo de Planeacion con el
apoyo del sefior Alcalde, la organizacién de dicho plan de trabajo del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio. Frente al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno,
mediante el Acta del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del 18 de marzo
de 2019 se aprobo el Plan Anual de Auditorias. Adicionalmente se debe cumplir con las
exigencias de los organismos de control y las auditorias de Ley que le corresponde a la Oficina
desarrollar.

e Informes Sistema de Control Interno: Vigencia 2016, Vigencia 2017 y Vigencia 2018.
Incluir certificados de presentacion y otros soportes que evidencien su cumplimiento.
Respuesta: En los informes pormenorizados se puede apreciar el estado del Sistema de
Control Interno, los cuales estan publicados en la pagina web del municipio, como se
puede apreciar en el link https:
Ilwww .itagui.gov.co/alcaldia/index/reportes_control_interno/pormenoriza,
adicionalmente, se remiten las evaluaciones de Sistema de Control Interno realizadas por
la funcion publica en cada una de las vigencias relacionadas. Ver informacion en este link
\\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2019\EMPALME INFORMES

e Informes pormenorizados para las vigencias 2016, 2017 y 2018. Incluir soportes de los
informes y evidencia de su publicacién en las fechas establecidas. Respuesta: estos
informes estan publicados en la pagina web del Municipio y pueden ser consultados en
el siguiente enlace electrénico.
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/index/reportes control interno/pormenoriza

e Avances en Planes de Mejoramiento (i) suscritos con el Organismo de Control; (ii)
Producto de Auditorias Internas de la OCI; (iii) Producto de auditorias de otras instancias
como organismos certificadores externos (si aplica). Respuesta: En resumen, se tiene la
siguiente estadistica sobre los planes de Mejoramiento de las diferentes dependencias:
se realizaron 39 planes de mejoramiento en el 2016, 35 planes de mejoramiento en 2017,
50 planes de mejoramiento en 2018 y 21 planes de mejoramiento a junio 30 de 2019.

e Plan Anual de auditoria vigente y estado de avance con evidencias. Respuesta: En la
carpeta compartida de la oficina de Control Interno de Gestion se encuentra el Plan anual
de Auditoria actual; asi mismo los informes de las auditorias que se han ejecutado. En la
pagina web institucional se han publicado los resimenes ejecutivos de dichas auditorias:
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/auditorias
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FORTALECIMIENTO DE LA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LOS FACTORES DE
RIESGO ASOCIADOS AL AMBIENTE Y AL CONSUMO

INVERSION TOTAL: $ 2.447.725.349

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Realizar una cobertura| *Se realizaron los
de 10000 mascotas | controles quimicos de
(caninos y felinos) [ roedores, como uno de
vacunados contra la|los medios de control de
rabia sanidad bésica.
Estrategia de gestién Realizar Vigilancia vy Este programa hace parte
integrada de 89% control de las constitutiva de las funciones
Zoonosis enfermedades propias de la Secretaria de
implementada transmitidas por Salud enmarcadas en la
zoonosis por medio de normatividad \igente incluida
investigaciones en lo que constituye Plan
epidemioldgicas de Decenal de Salud Publica.
campo segun protocolos
establecidos por el INS.
Se establecieron
operativos para
combatir el sacrificio
ilegal de reses,
porcinos, otras especies
Realizar 7000 \visitas de| e insumos dando como
Implementar el Plan inspeccion, \igilancia Yy | resultado:
Operatio de  Salud qontrol de factores de _
Ambiental para rlefgl;)I imient a gecontusor . dy
: : establecimientos esnaturalizacion e
ﬁig;::irio?‘cc'\;?gﬁ:ncdi: 93% expendedores . de| 5.304 kg de Carne de
' L alimentos y licor y a| Cerdo.
y control sanitario vehiculos
sobre los factores de transportadores de | Decomiso de 5.0

riesgo.

alimentos y seguimiento
segun hallazgos

toneladas de panela por
incumplimiento de la
Resolucién 779 de 2006
(rotulado).

Decomiso y
desnaturalizaciéon de 50
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Kg de Alimentos en mal
estado y vencidos.

Se establecieron
capacitaciones
permanentes en:
Manejo higiénico
alimentos.

de

Realizar 5000 \isitas de
IVC a establecimientos y
viviendas con  riesgo
epidemioldgico

asociados al ambiente y

seguimiento segun
hallazgos
Realizar capacitaciones

en Manejo Higiénico de
Alimentos a comunidad
en general

Acercamiento y apoyo
de TECNAS para la

capacitacion y
certificacion de las
panaderias,

pastelerias, pizzerias y
reposterias.

*Certificacion de las
panaderias del
Municipio, evento
realizado en Casa

Museo Ditaires en el
mes de septiembre de
2016.

Realizar vigilancia de la
calidad fisicoquimica o
microbioldgica de

Capacitacioén para
fontaneros de
acueductos  veredales

por empresa privada.

* Soporte técnico en

alimento, agua de .

9 equipo para el
consumo humano. tratamiento de agua en
y de aguas de uso 9
recreativo la zona rural por

empresa privada
* Se realizO proyecto
“Desarrollo de
iy rototipos de uso
Desarrollar  actividades | ProtOHP! » .
de promocion de la salud domestico utilizando

P! ~|como materia prima
ambiental - para - cubrir residuos de wehiculos
factores de riesgo .

. automotrices. En este
diferentes.

proyecto particip6 el
parqueadero Santa Ana
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Realizar Vigilancia vy
control de los ewentos
asociados a factores de
riesgo ambiental:
Enfermedades
Transmitidas por
Alimentos (ETA),
Hepatitis A, Codlera e
Intoxicaciones  agudas
por sustancias quimicas,
por medio de
investigaciones
epidemioldgicas de
campo.

Decomiso y
desnaturalizacion de
5.304 kg de Carne de
Cerdo.

Decomiso de 5.0
toneladas de panela por
incumplimiento de la
Resoluciéon 779 de 2006
(rotulado).

Decomiso y
desnaturalizacion de 50
Kg de Alimentos en mal
estado y vencidos

Fortalecimiento de Ia
capacidad operativa
para el desarrollo de las
actividades de
inspeccion, wgilancia y
control sanitario

Se fortalecio el recurso
humano para mejorar la
efectividad de los
procesos Yy actividades
misionales del area

Realizar intervenciones
para el control quimico
de roedores segin la
evaluacion técnica de los
sectores afectados vy
reportados por la
comunidad.

Se realizaron los
controles quimicos de
roedores, como uno de
los medios de control de
sanidad basica

Calibracion de equipos

Se realiza anualmente
la calibracion para
garantizar la efectividad
de las medidas
implementadas

Adquisicién de
elementos y dotacién
basica para el personal
de la secretaria de salud
y proteccion social.

PROYECTO:

FORTALECIMENTO DE LA PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LAS
ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES

INVERSION TOTAL: $939.447.762
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
L Impacto comunitario
Disefio  de unal con actividades
campafia  para  la| masjvas realizadas en
. promocion y 12| espacio ptblico como
Campar_n:;\ para la prevencion de, _Ias parques, donde se
promocion y  la enfermedades  cronicas | reajizan actividades de
prevencién de las no transmisibles tamizacion
Erngizz]aesdades , 100% Ejecucion de Eesdpecmcan;ente de
transmisibles actividades planteadas | 'N9/¢® I € masa
(Hipertension arterial) en la campafa para la ;(r)t;pr?;?' acti\%easdlgg
realizada promocion y la o R4 .
prevencion de las ormatl\/a§ medlapte
enfermedades crénicas | Metodologia tipo
no transmisibles | CaTusel.
hipertensién arterial
Adopcion e
Campafia para la Eje_c_ucién de implem_eptacién de la
promocién y la actividades EJIanteadas promocion de la
prevencion  de  las en la c_a}mpana para la estrategl,a 4x4 para la
enfermedades promocion y la promocion de estilos de
crénicas no 88% prevencion de ) _Ias vida sallu,dables para la
transmisibles enfermedadgs crénicas | prevencion o de
(Diabetes  mellitus,) no transm|3|bles_ en el| enfermedades crénicas
realizadas com.ponente Diabetes | que 'se propone desde
mellitus el Ministerio de Salud.
Campafia para la Eje_cycic’m de Implemgrntacic')n. de
promocién y la actividades E)Ianteadas edugacmn continua a
prevencién  de  las en la c.a}mpana para la trayes de, . charlas
enfermedades promocion y la| ludicopedagodgicas y
crénicas no prevencion de ] 'Ias taIIere§ desarrollados
transmisibles 88% enfermedans crénicas espemﬁcameljte en
(Enfermedad no transmisibles en el| grupos orgamzados; su
Pulmonar Obstructiva componente metodologia se
Crénica EPOC) Enferme(_jad Pulrpo_nar desarrolla acorde_ a
realizad,as Obstructiva Cronica, grupo poblacional
EPOC (instituciones
Ejecucion de| educativas, grupos de
actividades planteadas | la tercera edad, e IPS)
en la campaia para la|con el desarrollo de
Campafia para la promoci_Qn y la| temas enfocans
promocién y la prevencion de , _Ias desde la prevencion
prevencion del cancer 75% enfermedac_ie_s crénicas | como:
de mama realizadas no transmisibles en el
componente para la e Lonchera
promocion y la saludable,
prevencién del céancer
de mama
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la
la

Campafia para
promocion y

Ejecucion de
actividades planteadas
en la campafa para la
promocion y la
prevencion de las

e Habitos de vida
saludable
Alimentacion saludable
Disefio y entrega de
material didactico para

prevencion del cancer| 100% enfermedades croénicas | la promocién de estilos
de cuello uterino no transmisibles en el|de vida saludables y
realizadas componente  para la| prevencién de la
promocion y la| enfermedad
prevencién del cancer|.
de cuello uterino
PROYECTO:
DESARROLLO DE ACCIONES PARA LA PROMOCION DE LA SALUD MENTAL Y LA SANA
CONVIVENCIA
INVERSION TOTAL: $4.093.803.373,18
INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Desarrollo de la [ Desarrollo de la | Dentro de las acciones que se
estrategia de proyecto | estrategia de proyecto| han realizado como Gestion
de vda para la|de vda para lajde la Salud Publica han
Estrategia de promocién y | promocion y | generado algunos proyectos
promocion y prevencion para la|prevencion para la|banderas en el municipio y
prevenciéon en salud salud mental en la|salud mental en la|que sinen como
mental para la 92% poblacién joven poblacién joven georreferenciacion en otros
poblacion joven Realizar la vigilancia municipios entre ellos:
"PROYECTO DE epidemiolégica de los | Realizacion de  |a| Estrategia  “Proyecto de
VIDA" eventos de interés en | jgilancia Vida” dirigido a los jOwenes
salud publica | epidemiolégica de los | identificados a través de una
relacionados con la|ewentos de interés en|Prueba de riesgo psicosocial,
salud mental. salud publica | los factores de riesgo a los que
Capacitacion ¥ | relacionados con la| estan expuestos los
Programa "PROMESA" seguimientos de | salud mental. adolescentes de las diferentes
para la poblacion madres gestante, instituciones educativas del
gestante e infante, enfocad_qs en la Capacitacion y mur}luplo_ (;je_dltalgw, ;ant_cl)_ a
enfocad_qs en la 90% promocién: de pautas seguimientos a madres nive Inaividual, amifiar,
promocion de paut:fls de crianza Y| gestante, enfocado en escola( _ y social
de crianza y prevencion prevencion de - la la promocion de pautas potencializando N factores
de la violencia violencia  intrafamiliar, | 4e crianza y prevencion protectores  propiciando  la
intrafamiliar. articulado con el ge la violencia formac!on mtegral_ de Ia
programa promesa. intrafamiliar.  articulado comumda}d acadpmlca,
Estrategia de Gestionar recurso | con el programa | S€ han intervenido cada afio
intervencion financiero  para el | promesa. alrededor de 300 jovenes con
desarrollada para desarrollo  de la sus docentes y padres, de las
familias con| 100% | estrategia de | ~ moafias del instituciones educativas
adolescentes enfocado intervencion para P oficiales 'y privadas  del
en promover factores familias con | Programa de  salud | mnjcipio
protectores y adolescentes enfocado mental desarrollada en
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Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
prevencion del en promower factores | las Instituciones | Programa "PROMESA":
consumo de sustancias protectores y | educativas y grupos|promesa de un futuro
psicoactivas. (Familias prevencion del | organizados mejor” es un programa para
fuertes) consumo de | comunitarios. la promocion del desarrollo
sustancias integral de los nifios desde el
psicoactivas. Disefio y desarrollo de | hacimiento hasta los cinco
Realizar acciones de|estrategias para la|afios que fue creado por la
salud mental orientado | prevencién del uso de Facultad Nacional de Salud
en la  metodologia | sustancias psicoactivas Publica de la Universidad de
habilidades para la|y medicamentos de | Antioquia
vida  enfocado  a|control en la poblacion | En €l municipio de Itagti
prevencion del | escolar. desarrolla acciones en alianza
Estrategia de consumo de con la Alcaldia municipal y con
interencion sustancias Desarrollo de la E.S.E. Hospital del sur en
desarrollada para pS|coac_t|,vas, _ estrategias  para  la sus dos sedes. Desde _eI afio
) prevencion del intento > 2015 ha brindado
prevenir el consumo de 95% de suicidio y violencias prevencion y acompariamiento integral a
sustancias psicoactivas y violen ' | canalizacion de . .
j6venes en  instituciones j6venes con alto riesgo 100 mujeres y sus familias
escolarizados educativas. de consumo de abordando_ temas como la
(Programa_Surgir) Desarrollar la sustancias importancia de la lactancia, el
. estrategia "Festival de psicoactivas rol del padre y la madre en la
la Salud Publica" en RSP familia, la comunicacién en el
@ odit prostitucion y SO
instituciones delincuencia. hogar, la disciplina con amor y
educativas y  otros el establecimiento de rutinas
sectores 0  gQrupos L ) entre muchos otros. Las 100
organizados  de  la| GEStON del resgo a|magres de Itagii que hacen
comunidad Famllla}s, Instituciones parte de “PROMESA de un
Desarrollo de la educat!vas . Y| futuro mejor” han recibido
Estrategia de _estrategig, _de ggg]eltjtgggd mei:?;rtlﬁi(;ﬁ seguimiento.  constante ?l
intervencion mtervenmon__"_forja W Primaria en Salud deggrrollo de su  bebe,
desarrollada para salud”  dirigido a facilitando conocer y detectar
realizar procesos  de jovenes y adolescentes Eortalecimiento de | oportunamente posibles
transformacion on de Ialcomuna cua}tro de EO alecimiento  de _,a prgblemas en .el desarr'cillo
j6venes con alto riesgo ltagtii por medio de Ps_tratggla < |at§n:|laog fisico o cognitivo del nifio.
CONSUMO de| sgu, | EStrategias de nmane} en 3? ; Asimismo, durante el
sustancias intervencion, - procesos pf\l{arn 0s lrerentes desfarrollo del programa se
psicoactivas, .d,e transformac|on en | €NtOrnos. esta_ _IIevando a cabo
prostitucion y jovenes con alto riesgo 3 segL,j|m|ento (-j-e’ talla y peso al
delincuencia de  consumo  de|Formulacion de la bebé, permitiendole a las
(Programa 'Forja tu sustancias polltl_ca publica maQres y familias tomar
psicoactivas, municipal de salud | acciones oportunas
salud) prostitucion y | mental mejorando la alimentacion y
delincuencia. potenciando su crecimiento.
Estrategia  Atencion Gestionar el riesgo a| Creacién de la unidad | Programa Forja tu salud:
Primaria en  Salud. 350 Familias de la|de atencion integral en | ti€ne como objetivo prevenir el
(APS), desarrollada 94% estrategia APS salud mental | Ingreso de jovenes y
para la gestion del Fortalecimiento de la| protectores y salud | @dolescentes de ltagui a las
riesgo  familiar e Estrategia  atencién | mental estructuras  criminales o
individual. Primaria en Salud APS bandas delincuenciales que
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
para los diferentes operan en el municipio, a
entornos. través de una reivindicacion y
Implementacion de la | Estrategia de | transformacion de sus
politica municipal de | intervencién sentidos de vida, un proceso
salud mental. desarrollada para | formativo integral, la
Desarrollar el | familias con | articulacion a los procesos de
programa "La Alegria|adolescentes enfocado | desarrollo local del territorio y
de la salud llega a su|en promower factores |la construccion y
barrio" por medio de 15 | protectores y | consolidacion de proyectos de
actividades masivas. prevencion del | vida individuales y colectivos.
Promover pautas de | consumo de sustancias | Cada afio se interviene 50
salud mental y sana | psicoactivas. jovenes de la comuna 4 del
convivencia en los municipio con sus familias
barrios y veredas del | Estrategia de
municipio, bajo la | intervencion
estrategia "Buenos | desarrollada para
vecinos" prevenir el consumo de
Desarrollar la | sustancias psicoactivas
estrategia " La liga|en jovenes
contra el bullying" con | scolarizados _
el objeto de prevenir y EStrategla Atencion
reducir el acoso | Primaria en  Salud.
escolar. (APS) El modelo de
Atencion Primaria en
Salud con enfoque en
salud mental y el
manejo  social del
riesgo, se han
Desarrollo de la | intervenido alrededor
Unidad  basica  de estrategia centro de | d& 3500 familias.
atencion integral en 0 eS_CUCh"?,y zonas  de
salud mental 100% | orientacion en salud _ o
(rehabilitacién) creada mental como parte de Umda.d, pasma de
la unidad de atencion | atencion integral en
en salud mental. salud mental: esta

actividad se desarrolla
a través de la estrategia
centro de escucha.
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DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA ALIMENTACION
SANA CON EQUIDAD

INVERSION TOTAL: $10.129.132.114

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Ajustar el plan de|Programa de | Se da tramite a conwvenio con la
seguridad Alimentacién Escolar — | Gerencia de Seguridad
alimentaria Y| PAE Alimentaria y Nutricional de
nutricional, Antioquia - MANA para la

Plan de seguridad integrando todos 10s | Se suministré una racién | implementacion  de  cincuenta
alimentaria y 91% sectores 0| alimentaria en | huertas familiares de
nutricional, ajustado dependencias  que| modalidad complemento | @utoconsumo con familias
e implementado. participan en él. alimentario y/o | winerables a inseguridad
Implementar el plan| aimuerzo, de manera| alimentaria de las zona rural del
de seguridad | gratuita a las nifias, municipio el cual se encuentra en
alimentaria Y| nifios y adolescentes gjecucion de la fase de seleccién
nutricional matriculados en los | de las familias beneficiarias, este
Unidad estratégica Coordinar la Mesa grgdos de .pree.scolar a| comenio - se realiza e
de seguridad | 10006 | ge Seguridad | Auinto de primaria y en la articulacion con la secretaria de
alimentaria y Alimentaria estrategia educativa | Medio Ambiente.
nutricional creada “jornada Unica”, | lgualmente se logra con la
Ejecutar programas | pertenecientes a las Fundaciéon Exito, entidad sin
Programas de de complementacion | instituciones — educativas animo de lucro dedicada a la
complementacién allm_entarla y | oficiales d(_el_ municipio. promocion de la nutricion en
alimentaria y nutn_uonal. __ Lo_s_ benef|C|ar|os_ son | primera |nfanC|a_ que actualm.ente
~utricional Realizar supenvision| priorizados y focalizados lidera el movimiento  Nacional
desarrollados  para| 95% | © intenventorfa  alfde acuerdo a o Gen Cero” para erradicar la
poblacion con desarrollo de los|establecido en  los desnutricion cronica en el afio
inerabilidad programas |,neam,emqs técnico | 2030, ell tram|te. de un convenio
alimentaria_en todos al'menf["f‘r'os a ad_m_lnlst_ratlvos _d’el qgue realizar acciones amc_HIadas
sus ciclos vitales. poblacion winerable | Ministerio de Educacion | on el Municipio de lItagli que
del municipio de| Nacional — MEN vy la|procuren unas mejores
ltaguii dindmica sociocultural y | condiciones de \vida de nuestros
Estudio de Elaboracién _estudio | econémica del | habitantes mediante la
factibilidad para el de factibilidad para| municipio. realizacion de estrategias con
plan de 80% el plan de| Este programa  se|dicha fundacion para consolidar
abastecimiento  de abastecimiento  de | ejecut6 con recursos del | d& esta manera acciones en
alimentos, elaborado alimentos MEN, recursos del SGP | beneficio del sector poblacional
Capacitar a las|Y recursos propios del|gestante, ni~ﬁos y niflas menores
: EAPB del municipio| municipio, siendo este|de un afio, dentro de las
Sistema de para la| dltimo el mayor | cOmpetencias que le asigna al
monitoreo . implementacién  del | aportante. La cobertura | municipio la Constitucion Politica
alimentario Y| 9% | sistema de| de este programa fue de | de Colombia y de esta manera
nutricional monitoreo en | aproximadamente mancomunadamente  desarrollar
implementado. alimentacién y|20.000 estudiantes de|actiidades en contra de la
nutricion. los cuales 16.500 | desnutricion crénica o retraso en
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Hacer seguimiento y
control a la
implementacién

Estudio de
factibilidad para
determinar el perfil
alimentario y
nutricional de la
poblacién
Itaglisefia, por ciclo
vital elaborado

50%

Adopcion del estudio
de factibilidad para
determinar el perfil
alimentario y
nutricional

recibieron complemento
y 3.500 almuerzo.

Programa comedores

comunitarios

de este
se

A través
programa
suministraron 300
almuerzos calientes
diariamente (de lunes a
viernes) a poblacion en
los diferentes ciclos de
vida, que presentan
condiciones de
wlnerabilidad

alimentaria. La entrega
de este beneficio se
realiza en espacios
ofrecidos y
administrados por
lideres comunitarios y
estan ubicados en: San
Pio, San Isidro, El
Guayabo y la Cruz;
ademas, en la institucion
educativa Los Alamos,
beneficiando a
poblacién en condicién

de discapacidad, ya
cautiva.

Programa paguete
alimentario

Con este programa se
beneficiaron

mensualmente 300
familias en condiciones
de wilnerabilidad con un
paquete alimentario, que
contiene alimentos no
perecederos basicos de
la canasta familiar de
acuerdo al cumplimiento
de requisitos y
condiciones de
wiinerabilidad. Con este

talla, condicién que afecta a los
nifios en sus primeros cinco afos
como resultado de la ingesta
insuficiente de alimentos en
cantidad y calidad requeridos
durante un tiempo prolongado, se
manifiestan fisicamente con el
retraso en el crecimiento, es
decir, en una baja estatura con
respecto a la edad, asi como en
la afectacion del desarrollo
cognitivo 'y  emocional, con
consecuencias en el desarrollo
integral. Este conwenio se
encuentra en Ultima fase para la
firma de las partes y beneficiara a
cien Itaguisefios mensualmente
hasta terminar el afio 2019

Se encuentra pendiente para su
formalizacion el convenio con el
Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar para la entrega de
Bienestarina (complemento de
alto valor nutricional fortificada
con \taminas y minerales), se
enviaron al Instituto todos los
requerimientos exigidos para que
la administracion municipal pueda
acceder al complemento para ser
entregado a la poblacibn mas
wilnerable del municipio bajo los
requisitos establecidos para este
programa.

De manera permanente se realizd
seguimiento a la administracion y
ejecucion de recursos del Fondo
Local de Salud en articulacion con
el Secretario de despacho y el
profesional universitario del area
financiera de la Secretaria de
Salid y se formularon proyectos
de inversién para la ejecucion y
consecucion de recursos con el
asocio del departamento
administrativo de Planeacién.

Se realiza la coordinacion del
grupo estratégico de seguridad
alimentaria y nutricional del
municipio de Itagli en donde se
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Programa las familias se | ejecutaron actividades, tareas y
benefician solo por 4 0 5| compromisos que han permitido
meses, ya que se|hasta el momento el logro de los
wielven a priorizar otras | objetivos, el seguimiento a
familias a efectos de|indicadores de productos, el
poder mitigar las | disefio de diversas estrategias,
necesidades Programa | entre ellas: “1000 dias de amor,
ejecutado con recursos [una huella para siempre”, el
propios del municipio. desarrollo de proyectos todas
estas acciones con el fin de
Programa mejorar la Seguridad Alimentaria
complemento y Nutricional dentro de las
nutricional para | competencias de norma, en
madres gestantes y |especial

Gestionar conwenios | |actantes Se da tramite a conwvenio con la
Gestién de que _propendan la G(_erencia_ de _ _Seguridad
Convenios de segundaq Consiste en el Allmentana y Nutpuonal de
Seguridad allm_entana Y| suministro mensual de Antloqwa - MANA para la
Alimentaria y nutnpl_or_lal en el|dos latas de | implementacion _Qe cincuenta
Nutricional 97% mun|IC|p|o. complemento nutricional huertas familiares __de
desarrollados Realizar _Contratos a 30 madres desde_z su | autoconsumo con fam_lllas
dirigidos a Ia y/o Conwenios  que| periodo gestacional | winerables a inseguridad
poblacion por ciclos permltgp atender la| hasta los seis primeros ahm_er?ta_ma de las zona rural del
vitales. poblacién yul_n_erable meses de vida del bebe. | municipio el cual se encuentra.e,:n
en el municipio de| Las beneficiarias de este | €jecucion de la fase de seleccion
ltagui programa fueron | de las familias beneficiarias, este
Proyectos focalizadas por la ESE | conwvenio se realiza en
productivos y HOSPITAL DEL SUR y | articulacion con la secretaria de

huertas familiares el objetivo es beneficiar | Medio Ambiente.
para la generacion 100% Ejecucion de| aquellas madres | lgualmente se logra con la
de  ingresos y ° | proyecto productivo | gestantes que presente | Fundacion Exito, entidad  sin
autoconsumo de las algin riesgo de tener|animo de lucro dedicada a la
familias ltaglisefios nifios o nifias con bajo | promocion de la nutricion en
elaborados peso al nacer. Programa | primera infancia que actualmente
Realizar los | ejecutado con recursos | lidera el movimiento Nacional
procesos de| propios del municipio. | “Gen Cero” para erradicar la
focalizacion e desnutricién crénica en el afio
Poblacién  atendida inscripcion de 2030, el tramite de un convenio
con el complemento 1% beneficiarios de los que realizar acciones amc_p,ladas
mutricional comp!ementos Programa nutricional | €on el Municipio de Itagw_que
' nutricionales. para  gestantes y [Procuren unas mejores
Mantener menores de 5 afios condiciones de vida de nuestros
actualizadas las habitantes mediante la
bases de datos Este  programa  se | realizacion Q? estrategias con
Estrategias Diseflar y ejecutar|gjecuté6 a trawds de dicha fundacion para _consolldar
realizadas para el 94% | estrategias Convenio de Asociacion, | d€ €sta manera acciones en
mejoramiento de educativas beneficio del sector poblacional
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

habitos alimentarios,
estilos de vida y
garantia de
derechos.

Adquisicion de
equipos
Antropométricos

entre el Municipio de
Itagi, la Fundacion
Central Mayorista y la
Fundacion Exito. Con
este programa se
benefician gestantes,
madres  lactantes vy
menores de 5 afios de
edad (43 beneficiarios
en total), todos con
algun riesgo de
wilnerabilidad
alimentaria y nutricional,
la cual puede estar
reflejada en los controles
de crecimiento y
desarrollo del menor o
en el control prenatal, de
la gestante

Se realiza la
coordinacion del grupo
estratégico de seguridad
alimentaria y nutricional
del municipio de ltagli
en donde se ejecutaron
actividades, tareas vy
compromisos que han
permitido hasta el
momento el logro de los
objetivos, el seguimiento
a indicadores de
productos, el disefio de
diversas estrategias,
entre ellas: “1000 dias
de amor, una huella para
siempre”, el desarrollo
de proyectos todas estas
acciones con el fin de
mejorar la Seguridad
Alimentaria y Nutricional
dentro de las
competencias de norma,
en especial el Plan
Decenal de Salud
Publica, y dirigidos a la

gestante, nifios y nifias menores
de un afo, dentro de Ilas
competencias que le asigna al
municipio la Constitucion Politica
de Colombia y de esta manera
mancomunadamente  desarrollar
actividades en contra de la
desnutricién cronica o retraso en
talla, condicion que afecta a los
nifios en sus primeros cinco afos
como resultado de la ingesta
insuficiente de alimentos en
cantidad y calidad requeridos
durante un tiempo prolongado, se
manifiestan fisicamente con el
retraso en el crecimiento, es
decir, en una baja estatura con
respecto a la edad, asi como en
la afectacion del desarrollo
cognitivo 'y  emocional, con
consecuencias en el desarrollo
integral. Este conwenio se
encuentra en Ultima fase para la
firma de las partes y beneficiara a
cien ltaguisefios mensualmente
hasta terminar el afio 2019

Se encuentra pendiente para su
formalizacion el convenio con el
Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar para la entrega de
Bienestarina (complemento de
alto valor nutricional fortificada

con \itaminas y minerales), se
enviaron al Instituto todos los
requerimientos exigidos para que
la administracién municipal pueda
acceder al complemento para ser
entregado a la poblacion mas
wilnerable del municipio bajo los
requisitos establecidos para este
programa.

De manera permanente se realizo
seguimiento a la administracion y
gjecucion de recursos del Fondo
Local de Salud en articulacién con
el Secretario de despacho y el
profesional universitario del éarea
financiera de la Secretaria de
Salid y se formularon proyectos
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
poblacion mas | de inversion para la ejecucion y
wilnerable del municipio. | consecucion de recursos con el
asocio del departamento
administrativo de Planeacién.

PROYECTO:
FORTALECIMENTO DE ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE UNA SEXUALIDAD
RESPONSABLE ITAGUI

INVERSION TOTAL: $999.125.315

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Disefio de una estrategigSe ha desarrolladg
para la promocion dgprogramas institucionales
conductas sexualejcomo  actividades de

Estrategia de responsables y dgsensibilizacion (charlas o
promocion dg prevencion dgjornadas académicas
conductas sexualeg enfermedades dgsegun solicitudes de Ia
responsables 'y dg 90% transmision sexual comunidad (o
prevencion dg Implementacion de Igconcertacion  con g
enfermedades de estrategia pardSecretaria de  Salud
transmision sexua promocion de conductagdonde se promuevan
desarrolladas sexuales responsables ysocialicen los derechos
de prevencion dgsexuales y reproductivos
enfermedades ddgy las conductas sexuales
transmision sexual responsables; acciones
Actividades dgdesarrolladas
seguimiento a las IPS delespecificamente en
municipio que cuenta corfinstituciones educativas.
programa prenatal.
Realizar seguimiento ¢gDesarrollo de ciclo de
Estrategia de las gestantes deltalleres educativos parg
promocion y prevencion municipio 'y a logla prevencion de
enfocada en lg 94% |diferentes programas dgembarazo  adolescente
maternidad segurg salud sexual ycon experiencias
desarrollada. reproductiva  para  Igvvenciales a traves de
prevencion del embarazdbebés Robots
adolescente
Seguimiento mensual gPromocion de derechos
los indicadores  deldeberes  sexuales Y
programa reproductivos Vi
Estrategia de senicios Fortalecimiento d I conductas sexuales
amigables para joveneg ortalecimiento - d€ ~ gresponsables en grupos
funcionando 88% estrategla de senicioSge lideres juveniles.
amigables
desarrollada.
Estrategia para I3 Seguimiento  de  IgJomadas _
prevencion de| 98% |estrategia Integral dgludicopedagdgicas  tipg
embarazo en E Prevencion de|carrusel dirigidas a todg
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
adolescencia Embarazo en Igla poblacion escolar, parg
desarrollada Adolescencia la promocion de los
derechos sexuales
reproductivos y Ia

prevencion del abuso
sexual en  poblacion
infantil, priorizandg
basica primaria y CDI.

Visitas a sectores|
priorizados por Ia
Secretaria de Salud parag
realizar actividades de
sensibilizacion con
trabajadoras sexuales|
para la prevencion de

infecciones de
transmisién  sexual |
prevencioén de

embarazos no deseados.

Actividades de
sensibilizacion con
poblacion LGBTI para la
prevencioén de
infecciones de
transmision  sexual |
prostitucion. Incluye

entrega de presenativos,
pruebas rapidas parg
VIH, remisiéon Vi
seguimiento.

Actividades colectivas,
(tipo senicio amigable),

en poblacion
concentrada en
Instituciones  educativas
con identificacion,

remisién y seguimientg
de casos detectados que
requieran atenciéon pof
otra entidad o IPS.
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PROYECTO:
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES Y FACTORES DE RIESGO DE LAS ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES
INVERSION TOTAL: $2.624.382.881,51
INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Se tiene implementado| El objetivo principal es evitar el
con alto impacto el|incremento sobre la linea base

programa de| de la tasa de Mortalidad por
Tuberculosis, en el cual | Tuberculosis  (por  100.000
se realiza: habitantes).

Se hace

permanentemente Mantener la tasa de

Seguimiento a casos de| mortalidad por dengue en
tuberculosis que sean| afios no epidémicos.
reportados a la
Secretaria de Salud y
Realizar seguimiento a| Proteccion Social.

casos de tuberculosis|Se  estableci6 como
que sean reportados a| actividad permanente
la Secretaria de Salud| control y registro de los
y Proteccién Social. medicamentos que se
reciben de la Secretaria
Seccional de Salud vy
Proteccion  Social de

Estrategia para el Antioguia Y del . .
almacenamiento y de la| Evitar la mortalidad por
tcljjt?etz:glulosiscilela Iep:g 94% distr!bucién los | enfermedad diarreica aguga-
desarrollada medlcz_;\mentos ylo E!DA.en. menores dg 5 afios
: tratamientos para| Disminuir la mortalidad por
Tuberculosis. infeccion respiratoria aguda

Diligenciamiento y | en menores 5 afios.

seguimiento al libro de

Realizar control  y| pacientes Tuberculosis

registro de los | sensible, Tuberculosis
medicamentos que se|resistente y Tuberculosis
reciben de la| latente, de acuerdo a los

Secretaria  Seccional | lineamientos

de Salud y Proteccion | establecidos  por el
Social de Antioquia y| Ministerio de Salud vy
del almacenamiento y | Proteccion Social.

de la distribucion los | Capacitaciones y
medicamentos y/o| asesorias y asistencias
tratamientos para| técnicas a las IPS sobre
Tuberculosis. el programa de Th.

Diligenciar y realizar| Gestion oportuna de los
seguimiento al libro de|casos de tuberculosis,
pacientes Tuberculosis | articulacion con
sensible, Tuberculosis | laboratorio
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
resistente y | departamental y cruces
Tuberculosis latente, | de informacion de
de acuerdo a los|diversas fuentes con el
lineamientos fin de articular el

establecidos por el | programa
Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

Realizar

capacitaciones a en
Practicas Clavwes de
AlIEPI a grupos
comunitarios, CDI vy
otras entidades del
municipio

Realizar

acomparamiento y
seguimiento a las IPS
del municipio en la
estrategia Atencion

i Integrada a
Estrategia AIEPI Enfgrmedades
A Eriemedates prevalontes  de  Ia
Prevalentes de la Infancia -AIEPI en su
Infancia), para la 91% CDZr:a?r?Qﬁgte cgg.co _
poblacion menor de |
estrategia de

cinco afos y mujeres
gestantes,
desarrollada

desparasitacién

masiva, donde se
realice sensibilizacién
y administracién del
medicamento para tal

fin

Desarrollar el
programa "Gripa a
Metros" en los

diferentes entornos.
Fortalecimiento de la
atencién en salud de
mujeres gestantes,
nifios y nifas de Ila
primera infancia.

Ejecutar rondas| Se realiz6  proyecto

Estrategia de Gestion trimestrales de| “Escuelas saludables
88% , .

Integrada para levantamiento de| libres del ector de

Enfermedades indices aédicos Aedes Aegyti”, en el cual

Transmitidas por Realizar la Secretaria de Salud y

Vectores (ETV), intervenciones en Proteccion Social,

implementada. control quimico de | desarrollo actividades de

Aedes aegypti en promocién y prevencion
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
diferentes sectores |sobre las ETV en la
(barrios, comunidad educativa del
conglomerados, municipio
instituciones) segln
demanda vy criterio Se tiene establecido
técnico. realizar anualmente
labores operativas
(levantamiento,
fumigacion y  control
quimico) y actividades de
promocién (capacitacion)
en los diferentes sectores
del municipio frente a
Dengue, Zika y
Chikunguya
Se impuls6 proyectos de
Realizar Vigilancia vy | trabajo social y
control de las | salubridad ejecutados al
enfermedades 100% y con apoyo de
transmitidas  vectores | practicantes de
por medio de| psicologia, enfermeria y
investigaciones trabajo social para los
epidemioldgicas de| diferentes  sectores vy
campo. para la comunidad
carcelaria
Se estima que para este
o eriodo evaluado el 50%
) Desarrollar actmqlades ge la poblacion tiene
Camparias de de control ectorial a o
prevencién contra el 93% través de conocimiento sopre las
S acciones pertinentes
dengue sensibilizacion en el .
Barrio la Cruz (Itagui). para ewtar
enfermedades
transmitidas por vectores
Realizar Jornadas | Desarrollo de las | Mantener la cobertura en
Nacionales de| jornadas nacionales de| biolégicos trazadores en
Vacunacion. vacunacién  bajo  las | poblacion objeto del Programa
Gestién de insumos vy | directrices dadas por el| Ampliado de Inmunizacion.
biolégicos para  el| Ministerio de salud vy
. desarrollo del PAI Proteccion Social
Plan Ampliado de - -
Inmunizacion 92% Reghzar Busqyeqas ‘2
Implementado Activas  Comunitarias | Gestion 'y entrega de
acorde a los | vacunas que hacen parte
lineamientos del PAI a IPS
nacionales. vacunadoras del
Realizar monitoreos de | municipio
coberturas de
vacunacién acorde a
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

los lineamientos | Seguimiento y gestion al
nacionales. desarrollo operativo del
Realizar gestién| programa lo que incluye
operativa para el| asesorias y asistencias
desarrollo del PAI de|técnicas aIPS

acorde a los
lineamientos Actividades  educativas
nacionales. con temas relacionados a
vacunacion

Seguimiento a esquemas
Realizar de vacunacion en grupos
Mantenimiento que concentran
preventivo y correctivo| poblacion infantil.

de equipos de cadena| Promocion de la
de frio. estrategia vacunacién sin
barreras

Realizar la \igilancia
epidemiologica de los
eventos de interés en
salud publica.

PROYECTO:
FORTALECIMIENTO A LA RESPUESTA ANTE EPIDEMIAS, BROTES Y/O EMERGENCIAS
SANITARIAS

INVERSION TOTAL: $631.599.581

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Desarrollo de estrategias | Se logran articular acciones
que fortalezcan la | transectoriales, sectoriales
capacidad de las |y comunitarias que
entidades municipales y | propenden por la
hospitalarias en | proteccion de personas y
respuesta a riesgos Y |colectivos ante los riesgos
emergencias de salud|de emergencias y
publica de importancia | desastres, mediante
91% nacional e internacional. | estrategias orientadas a

Estrategia para
fortalecer la
capacidad de
respuesta municipal

ante epidemias,
brotes ylo
emergencias
sanitarias

Desarrollo camparia para |reducir la exposicion vy
la prevencion de lesiones | propender la accesibilidad
por pélwra que incluya|integral y enmarcadas en
actividades ludicas y | los componentes de
pedagdgicas. gestion integral de riesgos

Disefio y desarrollo de|en emergencias y
estrategias para la| desastres y respuesta en
atencion  oportuna de
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

emergencias salud ante situaciones de
cardiovasculares sUbitas | emergencias y desastres

en la poblacion, por
medio  del  programa | Se \ienen adelantando a lo
"Espacios largo de las \igencias
cardioprotegidos”. acciones  tendientes a
fortalecer el sector salud
para la adecuada respuesta
del mismo ante
emergencias y/o desastres
gue se presenten en el

territorio municipal,
departamental o nacional,
se han realizado
capacitaciones, talleres,
foro, simulaciones,
simulacros

A través acciones

enmarcadas en el Plan de
Intervenciones  Colectivas,
PIC, se adelantaron a lo
largo de lo corrido de la
vigencia capacitaciones en

instituciones educativas
para la prevencion del uso
de pélvora en
celebraciones, se han
realizado actividades
ludicas tipo obras de teatro
para la poblacién
preescolar y escolar del
municipio.

Se cuenta a la fecha ocho
zonas cardioprotegidas
ubicadas en sitios de gran
afluencia de  personas
como estrategia de
atencion oportuna en
emergencias
cardiovasculares, se han
capacitado en la tematica
alrededor de 150 personas
para el manejo de las zonas
cardioprotegidas.
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DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PARA LA AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL

INVERSION TOTAL: $306.001.552

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Se cubre la totalidad de los
establecimientos
programados para el
Programa para la Realizar sensibilizacion, | periodo.
promocién  de  la asesorias y seguimiento| Se logra fortalecer la
afiliacion al Sistema a _Ias Mi  Pymes implementacién ' del
General de 93% pngrlz'a}das, sob're la Slstema de Gestion de
Seguridad Social en afiliacion al Sistema| Seguridad y Salud en el
las Mi pymes Geqeral de Seguridad Trabfajo (SG-.S.ST) por
desarrollado Social y entornos [ medio de actividades de
saludables. sensibilizacion, educativas
y asesorias técnicas a las
Mipymes del municipio.
PROYECTO:
FORTALECIMIENTO INTERSECTORIAL PARA LA ATENCION A LAS VICTIMAS EN LOS

SERVICIOS DE SALUD

INVERSION TOTAL: $882.782.717

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Ejecucion de madres titulares e gnicativ
rogramas  de  Més : familias beneficiarias del
%milias en accion 92% Ejecutar los | programa
Jovenes en accion y programas Mas | Prestacién de Senicios de
' Familias en Accion y | Salud para la poblacion
Jévenes en Accion. Victima en el Municipio de
Itagii:
-Se logra tener la
satisfaccion de 300
s pacientes y su mejoramiento
:trgr?(z%?a gg'g\ﬂ?i:‘qu de calidad de vida en la cual
en temas basicos de 87% se realiza 300 examenes e

bienestar,
desarrollado.

agudeza visual y entrega de
300 lentes a cada uno de los
beneficiarios del programa

-Se logra tener la
satisfaccion de 1208
pacientes y su mejoramiento
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de calidad de vida, de los
cuales recibieron protesis
dentales parciales y totales,
exdmenes de  agudeza
visual y entrega de lentes a
cada uno de los
beneficiarios del programa.
Jovenes en accion:

Darle cumplimiento a los
requerimientos de
prosperidad social para
sostener el conwenio y sus
otro si, garantizando la
permanencia del programa
en el municipio.

PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

INVERSION TOTAL: $184.225.885.209,82

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Ejecucion de estrategias de | -Con corte a Mayo 31 de 2019,
afiliacién institucional al|se han realizado 10.000

Sistema General de | afiliaciones al régimen

Seguridad Social en Salud | subsidiado en desarrollo de la
estrategia “CERO
OPORTUNIDADES
PERDIDAS EN LA
AFILIACION”

-Disminucion de 25% de la
poblaciéon PPNA

Contratos suscritos -Desde el afio 2016 a la fecha,

para la prestacion de se han suscrito 14 Contratos

senicios de salud a . - para atencion de poblacion
0,

la Poblacion Pobre 94% Prestacion de sencios de pobre no afiliada con la E.S.E.

salud de primer nivel de
complejidad a la poblacion
PPNA del municipio de
Itagli

HOSPITAL DEL SUR
GABRIEL JARAMILLO
PIEDRAHITA, los cuales
ascienden aproximadamente
a 10.000°000.000

-Se han gestionado
exitosamente 1.400 Ordenes
entre  solicitud de citas
médicas, acompafiamiento en
atenciones en salud vy
consecucion de
autorizaciones para recibir

No Asegurada del
municipio de ltagui
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

atencion en especialidades
620, atencion a venezolanos
350, certificados de
sisbenizacion 11 y otras
gestiones en orientaciéon 180

Prestacion de senicios de
salud de proteccion
especifica 'y  deteccion
temprana de enfermedades
para la poblacién pobre no
asegurada del municipio de
ltagui

Prestacion de senicios de
salud en desarrollo de la
estrategia médico en casa
para la poblacion PPNA del
municipio de Itagii

Evaluar la prestacion de
senicios de salud para la
poblacién PPNA del
municipio de Itagii

Estrategia de
afiliacion al Sistema
General de
Seguridad Social en
Salud, desarrollada

76%

Realizar 4 reuniones de
COPACO, CMSSS vy las
asociaciones de usuarios
de las EAPBS e IPS al afio-

Realizar ciclo de formacion
en temas de salud y control
social a la gestion publica

Acompaniar la
conformacién de Veedurias
para la vigilancia de los
contratos de salud publica
Realizar en el primer
trimestre la socializacion de
los planes de accién de la
secretaria de salud y la
ESE a los actores del
sector salud

Programa de
auditoria para el
mejoramiento de la
calidad (PAMEC)

94%

Realizar la Rendicuentas
del sector salud de manera
conjunta la secretaria de
salud y la ESE con los
actores del sistema

Desarrollar estrategias
para el mejoramiento de la
calidad en la prestacién de
senicios de salud

Evaluacion de las
prestaciones de senicio de
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

salud desarrolladas en el
territorio y de competencia
de la secretaria de salud y
proteccién social

Apoyar la gestion de las
diferentes areas de la
secretaria de salud vy
proteccién social

Mantener la
Estructuracion de
un sistema de
informacién en
salud, elaborado

100%

Realizar analisis de
requisitos

Adquirir  elementos  y/o
senicios tecnolégicos y de
telecomunicaciones
necesarios para el
funcionamiento de la
solucién.

Elaborar disefio y
arquitectura de solucion
informatica

Programar y estructurar

solucién

Realizar pruebas y ajustes

Documentar procesos de
solucion y manuales
técnicos y de usuario

Adecuar y actualizar el
sistema de informacién vy
Comunicacion de la
Secretaria de Salud vy
Proteccion Social

Estrategia de
afiliaciéon al Sistema
General de
Seguridad Social en
Salud, desarrollada

92%

Realizar 4 reuniones de
COPACO, CMSSS vy las
asociaciones de usuarios
de las EAPBS e IPS al afio-

Realizar ciclo de formacion
en temas de salud y control
social a la gestion publica

Acompaniar la
conformacién de Veedurias
para la vigilancia de los
contratos de salud publica

Realizar en el primer
trimestre la socializacion de
los planes de accién de la
secretaria de salud y la

ESE a los actores del
sector salud
Realizar la Rendiciéon de

cuentas del sector salud de
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
manera conjunta la
secretaria de salud y la
ESE con los actores del
sistema
Realizar analisis de
proveedores y edades de
las deudas de la ESE
L Hospital del Sur "Gabriel
Contnbu.mon ) al Jaramillo Piedrahita"
saneamiento fiscal y Realizar desembolso para
financiero de la ESE 0 P
Hospital del  Sur 100% | pago o a proveedores
" . - seleccionados
Gabriel Jaramilio Realizar seguimiento a los
Piedrahita" g
pagos realizados por la
ESE Hospital del Sur
"Gabiriel Jaramillo
Piedrahita"
PROYECTO:

ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LA FINANCIACION DEL REGIMEN SUBSIDIADO DEL
MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION: 162.850.212.887,29

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
. L Atenciébn a usuarios que
Ejecucion de solicitan atencién medica en
estrategias afiliacion al )
Sistema  General  de la IPS, fortaleciendo canales
. . de comunicacion.
Seguridad Social en
Salud
Realizacion de los pagos de
Estrategia de recursos de manera oportuna.
afiliacion al Sistema Garantizar el acceso a
General de 92% los senvicios de salud a

Seguridad Social en
Salud, desarrollada

la poblacion afiliada al
régimen subsidiado del
municipio de  ltagli
conforme a la
normatividad vigente

Pago de 0.4% de los
recursos del Régimen
subsidiado destinados a
la Inspeccion, Vigilancia
y Control a la
Superintendencia
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Nacional de Salud, de
Conformidad con o
dispuesto en el art. 119
de la Ley 1438 de 2011
y reglamentado por el
Decreto 971 de 2011

PROYECTO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD A LA POBLACION POBRE NO ASEGURADA SUSCEPTIBLE
DE AFILIAR Y LA POBLACION VINCULADA EXISTENTE EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION TOTAL: 9.546.009.851,6

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Contratos suscritos
para la prestacion
de senicios de
salud a la Poblacion
Pobre No
Asegurada del
municipio de ltagui

94%

Prestacion de senicios
de salud de primer nivel
de complejidad a la
poblaciébn PPNA del
municipio de ltagui

Seguridad Social en

Salud

Con corte a Mayo 31 de 2019,
se han realizado 10.000
afiliaciones al régimen
subsidiado en desarrollo de la
estrategia “CERO
OPORTUNIDADES
PERDIDAS EN
AFILIACION”
-Disminucion de 25% de la
poblacién PPNA

-Desde el afio 2016 a la fecha,
se han suscrito 14 Contratos
para atencién de poblacién
pobre no afiliada con la E.S.E.
HOSPITAL DEL SUR
GABRIEL JARAMILLO
PIEDRAHITA, los cuales
ascienden aproximadamente
a 10.000°000.000

-Se han gestionado
exitosamente 1.400 O&rdenes
entre  solicitud de citas
médicas, acompafiamiento en
atenciones en salud vy
consecucion de
autorizaciones para recibir
atencion en especialidades
620, atencion a venezolanos
350, certificados de
sisbenizacion 11 y otras
gestiones en orientacion 180

LA

Prestacion de senvicios
de salud de proteccion
especifica y deteccion
temprana de
enfermedades para la

poblacion  pobre  no
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asegurada del municipio
de Itagii

Prestacion de senicios
de salud en desarrollo
de la estrategia medico
en casa para la
poblacion PPNA  del
municipio de Itagii
Evaluar la prestacion de
senicios de salud para
la poblacion PPNA del
municipio de Itagii

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO PARA LA,GESTIC’)N INTEGRAL DE LA SECRETARIA DE SALUD Y PROTECCION
SOCIAL MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION: $ 2.394.209.309

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Cumpliendo del cronograma

de \vsitas a las IPS en el

Realizar informes de | documento PAMEC

gestion y de resultado

Realizacion de asistencias
técnicas alas IPS

Desarrollar  estrategias
Programa de para el mejoramiento de
auditoria para el la  calidad en la
X ) 94% ., .
mejoramiento de la prestacion de senicios
calidad (PAMEC) de salud
Evaluacion de las
prestaciones de senicio
de salud desarrolladas
en el territorio y de
competencia de la
secretaria de salud y
proteccién social
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PROYECTO:
OPTIMIZACION Y DESARROLLO DE SOLUCIONES INFORMATICAS Y DE
TELECOMUNICACIONES PARA LA SECRETARIA DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DEL
MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION: 305.870.409

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Realizar analisis de requisitos
Adaquirir elementos ylo

senicios tecnolégicos y de
telecomunicaciones

necesarios para el
funcionamiento de la solucion.
Elaborar disefio y arquitectura

Est'\r/luir:tjergce:irélr? de de solucién informatica
. Programar estructurar
un sistema de 100% 9 y

solucién

Realizar pruebas y ajustes
Documentar procesos de
solucion y manuales técnicos y

informacién en
salud, elaborado

de usuario
Adecuar y actualizar el sistema
de informacion y

Comunicacion de la Secretaria
de Salud y Proteccion Social

PROYECTO:
CONTRIBUCION AL SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO DE LA ESE HOSPITAL DEL SUR
"GABRIEL JARAMILLO PIEDRAHITA"

INVERSION: $ 8.725.991.187

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Se desembolsaron a la
ESE Hospital del Sur

Realizar analisis de
proveedores y edades de las suma de $
deudas de la ESE Hospital del ioﬁib%?:llo?? com;)l
Estl\r/lu?:r:tjerg(?irélr?de Iiilierdrahita?abnel Jaremillo saneamiento _financiero
100% y fiscal de la Empresa

un sistema de

X . Social del Estado
informacion

Realizar desembolso para
pago a proveedores
seleccionados

Realizar seguimiento a los
pagos realizados por la ESE
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Hospital del Sur "Gabriel
Jaramillo Piedrahita"
Adquisicibn de wuna Unidad En estas actividades se
M&vil  medico  odontologica invirti6 un total de $
Z;?;’ggtno a la ESdI(Ea para el_,fortalecimien_to_ de la 5.341.000.00 del
Hospital del Sur prestacion de Senicios de presupuesto  de la
“Gabriel Jaramillo saluq_ _extramural’es en el Secreta_rl’,a de Sal_ud y
Piedrahita” de 100% | municipio de Itaguii Proteccion{un Social
Eg:g?aslar?(;gdlcos y Construccién d eIIa_ nueva
elaborado ' sede de la E_SE Hospital (_jel
' Sur Gabriel Jaramillo
Piedrahita

B. Transparencia, participacion y servicio al ciudadano.

Participacion ciudadana en la gestion
e Direccion General: Informe de seguimiento a las actividades que promueven la participacion
de la ciudadania en los eventos organizados por la administracion.

e Grupo de Comunicaciones: Se implementa la estrategia para el fortalecimiento del
posicionamiento de la Secretaria de Salud en el publico objetivo. A través de la presencia del
componente comunicacional, quienes realizan seguimiento y difusion de los eventos
realizados por la secretaria.

e Oficina de Tecnologias y Servicios de Informacién: Estrategia de Gobierno en Linea
implementada de acuerdo a las metas y a los plazos establecidos por la administracion para
respuesta a PQRS.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

e |VC Ambiente
Garantizar a la comunidad la minimizacién y/o eliminaciéon de factores de riesgo a la salud y
el ambiente mediante acciones de Inspeccién Vigilancia y Control.

e IVC Consumo
Controlar los riesgos por consumo de alimentos es una necesidad permanente del servicio
ya que se requiere continuidad para lograr el control de los productos que se elaboran y se
expenden en los establecimientos abiertos al publico en el Municipio de ltagui.

e Enfermedades Crénicas no transmisibles
Establecer estrategias que tengan permanencia en el tiempo garantiza el control de las
mismas, evitando complicaciones, nuevos casos y mejorando los habitos de estilo de vida
saludable.

e Salud Mental
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Es necesario mantener continuidad en programas como:
e Proyecto vida

e Programa Forja

e Programa Familias Fuertes

e Programa Promesa

e Programa Surgir

e Unidad béasica de Atencion, centros de escucha.

Estos programas han generado mejorar las condiciones de los jovenes, la disminucién de
consumo y han facilitado la expresion de una problematica que se vuelve mas frecuente y
expansiva en el territorio.

e Salud Sexual y Reproductiva
Fortalecer las estrategias de prevencion de enfermedades de transmision sexual y embarazo
en adolescentes, con programas institucionales que garanticen un acompafamiento
permanente a los diferentes actores presentes en dichas problematicas.

e Enfermedades Transmisibles
Implementar actividades que reduzcan enfermedades transmisibles como laimplementacion
del PAI- Plan Ampliado de Inmunizacién, son necesarias y de accion prioritaria ya que
protegen la vida y mejoran las condiciones y factores de riesgo de las enfermedades
transmisibles, igualmente es necesario el cumplimiento de la normatividad vigente.

e Emergencias Sanitarias
Implementar estrategias orientadas reducir la exposicion y propender la accesibilidad integral
enmarcada en los siguientes componentes: Gestion integral de riesgos en emergencias y
desastres y Respuesta en salud ante situaciones de emergencias y desastres.

e Afiliacién al Sistema General SSS en las Mipymes
Fomentar las intervenciones que modifiquen positivamente las situaciones y condiciones para
la salud de los trabajadores del sector formal e informal. Implementar estrategias enmarcadas
en los siguientes componentes: La Seguridad y Salud en el Trabajo y La Atencion de
situaciones prevalentes de origen laboral.

e Atencion a Victimas
Con el objetivo de complementar el ingreso y mejorar la salud y la educacién de los menores
de 18 anos de las familias que se encuentran en condicion de pobreza y vulnerabilidad.

e Administracion de recursos para la financiacion del régimen subsidiado del municipio
de Itagui
Estos recursos son indispensables para el adecuado funcionamiento del Sist. General de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Fortalecimiento de la Participacion Social en Salud
Medio para enmarcar la actuacion de la secretaria de Salud en la busqueda de la satisfaccion
de las reales necesidades de la comunidad.

e Prestacion de servicios de salud ala PPNA
Con ésta actividad se garantiza el derecho fundamental a la salud y a la vida.

e Optimizaciéon y desarrollo de soluciones informéticas y de telecomunicaciones
El estructurar un sistema de informacién permite el cumplimiento de la ley de proteccion de
datos en las cuales se basan los pilares de confidencialidad, integridad y accesibilidad de la
informacion.
Adicionalmente, permitiria acceder a decisiones basadas en informacion confiable y
oportuna.

D. IMPACTOS DE LA GESTION:

El objetivo de la Secretaria de Salud y Proteccion Social, es dirigir, vigilar y controlar el Sistema
General de Seguridad Social de Salud en el Municipio, facilitando las condiciones que garanticen
el acceso a los servicios de salud y la integracion de la red de servicios bajo principios de
eficiencia, efectividad, calidad, propiciando la promociéon de la salud y la prevencion de la
enfermedad.

Se fortalecieron programas como:

e Programa de prevencién de embarazo adolescente, al cual se le adicion6 componentes
de innovacién como bebe robot, chalecos de simulacion para apoyar programa vivencial,
adicionalmente se robustecid el conocimiento y la planificacién familiar en poblacion
vulnerable

e En el programa de salud mental se crearon estrategias de apoyo a poblacion en riesgo a
nivel de salud mental, dentro de las misma es importante destacar la creacion de un centro
de escuchay el contar con una politica de Salud Mental

Se crean los siguientes programas:

e El programa de atencion a la primera infancia: incorpora ahora un programa innovador
denominado “Mil dias de amor, una huella para siempre” el cual busca a través de
estrategias de seguridad alimentaria y nutricional apoyar las gestantes con riesgo
nutricional y los recién nacidos, aportando de ésta forma en el mejoramiento de las
condiciones de salud de los bebes y de su desarrollo a lo largo de su vida.

e El programa de Ciudad Cardioprotegida surge como necesidad bajo la observancia de las
primeras causas de mortalidad y morbilidad ya existente en la poblacion. EI mismo ha
convertido a ltagui en uno de los primeros municipios cardioprotegido del pais.

¢ Programa de descentralizacion de la prestacion de servicios de salud de primer nivel con
la estrategia “La alegria de la salud llega a su barrio”, éste ha logrado el acercamiento real
de los servicios ofertados desde los diversos programas de la Secretaria a la poblacion.
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e Programa de habitos de vida con énfasis en estrategia de buena alimentaciéon “Doctora
saludable “, con éste programa se ha logrado un acercamiento real a la primera infancia
e infancia del municipio, ensefiando desde etapas tempranas de la vida habitos,
alimentacion y estilos de vida saludables.

Se fortalece el municipio con:

Unidad Mdvil de atencién en Salud

Institucion de salud Sede Santa Maria

Aplicativo IVC Ambiente, digitalizacién de actas de inspeccion, vigilancia y control.
Banco Social de elementos

En proceso de desarrollo aplicativo para la gestion del aseguramiento de la salud

Con la gestidn de la Secretaria de salud se han recibido los siguientes reconocimientos:

e Premio Nacional de Alta Gerencia: Mencion de honor por el programa Salud Sexual y
reproductiva — Prevencion del embarazo adolescente
Finalistas en el premio Mejores Gobernantes en la Superacion de la Pobreza Extrema con
los programas: Sexual y reproductiva — Prevencion del embarazo adolescente y Salud
Mental
Calificacion de la Contraloria General de la Nacién: Eficiente
Gobernacién de Antioquia: Reconoce la Gestion en Salud al obtener una alta calificacion
sobresaliente en recertificacion
Orden al Mérito en Salud Publica 2016-2019

Premio Nacional

(G
encia
El servicio publico [ FUReiSn de Alta Ger
s de todos Publica

Mencién de Honor

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA -
PREVENCION DEL EMBARAZO ADOLESCENTE
Alcaldia Municipal de Itagui

=0

Fernando Grillo Rubiano
Director Funcién Publica
SV
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Control Fiscal
Interno
97.5

CONTRALORIA
Resultado a la auditoria
Secretaria de Salud y Proteccion Social

ITAGUI.GOV.CO ¢
Gobernacion de Antioquia reconocio a Itagiii por su
gestion en salud

Calificacion

Con deficiencias

Avance del cuatrienio de indicadores relevantes en el impacto de mejoramiento de las
condiciones en Salud Publica.

Vacunacion

Vacuna
Vacuna Vacuna Contra la Vacuna Vacuna Vacuna
I triple Vacuna . . contra la
ARO Antipoliomieliti bacteriana Hep B BCG triple viral contra fiebre
ca (tercera (SRP) rotavirus :
(DPT) . amarilla
dosis)
N % N % N % | N[ % N % N % N %
2.86| 93,7 | 286| 93,6 | 5| 1,7 | 290 | 100,0 | 2.93 | 96,2 | 2.42 | 83,5
0, ’ ’ ’ ’ ’ ’
2016 2.867 | 93,9% 2 % 0 % 2| % 8 % 8 % 7 %
295| 97,0 |294| 97,0 | 5] 1,9 | 2.98 2.93| 96,6 | 2.72 | 89,2
2017 | 29 93% | g | e | 8 | w |7l w | 1 |2 7| % | 3| %
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290 951 | 290 | 95,1 | 4| 15| 3.00 265| 86,9 | 2.75| 83,4
0 L b 1 0 1 1
2018 2.917 | 95,6% 1 % 1 % 7 % 2 91,0% 2 % 0 %
31,8 31,8 | 2| 0,8 1.07] 36,9 | 1.01 | 30.9
0, ’ l ’ ) y
2019 930 32.0% [ 925 % 925 % 3l o 957 | 29,1% 3 % 7 %

Fuente: Base de datos Programa Ampliado de inmunizaciones

(Plantilla de Excel MSPS)

Meta programaética definida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para Menores de un
afo y de un afio, segun Nacidos vivos e Historial de vacunados en afios anteriores.

En vacunacion se viene cumpliendo con la meta programatica, donde se observa una cobertura
esperada del 31,7%. Con respecto a la vacuna de BCG durante el cuatrienio las coberturas han sido
bajas, esto como resultado a que en el municipio solo cuenta con servicio de obstetricia en el primer
nivel (ESE Hospital del Sur) que empez6 en el afio 2017 y las maternas del municipio asisten a
municipio con hospitales que tengan obstetricia.

Indicadores 2016 2017 2018 2019
Tasas de mortalidad infantil. 7,7 6,5 6,0 6,7
Tasa de mortalidad menores de 5 afios. 111,4 91,6 100,9 | 23,88
Razén de mortalidad materna. 38,6 38,4 40,2 ND

Fuente:

Dane 2016-2018
La informacion del afio 2019 es preliminar, corte a mayo de 2019

Vida saludable y condiciones No Transmisibles

Afio Afio Afio Afio Tasa | Tasa | Tasa | Tasa

COMPONENTE EVENTO Afio | Afo | Afo | Afio
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 5596 | 2017 | 2018 | 2019

TASA DE
MORTALIDAD DE
ENFERMEDAD DEL 334 365 377 SD

SISTEMA
CIRCULATORIO

TASA DE
MORTALIDAD
CRONICA DE LAS 124 100 100 SD 45,8 36,5 36,1 SD

ViAS

RESPIRATORIAS

SD

MORTALIDAD

Convivencia social y salud mental

COMPONEN Afio | Afio | Afio | Afio | Afio | Afo | 1253 | Tasa| Tasa | Tasa | Tasa| Tasa
EVENTO | 5014| 2015|2016 | 2017 | 2018 | 2010 | A0 | Aflo | Afio | Aflo | Afio | Afio
TE 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
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PRIVACION
Y
NEGLIGENC] | 19| 10| 14 | 24 | 14 | 6 | 72 [ 37 | 52 | 55| 51 | 21
A
VIOLENCIA 125, 127, | 165,
FISICA 177 | 336 | 375 | 378 | 459 | 168 | 66,8 [ |- B g | 60,0
VIOLENCIA
VIOLENCIA | bgicoLoaic | 322 | 237 | 242 | 102 | 171 | 62 |.88,5 89,3 | 55,5 | 61,8 | 22,2
A
VIOLENCIA
SEXUAL 95 | 115 | 107 | 177 | 184 | 77 | 35,9
VIOLENCIA =il
INTRAFAMILI | 613 | 698 | 738 | 761 | 828 | 313 | “C*
AR
SALUD INTENTO DE
MENTAL suCDIo | 154 | 194 | 174 | 202 | 225 | 85 | 58,2
MORT[?L'DA SUICIDIOS** | 9 | 12 | 15 | 17 | 10 | 11 | 3,4

Sexualidad y derechos sexuales y reproductivos

Embarazo
~ ~ ~ | Afo
. Ao | Aho | Afo
Salud de la mujer 2015 | 2016 | 2017 Zgl
Numero de embarazos en adolescentes (10-14 afios) 15 12 16 | SD
Numero de embarazos en adolescentes(15-19 afios) 394 | 411 | 368 | SD
lgg:) de embarazos en adolescentes por cada 1.000 mujeres (10-14 140 | 112 | 1,50 | sD
Tasa de embarazos en adolescentes por cada 1.000 mujeres (15-19| 34,4 | 35,9 | 32,0
~ SD
anos) 6 3 8
~ ~ o o ~ ~ | Tasa| Tasa | Tasa| Tasa| Tasa | Tasa
Afo | Afno | Ano | Afo | Afo | Afo ~ ~ ~ ~ ~ ~
COMPONENTE EVENTO Afo | Afio | Afio | Afio | Afio | Afio
20141 2015|2016 20171 2018 2019 514 | 5015 | 2016 | 2017 2018 | 2019
MORTALIDAD | 0 1 1 1 1 1]100]| 00 |386]|384| 00 | SD
MATERNA
MORTALIDAD =G SRTALIDAD
POR VIH 9 11 | 13| 8 | 10| 1 |34 | 41 - 29| 36| 04

Vida saludable y enfermedades transmisibles
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~ ~ ~ ~ ~ ~ Tas | Tas | Tas | Tas | Tas | Tas
Afo | Afo | Afio | Afio | Ao | Aflo
COMPONENT a a a a a a
e EVENTO | 201 | 201 | 201 | 201 | 2011 201 | yio | afg | Ao | Ao | Afio | Afo
2014 2015| 2016| 2017 | 2018] 2019
MORTALIDAD
POR
TUBERCULOSI 2 6 6 2 6 0 | 0,8 0,7 0,0
S
MORTALIDAD
MORTALIDAD POR DENGUE 0 0 4 0 0 0 | 0,0 | 0,0 0,0 | 0,0 [ 0,0
MORTALIDAD
POR EDA* 0 1 0 0 0 0 | 00 0,0 | 0,0 [ 0,0 | 0,0
MORTALIDAD
POR IRA 2 1 4 2 1 0 | 97| 49 9,6 | 48| 0,0
> SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA
A. METAS DE GOBIERNO
PROYECTO:
PRESTACION DEL SERVICIO DE EDUCACION PARA TODOS CON INCLUSION Y EQUIDAD.
INVERSION TOTAL: $ 259.969.138.950
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Elaboracion Todas las familias con sus
listados de | hijos en las IE oficiales de
estudiantes por | ltagii beneficiadas con los
grado, grupo v | kits escolares.
Nifios, y jévenes del jorada _
sistema  educativo Garantizar la | Se mejor6 el acceso y la
oficial beneficiados 99% escolaridad de los | permanencia  de los

anualmente con Kit
escolares

estudiantes

estudiantes.

Acto protocolario y
entrega del material
de apoyo escolar a
los estudiantes de
las 24 I.E.

Se sensibilizaron tanto los
estudiantes como los
padres de familia frente al
buen uso de los Kits
escolares.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Nifios y jévenes del
sistema  educativo
oficial beneficiados
uha ~vez - en el Entrega de | Identificacion de los
cuatrienio con .
uniformes 51% chaquetas prom a | estudiantes del grado 11
escolares los grados onces de | dentro de la institucién
' las I.E Oficiales educativa.
Transferir a los | La implementacion de
fondos de senvicios | modelos educativos
educativos de las |. | flexibles permite mejorar
E. oficiales de la | los indices de acceso y
Gratuidad Municipal | permanencia de los
para adultos. estudiantes en el sistema
educativo, y asi estos
Estudiant mismos culminar  su
eftrtzj;\ lantes edgg proceso educativo.
. Transferir a los | Poblacion estudiantil con
atendidos en - ; . :
rogramas _flexibles fondos_ de senicios mejoras .|nstaIaC|ones
p o 82% educativos de las I. | locativas, bien dotadas
(aceleracion del E. oficiales de la | que favorecen una
aprendizaje, e : q . -
r0cesos  bAsicos gratuidad nacional prestacién del senicio
P educativo en  mejores
CLEI, entre otros) condiciones
Entrega de material | Todos los estudiantes de
de apoyo | ciclos educativos lectivos
pedagégico para | se beneficiaron con este
los ciclos | material de apoyo
educativos lectivos | pedagégico.
Prestacion del | Incremento de la
semcio seguridad al interior de las
especializado  de | instituciones educativas.
Estudiantes en vigilancia  de 1as | Disminucién en la pérdida
Instituciones de objetos y materiales
extra - edad Educativas educativos
atendidos en '
programas flexibles o : i
(aceleracion del 92% Mejoramiento  de la
cprendizeje, Prestacion del | (3100 0 rotesores v
CLEI, entre otros) general de las comunidad educativa, al
Instituciones poder desarrollar  sus
. actividades en
Educativas

condiciones O6ptimas de
salubridad.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mejoramiento  de las
condiciones ambientales
al interior de las
instituciones  educativas
via manejo de los residuos
s6lidos producto de las
actividades diarias en las
24 |.E del Municipio.
Incremento de la
satisfaccion de los
estudiantes, padres de
familia vy comunidad
usuaria de los senicios
educativos en las 24. LE
del Municipio de Itagui.
Aumento de la confianza
por parte de la comunidad
Prestacion del | educativa al tener
senicio de | organizado el archivo de
recepcién y manejo | cada uno de sus
de la informacion de | documentos.
las ILE
Mayor satisfaccion de los
usuarios 'y comunidad
educativa en general al
poder acceder a los
senicios hibliotecoldgicos
que les garantizan
acceder al cumplimiento
de los deberes
académicos.
Acompafiamiento a El programa de
la secretaria de alimentacion escolar — PAE,
salud en la Durante esta se ejecuta con recursos
ejecucion del administracion, se ha cofinanciados por el MEN
programa de | garantizado la ejecuciéon | (con un 35% del total de la
alimentacion del Programa de inversion), el SGP (con un
Estudiantes en escolar. trasla_do de Alimentaci(_’)n Escplar, 5% de la inversién) y con
jornada dnica con !os es_tudlantes desde (_el primer dia de RECURSO_S PROPIOS el
96% jornada Unica en el | calendario escolar, hasta | 60% de la inversion
almuerzos Lo .
entregados SIMAT el term!no d(_al mismo.
Contrato para | Para la vigencia 2019, se
proveer los | tienen en total 15 sedes
almuerzos para los educativas, con jornada
estudiantes de | Unica (9 .LE con J.U en la

jornada Unica

basica media y 6 I.E. con
J.U en bésica primaria y
secundaria).
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Durante la administracion
se han entregado
1.660.925 raciones de
almuerzo, a los
estudiantes matriculados
en Jornada Unica, con
una inversion de
$7.386.800.669.
Acompafiamiento a | Durante la administracion | Adicional al costo de la
la secretaria de | 2016-2019, se ha | ejecucion del programa
salud en la | garantizado el beneficio | PAE, el municipio, inverte
ejecucion del | de alimentacién escolar | recursos propios para la
programa de | (complemento alimentario | contratacion de una
alimentacion tipo refrigerio), a todos los | interventoria integral
escolar para los | nifios y nifias matriculados | (técnica, administrativa,
estudiantes de | en los grados de | financieray legal), con el fin
preescolar y basica | preescolar y basica | de garantizar la calidad,
Estudiantes de primaria  que no pr.imaria, en las . IE inocu@dgd_y bienestar de los
pertenecen a la | oficiales del municipio | beneficiarios. Durante la
preescolar y ; . - L
primaria  que  no jornada Unica. (durante_ todo el | presente adm|n|stra<;|on, se
estin en jomada 98% calepdarlo escolar) y a la | han invertido
S totalidad de los | $2.683.722.966.
unica con estudiantes matriculados | A través de este contrato, se
(r;f'?r?azgcc)iis gg\‘g::o par:ll en Iq LE. oy sedes realiz.azl . ademas,
educativas, ubicada en el | sensibilizacién y
complemento . L L
alimenticio para los area rural del municipio. capaqt.ac'lon, a
estudiantes de Dura_nt.e - esta beneflc'lgrlos PAE y padres
preescolar y administracion, se han | de familia, en estilos de vida
pimaria que no entregado 8.087.908 sgludables, pautas ) 'de
estdn en  jomada raciones .de complemento crianza 'y hébitos
S alimentario, con una | alimentarios adecuados.
Unica. . -
inversion de | Durante esta
$21.500.002.198. administracién, se  han
capacitado 37.258
Lineamientos PAE | La poblacion a riesgo | estudiantes y 2.757 padres
Almuerzos direccionados (desplazados, de familia
entregados a la desde el Ministerio | discapacitados,
poblacién en riesgo 97% de Educacion | gestantes, entre otros),
(gestantes, Nacional en los | matriculada en las LE
lactantes 'y bajo cuales se orienta la | oficiales del municipio,
peso) priorizacién de la | son beneficiados con el

poblaciéon en riesgo

PAE, independiente del
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Listado de los 1.500
estudiantes en
riesgo beneficiados
de los
complementos

grado de escolaridad en el
gue se encuentren y son
atendidos con
Complemento alimentario
tipo refrigerio o Almuerzo,
si se encuentra en jornada
Unica. El total de raciones
alimentarias,
suministradas a
estudiantes en condicién
de riesgo, durante la
presente  administracion,
es de 960.000 raciones,
aproximadamente.

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA POR IN ITAGUI SOSTENIBLE.

INVERSION TOTAL: $ 42.545.494.403

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Acompafiamiento a | Mas horas de formacion
las Instituciones | para 5300 estudiantes con
Educativas Oficiales | Jornada  Unica, que
en la apropiacion de | disminuyeron los riesgos
los referentes | psicosociales y mejoraron
pedagoégicos los aprendizajes, en
propuestos por el | relacion con los

Instituci MEN en el marco de | estudiantes sin Jornada
Eggé;?:g‘ses Oficiales la_  implementacion Unica.
: P 100% de la jornada Unica.
con jornada Unica — ——
implementada _Resoluuon - a la| 14 _ Instltu0|oqgs
implementacion de | Educativas con resolucion
la jornada Unica de Jornada Unica.
Realizar 5.300 estudiantes
seguimiento al | matriculados en el
Sistema de | municipio, clasificados en
Matricula SIMAT de | el programa de Jornada
los estudiantes en | Unica.
jornada Unica
Instituciones Suministro de
Educativas Oficiales material de apoyo | Aumento del nivel de
con proyectos de pedagdbgico confianza de los docentes
fortalecimiento del 93% relacionado con el | de basica primaria para
inglés en basica aprendizaje del | implementar clases de
primarias formuladas idioma inglés en | inglés con eficiencia vy
e implementadas. basica primaria. eficacia.
NIT. 890.980.093 - 8
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Formacion de | Mejoramiento en las
maestros de | competencias en una
primaria y/o | segunda lengua de los
directivos docentes | estudiantes en el idioma
para el desarrollo de | inglés.
competencias en
una segunda lengua
inglés.
Mejoramiento en
resultados de pruebas
internas y externas.
Material y pedagdgico.
Empoderamiento de los

Seguimiento al Plan
Municipal de
Bilinglismo 2016 -
2019

docentes de primaria para

trabajar las clases en
lengua inglesa.
Mejoramiento  de las

habilidades pedagdgicas y
metodolégicas de  los
docentes de bachillerato
en lengua inglesa: Rosetta
Stone, Way to go, english
please, curriculo sugerido,
DBA, prueba de nivelacion
aptis, programa de
nativos, inmersiones: eje
cafetero, San Andrés Islas
( 30),, Reino Unido ( 2 ),
Estados Unidos (1 ),y la
India (1),

Acompafiamiento en
la gestion curricular
asociada a la
ensefianza del
inglés en la bésica
primaria.

Reorganizacion y
mejoramiento de los
planes de estudios a fin de
facilitar su ejecucion a
todo docente que se
enfrente a ellos.

Apoyo a maestros,

directivos o]
estudiantes en
procesos de

inmersion para el
fortalecimiento de
sus  competencias
en inglés a niwel
local o internacional.

Contacto directo con la
lengua inglesa y las
habilidades que ella exige.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Suministro de
material de apoyo | Maestros mas calificados
pedagdgico para alcanzar mas y
relacionado con el [ mejores competencias en
aprendizaje del | el idioma inglés.
idioma inglés en
basica secundaria y
media.
Formacién de | Mejoramiento en los
maestros de | niveles de desempefio de
secundaria, media | los estudiantes en el
ylo directivos | idioma inglés, que se
Instituciones docentes para el | evidencian en los
Educativas _ Oficiales desarrollo de | resultados de pruebas
con proyectos en el competencias en | internas y externas.
2 n nda len
fortalecimiento del 95% ;;g?é:egu da lengua
inglés en  bésica — —
secundaria y media Acompa_mam|ent_o en Reqrganl_zauon y
implementados la gestiéon curricular | mejoramiento de los
P asociada a la | planes de estudios a fin de
ensefianza del | facilitar su ejecucién a
inglés en la basica | todo docente que se
secundaria y media. | enfrente a ellos.
Apoyo a maestros,
directivos 0
estudiantes en
procesos de | Contacto directo con la
inmersion para el | lengua inglesa y las
fortalecimiento de | habilidades que ella exige.
sus  competencias
en inglés a nivel
local o internacional.
Dotacion con
Instituciones material pedagdgico
. . ara las
Educativas Oficiales llc;lstituciones Desarrollo de un proceso
dotadas con material . _ de formacién integral de
A Educativas Oficiales :
didactico para el 100% en las diferentes los estudiantes en el
fortalecimiento en areas bésicas (Plan marco de las
areas basicas en sus Semilla:  Palabrario competencias del siglo
diferentes niveles vy Numera’rio XX.
ciclos de educacion Fundamundo, entre
otras)
Instituciones Acompafiamiento en | Mejoramiento de los
educativas  oficiales el proceso de | niveles de desempefio de
con lanes de 100% fortalecimiento de | lectura  critica  segun
lectura pescritura y los planes | resultados de pruebas

institucionales de

internas y externas.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
oralidad (PILEO) lectura, escritura y
implementados. oralidad (PILEO)
Dotacion a | Mejoramiento de los
bibliotecas aprendizajes, desarrollo
escolares con | de habilidades para la
material bibliografico | lectura y el pensamiento
y de uso | critico de los estudiantes.
pedagobgico.
Realizar estrategia
que contribuyan a
fortalecer la practica
docente para que los
procesos de
ensefianza - | Mejoramiento de las
aprendizaje se haga | habilidades de los
de manera | estudiantes en el marco de
significativa, las competencias del siglo
mejorando las | XX.
competencias en las
areas de lenguaje y
matemaéticas en
estudiantes de
primaria.
Infraestructura 0 Inicio . de Espam_qs para la En la actualidad son 9
educativa construida 8% construccion de 5| formacion adaptados Para | sedes educativas.
sedes educativas. una adecuada prestaciéon
del senicio educativo.
Transferencia de
recursos a las
:;];S::L;(;il\(/);seSOficiales Mayor : calidad en . !a
- prestacién del senicio
98% para dotacion, ;
' dotacion ylo educa}tlvo de los
Sedes educativas e estudiantes.
con mantenimiento mantenimiento de la
infraestructura
escolar.
Apoyo a la | Espacios  propicios vy
conformacién del | agradables para el
gobierno escolar en | desarrollo de la labor
las I.E. Oficiales. formativa.
Instituciones Conformacion de red de
Educativas Oficiales Apoyo a ILE. | docentes de ciencias
con proyectos de Qﬁciales en la | sociales, que organ'iza y
) ; 97% implementacién de | forma a los estudiantes
convivencia escolar . )
la ruta de | con el apoyo intersectorial
dentro del marco de convivencia escolar | para su buena gestion
la normatividad como lideres estudiantiles.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
vigente Equipo interdisciplinario
implementados. de la Secretaria de
Vinculacién de la Educacion y Cultura
familia a los _(cobertu_r,a, callt_jgd e
. inspeccion y \igilancia)
procesos educativos
institucionales. gue se - encarga de
garantizar la gestion de
los procesos de
convivencia escolar.
Acompafamiento efectivo
Red de matematicas | de la familia en el proceso
activa. formativo de los
estudiantes.
Acompafiamiento a | Fortalecimiento de la
Instituciones Didéctica de las
Educativas Oficiales | matematicas en los
en formacién para el | docentes.
andlisis de las
evaluaciones interna
y externa en los
diferentes niveles.
Se cuenta con estrategia
pedagdgica liderada por la
Mantener secretaria de educacion
Instituciones Dotacion de material | Para la interpretacion y
Educativas Oficiales concreto para las | andlisis de resultados.
con la estrategia de 100% aulas talleres de
aula  taller  de matematicas; Se cualifica a los rectores,
matematicas acompariado de | coordinadores y docentes
implementada capacitacion y | en el proceso con el
formacién docente propésito de garantizar el
uso efectivo de la
evaluacion.
Mejores ambientes de
Plataforma aprendizajes para el
MASTER en | desarrollo del
funcionamiento  en | pensamiento l6gico
las 24 I.E Oficiales matemético a través del
uso de material concreto
Instituciones Reconocimiento a la | Sistematizacion y
Educativas oficiales gestion escolar de | automatizacion de los
con estrategias de 919% las Instituciones | procesos académicos Yy
" 0 . . . .
formacion para la Educativas Oficiales | formativos de las I.E.
evaluacion externa del Municipio de
en diferentes niveles. Itagii
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Acompafiamiento a
Instituciones
Educativas Oficiales | Equipos Directivos
en el uso del andlisis | motivados y trabajando en
de las evaluaciones | Mejoramiento continuo.
internas y externas
en los PMI
Seguimiento a las Estudie_mt(_es con mejores
A aprendizajes en cada una
Instltuc_|ones de las areas del plan de
Educativas que ; ~
tienen media estudios de sus L.E. (afios
técnica 2016, 2017, 2018), con
' linea base 2015.
6.861 estudiantes
Entrega de | formados en
chaguetas prom a | competencias para el
los grados onces de | acceso del mercado
o las I.E Oficiales. laboral y con proyeccién a
Instltuc_lones ficial la educacion superior.
igﬁcatglrii/ec tgsc'a gz 95% Transwersalizacién _
media técnica de la _ catedra 7.927_ _ estudiantes
implementados afrocolombiana  en | beneficiados.
los proyectos de las
24 |E Mayor sentido de
pertenencia por la
Institucion Educativa y el
Municipio.
Acompafiamiento de
Instituciones Estrategia de
Instituciones Educativas Oficiales trgnsversalizacién de Ila
educativas  oficiales en el prpces_(? de cated_ra en IOS pl_ane_s de
con la catedra de transver§allza0|on estudlo_ de las instituciones
estudios 100% de ~areas del edupgtl\fas desarrollando
afrocolombianos conocimiento en | habilidades _ para
. proyectos comprender la diferencia y
implementada L )
pedagégicos de las | la construccion de
Instituciones practicas sociales
educativas Oficiales. | incluyentes.
Realizacion de
encuentros, ferias o
Instituciones foros tematicos que
Educativas oficiales fomenten la | Deconstrucciéon de los
implementadas con 96% replicabilidad de | planes de estudio de las
. .y 0 . . .
la transversalizacion experiencias 24 1.E., del Municipio,
de proyectos exitosas entre | atendiendo al proceso de
pedagdégicos. Instituciones transversalizacion.
Educativas
Oficiales.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Apoyo a maestros,
directivos 0 | Construccién del
estudiantes para la | conocimiento pedagdgico
participacion de [ de forma colaborativa vy
eventos nacionales | significativa entre pares.
o0 internacionales
Funcionamiento del | Mayor motivacién para el
comité de | aprendizaje en el contexto
investigacion de la globalizacién del
municipal mundo postmoderno.
Sostenibilidad del | Formalizacion y
sistema  educativo | credibilidad del proceso
relacional en 4| de inwestigacion de las
Instituciones Instituciones y el
educativas Municipio.
Formacién  integral
para maestros
Innovacién
educativa 5.200 Estudiantes
Formacion pos | atendidos y sus familias.
gradual Uso y | Estudiantes con alto nivel
aplicacion de TIC | de autonomia con
Lectura escritura y | capacidad de
oralidad  Desarrollo | autogestionar su propio
pensamiento ldgico | proceso de aprendizaje.
matematico ...entre
otras
L Formaciéon docente
Maestros y directivos en temaéticas | Crecimiento continuo para
formados en el marco o uo p
del Plan Territorial de 97% disciplinares dentro | docentes vy dlregtlvos
S del marco de | docentes en lo profesional,
Formacion y .
Capacitacion Cpmpetenmas del | laboral y personal
Siglo XXI.
Instituciones Se atendié a un promedio
: . de 1200 estudiantes con
educativas oficiales discapacidad or  afo
formadas en la Atender a la P por
atencion educativa poblacion con durante el cuatrienio y de
: ) . 20 estudiantes con
de calidad a la discapacidad Y | talentos excepcionales por
poblacién en talentos ~ peior P
: - : afo, se realiz6 apoyo
situacion de excepcionales de las edagsaico en la
vulnerabilidad 94% IE por medio de los zlabo%agién de los planes
(discapacidad, planes individuales y ! P
talentos y ajustes  razonables gle ajustes' .razonables,
X . ingreso  diario a la
capacidades con sus registros lataforma de
excepcionales, actualizados en el | P )
. o discapacidad y talentos
victimas del aplicativo PDT
. . (PDT) del
conflicto, etnias,

LGTBI, en situacién

acompafamiento
pedagogico que se realiza
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AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

de calle, entre
otras).

a padres y docentes. Se
mejoré el indice de
inclusion y la calidad
educativa de esta
poblacion.

Atender  poblacién
con Discapacidad
Cognificativa sewera

Cada afio durante el
cuatrienio se atendieron
alrededor de 130 personas
con discapacidad sewvera

no incluidos en las | en Instituciones
aulas de las | especializadas para su
Instituciones atencién, logrando con ello
Educativas mejorar el
acompafamiento  familiar
y su calidad de vida
Prestar senicio de

interpretacion a los

estudiantes  sordos
usuarios de la
lengua de sefias
colombiana,

proveer de modelos
lingliisticos a los
estudiante que
recién acceden a
este lenguaje vy
proveer a los
estudiantes con
discapacidad

auditiva un docente
de lengua castellana
para su aprendizaje

Se atendié un promedio
anual de 90 estudiantes
con discapacidad auditiva,
y usuarios del lenguaje de
sefias por modelos
linguisticos e intérpretes
con el propésito de
mejorar su proceso de
aprendizaje como parte de
su formaciéon integral,
mediante la  formacion
docente y
acompafiamiento familiar.

Asignacion del cupo
escolar de la
poblacién victima del
conflicto armado

Se atendi6 en forma
prioritaria e inclusiva a los
estudiantes \victimas del
conflicto armado,
beneficiandolos con
estrategias como: material
de apoyo, alimentaciéon
escolar PAE, programa de
becas, jornada Unica,
jornada escolar
complementaria y
modelos flexibles. Durante
los cuatro afios se ha dado
atencion a un promedio de
1550 estudiantes en esta
condicion.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Actualizacién Se actualiza de manera
permanente de la | permanente durante el

Plataforma SIGO
(Sistema de
informacion de
gestion de oferta)
con la poblacion

victima del conflicto
en edad escolar

afio la plataforma SIGO,
en la cual se ingresan al
sistema educativo todas
las personas con deseo de
estudiar, lldmese menores
0 adultos, registrados alli
por la Unidad de Victimas.

Sostenimiento y
mejora del Sistema
de Gestion de
Calidad (S.G.C) en
las Instituciones
Educativas Oficiales
del Municipio de
ltagii.

Durante el cuatrienio se
trabaj6 en temas de
gestién de la calidad con

las 24 Instituciones
Educativas Oficiales
logrando mantener
certificadas 22 de ellas. A
las dos restantes les
estamos girando los
recursos para que

contraten con ICONTEC la
visita de certificacién a
finales de este afio o
inicios del 2020.

Asignacién del cupo
escolar de la
poblacién victima del
conflicto armado

Mejorar el acceso al
sistema  educativo de
estudiantes con

discapacidad auditiva en
las IE JUAN
NEPOMUCENO
CADAVID a través de la
implementacién del
modelo bilingte bicultural,
lo cual repercute en el
mejoramiento de la calidad
de vida de todo el nucleo
familiar

Actualizacion
permanente de la
Plataforma SIGO
(Sistema de
informacion de
gestion de oferta )
con la poblacion
victima del conflicto
en edad escolar

Aumento el acceso al
sistema  educativo de
personas en condicion de
desplazamiento, lo cual
permite dar continuidad en
su ciclo educativo y mejora
su calidad de vida
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Sostenimiento y
mejora del Sistema
de Gestion de | Mejorar la blsqueda de
Calidad (S.G.C) en | estudiantes para su
las Instituciones | acceso al sistema
Educativas Oficiales | educativo

del Municipio de
Itagi.

PROYECTO:
DESARROLLO DE UNA EDUCACION EXITOSA Y SIGNIFICATIVA

INVERSION TOTAL: $ 8.488.465.049

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mantenimiento  de | Acompafiamiento al proceso
los procesos | educativo con elevados

certificados de la | estandares de calidad.

Procesos de la Secretaria por parte

Secretaria 9 94% |del MEN y los
Educacion .
certificados adicionales con el
SIGI
En la actividad realizada se
hizo una aproximacion al tema
de la transicion del trabajo a la
jubilacién, su  significado,
consecuencias y desafios;
Desvinculacion con el propésito de incentivar
laboral asistida e implementar una cultura del
aprendizaje permanente para
enfrentar el cambio, el cual
facilitara realizar un buen
Casa del maestro proceso de de_svinculacién
dotada y 93% _ laboral sin Fraumatlsmos.
. Capacitacion y | Reconocimiento a los 101
funcionando . .
encuentro con | directivos docentes de las 24
directivos docentes I.LE del Municipio, destacando

su labor y brindandoles
espacios de diversion para su
satisfaccion y mejoramiento
en la calidad de vida

Celebracion Dia del | Alta satisfaccion de todos los
Maestro: Maestros | docentes y directivos en
de vida y | reconocimiento por su labor
reconocimiento a | prestada al senicio de la
poblacion Itagiisefia.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

toda una vida

docente

Realizar la | Mejores niveles de

induccién y | acercamiento de los docentes

reinduccién a los | nuews a las instituciones a

docentes y | las cuales ingresan.

directivos docentes

Mayor conocimiento de las
normas actuales y nuevas que
los rigen.

Desarrollar los
juegos del
magisterio

Mejoramiento de la calidad de
vida y mejor desempefio
laboral de los docentes
participantes; asi como
mejoramiento de la
integracion, aprovechamiento
del tiempo libre, sana

convivencia y blsqueda de
salud fisica y mental, la cual
redunda en una mejor calidad
de la educacidon en nuestro
municipio.

Entrega de Dotacion
a los Docentes

Cumplimiento de la normativa,
la cual busca aliviar
econémicamente a aquellos

docentes que devengan
menos de dos SMMLV.
Seguimiento a los | Se evdenci6 acogida y

planes de Accion de
transiciones

familiarizacién de los nifios y
nifas a las instituciones

exitosas educativas oficiales.
Ha permitido establecer en
Diagnéstico del gué punto se encuentra la
Estado de la educacion  inicial en el
L . municipio en materia de
Mantener el Modelo Educacion Inicial P .
de estion de cupos, de  permanencia,
educacgi)c')n inicial 100% cobertura y calidad.
implementado Cualificacion de | Capacitaciones constantes a
agentes y docentes | lo largo del cuatrienio en
educativos del CDI y | temas relacionados con
transicion y primero | primera infancia y educacion
de las L.E preescolar.
Reqistro de Se evidencia actualizacion de
opgradores de los establecimientos  que
rimera infancia prestan el senicio a la
P educacion inicial y preescolar.

S Implementar los | Afo 2016: se acompafiaron 2 ~
Instituciones ropcesos internos | L.LE., Die oEchavarriZ Misas En el afio 2017 solo
educativas 100% P . o g Y| terminaron el proceso 2
oficiales en el que se  requieran | San Jose. LE Maria Josefa

para la operacién T
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
pacto Educacién del Proyecto Pacto | Qué se hizo: Escobar y  Concejo
Empresa Estado Educacion- Municipal.

Empresa-Estado -
Transferencia
Metodoldgica de la
Fundacién
Colombo-
Canadiense.

Para docentes diplomatura en
formacién en emprendimiento
en edades tempranas.

Para estudiantes dotacién
bibliogréafica Somos
Emprendedores nivel seis a
nivel once 30 libros en cada
nivel.

Seguimiento a las LE.
intervenidas para \validar la
integracion del
emprendimiento en el PEL

Inmersion a 5 jévenes de cada
una de las I.E. de los grados
octavo y nowveno, con 46 horas
de formacion en ideacién,
prototipo y pitch para el
emprendimiento.

Afo 2017: se acompafiaron 4
I.LE., Concejo Municipal, Felipe
de Restrepo, Maria Josefa
Escobar y Antonio José de
Sucre.

Qué se hizo:

Para Directivos se realizd
Programa de Gestion
Estratégica para la

implementacion de la cultura
del emprendimiento.

Para docentes diplomatura en
formacion en emprendimiento
en edades tempranas

Para estudiantes dotacion
bibliografica Somos
Emprendedores niwvel inicial a
nivel cinco 30 libros en cada
nivel.

Las LE, Felipe de
Restrepo y Antonio José
de Sucre no terminaron
el proceso de formacion
por falta de recursos
econdmicos por parte
del municipio
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Seguimiento a las ILE.
intervenidas para \validar la
integracion del

emprendimiento en el PEL

Ao 2018:

Se acompafiaron 2 LE.,
Concejo Municipal y Maria
Josefa Escobar.

Qué se hizo:

Para docentes diplomatura en
formacion en emprendimiento
en edades tempranas, y Curso
Pedagogia y Didactica para el
Emprendimiento.

Para estudiantes dotacion
bibliografica Somos
Emprendedores nivel seis a
nivel once 30 libros en cada
nivel.

Seguimiento a las ILE.
intervenidas para \validar la
integracion del

emprendimiento en el PEL

Inmersion a 5 jévenes de cada
una de las L.LE. de los grados
octavo y noveno, con 46 horas
de formacion en ideacion,
prototipado y pitch para el
emprendimiento.

Afio 2019: se acompafiaron 2
LE., Juan Nepomuceno
Cadavid y San José.

Qué se hizo:

Para Directivos docentes y
docentes se realizé Programa
de Gestion Estratégica para la
implementacién de la cultura
del emprendimiento de base
tecnoldgica.

Para estudiantes
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Formacion a traves de
EmprendelLabs para formar a
los nifios en temas
tecnolégicos y metodologia
STEAM, en los grados de
tercero a quinto.
Dotacion tecnoldgica
(Impresora 3D, Kit Arduino
Maker, Kit electrénica) vy
bibliogréfica (libros fisicos & E-
books de preescolar a quinto
Somos Emprendedores)
Seguimiento a las LE.
intervenidas para \validar la
integracion del
emprendimiento en el PEI.
Facilitar, propiciar y
brindar las garantias
necesanas para la Se avanzo en la
participacion de los transformacion de la
diferentes  actores S .
educativos educacion cc_)n.enfoque hacia
el emprendimiento en los
(rectores, diferentes niweles de la
coordinadores y DA X
Instituciénén Eeducativa
docentes) para
apropiar el Modelo
Pedagdgico.
Disefiar
mecanismos de
politica publica que
permitan garantizar | Permanencia y trascendencia
la permanencia, | para proyectar la educacion al
trascendencia y | desarrollo econoémico
transferencia del | territorial.
Modelo Pedagogico
en las instituciones
beneficiarias.
Animar y dinamizar | Generacion de modelos
la implementacion | diversos al modelo
del Modelo | pedagégico tradicional que
Pedagdgico en los | permitan visualizar la
colegios educacion como insumo \ital
beneficiarios. para el desarrollo.
Instituciones Durante el cuatrienio se
educativas trabajo en temas de gestion de
oficiales Man_t(_ener_’ la la calidad con las 24
o 93% Certificacion de L .
certificadas en Calidad de las IE Instituciones Educativas
Sistema de gestion Oficiales logrando mantener
de la calidad. certificadas 22 de ellas. A las
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
dos restantes les estamos
girando los recursos para que
contraten con ICONTEC Ia
visita de certificaciéon a finales
de este afio o inicios del 2020.
o Durante los cuatro afios de
Formacion 2 | esta administracién se brind6
directivos docentes N i
docentes en capacitacion a los equipos de
Y, .~ | calidad de cada una de las 24
sistemas de gestion o .
de la calidad Instituciones _ _E_ducatlvas
Oficiales del Municipio.
Se adquirié el software y la
licencia para disponer de la
red educativa en
https://itaqui.edu.co/
Que gracias a la capitalizacién
de las experiencias de los
Adquisicion de | docentes del municipio, se
software y licencias | impacta en la comunidad
académica de todo el pais.
Se adquirieron las Licencias
de Office y Windows que
permiten la instalacién en todo
el parque tecnoldgico de las IE
Instituciones Il\éllesa ?r?fr?e/:?ricrii:g Durante esta administracion
educativas - se garantiz6 el senicio de
e tecnolégica de las
oficiales con A Mesa de Ayuda al 100% de las
. instituciones oo .
estrategias de uso : Instituciones Educativas.
o educativas
y apropiaciéon de 95%
las TIC en el -
) A través del senicio de Mesa
proceso de Afianzar los de Ayuda, se garantiza una
aprendizaje procesos de

implementadas

integracion y gestion
de la tecnologia

gestion de la tecnologia
centralizada, ordenada vy
operando en todas las IE del
municipio.

Proporcionar todas
las herramientas
tecnologicas
necesarias para el
uso y apropiacion de
las TIC al interior del
aula de clase.

La comunidad académica del
municipio ha adoptado el
CityLab como un espacio de
aprendizaje, trabajo
colaborativo y capitalizaciéon
del conocimiento, que les ha
permitido la transversalizacion
de la tecnologia en todas las
areas del conocimiento. La
estrategia general se
encuentra plasmada en el
Plan Digital Iltagiii que es una
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
politica publica en desarrollo
(2014-2023).
Comunidad educativa mas
educada recibiendo
Garantizar la | informacion a traves de redes
conectividad de comunicacion
Instituciones internacional. Todas las
Educativas Oficiales | sedes educativas contaron
durante los 4 afios con el
senicio de INTERNET.
1000_/0.d.e las I'E'.’ oficiales del Falta realizar la feria de
municipio han implementado la ciencia 2019 donde se
Participacion en | proyectos de investigacion. .
. Lo - presentaran 80
Instituciones ferias de Ia_ ciencia 610_ Practicas y proyectos proyectos de
educativas con en los _dlfe;rentes realizados en Ias_ IE_.i con investigacion de
niveles territoriales enfoque de inwvestigacion en ; .
proyectos de . .| secundaria y media y 10
investigacion en el 95% las _F_erlas de la Ciencia de basica primaria.
aula I\D/Iun|C|paI 2016-2017-20(}8.
: ocentes y estudiantes
implementados. _Fome_nto . de la formados en procesos de
mr\;:st?(l:%am%ré a %0222 investigacion en el aula.
gel aula pedagog 100% de IE cugantan con
semilleros de investigacion.
Sostenibilidad del | Continuamos fortaleciendo la
Sistema Educativo | implementacion y
Relacional en 4| consolidacién del Sistema
Instituciones Educativo Relacional en las 4
educativas Instituciones Educativas.
Sostenibilidad del | Continuamos fortaleciendo la
proyecto de | implementacion y
comunidades de | consolidacién del Sistema
aprendizaje en 2| Educativo de Comunidades
Instituciones Instituciones de Aprendizaje en las 2
educativas educativas Instituciones Educativas.
oficiales con Implementaciéon del
proyectos a la 95% proyecto de | Continuamos fortaleciendo la
practica de "pedagogia e | implementacion y
pedagogias investigacion en el | consolidacion del Sistema
innovadoras aula” en 2 | Educativo de inwvestigacion en
implementados. Instituciones las 2 Instituciones Educativas.
educativas
El impacto logrado se obsena
Fomentar la | €on lo realizado a.travé_s de_I,os
implementacién  de proyectos de investigacion,
. : los modelos pedagdgicos
innovaciones . .
pedagogicas al mnovado_res |mplgmentados y
interior de las IL.E. los quetos virtuales - de
aprendizaje que se
encuentran alojados en la
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plataforma del Plan Digital
Itagii.
Se han premiado los
Apoyar con recursos proyectos de mvespggmon, se
fisicos. humanos ha apoyado econdmicamente
PR Yl implementacion de
técnicos necesarios . o
ara la Comunidades de aprendizaje,
D ementacion SERI, STEM, Nueva Escuela,
P entre otros. Ademas de las
exitosa  de las actividades que se desarrollan
innovaciones 9
edagégicas con. I_a mesa de ayuda, el
P ' senicio de Intenet y el Plan
Digital Iltagui.
Becas de No hubo destinacion de
posgrado para L, recursos por parte del
docentes de las Gestion de becas de Ministerio Nacional, tampoco
S posgrado otorgadas S
instituciones 72% por Recursos propios; por
: a docentes y
educativas directivos docentes tanto no se entregaron becas
oficiales a docentes en el presente
entregadas cuatrienio
Dado que se tiene convenio
con la entidad SENA para
articular programas para el
trabajo y el desarrollo
humano, el seguimiento se
realiza por medio de dicho
convenio y se evalia el
Seguimiento a los | impacto generado con la
dos programas de | cantidad de bachilleres que
formacion para el | ingresan a la educacion
Programas de trabajo y el | superior en programas del
gram desarrollo humano SENA en el afio 2016 ingresan
formacién para el . ~
trabajo y el 218 estud|ante§ en el afio
desarrollo 770% 2017 225 estudiantes y en el
0 afio 2018 225 estudiantes. En
humano

implementados
por el municipio.

la actualidad se cuenta con 20
Instituciones Educativas con
Media Técnica en diferentes
modalidades.

Pago ARL
estudiantes de
media técnica MT
decreto 055 de 2015

Se ha protegido con ARL un
total de 2200 estudiantes
durante el cuatrienio, con un
inversion de 133.000.000 a
septiembre de 2019.
Manteniendo cubierto al
estudiante se impacta con una
forma segura de realizar una
media técnica que facilitara el
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encadenamiento a educacién
superior.
Se celebraron en el cuatrienio
hasta 34 conwvenios anuales
los cuales generaron un
Conwenios para la | impacto en la comunidad
implementacion de | positivo debido al beneficio
programas de media | econdmico recibido a través
técnica con | de descuentos; los
proyeccion para el | beneficiarios fueron afio 2016
trabajo y el | 429 personas, afio 2017 569
desarrollo humano personas, afio 2018, 589
personas y en lo que va del
afio 2019 se han beneficiado
697 personas.
PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION SUPERIOR Y DESARROLLO HUMANO.

INVERSION TOTAL: $ 4.3983.302.754

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Proyecto para el | Disponer de una guia para
Manten_er el Proyecto fomento de la | desarrollar todas las
Educativo para el L .
fomento de la 100% educacion actividades de la
educacion  terciaria terciaria  en el | dependencia conforme a lo
Municipio de | dispuesto en el plan de
formulado - .
Itagui oficializado | gobierno
Becas otorgadas a | Se  han beneficiado del
los diferentes | programa de be becas en el
grupos cuatrienio 2174 familias con
Becas para los . . L
: poblacionales del | una inversion de 7282
diferentes grupos o o .
oblacionales 100% Mumglplo de mlllon_es de pesos
P Itagui que | aproximadamente,
entregadas . ; ,
cumplan los | mejorando la calidad de vida
requisitos. de los habitantes y la
seguridad en el municipio.
Se tienen estudios
adelantados sobre la
viabilidad para la
Mantener pperrade | BT RAD on Ia
Universidades 100% nuevas Sedes Institucion Educativa Pedro

publicas con sede en
el Municipio de ltagli

para la Educacion
Superior

Estrada.

Una vez concluido el tiempo
de ley de garantias se
reanudaran los tramites para
llevar a cabo este objetivo, el
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
cual facilitaria el acceso y la
permanencia de los
estudiantes en una sede
cercana.
PROYECTO:

APOYO A LA GESTION DE LA INNOVACION 'EDUCATIVA CON USO DE TECNOLOGIAS
DIGITALES A TRAVES DEL PLAN DIGITAL ITAGUI.

INVERSION: $ 10, 015, 777,708

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Plan
Teso

Politica del
Digital
implementada

91%

Promover escenarios
para la INNOVACION,
el DESARROLLO vy la
INVESTIGACION con
uso de TIC:|+D+I

El 100% de las Instituciones
Educativas Oficiales han
implementado proyectos de
Desarrollo, Investigacion e
Innovacion los cuales se
encuentran documentados
en la Red Educativa
itagui.edu.co del Plan Digital
ltagiii.

Implementar
estrategias de
APRENDIZAJE activo
que aporten al
fortalecimiento de los
enfoques

pedagodgicos

A través del Plan Digital y
su linea de aprendizaje, se
desarrollan actividades
dirigidas a los docentes
oficiales  (cubrimiento de
mas del 90%) con talleres
de formacién docente, al
CityLab como consultorio y
asesorias personalizadas
en uso y apropiacion de las
TIC en ambientes de
aprendizaje, dias digitales
en cada IE, el trabajo y
acompafiamiento de las
redes tematicas y el
desarrollo del pensamiento
computacional. Ademas, se
lleva a cabo un trabajo con
estudiantes en apropiacion
Creativa de las TIC, grupos
de pensamiento
computacional, equipo de
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monitores en las 24 IE y
alfabetizacion en
competencias  mediaticas
para los estudiantes de
basica secundarios y media.

Apoyo en el disefio y
puesta en marcha de
estrategias para el
aprovechamiento  de

recursos
tecnoldgicos,

modernizacion y
reposicion de

infraestructura TI

Se establecieron los
lineamientos técnicos para
la  proyeccion de la
reposicion de infraestructura
tecnolégica, la elaboracién
de estudios previos para
contratacion de senvicios de
conectividad, senicios de

nube (Cloud),
licenciamiento de Software
y contratacion de
modernizacion con

principios de sostenibilidad
Institucional que impactan a
toda la comunidad
académica del municipio a
través de la gestion eficiente
de la tecnologia.

Definir e implementar
estrategias dirigidas al
fortalecimiento de
procesos de
GESTION de la
innovacion en las LE y
en el Municipio.

Directivos docentes y
docentes mas preparados,
utilizando la tecnologia para
realizar una administracion
mas efectiva y la educacion
de excelente calidad. Se
form6 a los directivos vy
docentes de las
Instituciones Educativas
que \‘ienen implementando
los modelos de innovacion

educativa SERI,
Comunidades de
Aprendizaje, Nueva

Escuela, STEM.
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» SUBSECRETARIADE CULTURA
PROYECTO
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA MUNICIPAL DE CULTURA
INVERSION TOTAL 40.298.302.754
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
durante la vigencia 2017 se
Implementacion de | alcanzé la meta propuesta,
la Subsecretaria de | que para esta vigencia fue
Cultura. del 100%, a junio 30 de
2019 va en un 100%
Eiecutar las 30/06/2019: Se ampli6 la
: . convocatoria para
directrices del postulacion al beneficio
Subsecretaria de g&?tlj:zno 32 del  programa BEPS
Cultura creada 100% R segunda fase de
Colpensiones del
(Mantener) creadores 'y  gestores
Programa BEPS
(senicio social culturales hasta el 28 de
. abril del 2019 , no se
complementario de o ;
g recibi6  ninguno, Se
beneficios N .
econ6Micos realizo las trasferencia de
recursos a colpensiones
pericdicos) desde la or un valor $ 83,227,505
Subsecretaria de por u e
Cultura para  tres pensiones
\italicias.
Se estd terminando el
. . Plan Estratégico de
Gestiones durante las vigencias Culturas en estos
Plan Estratégico de realizadas para que 2017(alcanzo un  96%), moment(,)s se estan
Cultura 2017- 2028 08% el Concejo o _201_8 (alcanzo un 0%) y a construyendo los
aprobado por junio 30 de 2019 va en un | . .
apruebe por indicadores para proceder

Acuerdo Municipal

Acuerdo Municipal.

98%

a que sea aprobado por
Acuerdo Municipal.
30/06/2019
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Revision y
actualizacion del | durante las vigencias 2016,
Plan de Estudios de | 2017, 2018 y a junio 30 de
. la Casa de la| 2019 alcanz6 Ila meta
Plan de Estudios de
la Casa de la 100% Cultur{i acorde a las propuesta, que para pada
0,
Cultura actualizado neceS|_da_des o | vigencia fue del 25%, a junio
requerimientos 30 de 2019 va en un 100%
presentados. Esta
actividad es de
mantenimiento.
30/09/2017 Durante el
“Proyecto para la
Actualizacion  de los
gestores y
30/09/2017 formacion de 44 | emprendedores
gestores y actores | Culturales del Municipio
culturales inscritos en el | de Itagui" levantamiento
Organizaciones Identificar "Proyecto para la| de la cartografia vy
identificadas para la organizaciones a | Actualizacion de los | construccién de la linea
formacion en 100% partir de la | gestores y emprendedores | base para el desarrollo del
emprendimiento caracterizacion del | Culturales del Municipio de | ecosistema y la
cultural sector. Itagui", con la Corporacion | consolidacion de los
Banasta realizado entre los | Emprendimientos
meses de junio y | Culturales, se identificaron
septiembre del 2017. las organizaciones para la
formacion en
emprendimiento  cultural
registrando 44 gestores y
actores culturales.
Junio 30 del 2017,
Realizacion de dos
capacitaciones: en el mes
de mayo se inscribieron 21
Organizaciones personas para el proceso
formadas en de Certificacion por
emprendimiento Acciones de gestion | competencias a los
cultural, en 100% para la formacion y | docentes culturales del | Indicador alcanzado en el

coordinaciéon con los
niveles
departamental y
nacional

capacitacion de las
mismas,

municipio de ltagui, con el
apoyo de la mesa sectorial
de educacion y el Sena, El
21 de junio se realizé la
capacitacion en economia
naranja por el grupo de
profesionales de la
Corporacion Banasta.

afo 2017
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Junio 30 del 2017:
Conferencia realizada el 8
de junio de 9: 30 a.m. a 11:
30 a.m. en el Auditorio
Mdiltiple del primer piso de la
Fundacion Biblioteca Diego
Echavarria Misas de Itaguii.
Se entregaron constancias
Jornadas de de ponencia a los
capacitaciones conferencistas, se tendra
realizadas sobre 100% Realizar  jornadas | una segunda conferencia- | Indicador alcanzado en el
medios alternativos de capacitacion taller en el mes de| afio 2017
de comunicacion septiembre. 30/09/2017
comunitaria. Conferencia realizada el 28
de septiembre de 9: 30 a.m.
a 11: 30 a.m. en el Auditorio
Mdltiple del primer piso de la
Fundacion Biblioteca Diego
Echavarria Misas de ltagui.
Se entregaron constancias
de ponencia a la
conferencistas vy talleristas
1-El Area de Gestion
Cultural Desde el mes de
febrero se empezd la
Desarrollar gestion con el Sena para
Gestiones propuestas oy durante la vigencia de 2016 | el _ programa de
realizadas para la reallzar acciones | se lograron 8, en 2017 se cen|f|ca0|0r1 de
consecucion de encaminadas ~a dieron 6 en el 2018 se logré compgtgnmas laborales
[ECUISOS para el 100% procesos de gest!gn 6y a junio 30 de 2019 se | en musica en las normas
desarrollo  cultural para la consecucion alcanzo. 5 para un total de | de percusion, canto,
local de recursos para el | 25 gestiones 6sea el 100% | cuerdas y \entos, con
desarrollo  cultural convocatoria a nivel
local. departamental en donde
se preinscribieron

aproximadamente 300

personas
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PROYECTO
GENERACION DE CULTURA'Y CIUDAD
INVERSION TOTAL: $3.437.522.550
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
1-El Area de Gestién Cultural
Desde el mes de febrero se
empez6 la gestion con el
. Desarrollar propuestas y Sena para el programa de
Ges_t|ones realizar acciones certificacion de
realizadas para la : .
consecucion de encammatias a procesos copwpetenC|as laborales en
[ECUISOS ara el 100% de gestion para la musica en las normas de
desarrollo pcultural consecucién de recursos percusién, canto, cuerdas y
local para el desarrollo cultural vientos, con conwvocatoria a
local. nivel departamental en
donde se preinscribieron
aproximadamente 300
personas
30/06/2019 A la fecha se
realiz6 el primer pago
correspondiente a $
Operacion inmobiliaria 150'000',000 y s€e enmvio awla
ara el Auditorio Diedo Secretaria  de  Educacion
Echavarrl'a Misas 9 Resolucion revisada y
firmada desde la Secretaria
Juridica para que desde alli
se continte con lo
correspondiente a los pagos
Se publicaron dos (2) libros:
durante las | 1) El informe de Gestion
vigencias de 2018 | Cultural de la Subsecretaria
N . . se logr6 1y a junio | de Cultura, afio 2018 (200
e fosree e M| 20 "G obio se | mpreson ) sV vesion e
P 100% alcanz6 una para| los Premios de Cultura

Promocién de
Imagen de Ciudad

publicacion de un
impreso.

un total de 2
publicaciones Osea
el 100 %

Ciudad ltagti, del afio 2017

(200 impresos), estas
publicaciones fueron
entregados en el mes de

mayo.

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55
Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
durante las
vigencias de 2016
se realizaron 6, en
Sesiones del Comocar  y realizar el 2017 fueron 6, en
Consejo Municipal 100% reuniones con el Consejo el 2018 fueron 6 y a | La primera reunién se llevd a
de Cultura Municipal de Cultura junio 30 de 2019 | cabo el 25 de febrero de 2019
realizadas P ' van 5 una para un
total de 23
reuniones 6sea que
va en 95 %
Durante la vigencia
: Ejecutar acciones a| de 2016 se lograron
Acf((:)lr?]r;eniopgz el través de propuestas que 1_15, en 2017 se| Se cumple apqyando a los
produccién y fomenten la cultura de la | dieron 80, en el| grupos, facilitando las
circulacion de 100% producciér] y circulacion 2018 selogr6 80y a sglida;, convenios y
contenidos de contenidos culturgles. junio 39 de 2019 se | ejecucion de los recursos de
culturales en (Apoyo a grupos, salidas, | alcanz6 75 para un| la Ley de espectaculos
contexto convenios y Ley de] total de 350 | publicos).
‘ espectaculos publicos). acciones oOsea el
85% (van 299)
PROYECTO

APOYO A LA FORMACION ARTISTICA Y CULTURAL

INVERSION TOTAL: $ 24.316.867.319

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
1- Desde el area de gestién
cultural se consiguié con el
Sena jornada de capacitacion y
sensibilizacion del proceso de
certificacion en musica y 2-
Jornada de colpensiones para
Jormnadas de Listados de durante las vigencias de | beneficios periddicos.
capacitacion a los asistencia, registros 2017 se realizaron 14, 30/06/2Q%9: 3- Desde el Area
integrantes del fotogré;ficos en el 2018 fueron 14, | de (}estpn Cultural en A.bl’l| se
100% ' para un total de 28| esta realizando la capacitacion

sector cultural
realizadas
(Mantenimiento)

informes, piezas
publicitarias, entre
otros.

capacitaciones 0sea que
se sobrepaso6 el 100 %

con el programa de técnica en
musica con el SENA en lacasa
de la cultura con 22 estudiantes
matriculados. 4- EI area de
gestion Cultural se contacté a
la direccion de derechos de
autor, para solicitar
capacitaciones para el sector
cultural
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
durante las \igencias de .
2016 al 2019 se alcanzé 30/06/2019 Se esta llevando a
Unidades la meta propuesta, que cabo un proceso de
. prop L od implementacién de actividades
Socioculturales para cada \vgencia fue ue hacen nparte de diez
Unidades operando procesos | del 25%, se fortalecieron q p:
. L . proyectos relacionados con el
Socioculturales 100% de formacion | las 10 Unidades | .~ .~ : .
X L . . —~ | ejercicio de la Convivencia
fortalecidas artistica, cultural y | Socioculturales y a junio Ciudadana diriida a
en convivencia con | 30 de 2019 se alcanzé el o ng
la comunidad 100% poplamones d|ver§as Y
' teniendo en cuenta la inclusion,
dentro de sus programas.
durante las vigencias de | 30/06/2019 Se encuentra en
2017 al 2019 se alcanzé | proceso de creacién, el quinto
la meta propuesta, que | Centro de Cultura y Memoria,
para el 2017 erade 2, en | teniendo en cuenta los ya
el 2018 era de 2 y de 1 | existentes en la Vereda EIl
C?\;qur(r)]f)ri:ecrg;g:sra 100% gl:iirralos rr?grr:wt(r)?; de para el 2019, 6sea que | Pedregal, Playa Rica, Hogar de
y y ’ se crearon los 5 Centros | los Recuerdos sede Sur,
de Cultura y Memoria a | Estaciéon Férrea de Yarumito y
junio 30 de 2019, 6sea | en proceso de creacion, la
gue se alcanzd el 100% | Sede Norte del Hogar de los
Recuerdos.
durante las vigencias de
2016 al 2019 se alcanz6 | Contratacion para darle
la meta propuesta, que | continuidad en el tiempo a los
para el 2016 fueron 7.5 | procesos, durante los meses
meses, en el 2017 se | de operacion de los talleristas.
contraté por 9.5 meses, | 30/06/2019 Desde la firma del
Contratacion para | en el 2018 fue de 9.5 y | contrato SEYC-180-2019 con
Meses dedicados a darle continuidad en | a 30 de junio fue de 6 | la ESAL se han dedicado 3.5
los procesos el tiempo a los | meses, 6sea que se ha | meses al desarrollo de los
: gy 100% .
formativos artistico procesos, durante los | contratado entre Cultura | procesos formativos.
y cultural meses de operacion | y Participacion por 32,5 | Participacion SPYS- 136 de
de los talleristas. meses entre las dos | 2019 4 meses (Manualidades,
dependencias a junio 30 | musica, banda Musico Marcial,
de 2019, 6sea que se | baile y danzay talla en madera.
alcanzé el 90 % (van | Impactado en Abril y mayo
32.5) 2640. En conclusion van 7.5
meses
durante las vigencias de | 30/06/2019 se encuentran
Personas, por Realizar 2016 al 2019 se alcanzé mgtrlculados 396 nifas y 470
rupos  etéreos caracterizacion de la la meta propuesta, que nifios menores de 7 afios. 1282
gr - para el 2016 fueron 6904 | nifios y nifias entre los 7 y 12
género, en 100% poblacién en ~ .
. personas, en el 2017 de | afios, 1961 jévenes entre 13 y
procesos procesos formativos .
formativos para su identificacion 7698 personas, en el | 28 afios, 1961 adultos entre 29
' "1 2018 fue de 7699 |y 55 afios y 1707 adultos
personas y al 30 de junio | mayores de 55 afos, con 7.777
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
fue de 7699 personas, | inscritos. En la Secretaria de
O6sea que han estado en | Participacién bajo el contrato
procesos de formacién | SPYS- 136 de 2019 4 meses
artistica 30.000 | (Manualidades, musica, banda
personas en cultura, | MUdsico Marcial, baile y danza'y
alcanzandose 100% talla en madera. Impactado en
Abril 'y mayo 2640. En
conclusién van 7.5 meses, con
2.640 inscritos, para un total a
la fecha de 10.417
Las agrupaciones fortalecidas
son: Corporacion  Expresion
Juvenil, Corporacion De Danza
durante las vigencias de | por Colombia, Tropijéven
2016 al 2019 se alcanz6 | Orquesta, Performas, X-men,
la meta propuesta, que | Corporacion Cenizas, Grupo
para el 2016 fueron 11 | de Literatura Letra Tinta, El
Acciones de | grupos, en el 2017 de 3, | suefio del arbol, Dabeiba, entre
Grupos  Culturales 100% fortalecimiento para | en el 2018 fue de 3 y al | otras. 30/06/2019 las
. 0 L . . .
Fortalecidos los Grupos | 30 de junio fue de 2, para | agrupaciones fortalecidas son:
Culturales. un total de 19 grupos | Expresion Juvenil, Corporacion
fortalecidos, De Danza por Colombia,
alcanzandose asi el | Tropijoven Orquesta, Al Bailar,
100% X-men, Corporacién Cenizas,
Grupo de Literatura Letra
Tinta, El suefio del &rbol,
Dabeiba, Ritmo Pasién, Ritmo
Latino, entre otras
durante las vigencias de
2016 al 2019 se alcanz6
la meta propuesta, que 30/06/2019 En la zona rural se
Desarrollar para el 2016 fueron 6 desarrollan 8 talleres en 5
Programas de programas, en el 2017 -
formacion artistica y o programas. de de 2 y al 30 de junio fue centros de forma}mon con 278
cultural  realizados 100% formacion artistica y de 2, para un total de 10 alumnos ma'trlculados, y
cultural en la zona ’ . permanece abierta la oferta
en la zona rural rural Programas de formacion seqin la demanda de la
' artistica en la zona rural, gun
. . comunidad.
alcanzandose asi el
100%
) . 30/06/2019 formato general
durante las vigencias de Listo el ant to de PEI
Documentos 2018 y 2019 se ha ISto €l ante proyecto de en
: lo respecta a la estructura
Escuela de Arte y necesarios para | alcanzado para el 2018 eneral. antecedentes lanes
Oficios creada por 80% aprobar el | un 60 % del documento | 9 ' yp

Acto Administrativo.

funcionamiento de la
Escuela.

PEIl y al 30 de junio del

2019 va en un 80%

de estudio actualizados,

revision y aportes al texto
inicial. Pendiente:
Organigrama, comités
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
académicos y administrativos,
sistemas de evaluacion, plan
de mejoramiento, proyeccién
comunitaria y modelo
pedagdgico.
durante las vigencias de
2017 y 2019 se ha
alcanzado para el 2017
Personas formadas un grupo de 19 insS: fitos,
en Vigias del 100% Conwocar y capacitar. en el 2018.ya. habian 20 30/06_5/2019 A la fecha hay 12
Patrimonio. y al 30 d(? junio del 2019 | inscritos
son 11, 6sea que se ha
alcanzado un 83% (van
50)
durante las vigencias de | 30/06/2019: El area de Gestion
2016 al 2019 se ha| Cultural a través del contrato
alcanzado para el 2016 | de prestacion de senvicios
Llevar a cabo una campafia, en el | SEYC 248 del 2019 con la
Actividades actividades 2017 se realizé6 2| Corporacién la Tartana , se
pedagogicas  para L campafas, en el 2018 | presentaran campafas y obras
promover la cultura | 100% pedagogicas para | iras 2 y al 30 de junio | de teatro de calle para
promowver la cultura
de Ifa_ paz y de la paz y del 2019 a 1, para un | promover Iz_a_cu_ltura de la paz y
reconciliacion. reconciliacion total de 6 campafas, | la reconciliacion , con las
' 0sea que se ha| dependencias de derechos
alcanzado un 100% humanos, personeria ,
secretaria de educacion y
cultura
durante las vigencias de
2016 al 2019. se ha Formulario de inscripcion vy
alcanzado casi que el .
Inventario  cultural 100% porque en la registro de actores_ y_gestores
local para la . plataforma de redes culturales del municipio, hasta
. Actualizar ) | marzo 31, se tienen 243
promocion y sociales de la Alcaldia ) .
difusion de al 100% permanentemente el esta montado o| | Tegistros entre corporaciones,
L L Inventario cultural . ) personas naturales, personas
o s e o sy | Widas, indacionés . s
actualizado. momento el artista lo 30/06/201.9' El inventario tiene
puede diligenciar y al 30 255 registros de actores,
de junio del 2019 ha gestores culturales.
alcanzado un 91%
durante las vigencias de | Este afio se ha implementado
Plan  anual de 2016 al 2019 se ha| la estrategia de estimulo a
estimulos  artisticos Convocatoria y alcanzado casi que el | algunas personas 0 grupos
100% . 100% porque en la| para que proyecten su accion
culturales entrega de estimulos. :
implementado platgforma de redgs cultural por fyera de la ciudad
sociales de la Alcaldia | como ha sido al grupo de
esta montado el | Danzas por Colombia (Cauca) ,

NIT. 890.980.093 - 8
PBX:373 76 76 * Cra. 51 No. 51 -55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

cuestionario para el
inventario y en cualquier
momento el artista lo
puede diligenciar y al 30
de junio del 2019 ha
alcanzado un 100%

Corporacion Artistica
Expresion Juvenil (Zipaquira y
Méjico), Banda Musico Marcial
Fanfarria Juan N. Cadavd
(Villa Maria Caldas),
exposicion de Grabado (la
Estrella), exposiciéon de Hilos
de Historia, coleccion de
maquinas de coser (Caldas),
participacion de poetas en el
programa de cultura en la
estacion (La Estrella),
participacion de Danza Arabe
en el programa de cultura en la
estacion (La Estrella)
Participacién en Circularte Sur
(En ltaglii y La Estrella), entre
otros; adicionalmente  por
medio de la Secretaria de
Participacién e inclusion Social,
subsecretaria de Juventud se
ha estimulado el talento juvenil
con la presentacién musical en
el programa de Toque Pues
Parce, en el cual han
participado de abril a junio 40
grupos en el Parque del Artista
y se ha entregado estimulos a
15 en el concurso Rayando
Ando y 60 en Artistas Toque
pues Parce School. En total
han participado 10 por Cultura,
263 por Juventud, para un total
de 273.

PROYECTO

CONTRIBUCION AL FOMENTO Y PROMOCION CULTURAL

INVERSION TOTAL: $ 31.504.228.424

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Programar, planear | (Agenda y festivales) | 30/06/2019 Las agrupaciones
Programas y ejecutar acciones | durante las vigencias del | artisticas de proyeccion de la
culturales en 100% para poner en | 2016 al 2019 se realizaron | Casa de la Cultura han
circulacién circulacién 150 en el 2016, 100 en el | realizado 73 presentaciones
Programas 2017, 80 en el 2018 y 70 a | artisticas y se han realizado 49
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
culturales. (Agenda | junio 30 de 2019 para un | actividades de agenda
y Festivales), total de 400 programas, | cultural. Total a la fecha de
alcanzado el 100% 122
30/06/2019 el inventario de
Instrumentos instrumentos permanece
disponibles  para _ _ constante refer/er_1te al afo
el desarrollo de _ _ _ Desde la vigencia del 2017 2012_3, con la dnica nowedad
actividades 100% Realizar el inventario | se alcanzado el 100% del ingreso de una consola de
artisticas 32 canales (de_ ,segunda mano
(Mantener) y para reparacion) por tra;lgdo
de otra dependencia (Oficina
del Plan Corregimental)
Adauisiciones y/o 30/06/2019  Se  brinda
de instrumentos o mante_nimiento a 1 contrabajo,
equipos é Adqum_uqnes ylo 3 guitarras, 1 tiple y dos
insumos para el 100% mantenimientos de bandolas, para un total de 7
desarrollo de las inst_rumento_s, in_strumentos mu_sicales. Se
expresiones equipos e insumos. bnn_da mantenimiento  a 9
artisticas cabinas de sonldp_, 20 fader de
(Mantener) consola y 1 amplificador.
durante la \igencia de
2016 se crearon 4, en el | 30/06/2019 se conforman los
2017 fueron 2, en el 2018 | grupos de Ballet Folclérico, 2
Grupos culturales 100% Crear grupos | otros 2 y al 30 de junio de | grupos de Baile Moderno, trio
creados artisticos. 2019 fueron otros 2 para un | musical andino, dueto de
total de 10 grupos creados, | vwoces de la Casa de la
Osea que se alcanz6 el | Cultura.
100%
durante la \gencia de
2018 se  solicit6 el
concepto  favorable al
Instituto de Cultura vy
Plan Especial de Patrimonio de Antioquia, el
Manejo y Concepto faworable | cual fue desfavorable, por
Proteccion 84% del Instituto  de | esoen el 2019 se tomo la
Patrimonial - Cultura y Patrimonio | decision de no hacer Plan
PEMP adoptado de Antioquia de Manejo Patrimonial sino
por Decreto. poderlo tocar el tema de
patrimonio via Plan de
Ordenamiento  Territorial,
O0sea que se alcanz6 el
0.84%
Programas para Desarrollar durante las vigencias 2016 gggﬂiﬁ;ﬁd o un aSe a cti&ggg
divulgacion y 100% programas para |y 2017 se realiz6 la denominada "Ruta del
conocimiento  de diwulgacion y | investigacion  sobre la Patrimonio” con cuatro  (4)
bienes de interés conocimiento de | historia de la Casa de la Instituciones Educativas
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
patrimonial bienes de interés | Cultura alcanzando asi el | Simé6n Bolivar, Maria Josefa
(mantener) patrimonial. 100% Escobar, John F. Kennedy y
Felipe de Restrepo,
consistente en identificar sitios
y manifestaciones culturales a
través de una cartografia que
tiene como resultado una
publicacion escrita,
impactando alrededor de 360
estudiantes.
Elaborar una agenda
para promower la | (Fiestas) durante las | 30/06/2019 Se hizo la
Programa para la . - . . . .
circulacion de las cwc_u_lauon de las vigencias 2016 al 20_19 se | conwocatoria de artistas Se
manifestaciones 100% actividades y | han realizado las Fiestas | hizo la conwocatoria de los
culturales del 0 manifestaciones de Iltagli, alcanzando asi| artistas Itagiisefios, base de
P culturales del | para el 2019 el 100% datos enviados al despacho
municipio. S .
municipio  (Fiestas del Alcalde.
del Municipio).
Personas e gft?\%r;:(ljlgg e durante las vigencias 2016
: qu Quet o 2017, se alcanzé con .
asisten a los promuevan Y| 5000 \isitantes a Casa 30/06/2019 Han asistido
museos, archivos, convoquen la S aproximadamente 1.655
100% . : Museo Ditaires, Casa de la
y centros de asistencia a los .. | personas en las Casa Cultural
. . . Cultura y Estacion L
memoria a nivel museos, archivos, y Yarumito. el 100% y Museo Ditaires.
local (mantener) centros de memoria ' 0
del nivel local.
Actividades
Actividades desarrolladas en las 30/06/2019 Se realiza el
P comunas del ) . apoyo logistico y de sonido de
artisticas y municipio Informe durante las vigencias 2016 47 actividades artisticas
culturales o pilo. -~ al 2017, se alcanzg, el Y
realizadas en las 100% de Evaluacién de 100% culturales dg . agenda
Eventos, Formato de programada y solicitudes de la
comunas. ; . .
(mantener) calidad e informes comunidad, en las 6 comunas
de los talleristas, y el corregimiento
entre otros.
durante las vigencias 2016
Actividades al 2019, se va alcanzando
desarrolladas en el el |nd|cador,' en el 2016
Actividades corregimiento del fueron 17 actiidades, en el
o -9 2017 se hicieron 17, en el | 30/06/2019 Se apoya 1 evento
artisticas y municipio. Informe o . X
culturales 100% de  Evaluacién de _201_8 fueron 15 y al 30 de | en Ioglstlcaysonlqg_ Sedictan
. junio de 2019 fueron 11, | 8 talleres artisticos en
realizadas en el Eventos, Formato de ara un total de 58, | diferentes areas
Corregimiento calidad e informes | P . ' '
de los talleristas faltando splo 2, 0sea que
' | se alcanzo, un 96% (van 58
entre otros. de 60)
Conwvenios para el 100% Realizar convenios o | durante las vigencias 2017 | 30/06/2019 Se establecié un

programa de

alianzas

y 2018, se alcanz6 el

conwvenio de apoyo con las
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
salas concertadas indicador, pero se le dio | siguientes  Entidades y/o
realizados mantenimiento a las salas | Corporaciones: Sociedad de
(Mantenimiento) concertadas, se alcanzo, el | Mejoras Publicas; Centro de
100% Historia ltagli (CHI);
Corporacion La Tartana;
Corporacion Triade
Poliartistico; Corporacion
Artistica y Cultural Hérmetus;
Fundacion Cultural El
Hormiguero y con la
Corporacion  de  Estudios
sobre Patrimonio, Ambiente e
Historia SIPAH.
Se ejecutd el Contrato
Investigacion y Lo SEYC257-2017 con
difusion del g;}f;té%auon deyl recursos de la telefonia Se realiz6 en trabajo y se
trimoni Itural 100% - . IVA entre ICPA. MPIO Y L
irl)'la:nateorialo e % patrlTo_nllo cultural FUDEM,ecuCyo objetoO es publico.
desarrollado. inmatena. "Catedra de Patrimonio
Guia para Docentes".
Investigaciones L
sobreg memoria Investigaciones .| Indicador alcanzado en el | Historias locales producida por
histérica y oral 100% s_obr'e_ memona | Jfo 2018 el Centro de Historia CHI
local apoyadas histérica y oral local. '
Plan Estratégico
de Lectura, Documento  formulado  en En el momento se esti
Escritura y 100% Formular el Plan el afio 2017 actualizando y articulando al
Oralidad PILEO
formulado
PROYECTO

DESARROLLO DEL PLAN DE LECTURA Y BIBLIOTECAS ESCOLARES

INVERSION TOTAL $ 315.243.295

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Este Indicador es de
Sostenimiento  de | durante las vigencias 2016 | Mantenimiento y lo realiza la
las herramientas de | al 2019 va alcanzando la | Secretaria de Educacién y
Bibliotecas las TIC en las | meta propuesta, que para | Cultura. Las Instituciones
Escolares 100% Bibliotecas cada vigencia fue del 25%, | Educativas  puablicas  del
articuladas a las TIC Escolares. Esta | ajunio 30 de 2019 va en un | Municipio cuentan con las
actividad es de| 91% herramientas de las TIC en
mantenimiento. las Bibliotecas Escolares y/o

otros espacios. 30/06/2019
Bibliotecas Dotar de medios | durante las vigencias 2016 | Este Indicador es de
Escolares dotadas 100% audiovisuales y | al 2019 va alcanzando la | Mantenimiento y lo realiza la
medios soportes  técnicos | meta propuesta, que para | Secretaria de Educacién y
audiovisuales las Bibliotecas | cada vigencia fue del 25%, | Cultura. Las Instituciones
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Escolares. Esta | ajunio 30 de 2019 va en un | Educativas  publicas  del
actiidad es de | 91% Municipio cuentan con los
mantenimiento. medios  audiovisuales vy
soportes técnicos en las
Bibliotecas Escolares.
30/06/2019

24

formadas

Bibliotecarios 100%

Fortalecer
mediante procesos
de formacién a los
Bibliotecarios de las
Instituciones
Educativas.

durante las \igencias 2016
al 2019 va alcanzando la
meta propuesta, que para
cada vigencia fue del 25%,
a junio 30 de 2019 va en un
75%%
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B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

La comunidad educativa, padres de familia, estudiantes, profesores, directivos docentes etc.,
participan en todos los procesos de matricula que desarrolla la secretaria de educacion, en la entrega
de estrategias como Utiles escolares, programa PAE, jornadas escolares complementarias con la
fundaciéon REAL MADRID, COMFAMA Y COMFENALCO entre otras.

Convocatorias a padres de familia y/o acudientes para temas de atencién a estudiantes con
discapacidad.

El proyecto “Fortalecimiento de la calidad educativa por un ltagli sostenible”, ha impactado a sus
33000 estudiantes y sus familias y han participado de la propuesta educativa municipal en el marco
de su Plan Educativo Municipal 2014- 2023 y Plan de Desarrollo 2016-2019, en proyectos como:
bilingtismo, formacion docente, convivencia y gobierno escolar, estrategia de evaluacion y
mejoramiento institucional, investigaciéon, modelos educativos flexibles, pileo, aula taller de
matematicas, media técnica, catedra de la afrocolombianidad, transversalizacion de proyectos
pedagdgicos.

Cultura:

En el afio 2015 el sector cultural, acompafiado por la Direccion de Cultura, como se llamaba antes la
Subsecretaria de Cultura y el Consejo Municipal de Cultura participaron de los ejercicios de
participacion ciudadana en la formulacion del PACTO CIUDADANO, con 67 lineas, firmados por el
candidato a la Alcaldia y hoy Alcalde Leén Mario Lépez de ltagli, el cual complemento el
PROGRAMA DE GOBIERNO, con 50 acciones de cultura; los cuales fueron insumo para determinar
los 42 indicadores del PLAN DE DESARROLLO 2016-2019 "ITAGUI AVANZA CON EQUIDAD PARA

TODOS"

El Consejo Municipal de Cultura, instancia insigne de la participacion ciudadana del sector, al igual
gue muchos actores culturales han participado de la formulacion del Plan Estratégico de Cultura, que
se presentara al Concejo para su aprobacion por Acuerdo.

La Subsecretaria mantiene informado al sector principalmente por las redes sociales del Municipio y
la del Subsecretario, ademas del programa de TV ltagii

GP-CER314192
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Sigue avanzando y algunos impresos.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

Garantizarle a la comunidad el acceso y la permanencia al sistema educativo, con las mismas
estrategias que desarroll6 este gobierno y tratar de mejorar los temas de prevencién a sustancias
psicoactivas, porque con ello se puede reducir la desercion escolar y permitiria que los estudiantes
culminaran su ciclo educativo, creaciéon de mas modelos educativos flexibles acordes a las
caracteristicas de la poblacion de Iltagui de tal forma que el acceso al sistema sea mas facil.

Apoyo decidido de los objetivos estratégicos del Plan Educativo Municipal 2014-2023: bilingliismo,
innovaciones educativas, formacion docente, estrategia de evaluacién y mejoramiento institucional,
investigacion, aulas especializadas, fortalecimiento de pruebas externas e internas, gobierno escolar,

acompafamiento en convivencia escolar.
Desde cultura desarrollamos estos 5 proyectos:

PROYECTO SISTEMA MUNICIPAL DE CULTURA

Seguir consolidando la Institucionalidad cultural e implementar el Plan Estratégico de Cultura (Va en
80%), el PEI (Proyecto Educativo Institucional) de la Casa de la Cultura (Va en 80%) y el Plan de
Lectura Escritura y Oralidad.

Dar mayor participacion y estatus al Consejo Municipal de Cultura.

PROYECTO CULTURAY CIUDAD

Terminar, dotar y poner en funcionamiento el Centro de Desarrollo Cultural y Ambiental, El Caribe, la
casa de la Cultura Norte — sede Santa Maria.

Dar mantenimiento a la infraestructura cultural.

Continuar con el programa de agenda para todo el municipio

PROYECTO FORMACION ARTISTICAY CULTURAL

Continuar con los procesos de formacion en artes, oficios, cualificacion de los artistas.

Continuar y fortalecer el proceso de las 12 Unidades Socioculturales y los 5 Centros de Cultura y
Memoria (Vereda el Pedregal, la Accion Comunal de Playa Rica, la Sala Cultural Estacion Yarumito
y Hogar de los Recuerdos.)

ar y fortalecer las actividades pedagdgicas para promover la cultura de la paz y reconciliacion.

FOMENTO Y PROMOCION CULTURAL

Continuar y fortalecer la convocatoria a estimulos y premios de cultura como también los Festivales
de Arte ltagtii 2018.

Continuar con una agenda mensual donde se ofrece una variada programacion, totalmente gratis.
Seguir fortaleciendo el espacio cultural, convencional y no convencional para el desarrollo de
actividades artisticas y culturales.

Fortalecer las salas concertadas, los cuales también realizan una agenda cultural para el
conocimiento y disfrute de la comunidad.

PLAN DE LECTURAY BIBLIOTECAS ESCOLARES

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190 GP-CER314192



XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

Implementar el Plan de Lectura y Escritura Municipal, con el acompafamiento de la Secretaria de
Educacion y Cultura.

3. IMPACTOS DE LA GESTION

Cambios en el sector o en la poblacién beneficiaria: A partir de las evaluaciones realizadas en el
cuatrienio, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la poblacién o la ciudadania en el
sector o en el territorio.

El sector cuenta con:
¢ Unas politicas publicas (Plan Estratégico de Cultura, el PEI (Proyecto Educativo Institucional
y el Plan de Lectura Escritura y Oralidad).
e El Consejo Municipal de Cultura.
Con el beneficio de las BEPS.
Convocatoria a estimulos y premios de cultura como también los Festivales de Arte Itagui
2018.

La poblacién cuenta con:
e Politicas publicas para poder ejercer su derecho a participar.
e Un sector mas cualificado.
Una cualificacién en la formacion de publicos.
Mayor oferta artistica y oferta cultural.
Mas espacio publicos convencionales para la formacion y proyeccion artistica.
Una institucionalidad con excelente percepcion ciudadana.

D. IMPACTOS DE LA GESTION:

Se ha mejorado la oferta educativa a fin de atender la demanda educativa, ltagii por sus areas
locativas en las Instituciones educativas presenta una oferta educativa superior a la demanda, desde
al aflo 2016 se ha evidenciado una disminucién en la desercién escolar, lo que permite justificar que
el estudiante permanece en el sistema educativo, este aspecto con las estrategias implementadas
desarrolla mejores posibilidades para que el estudiante perfile mejor su situacion econdmica.

Para el proyecto ‘“FORTALECIMENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA POR IN ITAGUI
SOSTENIBLE".
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Con base en los resultados de las categorias de desempefio de la Prueba SABER ICFES del grado
11°, con linea base 2015, el Municipio a través de la Secretaria de Educacion y Cultura animé y
acompafio la Estrategia de Evaluacion y Mejoramiento Institucional para obtener mas y mejores
aprendizajes en el territorio con sus estudiantes. En el grafico de 2015 vs 2018 se muestran los
avances que se han tenido en el nimero de LE. con respecto a las categorias, ya que se pasa de O
ILE en A+ del 2015 a1l I.LE enel 2018; 3en A6 en el 2018; 11 enB a 15en B enel 2018; de8en C
a2en el 2018; 0 IL.LE. en D durante el periodo.

Los graficos de resultados de pruebas 2016, 2017 y 2018, con linea base 2015, muestran una
tendencia positiva y constante del mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes y del
Municipio, lo que evidencia la calidad de sus propuestas y del servicio educativo que presta a sus
comunidades educativas.

Los resultados anteriormente expuestos, muestran estudiantes con mejores competencias
académicas y axiolégicas, las cuales han repercutido en sus comportamientos en sus instituciones
educativas, hogares vy el territorio, trayendo como consecuencia la formacion de mejores personas,
mejores ciudadanos en bien de sus propios proyectos de vida y los del municipio. Hoy el municipio
fruto de la implementacion de sus acciones educativas presenta mas y mejor calidad de vida de sus
habitantes.

Otros logros significativos de gestion de la propuesta educativa del municipio:

*100% de las LE Certificadas en Sistema Gestion de la Calidad.

* Implementacion del bilinglismo en las 24 LE.

*14 Instituciones Educativas en Jornada Unica.

*Diez Instituciones Educativas con Sistemas Educativos Innovadores: SERI (4), Comunidades de
aprendizaje (2), Nueva Escuela (1), STEM (1), Investigacion en el Aula (2).

+398 Proyectos de investigacion en feria municipal, 80 como buenas practicas y 23 como experiencias
significativas.

En suma, en un sistema de gestion de la Excelencia lo importante no es el dato sino el analisis de
resultados por tendencias en periodos de tiempo, que técnicamente son tres afios, cuando las
tendencias son positivas quiere decir que el PROCESO IMPLEMENTADO es bueno y que da
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CONFIANZA, en este marco los resultados no son casuales sino planeados, intencionados y

acompafnados.

En resultados lo importante no es mejorar de un afio a otro sino mantener los resultados positivos y
procurar pasar a resultados sobresalientes, eso es lo que hacen las grandes empresas que son

exitosas.

» SECRETARIADE INFRAESTRUCTURA

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO YIO REPOSICION DE SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CON ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD

INVERSION TOTAL: $6.787.576.599

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Obras de
expansion y
gg{g::ggn del El que su unidad de medida
acueducto se establec!é en expresm')_n
b) Intenentoria para o de Metros Lineales (Ml), sin
o Este indicador cuenta con | contar con linea base al
Reposicién red de las obras de o L
acueducto 100% expansion y la reposicion de redes de | momento de la formulacion
optimizacién de acueducto en 2.714 Ml. del PIan de Desarrollo,
acueducto y estableciéndose ~ como
alcantarillado meta para el cuatrienio una
¢) Apoyo en las cantidad de 2.000 MI.
actividades de
infraestructura
a) Obras de
expansion y
gg?g:ggn del Su unid.a'd de medi.d'a se
alcantarillado. establecp en expresion Qe
b) Interventoria para | Este indicador cuenta con Metros Llnea!es (MD), sin
Reposicion red de las obras de la reposicion de redes de contar con linea base',al
alcantarillado 100% expansion y alcantarillado en 6.390 momento de la formulacion
optimizacion de MI. del Pla.n' de Desarrollo,
acueducto y estableciéndose ~como
alcantarillado meta para el cuatrienio una
¢) Apoyo en Ias. cantidad de 2.000 Ml.
actividades de
infraestructura
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Obras de
expansion y
optimizacion del
sistema de
acueducto
b) Interventoria para
las obras de La unidad de medida se
expansion y establecié en expresion de
optimizacion de Metros Lineales (Ml), sin
acueducto y Este indicador cuenta con | contar con linea base al
Red de acueducto . - .
construido 100% alcantarillado la construccidon de redes | momento de la formulacién
c) Apoyo en las de acueducto en 6.662 Ml | del Plan de Desarrollo,
actividades de estableciéndose como
infraestructura meta para el cuatrienio una
d) Obras civiles de cantidad de 2.000 Ml
Proteccion de
redes para
garantizar la
prestacion del
senicio de
acueducto
Su unidad de medida se
expresa en nlmero, con
Optimizacién de Actualmente este | una linea base al momento
Tanques de agua 100% sistemas de indicador  registra la | de la formulacion del Plan
potable construidos abastecimientos construccion de 6 | de Desarrollo de cero,
comunitarios tanques. estableciéndose como
meta para el cuatrienio una
cantidad de 2 tanques
a) Obras de
expansion y
optimizacion del
sistema de
alcantarillado
b) Interventoria para La unidad de medida se
las obras de establecié en expresion de
expar)siér} y Este indicador cuenta con Metros  Lineales (M), sin
Red de optimizacion de la construccion de redes contar con linea base al
alcantarillado 100% acueducto y . momento de la formulacion
) . de alcantarillado en 5.442
construido alcantarillado Ml del Plan de Desarrollo,
c) Apoyo en las ' estableciéndose como

actividades de
infraestructura
d) Obras civiles de
Proteccion de
redes para
garantizar la
prestacion del

meta para el cuatrienio una
cantidad de 2.000 Ml.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

senicio de
alcantarillado

Su unidad de medida se
expresa en nUmero, con

A Imen .
Actualmente este una linea base al momento
indicador  registra la L
; 2 de la formulacion del Plan
L ejecucion de 201
Muestreos para la a) Construccion de muestreos. actividad que de Desarrollo de 72
medicion de la 100% puntos de ' d muestreos,
calidad del agua muestreo se desarrolia de manera estableciéndose como
9 mancomunada con la L
Secretaria de Salud y meta para el cuatrienio una
” . cantidad de 72 muestreos,
Proteccion Social. - .
advirtiendo que éste es un
indicador de “mantener”
La unidad de medida de
este indicador se expresa
en nimero, con una linea
Actualmente este | base de 28 acueductos
Acueductos a) Optimizacion de indicador  registra la | veredales adecuados y/o
veredales o sistemas de ejecucion de 30 | con mantenimiento,
100% o -
adecuados y/o con abastecimientos acueductos veredales | estableciéndose como
mantenimiento comunitarios adecuados ylo con | meta para el cuatrienio una
mantenimiento. cantidad de 28

intervenciones, advirtiendo
que éste es un indicador de
“‘mantener’

La unidad de medida de
este indicador se expresa
en ndmero, con una linea
base al momento de la
formulacion del Plan de

a) Fortalecimiento y
acompafiamiento

acni
técnico, Desarrollo de 1.000
administrativo, Actualmente este USUArioS capacitados
Usuarios ambiental y indicador registra la L P '
capacitados en los | 100% financiero a las capacitacion de 2.218 estableciendose como
! ; . ' meta para el cuatrienio en
sistemas veredales comunidades usuarios.

administradoras una cantidad de 1.000

de los pequerios nuevos usuarios

) peq capacitados, para un total
sistemas de de 2.000 usuarios
acueducto ;

capacitados, dado que
debe conservarse la linea
base.
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ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO AL FONDO DE SOLIDARIDAD Y REDISTRIBUCION DEL

INGRESO F.S.R.L:

INVERSION: $27.336.912.303

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Recoleccion y . .
organizacion de Actualmente este el'satleui?]lg;ig; r:g?garg:a
informacién a las indicador registra un , pl
Informes en el empresas cumplimiento de 3,77, ello egagima?r%oﬁgn?gzéqza
sistema U(nico de prestadoras  de en atencion a que este formulacién del Plan de
informacién de la senicios indicador tiene asociada Desarrollo 4 inform
Superintendencia publicos la actividad de esarrorio ormes,
d Senici 95% b) Revi d i iento d bsidi estableciéndose como
e enicios ) Revisar, ordenar | otorgamiento de subsidios meta para el cuatrienio en
Publicos y reportar para agua potable, na cantidad de los
Domiciliaros —SUII- informacién saneamiento béasicoy mi:mos 4 informes. dado
realizados c) Aplicar el Fondo aseo, actividad que ue dichos informes, deben
de Solidaridad y | culmina en diciembre de q .
Redistribucion 2019, rendirse anualmente por
del Ingreso ley
PROYECTO:
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA, MODERNIZACION Y MANTENIMIENTO DEL

ALUMBRADO PUBLICO.

INVERSION TOTAL: $29.493.584.086

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Mejoramiento de la
infraestructura en la
expansion de
alumbrado publico
b) Administracion  por
la  expansion vy Su unidad de medida se
mantenimiento en la expresa en nudmero, con
modernizacion y una linea base al momento
Luminarias para autosostenibilidad Actualmente este | de la formulacion del Plan
i ambiental indicador registra la | de Desarrollo de 1.401
expansion de 100% - . L
alumbrado piiblico c) Reposmlon de la expansion de 1.255 Iummana}s,; en expansion,
infraestructura en la | luminarias. estableciéndose como
expansion de meta para el cuatrienio una
alumbrado publico cantidad 600 nuevas
d) Interventoria para la luminarias en expansion.
expansion y
mantenimiento  del
alumbrado publico
€) Suministro de
energia
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Luminarias para
alumbrado publico
con mantenimiento

92%

b)

Mantenimiento

correctivo y
preventivo del
sistema de

alumbrado publico.

Administracion  por
la  expansion vy
mantenimiento en la

modernizacion y
autosostenibilidad
ambiental.
Suministro de
energia.

Apoyo en las
actividades de
infraestructura
eléctrica

Dewolucion de
impuestos de

alumbrado publico

Actualmente este
indicador  registra  un
mantenimiento de 12.490
luminarias.

Su unidad de medida se
expresa en nudmero, con
una linea base al momento
de la formulacion del Plan
de Desarrollo de 12.402
luminarias existentes,
advirtiendo que éste es un
indicador de “mantener’,
estableciéndose como
meta para el cuatrienio
realizar el mantenimiento a
13.000 luminarias.

PROYECTO:

ELABORACION DEL ALUMBRADO NAVIDENO

INVERSION: La inversion de este proyecto para los afios 2016, 2017 y 2018 esta inmerso en el
proyecto “Operacion, expansion y/o mantenimiento del alumbrado publico”. Para el afio 2019, se tiene
proyectada una partida de $1.588.764.384

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Disefo y
construccién del
alumbrado
navidefo La unidad de medida de este
b) Suministro e Actualmente este indicador se expresa en
Sistema de ; - indicador  registra la | _. xP
alumbrado plblico 100% |nstglac_|on de ampliacién de 8 nimero, con una linea basg al
: luminarias para los | . momento de la formulacion
realizado ) sistemas de alumbrado
nuewos  sistemas pablico del Plan del Plan de
de alumbrado Desarrollo de 4 sistemas
publico
c) Suministro de
energia
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CONSTRUCCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL CON EQUIDAD

INVERSION: $13.394.092.370

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
El que su unidad de medida
se establecio en expresion de

a) Mantenimiento de Kilbmetros (Km), con linea

Red vial vias Este indicador cuenta | base al momento de la
conservada en 84% b) Interventoria al | red vial consenada en | formulacion del Plan de
buen estado mantenimiento de | buen estado de 158 Km. | Desarrollo de 126 Km
vias existentes, estableciéndose
como meta para el cuatrienio
una cantidad de 200 Km.
La unidad de medida se
estableci6 en expresion de
Red vial ylo a) Acompafamiento Este indicador cuen_ta Kilbmetros (Km), sin contar
. . . a la obra de]| con 2.27 Km de red vial | con linea base al momento
intercambios \viales 38% -, - - . .
construidos ponstrucc!on . de | y/o |ntgrcamb|os viales | de la formulacion del I_:’Ian de
intercambios viales | construidos. Desarrollo, estableciéndose
como meta para el cuatrienio
una cantidad 6 Km.
La unidad de medida se
Actualmente este establecié. en expresion qe
e . Metros Lineales (M), sin
Estructura ylo indicador registra 8.906 P
mobiliario de o a) ES”‘.JP“.”a ylo MI de estructura y/o contar con linea base .'aI
sequridad vial 100% moblll'ano _ de mobiliarios de seguridad momento de la formulacion
seguridad vial ) . del Plan de Desarrollo,
(Mantener) vial construido. -
estableciéndose como meta
para el cuatrienio una
cantidad de 500 Ml.

a) Construccion  de Su unidad de medida se
obras para expresa en Km, con una linea
andenes base al momento de la

b) Obras de Ac';ualmente . este formulacion del Plan de

Andenes nuevos 100% construccion de indicador  registra  la Desarrollo de cero
construidos construccion de 15 Km ., ’
andenes de andenes estableciéndose como meta

c) Interventoria de las para el cuatrienio una
obras para cantidad de 12 Km de
andenes andenes construidos.

a) Suministro e Su unidad de medida se
instalacion de estableci6 en expresion de
sefales de Este indicador cuenta ndimero, sin contar con linea

Nomenclatura vial 47% nomenclatura con 1834  unidades base al momento de la

instalada b) Interventoria en la| . ' formulacion del Plan de
. . instaladas iy
instalacion de Desarrollo, estableciéndose
sefiales de como meta para el cuatrienio
nomenclatura una cantidad de 6.200
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
unidades de nomenclatura
vial por instalar
PROYECTO:

REHABILITACION Y SENALIZACION DE VIAS METROPOLITANAS.

INVERSION: $6.488.517.615

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
La unidad de medida de este
indicador se expresa en
namero, con una linea base al
O . momento de la formulacion
3) Seqahzauon vial Actualmente este | del Plan de Desarrollo de
Sefiales \erticales ver‘gcal e . indicador registra la | 5.350 sefiales verticales y/o
. b) Sefalizaciéon vial o . .
ylo horizontales 100% hori capacitacion de 6.463 | horizontales instaladas,
’ orizontal . .
instaladas ¢) Muros para mst_ala_das hasta el 30 estableuendosc_e como meta
separador vial de junio de 2019 para el cuatrienio en una
cantidad de 7.550, para un
total de 2.200 nuevas sefiales
instaladas, dado que debe
garantizarse la linea base.
La unidad de medida se
estableci6 en expresion de
, o Este indicador lleva un | Kilémetros (Km), sin contar
Red vial con a) Sefializacion vial en o .
sefializacion de 100% Demarcacion cumpllmlerjto de 76,_03 con linea ba_s,e al momento de
piso demarcada Horizontal Km de sefales de piso | la formulacion del P_Ifam de
demarcadas Desarrollo, estableciéndose
como meta para el cuatrienio
una cantidad 30 Km.
PROYECTO:

ADQUISICION DE PREDIOS PARA APERTURAS VIALES, REDES Y/O INTERCAMBIOS VIALES.

INVERSION: $10.816.900.109

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Actualmente este La unidad de medida de este
L . indicador se expresa en
indicador registra 34,59 ndmero, con una linea base al
. o a) Compra de fajas lotes, toda vez que éste : L
Predios  adquiridos b) Compra de predios | tiene asociados las momento de la formulacion
para aperturas \viales 100% pra de p e . del Plan de Desarrollo de 35
espacios pablicos c) Demoalicion de | actividades de estudios redios adauiridos
y esp pu predios de titulos, avallos vy P L qu '
tradicion de los estableciéndose como meta
inmuebles para el cuatrienio en una
cantidad de 35, para un total
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
de 70 predios adquiridos para
aperturas \viales y/o espacios
publicos, con la linea base.
PROYECTO:

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS.

INVERSION: $1.366.254.125,00

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Construcqon Y La unidad de medida se
mejoramiento de . .
. establecié en expresion de
vias para la - p
circulacién del | Este indicador Kilometros (Km), con linea
Red \al articulada : base al momento de la
al Sistema sistema de| cuenta con 1,5 m de formulacion del Plan de
, 100% transporte Metroplas | red vial articulada al
Metroplis y Solo ) . ; . Desarrollo de 4 Km,
b) Pavimentacién de | sistema Metroplis y

bus

las vias para la
circulacién del
sistema de
transporte MetroplUs

Solobus

estableciéndose como meta
para plan de 55 Km, es
decir que la meta del célculo
es 1,5 km para el cuatrienio.

PROYECTO:

DISENO, CONSTRUCCION Y/O MANTENIMIENTO DE LA

MUNICIPAL CON EQUIDAD

INVERSION: $53.268.340.366,00

INFRAESTRUCTURA FISICA

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
El que su unidad de medida
se establecié en porcentaje
©) gdbégiacién Ollg (%),con linea base al
mantenimientg momento de la formulacion
edificaciones de del Plan de Desarrollo del
. O 80%, estableciéndose
Edificaciones de uso institucional como meta para ol
UZ?a at(;:z;(grL:CI:ni d) Sdbergiacién 32 Este indicador tiene | cuatrienio el 95% de
P . . clon 'y un cumplimiento a la | mantenimiento en las
comunidad y bienes 82% mantenimiento fecha del 82% edificaciones de SO
de interés cultural bienes de interés 0 institucional y bienes de
con adec_ua_cmnes cultural interés cultura, es

y/o mantenimiento e) Obras de .

adecuacion ylo importante aclarar que este

mantenimiento a
bienes de uso
publico

indicador es de “Mantener”,
por lo tanto las actividades
se llevan a cabo de manera
periédica y con base en la
demanda y los
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

mantenimientos

preventivos programados

a) Elaboracion de
estudios y disefos
para la La unidad de medida de
construccion de este indicador se expresa
obras para sedes en numero, con una linea
comunales Actualmente este | base al momento de la

Sedes comunales o . iy : Iy
: 0% b) Construccion de | indicador no registra | formulacion del Plan de
construidas
obras para | avance Desarrollo cero,
infraestructura estableciéndose como meta
comunal para el cuatrienio en una

c) Interventoria  para cantidad de 5.
infraestructura
comunal

a) Elaboracion de
estudios y disefos
para la La unidad de medida de
construccion de este indicador se expresa
obras para las en nimero, con una linea

. sedes comunitarias | Actualmente este | base al momento de la
Sedes comunitarias 0% . o . L
. () b) Construccion de | indicador no registra | formulacion del Plan de
construidas
obras para | avance. Desarrollo cero,
infraestructura  de estableciéndose como meta
sedes comunitarias para el cuatrienio en una

c) Interventoria para cantidad de 5
infraestructura  de
sedes comunitarias

La unidad de medida de

éste, se expresa en
Equipamiento ndmero, con una linea base
Equipar al momento de la
institucional a) Gestiones La meta para la fecha formulacion del Plan de
gestionado a través 100% . del informe, se
de una asociacion realizadas encuentra cumplida Desarrollo cero,

- : " | estableciéndose como meta

publica privada S .

para el cuatrienio realizar la

gestion de un equipamiento

institucional.

b) Construccion de Su unidad de medida se
obras para expresa en numero, con
cubiertas en una linea base al momento

Cubiertas escenarios de la formulacién del Plan
: : Actualmente este
construidas en o deportivos L ; de Desarrollo de 28
. 71% . indicador registra 5 . .
escenarios c) Interventoria de cubiertas construidas cubiertas de escenarios
deportivos obras para deportivas construidas,
cubiertas en estableciéndose como meta
escenarios para el cuatrienio, construir
deportivos 7 nuevas cubiertas.
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Parques infantiles y
gimnasios al aire
libre construidos

100%

a)

Construccién de
obras para parques
infantiles y
gimnasios al aire
libre

Actualmente este
indicador registra 42
parques infantiles y
gimnasios al aire
libre construidos

Su unidad de medida se
expresa en numero, con
una linea base al momento
de la formulacion del Plan
de Desarrollo de 97 parques
infantiles y gimnasios al aire
libre construidos,
estableciéndose como meta
para el cuatrienio de 113, es
decir, construir 16 nuews
parques infantiles y
gimnasios al aire libre.

Mantenimientos
realizados a
oficinas
administrativas y
espacios de
atencion a la
comunidad

las

88%

a)

Obras de
mantenimiento a
las oficinas
administrativas y
espacios para la
comunidad

Este indicador tiene
un cumplimiento a la
fecha 10,86; lo
anterior dado las
actividades que tiene
asociados dicho
indicador.

El que su unidad de medida
se establecid en expresion
de ndmero, con linea base
al momento de la
formulacion del Plan de
Desarrollo de 35
mantenimientos realizados
en la oficinas
administrativas,
estableciéndose como meta
continuar con el
mantenimiento de las
mismas 35 oficinas, este
indicador cuya naturaleza
es de “Mantener”, registra
actividades que se ejecutan
de manera periodica, con
base en la demanda,
ademas de los
mantenimientos

preventivos programados.

PROYECTO:

DISENO Y OBRAS DE CONSTRUCCION DEL CENTRO ZONAL DEL ABURRA SUR

INVERSION: $229.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Su unidad de medida se

expresa en ndmero, con una

a) Formulacion de Actualmente el | linea ba§? al momento de la

Sedes E proyecto se | formulacién del Plan de
Administrativas 100% sguemas encuentra en la | Desarrollo cero,

. b) Elaboracién de S -

construidas Planimetria etapa de disefios estableciéndose como meta

para el cuatrienio la
construccion de una sede
administrativa.
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CONSTRUCCION CENTRO DE DESARROLLO CULTURAL Y AMBIENTAL CARIBE.

INVERSION: $17.435.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Su unidad de medida se
expresa en nlimero, con una
., linea base al momento de la
c) Construccion de | Este proyecto formulacion  del Plan  de
Sedes culturales obras . contgmpl_a su Desarrollo cero
. 14% d) Elaboracién de | culminacion para s !
construidas estudios y disefios diciembre de 2019 estableuend_ose como meta
e) Compra de predios ' para el cuatrienio de 3 nuevas
sedes. Actualmente este
indicador registra 0,35 de
avance
PROYECTO:
CONSTRUCCION CASA DE LA CULTURA ZONA NORTE.
INVERSION: $2.193.517.520
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
f Obras de Su unidad (?e medida se
L, expresa en nimero, con una
construccion Casa de linea base al momento de la
la Cultura Este proyecto 9
. formulacion del Plan de
Sedes culturales o g) Intenentoria Casa de contgmpl_a, SU Desarrollo cero,
construidas 6% la Cglt_ura pra Norte c_ul_mmauon para estableciéndose como meta
h) Administracion para la | diciembre de 2019.

construccion de la
Casa de la Cultura
Zona Norte

para el cuatrienio de 3 nuevas

sedes. Actualmente este
indicador registra 0,35 de
avance

PROYECTO:

CONSTRUCCION Y RENOVACION DEL COMPLEJO DEPORTIVO OSCAR LOPEZ ESCOBAR.

INVERSION: $21.965.038.207

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Actualmente se viene | Su unidad de medida se
a) Construccion de | adelantando la | expresa en nimero, con una
Sedes deportivas obras para | construccion y | linea base al momento de la

: 47% ) o >

construidas infraestructura renovacion del | formulacion del Plan de
deportiva complejo deportivo | Desarrollo de cero,
Oscar Lopez | estableciéndose como meta
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b) Interentoria para | Escobar, el cual tiene | para el cuatrienio 8 nuevas
infraestructura como fecha de | sedes. Actualmente este
deportiva culminacién para | indicador registra un avance

diciembre de 2019. | de 3,75
En el periodo 2016-
2018 se construyen 3
sedes deportivas.

PROYECTO:
REPOSICION DE LA INFRAESTRUCTURA FIiSICA DEL CENTRO DE SALUD SANTA MARIA DE
LA ESE HOSPITAL DEL SUR GABRIEL JARAMILLO PIEDRAHITA.

INVERSION: $7.942.713.188

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Su unidad de medida se
a) Construccion de expresa en numero, con una
. obras en la sede del Este proyecto linea base al momento de la
Sede construida contempla su

antiguo CAB Hernan formulacion del Plan de

en el antiguo CAB 73% culminacion en un

. Posada Desarrollo de cero,
Hernan Posada . 100% para -
b) Interventoria sede | . - estableciéndose como meta
. diciembre de 2019 o
construida para el cuatrienio 1 sede

construida.

PROYECTO:
ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS.

INVERSION: $3.864.568.109

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
La unidad de medida de
Actualmente este | este indicador se expresa
Escenarios a) Obras de_ e}decuacién indicador registra un | en ndmero, con una linea
deportivos y y mantenimiento avance de 149 | base al momento de la
. 100% b) Supenisién de obras | escenarios deportivos | formulacion del Plan de
recreativos - .

construidos de a(_je(_:uauon y y/o_ recreativos Desarroll_q de 207,
mantenimiento mejorados. estableciéndose como
meta para el cuatrienio en

una cantidad de 21.
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ESTUDIOS, DISENOS Y/O CONSTRUCCION DE OBRAS PARA LA MITIGACION Y PREVENCION

DEL RIESGO.

INVERSION: $6.900.827.231,00

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Estudios Act_ualmente este La unidad de medida se expresa
elaborados de indicador registra en ndmero. con una linea base al
evaluacion y - un avance 4 ’ S
sonificacion  del a) Elaboracion . de AUEVDS estudios momento de la formulacién del
. nuevos estudios de Plan de Desarrollo de 3,
nesgo de 100% microzonificacion elaborados de estableciéndose como meta para
desastres para P evaluacion y e : par:
fines de geotécnic Zonificacion del el cuatrienio 5 estudios, es decir

e . que la meta del cuatrienio es
planificacion _ del nesgo de resentar 2 nuevos estudios
uso del territorio desastres P '

La unidad de medida se expresa
s en nimero, con una linea base al
Estudios 3) (F;s(,ata::liziggon de Actualmente este | momento de la formulacién del
hidrolégicos e ; - indicador registra | Plan de Desarrollo de 4,
o 100% hidrolégicos e -
hidraulicos hidraulicos a las | YN aance de 9 | estableciéndose como meta para
realizados uebradas nuevos estudios. el cuatrienio 6 estudios, es decir
q que la meta del cuatrienio es
presentar 2 nuevos estudios
b) Obras para
::naelljr::tggmleer;[o lg: La wunidad de medida se
uebradas Este indicador estableci6 en expresion de
q ; Kilémetros (Km), con linea base al
¢) Interventoria por el | presenta un momento de la formulaciéon del
mantenimiento  de | resultado a junio
Cauces 580 cauces de las | de 2019. de 10.16 Plan de Desarrollo de 20 km de
mantenidos ? ’ ' cauces mantenidos,
quebradas km ~de cauces estableciéndose como meta para
a) Inspeccién  visual | mantenidos. ol cuatrienio efecriuar
reallz,ada a cauces mantenimiento a los 20 km de
y margenes de las cauce
quebradas del
Municipio de ltagui
Su unidad de medida se
Este indicador estableci6 en expresion de
a) Construccion de resenta un Kilémetros (Km), con linea base al
obras de P momento de la formulaciéon del
resultado al corte
Estructura estructuras del informe de 4.61 Plan de Desarrollo de 1,39 Km de
hidraulicas 100% hidraulicas ’ estructuras hidraulicas
. P km de estructuras . -
construidas b) Interventoria de hidraulicas construidas, estableciéndose
estructuras construidas como meta para el cuatrienio
hidraulicas ' construir 1,61 km de nuevas
estructuras, para un total de la
meta del plan de 3 km
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a) Construccion de
Zgzzilizaci()n pfﬂ: Ersetsenta mdlcadL?r: La unidad ~de medida se
: P establecié en expresion de Metros
Obras construidas taludes resultado a la Lineales (MI), con linea base al
para b) Interventoria de | fecha de 1.443,73 ' S
estabilizacién de 100% obras ara el | Ml de obras de momento de la formulacion  del
o P - Plan de Desarrollo de 230 MI,
talud disefo y la | construccion para estableciéndose como meta del
construccién de | estabilizacion de 2
S plan la construccion de 500 M.
estabilizacion de | talud.
taludes
PROYECTO:

DISENO, CONSTRUCCION Y/O MANTENIMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO CON EQUIDAD.

INVERSION: $6.300.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

La unidad de medida se

establecié en Mt2, con linea

base al momento de la

3) (c):rzztsruccién de vigg Este indicador | formulacion del Plan de

Vias peatonales eatonales presenta un resultado | Desarrollo de 20.000 Mt2 de

incluyentes 100% b . a la fecha de 4.798,40 | vias peatonales incluyentes

: b) Interventoria para la . ;

construidas construccion de vias Mt2 de vias peatonales | construidas,

u construidas estableciéndose como meta

peatonales o .

para el cuatrienio construir

4.000 nuevas vias
peatonales.

La unidad de medida se

establecié en Mt2, con linea

a) Obras 3 de Este indicador base al_,momento de la

construccion de resenta un resultado formulacion del Plan de

Espacios publicos espacio publico P Desarrollo de 38.045 Mt2 de

. 100% . a la fecha de 11.768 . S .
construidos b) Interventoria para la espacio publico construido,

construccioén de

espacio publico

Mt2.

estableciéndose como meta
para el cuatrienio construir
3.075 Mt2 de espacio
publico.

PROYECTO:

DISENO, CONSTRUCCION Y/O MANTENIMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO CON EQUIDAD:

INVERSION: $1.800.845.699

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Vias peatonales y a) Obras ara Este indicador presenta | Su unidad de medida se
andenes 100% P un resultado a la fecha | establecio en Mt2, con

mejorados

mantenimiento

de

de 19.857,70 Mt2

linea base al momento de
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
vias peatonales vy la formulacion del Plan de
andenes Desarrollo de 127.259
b) Interventoria para Mt2 de vias peatonales y
obras de andenes mejorados,
mantenimiento de estableciéndose como
vias peatonales 'y meta para el cuatrienio
andenes mejorar 3.241 Mt2 \vias
c) Apoyo a las peatonales y andenes
actividades de
Infraestructura
La unidad de medida de
este indicador se expresa
Actualmente este [ en nimero, con una linea
Mobiliario a) Obras de instalacion | indicador registra un | base al momento de la
construido e 100% y construccion de | avance de 552 unidades | formulacién del Plan de
instalado mobiliario de mobiliario construido | Desarrollo de 919,
e instalado estableciéndose como
meta para el cuatrienio en
una cantidad de 481.
La unidad de medida de
este indicador se expresa
Actualmente este | €N ndamero, con una linea
NUmero de indicador registra un base al_’momento de la
. a) Obras de formulacion del Plan de
escenaros 85% mantenimiento  para avance de 5 Desarrollo de 5
culturales con . mantenimientos Iy '
mantenimiento escenarios culturales realizados en estableciéndose como
escenarios culturales meta para el cuatrienio
efectuar mantenimiento a
los 5 que actualmente
existen
La unidad de medida se
estableci6 en expresion
a) Obras de de Metros Lineales (Ml),
construccion de ciclo | Este indicador presenta | con linea base al
Ciclo ruta 100% rutas un resultado a la fecha [ momento de la
construida b) Interventoria para la|de 16.867 M| de | formulacién del Plan de
construccion de ciclo | ciclorruta construida Desarrollo, de cero,
rutas estableciéndose como
meta  del plan la
construcciéon de 1.000 Ml.
PROYECTO:

MODERNIZACION DEL ESPACIO PUBLICO Y/O EQUIPAMIENTO MUNICIPAL: PROYECTO
INICIADO EN LA VIGENCIA ACTUAL.

INVERSION: $6.300.000.000
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Escenarios a) Obras de | Actualmente este | La unidad de medida de este
deportivos y adecuacion y | indicador registra un | indicador se expresa en
recreativos mantenimiento avance de 149 | nimero, con una linea base
construidos 100% b) Supenision de | escenarios deportivos | al momento de la formulacién
obras de | y/o recreativos | del Plan de Desarrollo de
adecuacion y | mejorados. 207, estableciéndose como
mantenimiento meta para el cuatrienio en

una cantidad de 21.
La unidad de medida de este
Actualmente este in,dicador se expresa en
NUmero de a) Obras de | indicador registra un namero, con una linea ba}s,e
. - al momento de la formulacién
escenarios 100% mantenimiento avance de 5 del Plan de Desarrollo de 5
culturales con para  escenarios | mantenimientos . '
mantenimiento culturales realizados en establemendosg como meta
X para el cuatrienio efectuar

escenarios culturales .

mantenimiento a los 5 que

actualmente existen

INFRAESTRUCTURAY MOVILIDAD METROPOLITANA: Este proyecto es atendido directamente
por los directivos y servidores publicos de la administracién, por lo tanto no tiene asignada una partida

presupuestal especifica.

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
a) Elaboracion de El que su unidad de medida
L estudios de - se establecié en porcentaje
Plan_ .de accion de movilidad Este indicador (%), con linea base al
movlidad b) Acompafiamiento presenta un resultado momento de la formulacion
municipal y 84% P de 64% de

metropolitana
implementado

de
de

a la obra
construccion
intercambios
viales

cumplimiento.

del Plan de Desarrollo de
cero, estableciéndose como
meta para el cuatrienio el
100%.

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

Toda obra de infraestructura tiene impactos positivos y/o negativos en la comunidad y en su entorno,
cosa a la que no es ajena la Secretaria de Infraestructura. Es asi como en aras de mitigar dichos
efectos —negativos- viene vinculando a la poblacion objetivo del proyecto, tanto en la formulacion,
implementacion y seguimiento del mismo, mediante la socializacion de las obras que se vayan a
ejecutar, ello mediante el personal adscrito a esta dependencia asi como de los contratistas de obra

e interventoria.

Este mecanismo de participacion de la comunidad ha aumentado la confianza en la institucionalidad,
ademas que ha incrementado la legitimidad del gobierno actual. Obras de gran envergadura, tales
como el Intercambio Vial de Induamérica, Intercambio Vial de Ayura, la construccién de la Pila Puablica
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en la vereda la Maria, la construccion de la Casa de la Cultura de la Zona Norte, los mantenimientos
sobre la malla vial y peatonal, y las demés actuaciones incoadas desde esta dependencia, cobran
alta relevancia a través de la gestion social, garantizando los derechos de los ciudadanos en la
intervencion de los proyectos que afectaran su calidad de vida, identificando de manera previa los
impactos de las obras y que pueden generar tensiones sociales en sus distintas etapas, permitiéndole
a la entidad anticipar las estrategias de mitigacibn o compensacién, de forma que reduzcan el
conflicto social y llevar a buen puerto los proyectos formulados en el Plan de Desarroallo.

La participacion de los actores sociales del area de influencia de comienzo a fin, le han permitido a
la Secretaria de Infraestructura entender las dindmicas sociales, culturales y econdmicas de estos,
disefiando instrumentos y metodologias que minimicen los impactos, durante la ejecucion de sus
proyectos, tales como la atencion personalizada de las personas que lo requieran, reuniones en sitio,
atencion de quejas y reclamos, entre otros.

C. RECOMENDACIONES PARAEL NUEVO GOBIERNO

Desde la Secretaria de Infraestructura se han llevado a puerto un sinnimeros de proyectos Que tiene
una finalidad social, es decir, no se trata de hacer una obra por lo que el cemento signifique sino por
el uso que la comunidad y los diofewrentes actores sociales puedan dar a la misma. Asilas cosas, y
con el animo de que todos los espacios disponibles se puedan seguir ofertando en condiciones dignas
a la comunidad, se considera que los proyectos que deben continuar y son prioritarios, son los
siguientes:
¢ Mantenimiento del equipamiento actual:

o Bienes de uso publico: Escenarios deportivos, recreativos, culturales, educativos, de

seguridad, parques.

o Bienes de uso fiscal: Edificaciones institucionales, oficinas, de atencion a la comunidad.
Mantenimiento del espacio publico efectivo actual
Instalacion de gimnasios y parques al aire libre
Construccion y mantenimiento de la malla vial y peatonal
Mantenimiento y fortalecimiento de acueductos veredales
Mantenimiento de sistemas hidraulicos
Mantenimiento de cauces de quebradas
Construccion de obras hidraulicas
Instalacion de cubiertas en placas polideportivas
Construccion de redes de acueducto y alcantarillado
Fortalecimiento técnico y administrativo a las juntas administradoras de acueductos.

D. IMPACTOS DE LA GESTION

e Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: Mediante la construccion de las obras
ejecutadas por parte de la Secretaria de infraestructura, lo que se pretende es ofertar
equipamientos y espacios publicos con caracter social, es decir, que los mismos redunden en
beneficios a la poblacion, ello, entre otras, mediante la puesta en marcha alli de proyectos que
impacten socialmente las diferentes poblaciones de nuestra municipalidad, pues de nada sirve
una estructura sin finalidad social asociada.
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e Infraestructuravial y peatonal: Este proyecto es considerado uno de los mas impactantes en
cuanto a movilidad peatonal se refiere, llevandose a cabo el mejoramiento y/o ampliacion de
andenes y en otros sitios, la construccion de andenes donde no existian, interviniéndose hasta la
fecha 18,1 km de andenes.

Existian zonas tan criticas, tales como la carrera 49, corredor comercial y de transporte publico,
donde el ancho de los andenes no garantizaba la seguridad peatonal, llevandole a cabo la
ampliacion y reconstruccion de nuevos espacios para el desplazamiento. Asi mismo la avenida
Santa Maria, en su costado oriental, siendo un corredor altamente comercial y de conectividad
metropolitana, presentaba andenes en pésimo estado, impidiendo la transitabilidad de una forma
comoda y adecuada, poniendo en riesgo poblacion vulnerable, tales como los nifios, adultos
mayores, personas con movilidad reducida, entre otros.

Dichas intervenciones fueron realizadas en todo el territorio municipal, impactandose en mayor
grado la comuna N° 4 y comuna 1, en la zona centro.

Los beneficios cualitativos que ha generado el proyecto son el mejoramiento de la transitabilidad
peatonal, desplazamientos con mayor seguridad y comodidad, disminucion del tiempo utilizado
por los peatones para llegar a sus destinos, estimulacion de la economia y el desarrollo del
comercio, mediante el mejoramiento en la accesibilidad a los locales comerciales, disminucion de
riesgos viales, el mejoramiento estético e imagen de las zonas intervenidas, eliminacion de
barreras fisicas para el libre desplazamiento de personas con movilidad reducida y construccion
de rebajes para esta poblacién, adecuada sefializacion, inclusion de tabletas para personas
invidentes, disposicion de elementos (bolardos) disuasorios de parqueo de vehiculos.

Todas estas actividades son acordes a los lineamientos establecidos en el Manual de Espacio
Publico de Medellin que fue adoptado para ser utilizado en el Municipio de Itagui.

e Obras de canalizacién y ampliaciéon vial, quebrada la Tablaza en el barrio El Rosario: Con
este proyecto se mejoré la movilidad tanto peatonal como vehicular, a través de la construccion
de andenes y vias, con lo que se puede ofertar a la comunidad una transitabilidad mas segura y
confortable. Ademas, se logré entregar un nuevo espacio publico recreativo con la instalacion de
gimnasio al aire libre, mediante el cual se puede ofertar un pasatiempo deportivo.

Igualmente, la canalizacion de la quebrada mediante una estructura tipo Box Coulvert, la cual
recoge las aguas del caudal, deviene en varios beneficios a la comunidad del sector, ello en
atencion a que se garantiza la estabilidad en las zonas aledafias, asi como futuras inundaciones,
lo que sin duda alguna deviene como una obra de mitigacion y prevencién del riesgo. Ahora,
mediante la construccién de redes de alcantarillado se recogen las aguas lluvias y residuales del
sector, evitando de esta forma que desagien a la quebrada y generen malos olores y la
infestacion de roedores, es decir, un mejoramiento ambiental a los vertimientos que por tanto
tiempo tuvieron alli lugar.

Con la ejecucion de las mencionadas obras se impacté directamente las comunas 5 y 6, asicomo
parte del corregimiento EI Manzanillo, entre ellos, las veredas Ajizal, Pedregal, Los Gémez y El
Progreso, dado que la ubicacion de la obra ejecutada es un corredor vial que sirve de conexion
entre la parte rural y la urbana.
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e Construccion del Centro Integral Parque de las Luces: ltagtiitan solo contaba en la zona sur,
con el Hogar de Los Recuerdos, donde actualmente se atiende a la poblaciéon del adulto mayor;
frente a esta situacion y a fin de atender la demanda de la poblacién de la zona norte, se proyecto
la construccién del Centro Integral Parque de las Luces, ubicado en la comuna 4, especificamente
en el barrio Santa Maria N° 3. Es este uno de los proyectos mas anhelados por la comunidad,
pues alli se atienden tanto los nifios de la primera infancia como los adultos mayores, con
multiples beneficios, tales como:

»= Atencion a 600 nifios y nifias entre los 6 meses y los 5 afios de edad.

» Atencion hasta de 1.000 adultos mayores por dia con actividades ludicas y recreativas.
La construccion tiene dos edificaciones que incluyen terrazas, piscina semiolimpica, jacuzzi,
sauna, turco, salon de baile, 31 salones para la atencion de la primera infancia, zonas recreativas,
pargue infantil, restaurante, comedor, parqueaderos y zonas verdes, beneficiandose ademés con
servicios especiales de hidroterapia, recreacion, educacion y deporte.
Las obras antes mencionadas impactan a las poblaciones de la comuna 4, conformado por los
barrios Santa Maria N° 1, 2 y 3, Simén Bolivar, La Esmeralda, Entre Colinas y San Fernando,
ademas algunos barrios de la Comuna 5, entre ellos: Calatrava, Loma Linda, Terranova, La Aldea,
Ferrara y Balcones de Sevilla, y del corregimiento, poblaciones de las veredas Los Goémez y El
Porvenir.
Es importante resaltar los proyectos que actualmente se vienen ejecutando por parte de la
Secretaria de Infraestructura, que aun no han sido culminados, y que seran hitos sociales en el
desarrollo de esta entidad territorial:

e Construccion yrehabilitacion, sistema de alcantarillado y pila pablicaen lavereda La Maria,
etapa N°2 yobras complementarias necesarias para garantizar laprestacion del servicio de
acueducto y alcantarillado en el Municipio de Itagli: Debe tenerse en cuenta que muchas de
las edificaciones existentes que carecen de abastecimiento de agua potable y de redes de
alcantarillado publico, corresponden a edificaciones construidas improvisadamente, carentes de
todo tipo de normatividad y ubicadas sobre zonas de retiro, laderas o terrenos inestables que
necesitan estructuras o sistemas de estabilizacion.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, una de las veredas que mas ha sido afectada, no sélo
por la falta de una red de alcantarillado de aguas residuales adecuada, sino también por la falta de
abastecimiento de agua potable es la vereda La Maria, razén por la cual sus habitantes decidieron
adelantar una Accion de Tutela, ello en el marco del articulo 86 de la Constitucion Politica, asi
como el articulo 5 del Decreto 2591 de 1991 "Por el cual se reglamenta la accion de tutela
consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica”, logrando una fallol proferido por el
Juzgado Noveno Penal del Circuito de Medellin, el cual a su vez, fue confirmado en segunda
instancia2 por el Tribunal Superior de Medellin, Sala de Decision Constitucional, y en el cual se
ordena al Municipio de Itaglii en conjunto con Empresas Publicas de Medellin E.S.P., asi como con
la Corporacion Auténoma Regional del Centro de Antioquia —CORANTIOQUIA- “(...) disefien y
efectlien un plan que contemple medidas provisionales idoneas y necesarias para asegurar el goce
y acceso efectivo a un minimo de agua potable a los accionantes, sus familias y todos los
habitantes de la vereda La Maria (...)".

Basado en el acotado fallo judicial, el Municipio de ltagli, en cabeza de la Secretaria de

1 Con No. 835 del 04 de noviembre de 2015, y correspondiente al expediente No. 2015-866.
2 Mediante decision fechada del 19 de enero de 2016.
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Infraestructura, elabor6 diagnosticos y disefios segun la normatividad vigente, hallando que la
mejor opcién para el abastecimiento de agua potable a la vereda La Maria se efectie por medio
de un sistema diferencial denominado PILA PUBLICA a través del cual se realizara el suministro
de agua, captando la misma del sistema de las redes de Empresas Publicas de Medellin E.S.P.
El sistema diferencial para el abastecimiento de agua potable de la vereda la Maria, se compone
de un tanque de bombeo en el barrio Villa Lia, sistema electromecanicos, redes de impulsion,
valvulas redes de distribucion, reguladoras de presiéon, micro y macro medicién, tanque de
almacenamiento, proteccion de redes, optimizacién sistema de alcantarillado.

No obstante, con el fin de brindar unas condiciones de salubridad favorables a los habitantes de
esta zona rural, se viene ejecutando el proyecto, con un avance del 20%, a la fecha, que permitira
rehabilitar las redes de alcantarillado y de igual forma construir el sistema de acueducto
denominado pila publica, y de esta forma, garantizar el suministro de agua potable.

Con este proyecto se beneficiaran 314 familias, segun censo realizado a diciembre de 2018, esto
representa aproximadamente 1.570 personas que contaran con el servicio de agua potable y
saneamiento bésico.

e Construccion y renovacion del complejo deportivo Oscar Lopez Escobar: El Polideportivo
Oscar Loépez Escobar de ltagiii, es un complejo deportivo ubicado en la comuna 1,
especificamente en el barrio Los Naranjos, en la Calle 53 A No 42 — 120, su construccion data de
treinta (30) afios atras y ha sido uno de los referentes del municipio dada la variedad de disciplinas
que alli se practican, siendo las mas relevantes el voleibol y el futbol en la cancha de arenilla,
escenario donde tradicionalmente se han realizado torneos entre equipos del area metropolitana,
una de las primeras canchas en el municipio de Itagi.

La estructura de la construccién del Polideportivo Oscar Lopez Escobar estaba conformada por:
Un coliseo con capacidad para 3.000 espectadores, inaugurado en el afio 1981, en cuyo interior
se encontraba una cancha para voleibol y en la parte externa una placa para la practica de micro
futbol y basquetbol y la cancha de futbol en arenilla, escenario con gran demanda de parte de la
comunidad, dado el crecimiento de la poblacion y la necesidad de espacios para la practica del
deporte y el sano esparcimiento.

Desafortunadamente, dado el tiempo trascurrido desde su construccion, los factores ambientales,
el uso al cual ha sido sometida la infraestructura fisica del complejo deportivo, la demanda
creciente de la comunidad por estos servicios y el desgaste normal de los materiales, ésta
presentd un alto estado de deterioro, a pesar de los esfuerzos realizados por anteriores
administraciones municipales y por la actual, para mantener un equipamiento en buenas
condiciones y que cumpla con los minimos exigibles por la normativa vigente.

Es asi como en el plan de Desarrollo 2016 - 2019 “ltagli Avanza con Equidad Para Todos”, se
tiene enmarcado dentro de su eje estratégico 3.3 Equipamientos para la Inclusion, el proyecto
“Sedes Deportivas Construidas”, que busca fortalecer el acceso ala oferta del deporte, recreaciéon
y actividad fisica para todos los Itaglisefios, especialmente a los habitantes de la comuna 1, con
un enfoque diferencial para las poblaciones en situaciones de discapacidad, adultos mayores, y
otros grupos en condicion especial de atencién, con base en lo establecido en la Constitucion
Politica de 1991 en su articulo 5 y en los términos de la Politica Nacional emanada por
COLDEPORTES en su plan decenal 2009-2019, el cual tiene la intencién de promover habitos de
vida saludable en la poblaciéon atendiendo sus necesidades, segun las dinAmicas de su curso de
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vida, para lo cual propone un plan sectorial de deporte, recreacion y actividad fisica que sea
elevado a la categoria de Politica Publica, segin acuerdo municipal.

El proyecto presentado a INDEPORTES ANTIOQUIA impactard a 185.343 habitantes,
especialmente residentes de las comunas 1 y 4 del municipio de Itagui, constara de canchas
multifuncionales, locales comerciales, salones para practica de diferentes disciplinas, cancha en
grama sintética, cancha multiple, oficinas para administracion y servicios generales, donde se
podran practicar deportes de saldn, tales como la gimnasia artistica, gimnasia ritmica, el voleibol,
basquetbol, fatbol, tenis de mesa, ajedrez, entre otras, contard con areas de espacio publico
especialmente disefiadas para personas con movilidad reducida, el area comercial generara
espacios que contribuyan con la sostenibilidad econémica del proyecto a lo largo del tiempo. Asi
mismo, en el conjunto es importante formular estancias y espacios multipropésito al aire libre
como también, la implementacién de la iluminacion ambiental del espacio publico; areas que
deben ir encaminadas a la preservacion y conservacion del medio ambiente, mediante tecnologias
amigables.

El proyecto, contara con las siguientes areas:

DETALLE AREA -M?-

Edificacion del polideportivo 3.203
Locales comerciales y otros servicios 644

Pargueaderos descubiertos y vias 738

Campo de fatbol 5.358
Andenes y pisos duros 3.051
Zonas verdes 3.282
Area neta del lote 16.276

Asi las cosas, el proyecto que se viene construyendo con la cofinanciacion de INDEPORTES,
se constituye como un incentivo para el desarrollo del deporte y la recreacion en el Municipio
de Itagtii, con un avance a la fecha del 55%, contribuye con el sano y adecuado desarrollo, con
el fortalecimiento del proyecto de vida de los usuarios, especialmente de los jovenes que
encontraran alternativas de esparcimiento que los alejaran de las calles y las adicciones,
incrementando la calidad de vida de los habitantes de nuestro Municipio, mas aun, teniendo en
cuenta que la Misién de la actual administracién consiste en “Impulsar el desarrollo arménico
del territorio enmarcado en las demandas del progreso, garantizar la provision de bienes y
servicios de consumo colectivo, esenciales para una vida digna, posibilitar el desarrollo de sus
habitantes a escala humana, social y cultural y promover espacios de participacion, solidaridad,
honestidad, transparencia y respeto por las diferencias, en el &mbito de los principios, derechos
y deberes ciudadanos”.

Este proyecto, representa una inversion en el modelo de ciudad actual, que apoya y fomenta el
deporte, el cual se constituye en una herramienta fundamental para la formaciéon del ser
humano en cuanto a su desarrollo y al mejoramiento de sus capacidades fisicas, permitiendo
la interaccion de los aspectos sociales, emocionales y fisicos del bienestar humano.

e Reposicion de lainfraestructurafisicadel centro de salud Santa Mariade laE.S.E. Hospital
del sur Gabriel Jaramillo Piedrahita del municipio de Itagli: EI| CAB Hernan Posada Restrepo,
sede del Antiguo Seguro Social en el municipio de Itagui, fue por décadas, uno de los Centros de
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Salud mas importantes de la jurisdiccion, donde se atendian usuarios afiliados, tanto del municipio
como de sitios cercanos. EI 26 de junio de 2003, a través del Decreto No 1750, el entonces
presidente de la Republica, Alvaro Uribe Vélez escindié el Instituto de Seguros Sociales y cred
las Empresas Sociales del Estado, a partir de dicha fecha el CAB Hernan Posada Restrepo pasoé
a ser parte de la Empresa Social del Estado Rafael Uribe Uribe, funcionando hasta el afio 2007
en el cual fue acabando con los servicios y trasladandolos a otras clinicas que hacian parte de la
E.S.E. hasta que en el afio 2008 cerrd sus puertas definitivamente y se iniciaron los tramites de
adquisicion por parte del Municipio de ltagi.

Bajo este escenario el edificio fue usado por diferentes administraciones como bodega para
almacenar vehiculos en desuso, alumbrados navidefios, sillas escolares y todo tipo de elementos
inservibles; los habitantes cercanos se quejaban por la seguridad de la zona y por el estado de
abandono de la edificacion, la que, debido al deterioro estructural y al riesgo de colapso por no
cumplir con las Normas de Sismo Resistencia requeridas actualmente, fue finalmente demolida
en febrero de 2017.

La E.S.E. Hospital del Sur “Gabriel Jaramillo Piedrahita”’, Empresa Social de Estado, en su sede
Principal del Barrio San Pio, oferta servicios de urgencias, hospitalizacion general adultos,
pediatria, obstetricia, laboratorio clinico, medicina general, odontologia general, entre otros
servicios de promocion y prevencion, sin embargo, la oferta que actualmente presenta la E.S.E.
depende de la capacidad de su infraestructura fisica actual, que no es suficiente para atender
con oportunidad la demanda potencial que enfrentan, ya que esta no solo comprende a los
habitantes del municipio de ltagui, poblaciéon que va en aumento por los desarrollos urbanisticos
actuales en el territorio, sino también a los pacientes o usuarios de otros municipios que llegan
transferidos por otras entidades de salud.

Dado lo anterior el municipio de Itagui se propuso “Fortalecer la prestacion de servicios de salud
en la red hospitalaria de atencién nivel uno”, cumpliendo con los indicadores de gestion en la
prestacion de los servicios de salud del departamento, a través de la construccion de una nueva
infraestructura hospitalaria que permitiera aumentar la capacidad de respuesta en la atencion a
la poblacion, mejorar el indice de camas ofertadas, salud mental, y otras especialidades, para lo
cual se desarrollaron los estudios y disefios requeridos a fin de radicar el proyecto
“CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA FISICA PARA LA NUEVA SEDE DEL E.S.E.
HOSPITAL DEL SUR SANTA MARIA EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI” ante la Secretaria Seccional
de Salud y Proteccién Social de Antioguia para su respectiva viabilidad, aprobaciéon y
cofinanciacién. Ante esta solicitud, La Seccional de Salud de Antioquia, emitid la siguiente
respuesta: “...La E.S.E. Hospital del Sur “Gabriel Jaramillo Piedrahita”, NO esta autorizado para
prestar servicios de mediana complejidad, correspondientes a un segundo nivel de atencion,
maxime que en ese municipio existe una Empresa Social del Estado San Rafael de Itaguii,
tipificada como SEGUNDO NIVEL DE ATENCION TIPO C y en otros municipios del valle de
Aburra hay ESE especializadas en salud mental ademas de las Instituciones Privadas que tienen
ese servicio”.

En razon a lo anterior, el Municipio de Itagli realiz6 ajustes al proyecto, denominandolo
“REPOSICION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DEL CENTRO DE SALUD SANTA MARIA
DE LA E. S. E. HOSPITAL DEL SUR GABRIEL JARAMILLO PIEDRAHITA” en aras de atender la
necesidad latente de atencion basica en salud para los habitantes de la zona 4 y aledafas,
proyecto en el cual, se propone trasladar los servicios de: Promocién y prevencion, odontologia
y ampliacion de la prestacion del servicio “salud contigo”, propuesta referente que permitiria la
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integracién de las acciones de promocién y prevencion con las de atencion y recuperacion que
oferta la ESE, ofertadas actualmente en la sede Santa Maria. Este proyecto contempla la
construccion a futuro de una ampliacién para mejorar la oferta y aumentar la prestacion de
servicios de acuerdo a la demanda que se genere por los desarrollos urbanisticos y por el
crecimiento de la poblacion.

Es asf como finalmente La Administracién de ltagiii logro la viabilidad del proyecto “REPOSICION
DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DEL CENTRO DE SALUD SANTA MARIA DE LAE. S. E.
HOSPITAL DEL SUR GABRIEL JARAMILLO PIEDRAHITA” ante la Secretaria Seccional de Salud
y proteccion social, quien definié que el proyecto era coherente con la red de servicios de salud
aprobada para el departamento de Antioquia por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, dado
el nuevo rol definido para el “Centro de Salud del barrio Santa Maria de Itagui, en la subregién del
valle de Aburrd, departamento de Antioquia, y dado el valor de la inversién, el municipio de Itagui
debia continuar la gestion del aval definitivo ante el Ministerio de Salud y Proteccién Social, quien
finalmente, luego de presentar todos los requisitos, emitié el concepto de viabilidad técnica.

A fin de materializar el proyecto, dados los ajustes que se realizaron desde la concepcion inicial
del mismo y los cambios efectuados durante los tramites de radicacion para el aval definitivo ante
el Ministerio de Salud y Proteccion Social, es necesario realizar calibraciones a los disefios a fin
de revisar, actualizar y complementar los estudios y disefios existentes, ello sin contrariar lo
viabilizado por la Subdireccién de Prestacién de Servicios del Ministerio de Salud y Proteccién
Social y enmarcado en la correcta ejecucion de la obras una vez sea adjudicado el proceso
contractual, con un avance a la fecha del 84%.

El proyecto esta disefiado como una sede de dos pisos y sétano en la etapa inicial, con
posibilidades de ampliacion en etapas futuras, localizado en la comuna 4 del municipio de Itagi,
ubicado entre las carreras 51 y 52 entre las calles 78 y 80, contiguo al “Parque de la Familia”;
distribuidos de la siguiente forma:

Soétano: cuarto de automatizacion, cuarto de bombas, tanque a agua potable, tanque de red
contra incendio.
Piso 1: Parqueadero para ambulancia, estacion de camillas, atencién al usuario, bafios publicos
mujeres, bafios publicos hombres, toma de muestra, toma de citologias, sistemas, facturacion,
oficina de coordinacion de sede, informacion caja conmutador, cuarto de aseo 1 tres consultorios
para programas, Sala ERA - AIEPI, salon de Crecimientoy Desarrollo, consultorio control prenatal,
consultorio servicios amigables para jovenes, rayos X, bodega almacenaje de equipos
biomédicos, cuarto de aseo 2, bafios funcionarios mujeres, bafios funcionarios hombres, cafetin,
cuarto de gases medicinales, cuarto de residuos verdes, cuarto de residuos rojos, vestier
hombres, vestier mujeres, area clasificacion ropa sucia - ropa limpia, consultorio de ecografias,
laboratorio, archivo clinico, cuarto eléctrico, subestacion eléctrica, planta eléctrica, salon de
reuniones, servicio farmacéutico, asesoria farmacolégica, escaleras, malacate, ascensor, sala de
espera.
Piso 2: atencién al usuario, cuarto de aseo 1, bafios privados mujeres, bafios privados hombres,
bafios publicos hombres, bafios puablicos mujeres, cuatro consultorios, cuarto de aseo 2,
odontologia, rayos X periapical, cuarto de compresores, esterilizacion, vestier hombres, vestier
mujeres, aula capacitaciones, sala de espera.

Area del lote 1.784,93 m?

Area aproximada a construir del lote 1.062,05 m?2

Area libre aproximada 722,8 m2.
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e Centro de Desarrollo Cultural y Ambiental Caribe: En los afios sesenta, a través de las
pantallas del TEATRO CARIBE los ltagiisefios pudieron vivir y apreciar la magia del cine, éste
espacio, ubicado en la zona céntrica del municipio de Itagui, era un punto de encuentro donde
sus habitantes gozaban de sano esparcimiento y disfrutaban las diferentes peliculas que alli se
exhibian, se tenia como un referente importante de ciudad y era un orgullo para los habitantes
gue lo consideraban un teatro mucho mejor incluso, que los de Medellin.

Con el paso de los afios, después de su cierre y dado el avanzado estado de deterioro que
presentaba la estructura, las diferentes administraciones municipales de los afios 90 tuvieron a
bien considerar diversas alternativas: Unas de remodelacion, otras de reconstruccion y demas,
las cuales, a pesar de haber sido consagradas en los diferentes planes de desarrollo, nunca se
lograron materializar y en consecuencia la estructura llegé al estado de amenazar ruina; en dicho
momento y con el &nimo de salvaguarda de la responsabilidad municipal, en tanto este sitio podia
promover la inseguridad en la zona céntrica del municipio, se opt6 finalmente por la demolicion
total de la estructura y desde entonces este espacio ha sido utilizado por el Municipio en diversas
actividades asociadas a su quehacer publico.

En la actual administracion, el municipio de Itagui, dentro de su plan de Desarrollo 2016-2019
“ITAGUI AVANZA CON EQUIDAD PARA TODOS’, incluye el proyecto “Sedes Culturales
Construidas”, el cual se constituye como incentivo para el desarrollo de la cultura en el municipio
de Itagui, puesto que formara parte de los escenarios donde los nifios, jovenes y adultos mayores
podran desarrollar diversas actividades artisticas y culturales como la pintura, la musica, la danza,
el teatro, entre otras, que contribuiran con el fortalecimiento de su proyecto de vida, ejerciendo
asi sus derechos como ciudadanos y ciudadanas Itaglisefios, incrementando asi, la calidad de
vida de los habitantes de nuestro municipio, mas aun, teniendo en cuenta que la Misién de la
actual administracion consiste en “Impulsar el desarrollo armonico del territorio enmarcado en las
demandas del progreso, garantizar la provision de bienes y servicios de consumo colectivo,
esenciales para unavida digna, posibilitar el desarrollo de sus habitantes a escala humana, social
y cultural y promover espacios de participacion, solidaridad, honestidad, transparencia y respeto
por las diferencias, en el ambito de los principios, derechos y deberes ciudadanos”.

Bajo éste orden de ideas, la construccion del Centro de Desarrollo Cultural y Ambiental Caribe,
con un avance de obra del 50%, posibilitard la ejecucion de actividades culturales y de ocio,
ademas dara origen a multiples referentes de ciudad mas consolidados, pues se pretende reforzar
ese caracter cultural que posee el Municipio. Lo anterior enmarcado en la politica de la
“recuperacion y proteccion de una nueva infraestructura cultural que promueva practicas
culturales y artisticas por medio de programas formativos y de cultura parala convivencia”. Este
nuevo espacio contara con espacios como biblioteca, salas de exposiciones culturales, un
auditorio para 305 personas, salones de conferencias, aulas de pintura, escultura y aulas de
musica. Pero la novedad seré el aula ambiental y oficinas administrativas. El Centro de Desarrollo
Cultural y Ambiental Caribe intervendra siete predios (entre los cuales se encuentra la Escuela
de Artes Eladio Vélez) en un éarea total de 2.989 m? de suelo urbano, llenos de vida, cultura y
aprendizaje, para convertirse en un referente de generacion de conocimiento en el sur del valle
de Aburra.

La construccion de Sedes Culturales, va en consonancia con el sentir del gobierno nacional, el
cual le apuesta al programa Arte, Biblioteca y Cultura como escenarios para la PAZ, con el que
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se pretende fortalecer el tejido social en las zonas vulnerables y con antecedentes del conflicto

armado, dentro de las cuales se incluye al municipio de Itagii con una cifra aproximada de 24.000

victimas del conflicto armado, por lo tanto, este proyecto aportara a los propdsitos de

reconstruccion de la paz del territorio como entorno protector del tejido social, ademas de hacer

parte de las medidas para la rehabilitacion, satisfaccion y no repeticién que consagra la Ley 1448

de 2011 en el concepto de reparacion integral de victimas.
Las principales cifras a resaltar del proyecto son:

Area del lote intervenido, 2.989 metros cuadrados
Zonas comunes y Espacio publico. 1.960 m?
Auditorio con capacidad para 305 personas en un area de 983,74 m?
Aulas culturales en 2.249 m?
Salas de exposicion 1.477 m?

Otros espacios complementarios como:
Local Comercial
Oficinas administrativas

Barios para personal administrativo

Bafios para publico general de los escenarios
Administracion
10 Parqueaderos de automoviles

> SECRETARIADE PARTICIPACION E INCLUSION SOCIAL

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

ALIANZA POR LA FELICIDAD Y EL BIENESTAR DE NINOS, LAS NINAS Y LOS
ADOLESCENTES DE ITAGUI

INVERSION: 9.635.228.509

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Unidad La gnidad estratégica El equipo de profesiongles
estratégica mun|c_|pal ~ para la que (':o'nforman la upldad
municipal para la atgnuon mtegral Qe N N estrgteglca ha realizado

e primera infancia, | Los nifios y las nifias | acciones en las que se
atencion integral infancia, adolescencia | menores de 5 afios | encargan de difundir con la
de primera y familia se conformé | del  municipio  de | poblacion en general, las
infancia, infancia, 77% por 5 profesionales del | ltagli, atendidos de | rutas de atencién integral a

adolescencia y
familia en el
proyecto Cerro de
las Luces
implementada

area social y el equipo
de trabajo técnico con
el fin de identificar,
caracterizar y buscar
una atencion de
calidad para todos los
nifios y niflas menores

manera integral bajo
la  orientacion  de
politicas publicas de
infancia

los nifios y nifias menores de
cinco afios en el municipio
de ltagli y remitir a las
autoridades

correspondientes, los casos
de wlneraciones a los
derechos de los nifios y
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de cinco afios, para
hacerlos visibles,
mediante el
compromiso

permanente de toda la
sociedad.

nifias menores de 5 afios de
los que se tuvo
conocimiento, para que
fueran  restablecidos de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Plan operativo de
politicas publicas

Se realizd seguimiento
a la politica puablica
“Alianza por la felicidad
y el bienestar de los
nifios, las nifas y los
adolescentes de
ltagui”, enmarcando la
politica publica en la
perspectiva de
derechos y de
proteccién integral,
establecidos en Ia

Plan Operativo de la
Politica Puablica
ajustado y actualizado

La Politica Publica de
Infancia 'y  Adolescencia
2015-2025: “Alianza por la
felicidad y el bienestar de los
nifios, nifias y adolescentes
de ltagli” y se establecen los
lineamientos del “plan de
atencion integral
intersectorial de infancia y

“Alianza por la o L
o Constitucion Politica y | conforme a las | adolescencia” para el
felicidad 'y el en la Ley 1098 de 2006 | variaciones en cuanto | mynicipio de Itagii; durante
bienestar de los y en el Sistema de | a participacion de | g cuatrienio, la
nifnos, las nifas y Proteccion . Social actores 'y acciones administracién municipal
los adolescentes 90% como el instrumento |mplementada§ POT | pusco garantizar el ejercicio
de Itagiii” del .Estado para !as_ . diferentes de los derechos
implementado en garantizar ] los instituciones romoviendo la proteccién '
s lineamientos derechos, a través de | participantes de la P P y
la Mesa de Infancia | Mesa de Primera | € desarrollo integral, en
transversales en el Adolescencia y | Infancia, Infancia, | condiciones de igualdad,
areaurbanay rural Familia, y se ha | Adolescencia y | para los nifios, nifias y
implementado a traves | Familia. adolescentes del Municipio
de las acciones de Itagli. Las acciones
impartidas a cada uno plasmadas en éste, se han
de los responsables y validado y ajustado por los
que estan contenidas integrantes de la Mesa de
en el plan operativo Primera Infancia, Infancia,
mostrando los avances Adolescencia y Familia.
en cada uno de los ejes
de la politica publica en
beneficio de esta
poblacién
Se conformé la Mesa | Durante el cuatrienio | En la Mesa los actores se
de Primera Infancia, | este indicador de | relnen cuatro veces en el
Mesa de infancia, Infancia, Adolescencia | producto obtuvo como | afio y en conformidad a lo
adolescencia y y Familia con el fin de | resultado la | establecido en la politica
familia fortalecida 93% hacer seguimiento y | implementacion y el | publica de Primera Infancia,
evaluacion de la | disefio de la Ruta| enla Ley 1098 de 2006 y en
Politica Pdblica de | Interinstitucional de | la Ley 1804 de 2016 estuvo
Infancia y | Atencién Integral de | en constante fortalecimiento
Adolescencia para el | Primera Infancia; | y transformacién. Al interior
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Municipio de
2015-2025.

ltagli

logré establecer
alianzas publico
privadas con

diferentes actores vy
permiti6 welar por el
cumplimiento de los
derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

de la Mesa se Plantea la

creacion de la “Mesa de
Participaciéon de Primera
infancia, Infancia y
Adolescencia” conformada

Unicamente por la poblacion
objetivo de la mesa.

Alianzas publico —
privadas ylo
convenios de
cooperacion,
realizadas para la
atencion  a la
primera infancia,
infancia,
adolescencia,
juventud y familia

88%

Se realizaron alianzas
publico — privadas y/o

convenios de
cooperacion con el
Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar —
ICBF y la Cooperativa

Multiactiva para la
Atencion  Integral -
COOMEL.

Se logré el aumento
en la cobertura de
educacion inicial y de
manera integral a
nifios y nifias entre los
6 meses y 5 afos;
pasando de beneficiar
270 nifios y niflas con
los que inici6 el
cuatrienio, a
beneficiar 1.202 nifios
y nifias a partir del
2018; de los cuales
990 niflos y nifias
pertenecen a los tres
Centros de Desarrollo
Infantil del municipio y
212 nifios y nifias son
atendidos en
modalidad familiar.

Las alianzas publico -
privadas han permitido
atender integralmente a
nifios y nifias en primera
infancia que pertenezcan a
la poblacién en condiciones
de wilnerabilidad a través
del senicio de atencion,
educacion inicial y cuidado
de los menores de 5 afios en
el marco de la Politica de
Estado “De Cero a Siempre”.

Conmemoracion
institucional del
mes de la nifez y
la recreacion
realizada

100%

Conmemorar el mes
de la nifez y Ila
recreacién conforme a
la Ley 724 de 2001 por
la cual se
institucionaliza el dia
nacional de la nifiez y
la recreacion;

Esta conmemoracién
se lleww a cabo
anualmente en el mes
de abril con la
articulacioén de los tres
Centros de Desarrollo
Infantil de la Alcaldia
de ltagui, los hogares
infantiles Campanitas,
Abejitas, Xundabe,
modalidad familiar vy
hogares comunitarios
el municipio. En las
cuatro
conmemoraciones
realizadas durante el
cuatrienio se
beneficiaron mas de
1.000 nifios y nifas

La Alcaldia, a travs de
estas  acciones, busca
generar espacios de
proteccién de los derechos
de los nifios y nifias a través
del reconocimiento a estos.
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con sus respectivas
famiias y a |las
madres gestantes y
lactantes.

Festivales de la
alegria con los
ninos y nifas
realizados para la
identidad y
pertinencia del
territorio

83%

Realizar los Festivales
a través de charlas,
capacitaciones y ciclos
de formacion en temas
de prevencion e
identificacién del
abuso sexual y
proteccién de
menores.

Las acciones fueron
dirigidas a los
profesionales que
atienden a la primera
infancia; entre los
cuales estan:
Docentes, pedagogos
infantiles, docentes
orientadores,
psicologos,
trabajadores sociales,
entre otros; sin
embargo, con el fin de
generar comunidades
y espacios
protectores y
garantizar de esta
manera los derechos
de los nifios y nifias de
nuestro territorio se
brind6 también estas
capacitaciones a los
familiares ylo
cuidadores de los
nifios y nifas.

Estas actividades se llevaron
a cabo como parte de la
estrategia de formacion a
profesionales y como
respuesta a las necesidades
de prevencion de abuso a la
primera infancia

Ruta
Interinstitucional
de Atencioén
Integral de
Primera Infancia
disefiada e
implementada

100%

Consolidarlas
estrategias que dan
cumplimiento a la RIA
(Ruta Interinstitucional
de Atencion Integral).

A través de la Mesa
Municipal de Primera
Infancia, Infancia,
Adolescencia y
Familia se logré la
consolidacion de las
estrategias que dan
cumplimiento a la RIA
(Ruta
Interinstitucional  de
Atencion Integral) en
conformidad a las
atenciones que presta
cada entidad e
institucién que hacen
parte de la Mesa.

La Ruta Interinstitucional de
Atencion Integral se evalla y
ajusta periédicamente. Cada
Secretaria  de  despacho
integrante de la Mesa deleg6
a un funcionario
permanente, quien fue el
encargado de gestionar y
diligenciar la RIA.

Conformacién de
grupo
interdisciplinario

90%

Este indicador se
desarrollé en el
cuatrienio a partir de la

Se ha logrado
garantizar el
cumplimiento de los

El grupo esta conformado
por un representante de
cada una de las Secretarias
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articulado paralas
intervenciones
pedagébgicas de
primera infancia

conformacion de la

Mesa de Primera
Infancia, Infancia,
Adolescencia y

Familia, enmarcada en
la Politica Publica de
Infancia y
Adolescencia 2015-
2025, esta mesa fue
conformada por las
diferentes Secretarias
o] unidades de
senicios e
instituciones como el
ICBF quienes en sus
planes de accién
debian brindar la
atencion a la primera
infancia, infancia,
adolescencia y familia.

derechos de los nifios,
nifias y adolescentes
a través del
seguimiento a los ejes
de la politica publica
proponiendo ajustes a
estos conforme a lo
establecido por el
Sistema Nacional de
Bienestar Familiar.

de Despacho que en sus
funciones impactan la
poblacién objetivo de la
Politica Publica de Primera
infancia, infancia y
adolescencia, un
representante del ICBF y un
representante de los CDI de
la Alcaldia de Itagui y el
equipo de supenisién de los
Centros de Desarrollo
infantil.

Atender integralmente
a 990 nifios y nifias en
modalidad Institucional
Centro de Desarrollo
Infantil y 102 nifios y
nifas en la modalidad

Mediante convenio
interadministrativo
celebrado entre el

ICBF y el Municipio de
ltaglii, se ampli6 la
cobertura de la
atenciéon a nifios y
nifias entre 6 meses y

Es importante resaltar que
un valor agregado por parte
de la Alcaldia se encuentra
la entrega de uniformes,
suministro de alimentacién

familiar, para | 5 afios. Se atienden | como desayuno, almuerzo y
Centros de . o . . o
desarrollo  Infantil garantizar la atencion 1202 nifios y nifias, refngerlo. con los
CDI funcionando 100% en modalidad 270. en el CDI la requerlmlent0§ del . ICBF
institucional, se | Gloria, 600 en el CDI | para los 990 nifios y nifias de
adecuaron y dotaron | Cerro de las Luces, | los tres Centros de
los Centros de | 120 en el CDI el | Desarrollo Infantil y
Desarrollo Infantii EI | Pedregal y 102 en la | destinacion de transporte
Pedregal y Centro | modalidad de | escolar para 520 nifios vy
Integral Parque de las | atencion  para el | nifias.
Luces. Desarrollo Infantil en
medio  Familiar -
DIMF.
Comision Durante el cuatrienio Ademas la Comision
intersectorial de en el marco del Intersectorial tiene como
primera infancia, proyecto “Centro objetivo  “Garantizar el
adolescencia y 90% Integral Parque de Las | Lograr la alianza entre | acceso a los senicios y alos

juventud
conformada a
través de acto

Luces” se conformo la
Comisién Intersectorial
gue se encargd de la
formulacion del plan de

la Alcaldia y el ICBF

derechos y el desarrollo de
las potencialidades de la
comunidad ltaglisefas,
superando  obstaculos vy
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administrativo, sostenibilidad  social barreras de naturaleza
para la del proyecto, esta econOmica, social, politica e
articulacion al formulacion se inicio institucional con el fin de
Sistema Nacional en gl aﬁo 2015 y se generar desarrollo humano
) continué durante todo sostenible”.

de  Bienestar el mandato del sefior
Familiar Alcalde, Le6n Mario
Bedoya Lopez,
articulando  acciones
con diferentes
unidades

administrativas para
contemplar los
procesos de
seguimiento y
monitoreo al proyecto y
al logro de los
resultados esperados
en funcion de los
estandares de calidad.

PROYECTO:
FAMILIAS INTEGRADAS PARA LA CONVIVENCIA

INVERSION: $2.282.835.630

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

En consecuencia y para
enmarcar la integralidad de
- El trabajo articulado | la oferta a las familias del
oferta institucional v | v sistematico para municipio, se instal6 la mesa

aco_n_1panam|ento .‘"‘_'f"‘s construir el RIA —| de infancia, nifiez,
familias del municipio, | Ruta Integral  de

Este indicador inicié con
la puesta en marcha de

AQi . ) adolescencia y juwventud,

ﬁlggeersc;it%ﬁ:}teglgg focalizando a partir de | Atencién — la cual dentro de la cual se logré
la identificacion  de | permiti6 focalizar la - ; g

apoyo y 91% . L considerar la \inculacion

fortalecimiento necesidades, una oferta | atencion y efectiva de las diferentes
para la familia diferenciada gue | determinar la tari ;

lograra dar | competencia de Ia | S€cretarias y entes

oferta, dando lugar a | teritoriales  que  tienen
que fuese integral, | incidencia en el municipio,

efectiva y acertada. | respecto a su aporte y oferta

cumplimiento a la
demanda  establecida

por las familias -

R para esta poblacion, en el
ltaglisefias. .

marco de la familia.
Escuela para la Atender a las familias | Se han beneficiado | Escuela para la atencién de
atencion de la de ltagi bajo un| del programa 550 | la familia en el marco del
familia en el marco o enfoque de derechos a | familias. Dentro del | enfoque de derecho se

86% p ,

del enfoque de través de | desarrollo de | consolida en el 2018 como
derecho. acompafiamiento escuela para la | un espacio de capacitacion,
individual y familiar | familia se han | acompafiamiento y
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
donde se brindan | vinculado familias de | busqueda de alternativas a
herramientas buscando | los CDI del municipio | las situaciones
mejorar y/o potenciar | — CDI La Gloria, CDI | probleméticas presentadas
sus dinamicas | Luces, CDI El|y la potenciacion de
familiares, los vinculos | Pedregal y familias | acciones positivas en el
de cuidado, los tipos de | la modalidad de | sistema familiar.
relaciones familiares y | atencion para el
proporcionando Desarrollo Infantil en
herramientas medio Familiar -
individuales y colectivas | DIMF. Se ha contado
para la resolucién | con la participacion
pacifica de conflictos | de grupos de
promoviendo la familia | mujeres lactantes,
como entorno protector. | familias de las
Instituciones
Educativas publicas
del  municipio vy
familias del
corregimiento el
manzanillo
El proyecto permitio
identificar la forma en la que
cada participante se
relaciona con su familia, los
roles asumidos, capacidad
de expresar afecto, de
. resolver conflictos, de tomar
Realizar encuentros de decisiones, comunicarse, de
formacion con grupos o : ’ ) '
o de familias abordando 185_ _ familias manejar sus emociones y el
Evento académico participantes de los | estrés. El trabajo aunado por
" temas como . :
VOCES EN 100% . L encuentros la familia garantiza el
’ () parentalidad positiva, . . . "
FAMILIA vinculos de  cuidado denominados bienestar social previniendo
"1 “Voces en Familia” conflictos sociales. También
entornos protectores y S
legislacion familiar. \a €en pro de la destinacion
efectiva de recursos, de
manera que sean enfocados
en la construccién de tejido
social y desarrollo de Ia
ciudad y no solo para la
intervencion  reactiva  de
problemas que pudieron
prevenirse.
blan de El plan de s’00|al|za.0|on Un plan articulado Este indicador se cumplié de
socializacién y >¢ e_:strL_J,cturo a pam_r_de para la atencion alas manera permanente,
sensibilizacion de 92% la difusion & las f‘f"m"'as familias que logro rese_ll_tando como rgsultado la
la oferta de Ig gfgna que tiene el impactar las familias positiva participacion de las
institucional en municipio para ellas. La | 4o " s instituciones | [2MiIas en el ewento Voces

ejecucion  de este

en Familia, la Escuela para
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

familia indicador inicié a | educativa y los CDI | la Familia y el programa TIC
implementado principios de 2017 con | de la ciudad Intergeneracional y

la estructuracion de la diferencial

oferta para la familia; se

realizé  difusibn  en

plataformas digitales y

redes sociales, se

disefiaron y produjeron

piezas informativas de

gran formato tipo vallas

y pasacalles; adicional

a ello, se extendi6 la

oferta de

acompafnamiento en

salud mental para las

familias del municipio

en ferias y tomas

sociales del

corregimiento 'y el

parque central.

El objetivo principal fue

lograr que las familias Se realizaron diez

del municipio se actividades relacionadas

vincularan desde un con el tema de prevencion

enfoque diferencial e del Ciberacoso y el sexting

intergeneracional con el buscando  fortalecer las

cual  no  solo  se | EStablecer un canal | geciones preventivas en el
Programa de TIC de comunicacion | p de redes sociales
ylo  Plan Teso acercaran a las | onde los adul uen uso de red :

. . onde los adultos se | el afianzamiento de

articulado a - las tecnologias de 12|, orcaron mas a los | habilidades como: Toma de
familias con 83% informacion y la| ., . . ix
enfoque comunicacién, sino que jévenes entgnd|endo deC|S|.ones. y gestion de
; ; . . desde alli sus | emociones; estas
intergeneracional y ademas siniera como | . . o
diferencial diferencias y | actiidades se IIeyaro_n a

un  generador  de| . oo e cabo en las Instituciones

herramientas de Educativas  publicas  del

prevencion del municipio con grupos de

Ciberbullying, el jévenes de 6° a 10° grado,

Sexting. asi como, padres de familia

y docentes

Programa Familias Atender e intervenir a | Se realizaron 1.328 | Se dispone de un espacio
atendidas con las familias Itaglisefias | atenciones para la atencién integral
intervencion 91% a través de | psicosociales para la Familia llamado “La
psicosocial para herramientas efectivas incluyendo | casa  tejiendo  suefios”.
una vida digna. psicosociales que | orientacion Adicional a ello se ha

fortalezcan la estructura | psicolégica, realizado intervencion
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
familiar, considerando a | sociofamiliar, extramural en las sedes de
la familia como pilar de | atencién en terapia | los CDI del municipio — La
formacion y desarrollo | de familia y | Gloria, Las Luces y el
del ser humano psiquiatria segun la | Pedregal — posibilitando el
necesidad de las | accesoy a la disposicién de
familias, contando | la oferta a las familias,
con una | impactando el corregimiento
participacion general | en las diferentes veredas.
de 581 familias.
A través de la Casa
Tejiendo Suefios se
remitieron 68
personas con
problematicas de
consumo que
deseaban hacer un
tratamiento de
resocializacién y
reeducacion; estos
cupos fu/eron Para el desarrollo de las
Este indicador  se ia;tecer:g(rjzseltapnr]:;gmi acciones afirmativas, se
; cumpli6 a travs de , contdé con la Casa Tejiendo
ngaosper:ocr:gsd:: acciones que Ipara el m;ne!o de Suefios ubicada en la zona
Situacion de beneflc_lfaron la] 'as  adICCIONES, | centrica del municipio y con
vulnerabilidad poblacion en extrema | beneficiando a los | e operador CORPOASES,
extrema atendidas wilnerabilidad o ~con familiares que vivian quien apoyo los procesos de
de manera 100% entornos prpblematlcos con un usuario que ate_nuon_ ambulatoria y
transitoria con que  podrian  haber | habia realizado res_,ldgnual de las
enfoque desencadenadq _ tratamiento y que ad!cuones, con _§e_de
intergeneracional y copqluctas adictivas 0 | retornaba a su ublcadgs en los municipios
diferencial suicidas. hogar: ya que (je Envigado y Caldas con el
quienes conviven fin de separar ‘f"l. usuario de
L su contexto cotidiano.
con estos jovenes y
tienen conductas
adictivas se

convierten en un
factor de riesgo para
su recaida, por tal
motivo, a  estas
personas también se
les brindé atencién
desde el programa
de adicciones.

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55
Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

144

GP-CER314192



PROYECTO:

ADULTOS MAYORES CON RITMO VITAL

INVERSION: $16.040.222.810
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Plan operativo La Politica Publica | De esta manera se brindé a | Se logr6 brindar mayor
implementado de Enwejecimiento | los adultos mayores del | cobertura tanto a los
para la politica y Vejez  “ltagii [ municipio de Itagli wuna | grupos centralizados vy
publica de corresponsable de | atencién integral en acceso | descentralizados del
envejecimiento vy un enwejecimiento | a salud, certificacion de [ municipio como espacios
vejez en el area activo, digno e | poblacién especial, | saludables y favorables
urbanay rural incluyente” se | restitucion de derechos, | para el disfrute y sano

formulé en el 2015, | institucionalizacién en | esparcimiento del adulto
para la vigencia de | Centros de Proteccion al [ mayor; estos espacios
gobierno del Doctor | Adulto Mayor, Centros Vida, | fueron liderados por
91% y : ) .
Ledn Mario Bedoya | Hogar de los Recuerdos | equipos de trabajo
Lopez, se revisé la | Zona Sur y Zona Norte, interdisciplinarios,
Politica Publicay se idoneos, capacitados vy
formulé e comprometidos en crear
implementé el plan estrategias para mejorar
operativo de la las condiciones de vida de
misma. la poblacion adulta mayor,
identificando y priorizando
los mas wlnerables o en
riesgo social.
Plan de El plan de | La implementacion se llewd | Este plan contempla la
sostenibilidad sostenibilidad a cabo a traves de la| descripcion detallada de
social social tuvo como | operacion  del  Centro | la infraestructura,
|mp|ementado_en objetivo general | Integral Parque de las | objetivos del plan de
Centro de Vida, aunar  esfuerzos | Luces en su componente | sostenibilidad, poblacién
Parque Cerro de técnicos, Centro de Vida Hogar de los | beneficiaria, diagndstico
las Luces, para la g .
atencion de a.ldmm]stratlvos y | Recuerdos Zona No_r'te, en fje Ia., zona '(,je
adultos mayores fmanmeros para | el qug, se atgndlo una | intervencion, Just!ﬁcacmn
ejecutar, fortalecer | poblacién aproximada de | de la construccion del
e implementar los | 550 adultos mayores de 60 | proyecto, identificacion y
95% Ssenicios y | aflos a traves de las | andlisis del riesgo,
modalidades de | actividades contenidas en | cronograma del plan de
atencion de las | el plan, y de las acciones | accion, esquema
poblaciones que cada Secretaria | financiero del proyecto,
beneficiarias en el | desarrollé para beneficiar | programas y senicios a
Centro Integral | esta poblacién y para el | ofertar, alianzas
Parque de las | mantenimiento del | estratégicas, esquema de
Luces en el marco | equipamiento de los | administracion del
de los objetivos de | espacios y la | proyecto, manual de
desarrollo del | infraestructura. convivencia, estructura
milenio, los administrativa,
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lineamientos

nacionales, los
CONPES, politicas
regionales, locales
y sectoriales; a
través de alianzas
publico privadas
que permitieran la
sostenibilidad

social, técnica,
administrativa,
operativa,

financiera y
ambiental del
proyecto.

reglamento de wuso del
espacio, origen de los
recursos o identificacién
de los rubros, manual de
mantenimiento de la obra
y manual de uso o
protocolos de uso de
equipos eléctricos o
electronicos, plan de
prevencioén, preparacion y
respuesta ante
emergencias, todo esto
certificado por la
Secretaria de Hacienda.

Unidad Moévil
Gerontolégica
Implementada
(gerontdlogo,
psicélogo,
nutricionista y
trabajador social)

85%

Disponer de un
grupo
interdisciplinario de
profesionales
psicosociales de
manera
permanente en los
Centros de Vida
Hogar de los

Recuerdos zona
sury norte y clubes
de vida

descentralizados

gue acomparfien, a
través de atencion
individual y familiar,
las demandas
suscitadas por los
adultos mayores y
sus familias o]

cuidadores
garantizando el
cuidado y la
proteccion de esta
poblacién y
brindando

herramientas desde
la pedagogia para
mejorar su calidad
de vida.

En el cuatrienio se han
realizado 1.698 charlas
educativas 0 actividades
grupales y 865 atenciones
psicosociales, con una
participacion general de
7.120 adultos mayores.

En los encuentros
gerontofamiliares,

actividades impulsadas
por la unidad movil, se
consider6 a la familia
como una base
fundamental en el
desempefio humano,

social y funcional de la
poblacién adulta mayor.
Estos espacios han sido
una  motivacién para
reestructurar  relaciones
familiares, resignificar el
concepto de adulto mayor
y potenciar su
funcionalidad,

independencia y
proteccién. Dichos
encuentros han permitido

brindar a la familia
herramientas para
afianzar sus relaciones,
fomentar acciones de
cuidado y proteccion,
aportar a la generacion de
acciones de

independencia emocional
y funcional en el adulto
mayor, permitir las
vinculaciones
intergeneracionales;
mitigando las acciones de
abandono y maltrato.
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Los grupos terapéuticos
se realizan de manera
bimensual y han sido una
valiosa experiencia para
los adultos mayores,
debido a que se ha tejido
un espacio para dialogar,
exponer, apoyar y tramitar
situaciones problematicas
que afectan de manera
significativa la valoracion
individual, la convivencia
familiar y la interaccion
social.

Convenios
gestionados para
la inclusion

productiva para el
envejecimiento
activo

75%

En el cuatrienio se
llevaron a cabo
cuatro convenios
de asociacion para
dar cumplimiento a
este indicador; con
la Corporacién para

la Educacion,
Cultura,
Emprendimiento
Comunitario
KABABI, se
gestiond el
desarrollo de
talleres de

formacion para los
adultos mayores de
los clubes de vida
centralizados y
descentralizados; a
través de este, se
beneficio la
poblacion con
actividades para el
mejoramiento de la
calidad de vida y la
celebracién del mes
del adulto mayor.

Acciones que buscaron en
el 100% de  adultos

mayores: La Promocion y
Garantia de los Derechos
Humanos de los Adultos
Mayores, la Proteccion
Social Integral y

Enwejecimiento Activo

Ademés se gestionaron
dos conwenios con la
Gobernacion de Antioquia
a través de los cuales se
impact6 al Centro de
Proteccion y Centros de
Vida. Las acciones en las
cuales se ejecutaron los
recursos fueron
aprobadas por la veeduria
conformada para el adulto
mayor, Cabildo del Adulto
Mayor y fueron
priorizadas buscando:

Cupos para la
atencion integral y
de salud mental en

centros de
proteccién para
los adultos

70

Este indicador se
ha impactado a
través de la
atencién que se da
a los adultos
mayores en

79 adultos mayores, a
través de la recepcion de
solicitudes de los
interesados o0 canalizadas
por la misma comunidad,;
para su ingreso y donde se

Para poder gestionar su
institucionalizacion, se
cre6 el Comité de
Centros de Proteccion
al Adulto Mayor - CPAM,
el cual estd conformado
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Mayores en extrema analizaban y tenian en | por representantes de: La
vulnerabilidad winerabilidad en el | cuenta los siguientes | Personeria Municipal,
extrema. Centro de | criterios: Secretaria de  Salud,
Proteccion o _ Secretaria  Juridica y
albergue.  (huellas v' Habitante de la | gecretaria de
del ayer) Calle_. Participacion e Inclusion
v" Nivel cero del : :
SISBEN. Social, quienes eran .Ios
v En estado de encargados de anahz/ar
winerabilidad los casos mas
critica. winerables,  priorizando
v Sin  red de | también los ingresos, de
apoyo familiar. acuerdo a la capacidad
v' Residente  del | instalada, la edad vy
municipio de Itagui. | diagndstico médico del
solicitante- Este comité se
reunia trimestralmente o
de acuerdo a la demanda.
Actividades Garantizar mayor | A traves de las salidas | Los senicios y programas
turisticas y calidad de ida a | turisticas a espacios | dirigidos a esta poblacion
recreativas adultos mayores a | recreativos como Aguatur y | promueven su derecho a
realizadas través de | Kanaloa, se ha impactado a | una vida digna, activa,
actividades Iudicas | 18454 adultos mayores que | autbnoma, desarrollando
y recreativas que | pertenecen los diferentes | sus capacidades,
les permita | programas de atencién a | creatividad y
desarrollar vinculos | esta poblacion competencias en lo social,
100% entre ellos. ]sc_onémicq, lo esp.iritual,
isico e intelectual; que
fomentan la  actividad
fisica y la alimentacion
sana, desarrollan
actividades ladico-
recreativas, de
capacitacion y de
proteccion.
Uniformes Entrega de | 5000 adultos mayores con | De los Centros de Vida
entregados a los uniformes a los | sus uniformes Hogar de Los Recuerdos
adultos mayores 500 adultos mayores zona norte y sur, Clubes
0 . . .
beneficiarios de Vida descentralizados
y Centro de Proteccién del
Adulto Mayor.
Grupos de adultos Con el SENA se | Se realizaron actividades | se generaron actividades
mayores realizaron para fortalecer la parte | para el uso apropiado del
capacitados y actividades que | cognitiva de los usuarios | tiempo libre y la
formados 93% permitieron que | como la  atencion y | recreacion a través de la
parte de los adultos | memoria, y sus | Secretaria de Deportes
mayores capacidades intelectuales y
terminaran Sus motoras, promoviendo
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estudios en basica
primaria, y se

capacitaran en
cursos de
educacion informal
que les ayudara

con la recuperacion
de habilidades vy
destrezas, ademas
del fortalecimiento

ademas las manualidades
de acuerdo al gusto vy
capacidad del usuario,
disminuyendo el
aislamiento y el
sedentarismo. Asi mismo
se trabajé la espiritualidad
respetando la libertad de
culto. Se realizaron
diversas actividades ludicas

de los proyectos > -

productivos  como | Y artisticas y se conformd el

las huertas caseras | grupo musical con los

y los arboles | usuarios interesados.

frutales.
Conmemoraciones Anualmente cada | Estas acciones en las que | Adicional a estas
institucionales en mes de agosto, con | se buscé vincular al adulto | actividades, se llevaron a
el mes del adulto actividades que | mayor garantizando su | cabo ferias en las cuales
mayor realizadas: beneficiaron la | participacion activa en los | los  adultos mayores

poblacién adulta | diferentes escenarios del | realizaron muestras de

mayor del municipio
se llewd a cabo la

municipio, sus iniciativas y
lo aprendido en el

productos elaborados por
ellos mismos a partir de lo

celebracién del mes | transcurso de los talleres, | aprendido en los
del adulto mayor, | generaran ingresos | diferentes talleres
todas las | econémicos que | realizados en los Centros
actividades usualmente son destinados | de Vida o en el Albergue,
realizadas durante | a sus gastos personales o a | los productos que
este mes, afio a | lainyeccién de un pequefio | elaboran van desde
ano, se | recurso de capital para el | arreglos navidefios,
100% . ) : .

desarrollaron en | desarrollo de sus ideas de | bisuteria, lenceria para el
torno a la | negocio; ademéas de la| hogar, productos
generacion de | ganancia que tiene para un | elaborados en  cuero,
espacios de | adulto mayor el sentir que | mufiequeria, entre otros;
bienestar. su saber es Util y de interés | hasta productos
para el otro y que es aun | gastronémicos como
mas significativa porque les | postres y panaderia. Asi
permite envejecer | mismo, se vinculd a los
activamente y sentir que | adultos mayores con
hacen parte de algo | productos de las granjas
importante. cosechados en las
huertas caseras del
Centro de Proteccion o de

sus hogares.
Cupos de Subsidio Este indicador no se
entregados a los ejecuté porque no surgid
Adultos  mayores efecto el tramite ante el
ubicados en el 3% Concejo Municipal por no

rango desde 43,64
hasta 51,57 segun
SISBEN

tener las herramientas
juridicas para efectuar la
entrega de los subsidios.
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Instancias de Para llevar a cabo | Afianzamiento de | Estas actividades se
Participacion esta Accion de | herramientas como: | desarrollaron en los sitios
acompafadas para Gobierno se realizé | Ejercicios de liderazgo, | de operatividad de dichas
su funcionamiento un proceso de | puesta en marcha de | instancias y contribuyeron
(Comité del adulto formacion impulsos comunitarios, | a potenciar su desarrollo y
mayor, cabildo del capacitacion a las | gestion comunitaria, | a afianzar la toma de

adulto mayor, diferentes fortalecimiento gremial, en | acciones de mejoramiento
grupo civico, instancias de | los participantes de las | y cualificacién de la labor
grupo de la participacion: instancias de los adultos | realizada por cada uno.
pastoral, grupo 94% Comité del adulto | mayores

voluntariado y mayor, Cabildo del

grupo de lideres): adulto mayor, grupo

civico, grupo de la

pastoral, grupo
wluntariado y
grupo de lideres
constituidos para

los adultos mayores
del municipio.

PROYECTO:
ADULTOS MAYORES EN CENTROS DE BIENESTAR

INVERSION: $1.601.222.810

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Para garantizar el ingreso de
los adultos mayores al
albergue o} Centro de
proteccién de acuerdo a su
Cupos para la grado de vuIne_ra}biIidad, se
atencién integral . conforma eI.,Comlte de Centros
y de salud Brindar a los adu]tos de Proteccpn al Adulto Maypr
mental en mayores de ltagli en 70 cupos en el Centro donde participan Personeria,
extrema = Secretaria de Salud,
centros de | bilidad de Proteccion del Adulto S tari Juridi
proteccién para 94% winerabriida una Mayor  “Huellas  del ecretana uridica =y
los adultos atengon integral a Ayer’. Secre.tgrla de .Part|C|paC|on e
traveés del Centro de Inclusion Social donde se
Mayores en Proteccion analizan los casos mas
vulnerabilidad o
extrema yulnerables y se priorizan los
ingresos de acuerdo a la
capacidad instalada, la edad y
diagndstico médico del
solicitante; estas reuniones se
realizan trimestralmente o de
acuerdo a la demanda.
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PROYECTO:
CIUDAD DE DERECHOS CON EQUIDAD
INVERSION: $1.479.873.438
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
La administracion
actual fijo6 como una
de sus metas con
mayor importancia, la
caracte_zfizacién a la Ademas de esto para
ppblamon_ ) con acceder a la oferta
discapacidad; para A
~ institucional, toda persona
lograrlo, desde el afio
2017, se contraté un gue se acercara al Centro de
gestor social Atencion  Integral a la
encargado de Discapacidad, CAID, como
coordinar dicha prerrequisito, debia  ser
actividad, y alimentar inscrita en el registro; de igual
el Registro de manera para esta
Localizacion y caracterizacion, se
Caracterizacion  de aprovecharon otros espacios
Personas con en los que se realizaron
Discapacidad actividades que se hacian de
Personas  con RLCPD, Qe manera externa como los
discapacidad- Ministerio Nauonal 7.783  personas  con | centros de vida
PCD- . 92% de_ . Salud quien discapacidad independiente las
caracterizadas: solicitd a la 7 !
Gobernacién de conmemoraciones, y demas
Antioquia las claves actividades que conformaron
para las Unidades el programa de atencion a las
Generadora de personas con discapacidad y
Datos, UGD, sus familias. Se realizaron
Municipales, jornadas de sensibilizacion
herramienta que con lideres comunales,
permite conocer no becarios del municipio,
solo el nimero de Secretarios de Despacho y
personas con demas actores sociales que
dls_capamdad que contribuyeron para alcanzar
residen en el .
L . dicho logro.
Municipio, sino
también sus
condiciones socio
econdémicas
identificando asi sus
necesidades
especificas
Centro de 949% Brindar una atencion | 7711  personas con| EI Centro de Atencién
.z (] . .z . . . .
atencion integral a la poblacion | discapacidad, Integral de Discapacidad -
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integral a la
discapacidad -
CAID-
funcionando

con discapacidad,
cuidadores 'y sus
familias a través de la
disposicion de la
oferta institucional en
el Centro de Atencion

integral a la
Discapacidad —
CAID.

cuidadores y familias se
han beneficiado de la
oferta institucional que
se brinda desde el
Centro de  Atencion
Integral a la
Discapacidad - CAID a

traves de  diferentes
actividades como
talleres, capacitaciones,
charlas, atencion
psicosocial, actividades
que resaltan sus
potencialidades y
contribuyen a su
bienestar y al de sus
familias.

CAID, se convierte en el eje
articulador de todas las
acciones de gobierno en
materia de educacion,
cultura, deporte, recreacion,
vivienda, infraestructura,
movilidad, salud, empleo y
emprendimiento, tecnologias
de la informacion y las
comunicaciones, bajo una
mirada de enfoque de
derechos, para  atender
integralmente a esta
poblacién, que generalmente
ha sido relegada de las
oportunidades, bienestar
econoémico y social.
Adicionalmente, el CAID
integra una oferta continua
de estrategias de ocio y
tiempo libre,
acondicionamiento fisico,
arte y cultura, educacion,
acompafiamiento

ocupacional y habilidades
para la vida para este grupo
poblacional y sus familias. El
equipo interdisciplinario que
acompafia este proceso en el
Centro, estad conformado por

terapeuta del lenguaje,
fisioterapeuta, trabajador
social, psicologo,
nutricionista y educadores
que, apoyan desde sus
saberes el desarrollo y la

cualificacién de su saber, su
sery su hacer.

Se dio vida y un sentido mas
amplio al Centro de Atencion

Integral de  Discapacidad
existente en el municipio,
tanto a nivel de
infraestructura, como
dotacién, con wuna oferta
permanente 'y un equipo
interdisciplinario de
profesionales con
conocimientos en

discapacidad y con una tarea
muy clara “SER EL PUENTE
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ENTRE LA POBLACION
CON DISCAPACIDAD DEL
MUNICIPIO DE ITAGUI Y EL
GOBIERNO LOCAL”.

Plan operativo
implementado
en el marco de
la politica
publica de
discapacidad
ltaguii “UN
MUNDO
INCLUSIVO UN
MUNDO PARA
TODOS” en el
area urbana y
rural

89%

La ejecucion de este
indicador consistio en
hacer seguimiento a
las acciones
afirmativas
plasmadas desde la
politica publica de
discapacidad, que se
logré por medio del
Acuerdo Municipal
011 de 2015, en lo
corrido del cuatrienio
y en compafiia del
Comité de
Discapacidad se
analizé cada accion
afirmativa con las
secretarias de Salud,
Educacion, Vivenda,
Gobierno,
Infraestructura,
Deportes y Mouvilidad.

Las personas con

discapacidad y  sus
familias han sido
atendidas de una

manera integra.

este indicador es el resultado
de la articulaciéon de todo un
plan de desarrollo con un
enfoque diferencial e
incluyente, en el cual todas
las politicas, las estrategias,
los proyectos y las
actividades de cada una de
las dependencias tienen a la
poblacién con discapacidad
presente en sus decisiones,
esto con el fin de
garantizarles los derechos
fundamentales

Conmemoracio
nes
institucionales
de poblaciones
con
discapacidad
cuidadores vy
familias
realizadas

91%

Por medio de este
indicador se logra
cambiar el paradigma
de que las personas
con discapacidad no
aprenden, no
participan, no se fijan
metas; por el
contrario, sus logros
académicos,
deportivos, artisticos,
culturales;
permitieron que en el

cuatrienio se
conmemoraran: El
Dia del Sindrome de
Down, Espectro
Autista, Poblacion
Auditiva, las
Olimpiadas

Visibilizar la poblacion
con discapacidad hace
posible el cierre de las
brechas de la inequidad

La difusién y reconocimiento
a estas conmemoraciones se
hace a traves de piezas

publicitarias, exposicién de
habilidades artisticas vy
culturales, formacion
académica, charlas, cine
foros, competencias
deportivas

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

Municipales
Deportivas para
personas con

discapacidad
realizadas en el mes
de septiembre y el
Dia Internacional de
la Discapacidad,;
entre otras.

Centros de
Vida

Independiente
desconcentrad
os en el éarea
urbana y rural

Descentralizar la
oferta de senicios
sociales,

terapéuticos, talleres
artisticos y culturales,

Se han desarrollado 25
Centros de Vida
Independiente en las
diferentes comunas vy

El Centro de Vida
Independiente (CV)) se
constituye como una

estrategia para llegar a toda
la poblacion residente del
municipio y se da con el
objetivo  de atender las
necesidades de la poblacion
que por razones de
movilidad, discapacidad,
transporte, economia, entre
otras, no pueden resolverlas

para personas 100% disefiados para las corrgg_irr_]iento del | en el Centro Administrativo y
con personas con | municipio en !os cuales | sus sedes alterngs. _
discapacidad- dlsc_a_lpaudad, se han atendido a 588 Est_a estrategia permlte
PCD- y familias y personas | personas. registrar y caracterizar a
cuidadores. de apoyo. personas con dlscap_amdad
que no se han registrado
previamente 0 que requieren
actualizar sus datos, ademas
de permitir la atencién en
casa a los ciudadanos que
por razones mencionadas no
pueden acceder a los
senicios.
Gestion  para Descentralizaciéon de la
prestar ol Aqaptar dos ) _(2) oferta del programa a las
servicio de unidades . moviles diferentes comunas y
transporte para .,garantlzar la . veredas del municipio con las
adaptado para atencion _ Sg adaptaron 2 umdadgs umdade; m~ov|Ies, las cuales
persona con descentralizada a | moéviles para Ia.isltencmn fueron disefiadas ,pa_lra poder
discapacidad — personas que no dg la _pobIaC|0n con | acceder hallsFa' el ultimo lugar
PCD- que 100% pueden acceder, por | discapacidad, desde | del  municipio, buscando

participan en la
oferta
institucional,
segun
clasificacién
prioritaria.

dificultad para
movilizarse, a la
oferta que se brinda
desde el Centro de
Atencion Integral a la
Discapacidad-CAID

esta se han atendido a
869 usuarios y se han
realizado 3657
atenciones y asistencias.

aquellas personas con
discapacidad que por sus
condiciones 'y  seweridad
nunca salen de sus casas o
sus redes de apoyo familiar
no disponen de las
condiciones economicas
para llevarlos y beneficiarse
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del programa. La
Administracion llega a sus
hogares, con
acompafiamiento y
orientaciones a través de
profesionales del area de la
salud, social, educativo,
cultural, entre otros, a partir
de un plan de intervencion vy,
asi mejorar sus condiciones
de vida.

Desarrollo de
negocios
inclusivos,

Con la ejecucion de
este indicador se
fortalecieron ideas de
negocio, y se logré el

sostenimiento de
proyectos
productivos  puestos

en marcha; para tal
fin, desde principios
del cuatrienio se
establecieron

En la medida que
brindemos herramientas
a la poblacion con

discapacidad para su

También se brindé asesoria
en temas legales y tributarios
de forma individual y grupal a
corporaciones y otras
entidades que atienden
personas con discapacidad
en el municipio de Itagi;
ademés se brind6 asesoria a

emprendimient 91% contactos de apoyo y desarrollo empresarial las personas con
P - 0 de trabajo con la presarial y discapacidad sobra la forma
0y crecimiento Agencia de de emprendimiento apropiada del
empresarial 9 garantizamos sy | apropiada .
incentivado Desarrollo Local de mejoramiento  en  su Q|I|genC|am|ento de hpjas de
Itagii, el SENA, calidad de vida vida y presentacién a
profesionales entrevista; como apoyo para
asesores para que pudiesen cumplir los
organizaciones requisitos minimos al
sociales, y personas momento de postularse a
interesadas en alguna oferta laboral
trabajar por y para la
discapacidad.
Para tal fin se disefié Como producto final queda
un programa para las un documento en el que se
personas con establece el alcance del
discapacidad y sus programa, los objetivos
familias, cuyo especificos y la normatividad
Programa objetivo central fue vigente en lo concerniente a
municipal lograr identificar las Acciones  articuladas  a los derechos en salud,
DERECHOS 100% necesidades de la una politica publica movilidad, infraestructura,
CON EQUIDAD poblacion con P P educacion, deportes entre
discapacidad, otros; todo articulado a la
cuidadores y familias “Politica Publica de
del  Municipio de Discapacidad e Inclusién
Itaglii, con el fin de Social en el Municipio de

que los proyectos,
actividades y

ltagii 2015 — 2024, y se
establecen los lineamientos
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acciones propuestos
desde la
Administracion

Municipal apuntaran
a la satisfaccién
acertada de dichas
necesidades a través

del plan de

discapacidad.

operativo

de acciones que
contribuyeran a la
garantia de  sus
derechos
Este programa va articulado
al Plan operativo
implementado en el marco de
La implementacion Iq poll.tlca pUb“..C,a « de
del programa discapacidad  ltagui UN
“Derechos con MUNDO INCLUSIVO UN
Equidad’, se realiz6 a MUN,DO PARA TODOS” en
través de la el area wurbana Yy rural,
orientacion en temas ?edlfnrroarlfes deslz esc&i?alllza:gg
juridicos para esta L. brindad y
P poblacién en asuntos ggmancas an | ”n."’: as Ze
mrL?r?irc?;)naE} relacionados con la | Atender a la poblacion Icﬁroggiz?gr?teoss mtgéizes Iaz
salud, la educacion, | con discapacidad desde . ’
DERECHOS P actiidades desarrolladas en

CON EQUIDAD,
implementado:

91%

situacion laboral vy
deméas temaéticas de
importancia para el
goce efectivo de sus
derechos, para ello
se cred la “Escuela
de Derechos” la cual
estuvwo liderada por
un asesor juridico
especialista en temas
de discapacidad

programas vy politicas
hace que la atencion sea
mucho mas integral vy
llegue a mas poblacion

la “Escuela de Derechos”,
contaron con intérprete para
la poblacion con
discapacidad auditiva.
Algunos de los temas
tratados fueron: como
instaurar derechos de
peticibn 'y tutelas para
acceder a los senicios de
salud de las personas con
discapacidad, los derechos
sexuales reproductivos, la
interdiccion, asuntos
pensionales entre otros.

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO OPORTUNIDADES DE VIDA

INVERSION: $550.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Politica Publica Luego de un proceso | Politica Publica Social para | Esto nos posicioné en el
de habitante “de 99% participativo con | Habitantes de y en Calle | Area Metropolitana pues
y en calle” diferentes actores se | aprobada mediante  de | somos el segundo
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
aprobada por presento al | Acuerdo 002 del 19 de | municipio, después de
Acuerdo. honorable  Concejo | Febrero de 2019. Medellin, en aprobar la
municipal el proyecto Politica Publica para esta
de acuerdo de la poblacion, dicho logré nos
Politica Publica permite pensar el
Social para problema de la habitanza
Habitantes de y en de calle en corto, mediano
Calle con el objetivo y largo plazo para dar
de atender de soluciones integrales,
manera integral a la ademas, conocer las
poblacién. causas de dicha
problemética permite
construir herramientas
para la prevencion.
A partir de la
aprobacion de la
Politica Pulblica En el marco de la Politica
Social para habitante Publica Social para
“‘de y en” calle del Habitantes de y en Calle
T 2 o | Pin Opert de a poca | S5t desarlices
Politica Publica L Publica Social para b P
de habitante “de tecnica para Habitantes “de y en “calle la prevencion del
',, habitante de calle, nantes y - consumos: “Parchate la
y en calle 50% desde alli se ha del municipio, y proyeccién Vida” ara  Pautas  de
implementada ) de ejecucién del 10% para o p
en el municipio trabajaQO en el Plan ol 2019 Crianza “Construyendo un
Operativo, el cual ' entorno protector” y de No
dota de acciones a a la Mendicidad, de la
cada uno de los Ejes misma manera se ha
Operativos definido la ruta y protocolo
planteados en la de atencion
Politica Publica.
S;?Cngslgzialbasma Z En lo transcurrido del
poblacién  Habitante programa sobrfesalen los
logros obtenidos por
de y en Calle . .
ermitiendo ol 30 cupos activados para la | algunos usuarios que han
P g atencion en Centro Dia. En | retornado  de manera
restablecimiento  de . . .
el transcurso de la | efectiva a una vida socio-
- derechos y el| . o -
Atencion centro fortalecimiento de los implementacion del | familiar y laboral, lo que
dia 100% - - programa se han atendido | demuestra que la inversién
) vinculos familiares . .
implementado ue e ermitan 400 usuarios que han | social no vale la
Serar su coniioh | asistido  de  manera | pena..VALE LA  VIDA.
P woluntaria. Todo esto es posible con la
y generando

practicas de buen
WViVir para su integrar
a escenarios
sociales, culturales,

articulacion con los
diferentes programas de la
administracién municipal.
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

familiares y
laborales.

Poblacion “de vy
en’ Calle
caracterizada.

92%

La caracterizacion a
la Poblacion
habitante “de y en”
Calle, se realiz6 de
manera masiva en el
afio 2017, esto se
logr6  gracias  al
Conwenio de
Asociacién N° 1077
de 2016 por el cual
se estipula realizar la
caracterizacion
sociodemografica y
de condiciones de
vida de la poblacion
habitante de calle del
Area  Metropolitana
del Valle de Aburra e
identifica la
poblacién con mayor
riesgo de habitanza
de calle y su
georreferenciacion,
dicha caracterizacién
se llewdo acabo en el
Municipio en el afio
2017 por el Instituto
Psicoeducativo de
Colombia (IPSICOL).

Ejercicio de caracterizacion,
dénde se registran 114
habitantes en situacion de
calle.

El proceso de
caracterizacion se sigue
realizando desde el Centro
dia. donde han sido
atendidos 351 ciudadanos
habitantes de y en calle
desde marzo de 2018
hasta la fecha actual.

Poblacion “de vy
en” Calle
articulada con el
sistema para la
garantia de
derechos.

87%

El indicador
corresponde a la
Estrategia Nacional
para la Garantia de
los Derechos
Humanos, y que en
concordancia la
Politica Pudblica
Social para
Habitantes de y en
Calle del Municipio
contempla como el
enfoque de
Derechos Humanos
la directriz para la
atencion social
integral de la
poblacién, y que

Los wusuarios que han
entrado a Centro dia se les
realiza el trdmite para la
afiliacion en salud, Ia
atencion en salud y proceso
de cedulacién.

- Carta de Poblaciéon
especial: 81

- Procesos
Cedulacion: 21

- Formacion en
educacion basica
primaria: 25
usuarios
certificados.

de

Poblacion “de y en” Calle
articulada con el sistema
para la garantia de
derechos.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

como objetivo tiene
empoderar a los
individuos de su
proceso de
reeducacion y
resocializacion.

La articulacion con
las redes de apoyo
familiar y social es un
objetivo que se

« alcanza con la . .
Pobladores “de y intenencién de los La articulacion con el

en’ Calle diferentes entorno familiar, permite
articulados a la rofesionales.  Esto que los ciudadanos
ruta de atencion b . 32 usuarios y sus familias | habitantes de y en calle del

. solo es posible si se X L
de familia (por con  quienes se ha | Municipio puedan lograr
comprende la

curso de \ida, 100% . ! desarrollado procesos | una real inclusion social en
e particularidad de - . ) .

grupo étnico, familiares y psicosociales | los procesos sociales,
cada uno de los - - . .

genero) para individuos. es decir para la integracion efectiva laborales, académicos,

procurar la ’ ’ participativos y culturales

con un enfoque de
curso de \vida, de
género y diferencial,

inclusion social. para la construccion de

una convivencia pacifica.

que permita
comprender la
realidad de cada
usuario.

PROYECTO:
IMPLEMENTACION PROGRAMA DE REEDUCACION Y RESOCIALIZACION

INVERSION: $104.136.857

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Intervenir el | Atencion a 85 wusuarios | El programa busca atender a
fendbmeno adictivo | entre 14 y 39 afios, 65| personas y sus familias que
a tra¥s de un | usuarios en la modalidad | padezcan dependencias
modelo ambulatoria o] semi- | quimicas y no quimicas;

Cupos activados
para habitantes
“de y en calle”

pedagdgico internado y 20 usuarios en | cuenta con dos espacios de
motivacional para | la modalidad residencial o | atencién: Un centro
el manejo de las | internado. Desde el afio| residencial donde el usuario

;?gnciéneasﬁ?%zl 100% a}dicciones que | 2017 don.d,e se dio inicio a | estara internq un mes o hasta
nifias ' tiene como | la operacion del programa, | tres meses si es requerido por
' objetivo  propiciar | se han atendido en el | el grupo interdisciplinario, pero
adolescentes vy : . . . -
jévenes. un  espacio de componente residencial a | luego del egreso continuara
atencion 261 wusuarios y en el| en la atencién ambulatoria, y
terapéutica a | componente ambulatorio a | un centro ambulatorio donde
poblacién con | 531 usuarios. Estos | se realizan los procesos de
adicciones usuarios han sido remitidos | acogida, valoracion de
quimicas y no | por Instituciones | severidad de la adiccién,
NIT. 890.980.093 - 8
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resocializacion y
reeducacion.

guimicas en | Educativas, ICBF,
modalidad semi- | Comisarias de Familia,
internado e | Sistema de
internado con | Responsabilidad para
enfoque de | Adolescentes, Centro Dia

o se han acercado por
woluntad
Secretaria de Participacion
e Inclusién Social.

propia a la

intervenciones ambulatorias y
de seguimiento. Estas
actividades se centran en
acciones de resocializacion y
acompafiamiento vocacional.

PROYECTO:

LIBERTAD RELIGIOSA Y DE CULTOS

INVERSION: $ 550.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Se acompafia Yy

fortalece a las

iglesias cristianas del

municipio que han

demandado la oferta

institucional

garantizando el

acceso de esta

poblacion a

diferentes  espacios

de formacion,

capacitacion y

participacion. Se 326 . personas | g, trabajo con las entidades

- L conforma  mediante pertenecientes  a las del Sector Religioso se ha

Socializacion y Decreto la Mesa del iglesias que se han desarrollado de  manera
sensibilizacién de - beneficiado de Ia SR :
la oferta Sector Rellglos_o oferta institucional y participativa 'y artlcula_da
S como instancia ; facilitando la conwocatoria,
institucional con 98% . 10  entidades del L e
grupo religiosos mun|C|_paI para | oo o Religioso 0 _partlmpamon,_'formulac!on e
concertados garantizar el dialogo iglesias que forman implementacion de acciones,

entre la programas y proyectos para

Administracion parte de la Mesa del la poblacion

. Sector Religioso. '
Municipal vy las

entidades Religiosas
del ente territorial vy
se adopta la Politica
Plblica Integral de
Libertad Religiosa y
de Cultos con
Decreto 179 del 20
de agosto del 2019

con el objetivo de
brindar garantias
para el ejercicio
efectivo del derecho
NIT. 890.980.093 - 8
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
de libertad religiosa y
de cultos.
PROYECTO:
MUJERES SEGURAS, LIBRES Y EMPODERADAS
INVERSION TOTAL: $600.000.000
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACION
Se realiza entrega efectiva
de subsidios econdmicos a
Subsidios Madres Comunitarias, FAMI (l:’c?r?win'\i/tl:g;ess
entregados a 28% y sustitutas Ia§ cuales se FAMI y Sustitutas
madres encuentran activas con el Beneficiadas del
comunitarias, Fami ICBF dos veces al afio segun subsidio desde el
y Sustitutas el Acuerdo Municipal 021 del 2016
21 de Septiembre de 2013
Se ha capacitado a grupos
de mujeres de
organizaciones,
Instituciones educativas,
mujeres emprendedoras,
Plan de formacion Red de mujeres, en temas
y capacitacion para diversos como: Ruta de
las  mujeres vy Atencion y Prevencion de 11 385
organizaciones violencia contra la mujer, !
- personas
para el desarrollo emprendimiento, ;
; ) : impactadas en
de capacidades, 96% empoderamiento  femenino,
empleabilidad, participacion politica, Procesos de
. . formacion y
emprendimiento, desarrollo de capacidades o
S : capacitacion
participacion, personales y emocionales,
liderazgo e habilidades para la \ida,
incidencia politica. Limites y roles, Equidad de
Género, Crianza en
Igualdad, Resiliencia,
Empoderamiento Femenino,
Valores familiares, entre
muchos otros.
Organizaciones de Se ha brindado Asesoria y| 216
mujeres que asistencia en temas | Organizaciones y
acceden a administrativos y contables, | mujeres
senicios de fortalecimiento de las | acompafiadas que
. 98% . ;
asesoria y capacidades de liderazgo| acceden a
acompafiamiento con temas de primeros| senicios de
para el auxilios, asesoria y
fortalecimiento del Neurotransformacion, acompafiamiento
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACION

trabajo en red, la
participacion en
escenarios de
poder y de toma de
decisiones.

autocuidado emocional,
prevencion del secuestroy la
extorsion,  elaboracion vy
presentacion de proyectos,
revision del estado de las
organizaciones de mujeres,
acompafiamiento para el
fortalecimiento del talento
humano, de sus
competencias laborales y
personales para el manejo
interno de su organizacion y
resolucién de conflictos

Plan operativo
implementado en
el marco de la
politica publica
para la inclusion,
equidad y garantia
de derechos para
las mujeres y el
desarrollo

sostenible.

94%

Socializacion e
Implementacion  de la
Politica publica para la
inclusion, Equidad y garantia
de derechos para las
Mujeres. Se realiz6 La
exaltacibon a las mujeres
comprometidas con
proyectos que benefician a la
comunidad. Acceso a los
senicios de salud vy
derechos sexuales y
reproductivos. Acceso a la
educacion con enfoque de
género; Socializacion de la
Ruta de Atencion de
violencia contra la mujer,
violencia sexual, violencia de
género, ley 1257."
entrenamiento Politica para
mujeres con la gobernacion
de Antioquia; Derechos de
las mujeres;
Empoderamiento de las
mujeres en el ordenamiento
juridico; Empoderamiento
econdmico, Talleres Mas
Mujeres méas Democracia-
empoderamiento  de las
mujeres. Taller techos de
Cristal — empoderamiento
Laboral, entre muchos otros.
La Subsecretaria de Equidad
de Género gestionod alianzas
para realizar acciones
afirmativas en el marco de la

Las personas
impactadas estan
registradas en los
procesos de
formacion y
acompafnamiento

de organizaciones
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACION

politica publica para la
inclusion, equidad y garantia
de derechos para |las
mujeres valorados en
$16.200.000

Red de
publicas
consolidadas como
escenario de
participacion real y
efectiva

mujeres

95%

Fortalecimiento de la Red de
Mujeres de Itagii, con 4
reuniones al afio de la red en
pleno y diferentes comités
gue se retnen a fin de
planear las actividades como
capacitaciones y
participacion en diferentes
escenarios.

915

mujeres de la red
asistentes a
reuniones,
capacitadas y
acompafiadas

Eventos y
campafas de
promocién,
sensibilizacion,
conmemoracion 'y
reconocimiento
realizados.

93%

*Conmemoraciéon de los
derechos de la mujer.
*Campafa y firma de pacto
contra la trata de Personas. *
Conmemoracion del dia de
la Madre; *Concurso
Antioquefia de Oro de la
Gobernacion de Antioquia
*Campafia de prevencion de
la violencia contra la mujer "
| Love Women"(Yo Amo ser
Muijer). *Campafia " Linea de
Atencion a la Mujer 155* en
articulacién con la Alta
consejeria presidencial.
*Campafia del Sello de
Equidad Laboral
(EQUIPARES) con el
ministerio del
Trabajo.*Campafia " EI Amor
no deberia doler" en el mes
de Julio. *Conmemoracion
del dia de Ila madres
comunitaria, Fami y Sustituta
del municipio de Itagii.
*Feria de la No Violencia
Contra la Mujer en el mes de
Noviembre.

9,341

personas
impactadas con los
eventos de
conmemoracion
promocién y
sensibilizacién

Mesa
Interinstitucional
para la prevencion,
erradicacion y
atencion de la
violencia contra las

94%

Ruta de atencion de
violencia contra la mujer:
esta ruta fue disefiada en la
mesa de erradicacion de
violencia contra las mujeres,
feria de la no violencia contra
la mujer: se institucionalizé

4 Reuniones de la
Mesa de
Erradicacién de la
Violencia contra
las mujeres
anualmente.

2,139 mujeres
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO | OBSERVACION |
mujeres, en ltagui mediante acuerdo | atendidas
funcionando. municipal 014 de agosto 2 de| psicosocialmente.
2013, acompafamiento

psicosocial, observatorio de
inclusion y equidad para la.
se han generado 16
observatorios desde el afio
2017 a 2019

Se ha trabajado con la
Secretaria de la Mujer de
Gobernacion de Antioquia,
ADELI, policia, muijeres
victimas, Acnur, Cruz roja

internacional, Universidad
Unisabaneta. Area
. metropolitana  Articulacion

Sr‘?if:tl;?;c?ass con con el GAULA, Gestiones

diferentes &m.culadas con US(,)AII\IEEJ

: : ujeres y ,

:,;ztr‘?lcnigfs para (::2 100% :Participacic’)n en el

hechos de Encuentro_ Nacional De

violencia contra la Observa_tprlos Parg I__a

mujer Prevencion De_ Violencia

' Contra La Mujer', en la|17

ciudad de Pasto. | Gestiones
Transversalmente y de| articuladas con
forma articulada se atienden| diferentes
los procesos de prevencion|instancias para la
de la \violencia contra las| atencion de
mujeres y salud mental con| hechos de
la Fundacion SANAR. violencia contra la
Continuidad del convenio| mujer y a favor de
con ONU mujeres. | las mujeres
Se avanza en gestiones con
la Gobernacion de Antioquia
para la creacién de la Casa

Alianzas publico — de la Mujer. Se realiza

privadas ylo alianza con: la Universidad

convenios de San francisco California,

cooperacion, 100% Doctor Hernan Torres Alzate

gestionados en (ordenamiento juridico para

Favor de las mujeres). Alianza con

Mujeres. Abogados sin  fronteras
Canada. Articulacion con la
DIAN. Se brinda
acompafiamiento a

COOME|, escuelas de
padres del programa Buen
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INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO | OBSERVACION |

Comienzo del Pedregal, El
Ajizal vy los GOmez.
Se articula con el Banco de
Bogotd para proceso de
formacion para las
emprendedoras.

Se realizan al afio, 3
seminarios  sobre Nuevas
Masculinidades o roles vy
estereotipos de género. Se
han realizado en las
Instituciones Educativas y se
realiza el taller " Hombres en| 8 seminarios
100% Ewlucién”, Con grupos de| Dictados a junio de
hombres de la Subestacion| 2019- impactando
de policia de la vereda Los| 880 personas

Seminarios

dictados en nuevas
masculinidades vy
en igualdad de

genero. Gomez, estudiantes  del

Sena de calatrava, grupos

de padres de Buen

Comienzo del pedregal y el

Ajizal. lgualmente se realiza

taller en la central Mayorista.

Se viene haciendo

articulacion con la Secretaria

de Vivenda y habitat en

cuanto a la aplicacion del
Aplicacion de instrumento de focalizacion.
instrumento de Es por eso que se realiza
focalizacion de socializaciones del programa
mujeres en de mejoramiento de vivienda
situacion de 100% con las madres | Mujeres atendidas
winerabilidad que comunitarias, igualmente | por la secretaria de
requiere ser para la implementaciéon de| vivienda
incluidas en acciones afirmativas con
programas de mujeres de la comunidad y
vivienda, segun con madres comunitarias,
criterios técnicos. Fami y sustitutas para la

inclusion del programa de
mejoramiento de vivienda de
pintura.
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACION

Programa de
oferta institucional
para Madres
Cabezas de Hogar,
implementado

96%

"Proyecto emprender en
femenino, un camino a la
igualdad”, el cual impulsa el
fortalecimiento de las
capacidades empresariales,
a traves de acciones de
formacion y asesoria. Se han
realizado articulacién con la
Universidad de San
Francisco, California -
Estados Unidos para
desarrollar investigacion vy
mentoria a las mujeres
emprendedoras; con el Area
Metropolitana del Valle de
Aburra se dictaron talleres
sobre competencias
empresariales. Dotacion
material en equipo
productivo. Ferias de
emprendimiento dos veces
al afo.

Se han
fortaleciendo a un
total de 962
mujeres

PROYECTO:

DIVERSIDAD CON EQUIDAD

INVERSION TOTAL: $320.000.000

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACION

Poblacién LGTBI
acompafnada
interdisciplinaria
mente por
demanda

96%

Capacitaciones de
Policias en temas de
Diversidad Sexual,
celebracién anual de la
semana de la diversidad
sexual; Campafias de
sensibilizacion; Atencion
psicosocial y juridica a
las personas LGBT;
Tomas Barriales por la
diversidad Sexual;
Asesoria en tramites de
cedulacion a personas
trans; Articulaciéon en
programas de salud;
entrega de galardones
"Lisman Echeverry

2.040 Personas
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Quintero"; Obras de
teatro por la inclusion;
Cursos de Inglés niveles
L, 'y Il. Foro de
diversidad sexual vy
estereotipos de género
Encuestas de
Caracterizacion en
campo; Talleres de
. autoreconocimiento;
henone!| e |Devocor  af - ST3pereones
' Instituciones
Educativas; Fichas de
caracterizacion
actualizadas
Realizacion de
diagndstico poblacional;
Grupos Focales para
Politica publica realizar DRP;
formulada para 100% Documentos técnicos e Paoblacion LGTBI
., 0 . . . .
la poblacién investigativos para la autorreconocida
LGTBI. politica publica de D.S 'y
G; Politica  Publica
Aprobada en el Acuerdo
005 de 2019
colgzhalttri]\f;a de Con_fo_rmacién (_Jle Mesa
participacion I\SAUHICIFEigl de [_)lver3|da|1d 12 personas de las
conformada 86% fei);]?,’b\prgilgg%r;legf%i; organizaciones Yy lideres
mediante ! LGTBI
Acuerdo med!a_nte acuerdo
Municipal. municipal 005 de 2019.
PROYECTO:
IDENTIDAD ETNICA Y DESARROLLO
INVERSION TOTAL: $150.000.000
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACION

Caracterizacion de la
poblacién que se
100% | autorreconoce. En| 290 personas que se

Poblacion étnica,
gue demanda la

fert X =, X

%:titicional articulacion con la autorreconocieron
. secretaria de educacion

caracterizada

se han identificado 128
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACION

personas que se
autorreconocieron como
afrodescendientes y 162
indigenas  durante el
2018 y 2019.

Conmemoracion
institucional de
poblaciéon étnica
realizada

100%

Se han llevado a cabo 4
eventos de
conmemoracion étnica,
gue han buscado Ila
exaltacion de la
diversidad cultural,
fomentar la inclusion y
disminuir la
discriminacion.

1400 personas que
asistieron a los
eventos

Politica publica
étnica aprobada

66%

Avance en la
formulacién de la politica
publica étnica, donde se
ha realizado la revision

Poblacion étnica

por Acuerdo tedrica y de autorreconocida
Municipal antecedentes y
diagnastico.
Se cre6 el Comité
Municipal
Afrodescendiente de

Comité Municipal
Afro
descendiente
aprobado por
Acuerdo
Municipal

100%

ltaglii, que tiene como
objetivo “crear un
espacio de interlocucién
entre la administracion y

las comunidades
afrocolombianas

presentes en el
municipio, buscando la
garantia, el
reconocimiento y la
proteccién de los

derechos fundamentales
de esta poblaciéon,” en

donde participan 5
organizaciones
afrodescendientes. 2

7 representantes de

las organizaciones
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACION
reuniones al afo del
comité en pleno.
PROYECTO:
FORTALECIMIENTO PSICOSOCIAL DE LA JUVENTUD
INVERSION TOTAL: $1.250.000.000
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Egﬁtéi;[[%?ia d(; Asistencia masiva a
sodalzacin 8 | b5 UGS oS |stes | a s
organizaciones juveniles Poé)lacién impactada | educativas
de la semana de la aproximada: 1p210
Juventud prox C
Ejecucién de la formacion o
en liderazgo y Evaluacion zort())lii?rlloe? da'ml]i)al(zgda
del proceso P T
Realizacion de
Convocatoria y | Jévenes con acceso a
socializacion a las | la oferta institucional.
. organizaciones juveniles | Poblacién impactada
Jovenes

formados para
el liderazgo vy
participacion
juvenil
manera
intersectorial

de

y elaboracion de agenda
de las actividades

aproximada: 25.512

Ejecucion de la agenda
de formacion para el

emprendimiento e Pobla_cién .impactada
inclusion laboral y aproximada: 1.807
productiva

Realizacion de | Asistencia masiva a

convocatoria a las
organizaciones juveniles
e instituciones educativas
e inscripcion al programa

los diferentes eventos
de juventud

Poblacién impactada
aproximada: 40.000

Ejecucion del programa
para el bienestar y la
garantia de derechos

Poblacion impactada
aproximada: 7.996

Elaboracion de Agenda
atencion sicosocial
remitidos de la
Instituciones Educativas

Poblacién impactada
aproximada:
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Realizacion de Proceso | Poblacion impactada
de atencion individual aproximada:
Realizacion de la
caracterizacion de las Poblacién  impactada
organizaciones para aproximada: 144
determinar sus '
capacidades y talentos
gi(;rt]esr(:lzgt?zczf:?én de I;’ Poblacion impactada
. " aproximada: 1.210
informacion

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA CIUDADANIA JUVENIL CON EQUIDAD

INVERSION TOTAL: $836.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se ha logrado construir
Marca (TPP) y generar un
espacio en el que los
jovenes pueden
desarrollar a sus
iniciativas musicales vy
artisticas.
(ngﬁgrar Penacion. g | Fomentar las habilidades
inclusion social iuvenil artisticas de los jowenes, | Para el cuatrienio 2016-
JWVENL Y 1 3 través  de espacios | 2019, se han realizado 41
sano esparcimiento, Ublicos para que ellos | eventos  Toque ues
Oferta mediante los diferentes | P > P 4 q p
S . interactien y se den a| parce en el parque del
interinstitucional géneros 'y  muestras .
. . o conocer. artista.
realizada en 100% musicales y artisticas.

espacios publicos
para la poblaciéon
juvenil

Permitir la integracién de
diferentes géneros
musicales, en un espacio

pensado para la
tolerancia y la sana
convivencia.

Poblacion impactada

aproximada: 120.000

Semana de la Juventud:
(generar espacios de
libre esparcimiento,
recreacion y
fortalecimiento

Se ha logrado impactar
positivamente a la
poblacion joven de Itagui,
a traves de espacios de
participacion y eventos
recreativos  innovadores

Para el cuatrienio 2016-
2019, se han
conmemorado 4
semanas de la juventud
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psicopedagdgico a los | como cicladas nocturnas,
jévenes) foros culturales y
reflexivos, caminatas

ecolégicas con contenido
cultural, juegos extremos
acuaticos, bumper
soccer, carrera de
observaciones en cicla,
entre otros. Poblacién
impactada  aproximada:
40.000

Jovenes formados
para el liderazgo y
participacion
juvenil de manera
intersectorial

98%

Realizacion de
Convocatoria y
socializacion a las
organizaciones juveniles
de la semana de la
Juventud

Asistencia masiva a los

diferentes eventos de
juventud
Poblacion impactada

aproximada: 1.210

Visitas a las instituciones
educativas

Ejecucion de la
formacion en liderazgo y
Evaluacion del proceso

Poblacion impactada
aproximada: 11.148

Realizacion de
Conwvocatoria y
socializacion a las
organizaciones juveniles
y elaboracién de agenda
de las actividades

Jévenes con acceso a la
oferta institucional.
Poblacion impactada
aproximada: 25.512

Ejecucion de la agenda
de formacion para el

o Poblacion impactada
emprendimiento e . .
. - aproximada: 1.807
inclusion laboral y
productiva
Realizacion de

convocatoria a las
organizaciones juveniles

e instituciones
educativas e inscripcion
al programa

Asistencia masiva a los

diferentes ewventos de
juventud
Poblacion impactada

aproximada: 40.000

Ejecucion del programa
para el bienestar y la
garantia de derechos

Poblacion impactada
aproximada: 7.996

Elaboraciéon de Agenda

atencion sicosocial | Poblacion impactada
remitidos de la | aproximada:

Instituciones Educativas

Realizacion de Proceso | Poblacion impactada
de atencién individual aproximada:
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Realizacion de la
caracterizacién de las o .
R Poblacion impactada
organizaciones para . .
. aproximada: 144
determinar sus
capacidades y talentos
Consolidacién L .
y Poblacion impactada

Sistematizacion de la
informacion

aproximada: 1.210

Oferta
interinstitucional
realizada en
espacios publicos
para la poblacion
juvenil

100%

Toque pues parce:
(Generar espacios de
inclusién social juvenil y

sano esparcimiento,
mediante los diferentes
géneros y  muestras

musicales y artisticas.

Se ha logrado construir
Marca (TPP) y generar un
espacio en el que los
jévenes pueden
desarrollar a sus
iniciativas musicales y
artisticas.

Fomentar las habilidades
artisticas de los jévenes,
a tra¥s de espacios
publicos para que ellos
interactien y se den a
conocer.

Permitir la integracion de

diferentes géneros
musicales, en un espacio
pensado para la
tolerancia y la sana
convivencia.

Poblacion impactada

aproximada:120.000

Para el cuatrienio 2016-
2019, se han realizado 41
eventos Toque  pues
parce en el parque del
artista.

Semana de la Juventud:
(generar espacios de
libre esparcimiento,
recreacion y
fortalecimiento
psicopedagégico a los
jévenes)

Se ha logrado impactar
positivamente a la
poblacién joven de ltagii,
a traves de espacios de
participacion y eventos
recreativos  innovadores
como cicladas nocturnas,
foros culturales y
reflexivos, caminatas
ecoldgicas con contenido
cultural, juegos extremos
acuaticos, bumper
soccer, carrera de
observaciones en cicla,
entre otros. Poblacion
impactada
aproximada:40.000

Para el cuatrienio 2016-
2019, se han
conmemorado 4
semanas de la juventud
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Organizaciones

Realizacion de la
caracterizaciéon de las

Identificacion sectorial de
los diferentes  grupos

Juweniles organizaciones para | . .
. . juveniles y sus talentos
registradas determinar sus D
. - en el municipio de Itagui
sectorialmente capacidades Yy talentos
76%
por oferta para la Se cuenta con base de
proyeccion de Consolidacion y | datos actualizada de las
capacidades y Sistematizacion de la | organizaciones juveniles
talentos. informacion y religiosas del municipio
de Itagii
Realizacion de
. Se convoca en todas las
Conwvocatoria A .
N instituciones  educativas
socializacion a las s
N ) . del municipio y los grupos
organizaciones juwveniles | . . -
juveniles a participar en la
Semana de Ila de la semana de Ila semana de la juventud
Juventud 100% Juventud
conmemorada Que los jévenes
) L, participan activamente de
Ejecucion de la semana . .
. los diferentes espacios
de la juventud S
de participacion
ofertados
Realizacion de | Se cuenta con una
convocatoria y | politica publica de
socializacion a | juventudes formulada e
organizaciones juveniles | implementada por la
e instituciones | subsecretaria de
Politica  Publica educativas de la politica | juventud y los diferentes
Municipal de publica y elaboracion de | grupos 0 agentes
85% . L
Juventud, Plan de trabajo participantes
implementada 80% de implementacion
. L en los rogramas
Ejecucién del Plan de | . . prog
. " juveniles.
Trabajo de la Politica .
Publica Acuerdo municipal 020
del 29 de diciembre de
2017
Convocatoria a
_— organizaciones juveniles .
Iniciativas ) .| Se conwcaron mas de
. . para la implementacion S . .
juveniles S ) . 100 iniciativas juveniles
. de la iniciativas juveniles L
implementadas en y recepcion de | €N el cuatrienio.
el marco de la 90%
; propuestas
estrategia de — - -
- Clasificacion y | Se incentivaron 17
Planeacion Local . L . .
Evaluacion de | iniciativas juwveniles, a

y Pacto ciudadano

propuestas de las
iniciativas juveniles

través de un bono de
emprendimiento.
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Realizacion de
conwvocatoria e
inscripcion de la

Jévenes actividad de proyecto de
atendidos en el vida
programa 100% Se cumple la meta, conla
FORJADORES ejecucion completa de las
DE SUENOS Ejecucion de la actividad | terapias programadas
de Forjadores de suefios | para el indicador, con un
aproximado de 160 horas
de terapia
Realizacion de
Convocatoria y | Se conwca entre los
Jovenes formados socializacion  a las | diferentes grupos
on roaramas organizaciones juweniles | juveniles caracterizados
ara prog ol y elaboracién de agenda | del municipio de Itagui
2mpren dimiento e 98% de las actividades
. - Ejecucion de la agenda .
inclusién laboral y J - g Cumplido al 100%, con
. de formacion para el -
productiva. o un total de 2.133 jévenes
emprendimiento e . : L
. L capacitados en inclusion
inclusion laboral y .
. laboral productiva.
productiva
Cumplido al 100% con
una base de datos en
Excel elaborada con la
Directorio de caracterizacion de los
organizaciones y Elaborar directorio  de grupgs juveniles de
expresiones 100% o . . ltagui.
) . organizaciones juveniles
juveniles En proceso la
elaborado. construccion de una APP,
en sistema  operativo
Android/IOS para
celulares.
Realizacion de
convocatoria a las | Llevar la oferta
Joéwvenes organizaciones juveniles | institucional a las
vinculados por e instituciones | diferentes  instituciones
gestién educativas e inscripcion | educativas de ltagui.
institucional a 100% al programa
0

programas para el
bienestar y la
garantia de
derechos.

Ejecucion del programa
para el bienestar y la
garantia de derechos

Cumplido al 100% con un
total de 9.146 jovenes del
municipio, vinculados por
gestion institucional para
el bienestar y garantia de
derechos.
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Socializacion de la
Socializaciébn de  la | politica publica de
. - liti (bli de la| ] tud I
Sistema Municipal politica publica de la | juventudes a los grupos
juventud alas V. juveniles del municipio de
de Juventud ltagii
i 0,
formgllzado 100% ., Acuerdo Municipal 020
mediante acuerdo Elaboracion del .
. del 29 de diciembre de
municipal. Documento y o
o . 2017, socializado a los
formalizacion mediante . )
. grupos  juweniles del
Acuerdo Municipal -
municipio de Itagui.
Politica  Publica g Se realiza proceso de
. Formulacion de la | construccién de la politica
Municipal de P - . .
100% politica publica de | publica involucrando
Juventud, : )
juventudes todos los actores sociales
formulada . o
pertinentes del municipio.
Elaboracién de Agenda
Cupos de L . .
- atencién sicosocial
atencion en o Agenda elaborada.
roaramas de remitidos de la
prog 100% Instituciones Educativas
salud mental, .
o Cumplido al 100% con
ofertados a la Realizacion de Proceso
o . e 4.564 personas
poblacion juvenil. de atencion individual .
atendidas.
PROYECTO:
FORTALECIMIENTO PARTICIPACION Y CIUDADANIA
INVERSION: $4.078.360.738
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se realiz6 diagnéstico Teniendo en cuenta el
L Se ha
participativo con la fortalecido el | cronograma de
Politica Pdublica de comunidad y se \ene vinculo  con  la formulacion de la PP, su
Participacion construyendo el comunidad a presentacion ante el
Ciudadana aprobada 100% documento de formulacién través  de  su Concejo  Municipal de
por Acuerdo de la Politica en conjunto articiaciéon  en ltagli esta proyectada
Municipal con el Consejo Municipal participa para realizarse en el mes
de Participacioén el dl_seno d(_e la de noviembre
; Politica Publica '
Ciudadana
Se \iene trabajando con el La ejecucién de la PP,
Consejo  Municipal de | Se han | iniciard una vez el Concejo
Politica Plblica Participacion Cquadana abordadg_ las | Municipal de Itagw_ la
Local de en la conc,er_tauon de _problematlcas, apruebe mediante
S lineas estratégicas, para | integrando a los | Acuerdo.
Participacion 0% . -
Ciudadana su implementacion ~_a| actores en tormno
implementada travess de la Politica | ala definicion de
P Plblica, una wez sea | estrategias para
aprobada por el Concejo | su tratamiento.
Municipal.
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Se dio cumplimiento al
Articulo 81 y siguientes, de
la Ley 1757 de 2015,

Se obtuw la
participacion de

Consejo  Municipal
de ) Partici acir:jn conformando en el ente| 14
; P 100% territorial el Consejo | representantes
Ciudadana . L .
Municipal de Participacion | de los diferentes
conformado .
Ciudadana de Itaglii, | sectores del
mediante el Decreto 722 | municipio
de 2016.
Desde su conformacion,
se realizan  sesiones
ordinarias mensuales 'y
sesiones  extraordinarias
con el fin de coordinar
actividades tendientes a la
formulacion de la Politica
Publica. La Secretaria de ?vla%ltjg:)ess se han
Participacién e Inclusién o
Social a traves de mowilizado y
o apropiado de
funcionarios de la este espacio de
Consejo  Municipal Subsecretaria de > espac
S S .- | participacién
de Participacion 0 Participacion y Gestion -

; 96% o . para articular
Ciudadana Comunitaria, asiste a las 2CCIONES e
implementado diferentes sesiones s 4

ordinarias y potencializan

o . sus procesos al

extraordinarias en calidad interior  de  los

de invtada, asumiendo su

rol de dependencia sectores que

. representan

designada para la

promocién del derecho a la

participacion ciudadana y

coordinacion y formulacion

de la politica publica de

participacion  ciudadana,

entre otras funciones.

Se

Plan ."?tegra' del . . institucionalizé
Corregimiento el Se realizaron jornadas de una  agenda
Manzanillo socializacion del proceso ag y
. o espacios de
implementado, en su de formulacion del Plan C s

. . . participacion
estrategia social, en 98% Corregimental con actores ara
el marco del sistema sociales, comunales, P .
municipal de comunitarios y comunidad concertag_on

= programatica y
planeacion en general de  formulacion
participativa del Plan

Mediante Decretos 1327 | Movilizacion de
Modelo de ;

o de 2018 y 366 de 2019 se | la comunidad
Planeacion Local 'y 100% establecieron los | para priorizacién
Pacto Ciudadano 0 ; ; P P
disefiado lineamientos para la | necesidades de

implementacién del | sus territorios y
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modelo de planeacién
local y Pacto Ciudadano,
mediante el cual se busca
generar COMpromisos
para desarrollar proyectos
de iniciativas ciudadanas
con los recursos del
presupuesto participativo

formular
proyectos  que
apunten a
resolverlas.

Manual de ética de
las  organizaciones

Se desarroll6 de manera
participativa con las Juntas
de Accion Comunal y las
Juntas de Vivienda
Comunitaria la elaboracion

Se generaron
procesos

participativos en
la  elaboracion
de herramientas
que permiten el

comunales 100% del Manual de Etica de las mejoramiento
formulado organizaciones de la
Comunales. . .
Se gestiond la entrega en | cOMvvencia y la
€ g 9 armonia en las
fisico a cada una de estas .
organizaciones organizaciones
comunales
En el presente cuatrienio,
se llevaron a cabo las
siguientes actividades de
formacién: Capacitaciones | Las
en eleccién de dignatarios, | organizaciones
funciones, sociales,
diligenciamiento de actas, | comunitarias vy
derechos, deberes y | comunales han
principios de los afiliados. | sido
De igual manera, se llevd a | beneficiadas
cabo el Taller en | con
Eventos de Elementos Bésicos de | capacitaciones
formacion realizados Contabilidad y Planeacién | que les permiten
para las junto con el Seminario de | ampliar sus
organizaciones 100% Formacion para | conocimientos y
sociales, Conciliadores de las | obtener
comunitarias y organizaciones herramientas vy
comunales comunales. metodologias
Por otra parte, en conwvenio | para el

con la ESAP se realizaron
los diplomados en Gestion
y Legislacion Comunal, asi
como también en Politicas
Publicas con Enfoque de
Inclusién. Igualmente, en
asocio con la ESAP vy la
Contraloria General de la
Republica se efectu6é el

mejoramiento
de sus procesos
internos  como
en la ejecucion
de actividades
con la
comunidad.

Seminario Taller de
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Control Social a la Gestion
Publica en la Infancia.
Finalmente, mediante
convenio con el SENA se
dicté una tecnologia en
Gobierno Local.

Se realizo el
reconocimiento publico de
los Dignatarios electos

para el periodo 2016-

2020, la Celebracion del
Eventos  realizados Dig _ Comunal, las | Los lideres
para ol gllmpladlas del Sabtlar c_c()jmunales han

- omunal y a | sido

Irgtc)gpoumldeento alalg 100% Conmemor:ilcién del dl'_a de | homenajeados vy
Organizaciones San José. De igual | exaltados por su
Comunales manera, las | labor en las

Organizaciones comunidades.

Comunales han

participado en las

actividades desarrolladas

durante la Semana de la

Participacion.

En el afo 2017, se

conformaron seis

semilleros juveniles. Para

el afio 2018, se realiz6

seguimiento y

fortalecimiento a cuatro

grupos  juwveniles, con

talleres de formacion en Los jévenes del

temas como: Estructura R,

del Estado Colombiano, Munlc!plo han

. . . Estrategia Semilleros para COﬂOf:IdO el

Semilleros juveniles la  Gestion Social el proposito y
comunales 100% s ' funcionamiento
conformados Mun_|C|p|o como _Ente de las

Territorial, Gasto Publico y o

Legislacién Comunal. organizaciones

En el aiio 2019, se efectu¢ | COmunales para

un estudio del informe de | S vinculacion.

las acciones adelantadas

en el afio 2019, y con el

correspondiente  andlisis

se procedioé a programar la

reactivacion de los

llamados Semilleros

Juveniles Comunales.
Aplicativo para la Se ha sistematizado la | Se ha faciltado | Se  requerird a las
gestion 95% documentacion el acceso y la | Organizaciones
administrativa de relacionada con la gestién | organizacién de | Comunales que a la fecha
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inspeccion, vigilancia de los organismos | la informacién y | no han remitido toda la
y control comunales a traves del | documentacion documentacion.
implementado Aplicativo  de  Gestion | de las

Administrativa organizaciones
Comunitaria — AGAC comunales  del
municipio.
Como Se fortalecieron los lazos
resultados con las JAC, atraves de la
positivos se | descentralizacion de la
resalta la | subsecretaria, vsitandolas
Durante el cuatrienio se | formalizacién de | en su territorio y brindando
han realizado wsitas de | cuatro Juntas de | asesoria personalizada.
inspeccidon administrativa | Accion Comunal
Organismos y cor)table, asi como | con eI_ 1_00% del
asesorias con el fin de | cumplimiento de
comunales i
atendidos, . aflanza_r I_qs lazos de | los documentos
inspeccionados 93% comunicacion entre los | legales que
vigilados ’ y dignatarios de los | deben tener
organismos comunales y | estos
controlados . . .
la Subsecretaria, asi como | organismos
en el empoderamiento de | para su
las funciones de cada uno | funcionamiento,
de ellos y se logra
evidenciar la
importancia del
cumplimiento de
estos requisitos.
Se actualiz6 la formulacion | Con el  Plan
del Plan Estratégico de | Estratégico de
Gestion para las | Gestidn
Plan operativo Organizaciones actualizado se
implementado en el Comunales del Municipio | construira un
marco de la politica de Itaglii, como base para | diagnéstico de
publica de 80% la formulacion del Plan | las
organismos Operativo de la Politica | organizaciones
comunales y Plblica de Organismos | comunales y
sociales Comunales y Sociales. sociales del
Municipio como
insumo para la
Politica Publica.
o La conwocatoria
Conwvocatoria para En el eercicio. d € fue acogida por
L presupuesto  participativo .
pres_e_:ntagon y del a0 2018 en el la  comunidad,
viabilizarian de ’ con un total de
proyectos  de  las contex_tp del Decreto 1_327, 1.999
N 74% se abrio la conwocatoria a |
organizaciones con toda la comunidad _cmdadanos
el Modelo o inscritos 'y 38
Planeacién Local y Itagglgena, para - que proyectos
. participaran con  sus
Pacto Ciudadano rovectos en la presentados, de
proy los cuales 12
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priorizacion de la inversion

en sus territorios,

fueron

viabilizados por
el Departamento
Municipal de
Planeacién y
aprobados  por

el comité de
coordinacién del
Presupuesto
Participativo.

PROYECTO

FORMACION PARA LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA Y DERECHOS

HUMANOS

INVERSION TOTAL $4.421.313.207

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Plan  Integral de
Seguridad y
Convivencia
Implementado

100%

Implementacion y
seguimiento plan
integral de seguridad
y convivencia
ciudadana.

Se prioriz6 5 probleméticas
sociales de gran impacto:
Homicidios, Violencia
Interpersonal e Intrafamiliar,
hurtos y rentas criminales,
posteriormente en el afo
2018 en Comité Territorial de
Orden Pudblico se aprobd la
inclusion de una
problematica adicional, la
Violencia de Género. No se
han presentado homicidios
en menores de edad y frente
a los delitos sexuales y los
casos reportados de
violencia intrafamiliar el
barrio Yarumito dej6 de ser el
sector que afo tras afio
siempre ocupd el primer
puesto en lo que refiere a
estas dos probleméticas
pasando de 286 casos en
2017 a 18 casos en 2018
frente a violencia intrafamiliar
y de 99 casos de \iolencia
sexual a b.

Campafa y/o evento
realizados para la
promocién ylo
aplicacion del manual
de convivencia

100%

Difusion e
implementacién de la
ley 1801/2016 vy
manual de

8 campanas.

10 capacitaciones.

521 personas.

457 infractores.

26 cursos pedagogicos.
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convivencia
municipal.

Busca la promocion vy

aplicacion de la justicia

alternativa con el uso de los

mecanismos alternativos de

resolucion de  conflictos
Campafias ylo Talleres realizando desde el 2016 4
eventos realizados capacitéciones y Conwersatorios en justicia
para la promocién y/o 100% : bre alternativa, 4 capacitaciones
aplicacion de la _conye_rsatonos S0 en "Convivencia Ciudadana y
Justicia alternativa justicia alternativa. justicia alternativa” vy 4

Talleres ludico pedagogicos

en "Convivencia y Derechos

Humanos" beneficiando con

este indicador a 453

personas.

A través de foros, festivales,
Campafias yio conversatorios, musica,
eventos  realizados stand-up comedy, teatro,
para la o clown, ~ capacitaciones y
sensibilizacién Realizacion del Mes semmarllos se busca la
formacion ' y de los Derechos | promocion y el respeto por
promocion de 100% Humgnos. y la| los derechos.hum.anos, la
Mecanismos de Cpnvnvenma sana convivencia, ) la
participacion, Ciudadana. recc_)nstrucmon del .'tej|do
convvencia social y Ig <_:onstrucmon de
ciudadana y familiar paz .terrltorlal.' Se han

beneficiado a més de 40.360

Itagliisefios.

Este programa busca el
Campafias ylo fortalecimiento . de los
eventos realizados p,royectos de \(|da .(,je los
en articulacion con la Lo jovenes —en. ,5|tuaC|on de
policia en materia de 100% Delinquir No Paga. riesgo mgﬂcandoles las
prevencion y consecuencias de una mala
autocuidado decision y  todos los

problemas que esta acarrea.

3015 jovenes beneficiados.
Campafias ylo Programa de Prevencion
eventos realizados temprana para la Resistencia
en articulacién con la 100% DARE al Uso y Abuso de las Drogas
policia en materia de R y la Violencia, beneficiando a
prevencion y 5003 nifos, nifias y
autocuidado adolescentes.
Camparias ylo Con gste progratma de

. prevencion emprana

eventos realizados 100% Prevenir Con Amor. buscamos promover en los

en articulacién con la
policia en materia de

nifios de pre-escolar a quinto
de primaria el respeto por el
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prevencion y medio ambiente, el
autocuidado autocuidado y el amor al
préjimo, a travs de
actividades ludico-

pedagogicas, musica y
titeres. 1279 nifios y nifias del

municipio de lograron

impactar.

Programa de prevencion que
Campafias ylo busca a través de charlas
eventos realizados sobre  drogadiccion, ley
en articulacion con la 100% Carrusel De La | 1801/2016 y realidad
policia en materia de Prevencion. carcelaria, prevenir el uso de
prevencion y las drogas, las violencias vy el
autocuidado delito. Beneficiando a 1035

jévenes.

PROYECTO
PAZ TERRITORIAL, ENTORNOS PROTECTORES Y DERECHOS HUMANOS.

INVERSION TOTAL:

INDICADOR AVANCE | ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Escuela Atencion en| Esta actividad pretende
Municipal de DDHH y | brindar ruta de atencién en
Derechos Asesorias a| Derechos Humanos y
Humanos y poblacion brindar asesoria juridica a
Reconciliacion vulnerable poblacion  vulnerable  del
funcionando. municipio. 574 personas

atendidas.
Escuela Operacion de | Este programa busca formar
Municipal de la Escuela | liderazgos que repliquen el
Derechos Municipal de | conocimiento en la
Humanos y Derechos comunidad; se dio apertura
Reconciliacion Humanos el 26 de enero de 2018 con
funcionando. la capacitacion en “Derecho

a la propiedad” realizada en
la, posteriormente se realizo
un conversatorio dirigido a
padres de en “Erradicacion
de las peores formas de
trabajo infantil”’; luego se dio
inicio de los cursos de
‘Liderazgo, trabajo en
equipo y comunicacién
asertiva” y “Proyecto de
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vida” dirigido a la comunidad
en general.

Es de resaltar los 2
diplomados dirigido a
funcionarios  publicos vy
comunidad en general de
“Capacidades politicas, para
la construccion de paz
territorial” certificado por la
Escuela Superior de
Administracion Publica
ESAP. Cont6 con Ila
participacion de 72 personas
en total con estos
diplomados. Se realizd
también conversatorio en
conceptos, retos y
perspectivas de la Justicia
Especial para la Paz JEP.
Ademas desde su apertura
hasta la fecha se han
beneficiado 423 personas.

PROYECTO
MECANISMOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS.

INVERSION TOTAL $350.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Con el propésito de promover la
Realizacion reconstruccién del tejido social
Jornadas de actividad mediante una cultura para la
capacitacion en académica "En | paz, realizando actividades que
mecanismos de 100% Mecanismos ayuden a promover la
resolucion  pacifica Alternativos  de | convivencia en nuestro
de conflicto, Resolucién de | territorio se han realizado 4
realizadas. Conflictos” actividades académicas las
cuales beneficiaron a 383

personas.

Acuerdos que se pactan con los
establecimientos de comercio
Realizacion  de | abiertos al publico que han

Acuerdos de acciones de | realizado comportamientos
convivencia 100% aplicacion del | contrarios a la convivencia
implementados. manual de | presentes en el acuerdo

convivencia. municipal 012 del 2013 y ley

1801/2016. Se han firmado 61
acuerdos de convivencia.
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B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION

e Subsecretaria de Atencion Social

Con el objetivo de brindar transparencia, participacion y servicio al ciudadano en los programas
que se ofertan desde la Subsecretaria de Atencion Social se han conformado mesas o comités
para garantizar la participacion de cada uno de los sectores como la Mesa del Sector Religioso,
Comité Gerontolégico, Comité de Centros de Proteccién, Comité de Discapacidad, Cabildo del
Adulto Mayor y las veedurias ciudadanas conformadas para los proyectos quienes aportan y
proponen en la generacion y concertacion de acciones y en la manera de ejecutarlas haciendo
seguimiento y evaluacion de estas.

e Subsecretariade Equidad de Género

- Red de Mujeres de Itagii: alianza estratégica, que busca que las entidades aliadas trabajen
de manera solidariay articulada aportando cada una desde sus conocimientos y capacidades,
a fin de promover la creacion, desarrollo y consolidacion de acciones en pro de las mujeres y
que lleven al cumplimiento de la politica puablica dentro del territorio, logrando el
posicionamiento de las entidades como referentes del trabajo articulado y comprometido en
pro de las acciones dirigidas hacia la Mujer.

- Comité Municipal Afrodescendiente: Instancia de consulta e interaccién de las
comunidades afrodescendientes organizadas y constituidas legalmente con la administracion
municipal.

- La Mesa Municipal de diversidad sexual: es un espacio de participacién creado bajo la
figura de instancia consultiva que tiene como finalidad crear un escenario propicio para la
mediacion y concertacion de actividades entre los lideres de la poblacion LGBTI y la
administracion Municipal.

e Subsecretariade Juventud

Nuestro publico objetivo (jovenes de 14 a 28), siempre estan al tanto de la oferta institucional y
los diferentes espacios de participacion juvenil, para los cuales participan activamente,
propiciando ideas, aportando en la organizacién de los eventos, respetando las reglas y
promoviendo la inclusion de géneros en las diferentes actividades. Nuestras actividades son
completamente transparentes, reguladas por la ley estatutaria 1622 de 2013 y cuentan con las
respectivas evidencias contempladas en nuestro sistema de gestion de la calidad.

e Subsecretaria de Participacion y Gestion Comunitaria

Dentro de las actividades desarrolladas en el cuatrienio, se destaca la participacion ciudadana en
la Convocatoria del Presupuesto Participativo con 38 propuestas presentadas por la comunidad,
de los cuales, se viabilizaron y aprobaron los siguientes proyectos:
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- Mejoramiento Paisajistico parque Los Naranjos y cultura de emprendimiento

- Conformacion emisora comunal Frecuencia del Sur en el Barrio San Pio X

- Construccion de Distrito de la Moda a Través de diferentes programas que mejoren la
calidad de vida de los habitantes del sectory la Comuna4 de Itagui.

- Formacion de 10 colectivos artisticos de la Comuna 4

- Propuesta para Ejecucion de Proyecto Ambiental Escolar - PRAE

- Gestion Comunitaria del Riesgo

- Ampliacion equipos de gimnasio al aire libre

- Fortalecimiento de la identidad cultural de la Comuna 5 de Itagui.

- M Comunajuega y se recrea

- Comedor comunitario “Pasitos de Vida Solidarios”

- Fruits System Comuna5

- M corregimiento se recrea y suefia en el deporte.

En este sentido, se ha propiciado la participacion de las organizaciones sociales, comunitarias y
de la ciudadania en general durante la priorizacion del gasto del municipio, atendiendo a las
necesidades y problematicas evidenciadas por la comunidad.

Respecto a la Politica Publica de Participacion Ciudadana, en 2016 se conformé el Consejo
Municipal de Participacion Ciudadana, con el fin de definir, promover, disefiar y realizar
seguimiento y evaluacion a la misma, junto con las autoridades competentes. En este sentido, se
elabor6 un diagndéstico participativo con la comunidad y se ha adelantado la fase de formulacion
de manera articulada con el Consejo Municipal de Participacion, en el cual participan
representantes de los diferentes sectores del municipio.

Por otra parte, cabe resaltar los diferentes ejercicios de capacitacion y formacion dirigidos a la
comunidad en general y a los representantes de la Junta Administradora Local y de los
organismos comunales en temas de participacion y fortalecimiento organizacional de éstas
tltimas. De esta manera, es de gran importancia resaltar que la Secretaria de Participacion e
Inclusion Social, através de la Subsecretaria de Participacion y Gestibn Comunitaria, ha realizado
varias actividades tendientes a fortalecer las competencias de los integrantes de las
organizaciones comunales, comunitarias y sociales, brindando elementos de conocimiento
(juridico, administrativo), asi como elementos actitudinales y desarrollo de habilidades blandas
(comunicacion, liderazgo, resiliencia, trabajo en equipo, gestion de conflictos, entre otros),
necesarios para el cabal desempefio de las funciones en cada una de las organizaciones a las
cuales se pertenezca.

e DDHH

La comunidad ha sido un factor fundamental en los proyectos y actividades de la Subsecretaria,
iniciando por la comunidad educativa que esta constantemente solicitando charlas,
capacitaciones, talleres e intervenciones para prevenir las violencias y el delito, pero no solo la
comunidad educativa, la comunidad en general ha sido participe active de toda la oferta
institucional de la subsecretaria recibiendo y solicitando intervencion; sumado a esto presidimos
el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana el cual esta formulando la Politica Publica
Municipal de Participacion Ciudadana.
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C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

e Subsecretaria de Atencion Social
Continuar con la rigurosidad en la implementacion del plan operativo de las politicas publicas
formuladas para las poblaciones que se atienden desde la Subsecretaria de Atencién Social;
continuar con la implementacion del programa de resocializacion y reeducacion para el manejo
de las adicciones; Se recomienda al nuevo gobierno realizar acciones que logren sensibilizar a
las familias a través de herramientas enmarcadas en la crianza humanizada entendiendo a la
familia como el primer modelo de relaciones, por lo tanto el eje transformador de la sociedad.

e Subsecretariade Equidad de Género
La Subsecretaria de Equidad de Género tiene como uno de los retos mas importantes el tema de
la defensa y garantia de los derechos de las mujeres, es por esto que se requiere un mayor apoyo
y fortalecimiento de la mesa de erradicacion de violencia contra la mujer, que si bien ya funciona
de forma adecuada, es importante continuar fortaleciendo procesos como el Observatorio de
Inclusién y Equidad para la Mujer, ya que este instrumento nos ha permitido aunar esfuerzos en
acciones afirmativas en favor de las mujeres, logrando reconocimientos importantes a nivel local,
regional y nacional. A su vez requerimos en la subsecretaria poder contar con personal
psicosocial experto en temas de género, capaz de brindar acompafiamiento y asesoria técnica y
legal en los procesos de atencion a violencia contra las mujeres de nuestro municipio, y poder asi
continuar liderando estos procesos en el area metropolitana. Continuar el programa de
emprendimiento para las mujeres, por lo que consideramos importante la vinculacion de otras
dependencias cuya misionalidad y recursos permita el fortalecimiento de los proyectos
productivos.
Otra de las poblaciones que requiere atencion y continuidad de los procesos es LGBTI, con la
cual se hanlogrado avances en materia de defensay garantia de derechos, ya que este afio 2019
se pudo aprobar la Publica politica publica para la proteccion y garantia de los derechos de las
personas con orientaciones sexuales, identidades y expresiones de género diversas del sector
poblacional 2019-2029, es por esto que se necesita fortalecer la gestion y continuar garantizando
una atencion basada en el respeto y la garantia de los derechos de esta poblacion.
La poblacién étnica en el municipio tiene unas dinamicas distintas al trabajo con género, y
creemos que es importante que otra dependencia sea la encargada de velar por la participacion
ciudadana y comunitaria, se les brinde una atencion priorizada a fin de lograr avances en la
consolidacion y aprobacion de forma participativa de la Politica Publica Etnica, la cual se dejara
formulada a la espera de su aprobacion.

e Subsecretariade Juventud
Desde laSubsecretariade Juventud realizamos las siguientes recomendaciones para un préximogobiemo:

e Continuar dando cumplimiento a la politica pablica de juventud, adoptada mediante acuerdo
020 del 29 de diciembre de 2017.
e Proveer mayores recursos orientados a los diferentes espacios de participacion para los
jovenes de Itagui.
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¢ Ampliar la oferta de proyectos integrales de formacién y promocion de talentos, articulando la
Subsecretaria de Juventud con areas como Educacion, Salud, Gobierno y Deportes, entre
otras.

¢ Continuidad de los proyectos que se vienen ejecutando en este cuatrienio.

e Subsecretaria de Participacion y Gestion Comunitaria
Teniendo en cuenta los avances que se han alcanzado en la Subsecretaria de Participacion y
Gestion Comunitaria, se sugiere fortalecer desde la planta de cargos, en cuanto a profesionales
y personal de apoyo, el caracter social de la Subsecretaria de Participacion y Gestidon
Comunitaria, toda vez que se ha logrado afianzar los canales de comunicacién entre las
organizaciones comunales y la administracion, mediante ejercicios descentralizados de asesoria
y acompafnamiento.

- Implementacion de la “Escuela Social, Comunal y Comunitaria”.

- Sedes comunales para quienes no las tienen y mantenimiento para varias sedes comunales ya
construidas que lo requieren.

- Continuar y ampliar la oferta de educacion formal a través de becas universitarias a lideres
comunitarios y sociales.

- Fomentar el intercambio de experiencias y conocimientos entre lideres comunales.

- Fortalecer con presupuesto econémico la integracién generacional de los dignatarios de las
JAC, através de los “Semilleros Comunales”.

- Implementar espacios de integracion y esparcimiento entre comunales y lideres sociales (Dia
de sol, acceso al parque Ditaires entre otros).

- Dotacién de un kit basico comunal que sirva de apoyo para su gestion y los empodere en su
trabajo, dotando de insumos de papeleria, camiseta, chaqueta y gorra comunal.

- Fortalecimiento e incremento de recursos econdémicos para el Presupuesto Participativo con
posibilidad para la comunidad en la ejecucion de los proyectos seleccionados.

- Gestionar alianzas que garanticen recursos econémicos a través de cooperacion internacional,
nacional y sector privado en temas de participacion ciudadana.

- Reactivar talleres descentralizados en artes y oficios.

- Implementar “Recorramos nuestra ciudad”; programa enfocado a realizar recorridos con los
comunales por las diferentes comunas y corregimiento, debido a que muchos de ellos no
conocen plenamente la infraestructura publica con la que contamos para brindar nuestra oferta
institucional, ay muchos de ellos no conocen mas que su territorio. Con esta estrategia se apunta
a lograr un empoderamiento de ciudad.
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- Ejecucion del Plan Operativo de la Politica Publica de Participacion Ciudadana (Se presentara
al Concejo Municipal en noviembre para su aprobacion, y esperamos sea aprobada). Esta
Politica Publica tendrd que contar con el recurso econémico para poder ejecutar el Plan
Operativo y recurso econdmico que facilite el trabajo de los miembros del Consejo Municipal de
Participacion Ciudadana.

- Por ultimo, dado que se viene impulsando la imagen institucional a través de la celebracion de
la Semana de la participacion, por lo que se sugiere dar continuidad y enriquecer este espacio,
mediante la inclusién de actividades académicas, ludicas, culturales y otras que permitan
incentivar la participacion de la poblacion Iltaguisefia.

e DDHH
Se recomienda continuar y fortalecer la Escuela Municipal de Derechos Humanos y
Reconciliacion, los programa de prevencion como Delinquir No Paga, Carrusel De La
Prevencion, Prevenir Con Amor y DARE. A su vez continuar con la formulacién del Plan
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana PISCC, para el periodo 2020-2023 usando el
insumo que se deja de la actual administracion frente a los diagnosticos de las problematicas
priorizadas.

D. IMPACTOS EN LA GESTION

Cambios en el sector en la poblacion beneficiaria:
e Subsecretariade Equidad de Género

- Mejoramiento de la participacion en las decisiones institucionales que impactan a la poblacion
con la creacion de diferentes instancias de participacion como es la mesa Municipal de diversidad
Sexual, y el comité Municipal Afrodescendiente, visibilizarian de necesidades y propuestas de la
estas poblacion a través de la legitimacion que les permite estas instancias.

- Aumento de las denuncias de violencia contra la mujer, permitiendo la activacion de las rutas de
atencioén (segun el observatorio de Equidad para la Mujer del Municipio de ltagui)

- Disminucion de las conductas de violencia sexual con relacion a menores de edad (segun el
Observatorio de Inclusion y Equidad para la Mujer del Municipio de ltagui)

- Sensibilizacién de estas poblaciones sobre sus propios derechos y reconocimiento de las rutas
de atencion.

e Subsecretariade Juventud

Cambios en el sector 0 en la poblacién beneficiaria: A partir de las evaluaciones realizadas en el
cuatrienio, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la poblacién o la ciudadania en el
sector o en el territorio.

Através de los diferentes mecanismos de medicidbn como encuestas de percepcion, entrevistas,
entre otras, se logra percibir un aumento de confianza por parte de los jovenes de ltagtii, sobre
la Administracion Publica en general y la oferta institucional para jovenes.

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55 o"’%

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI) Y o

Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia i 3
<

Siguenos en: 0 O www.itagui.gov.co SC-CER314190 GP-CER314192



XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

Ha incrementado la participacion de los jovenes en los diferentes escenarios y espacios de
participacion ciudadana. Se observa una mejor Inversion del tiempo libre y la adopcion de habitos
de vida saludable en nuestros jovenes itaguisefios.

e Subsecretaria de Participacion y Gestion Comunitaria

Através de las gestiones realizadas por la Subsecretaria durante el cuatrienio, se ha logrado un
relacionamiento més efectivo y cercano entre la comunidad y la administracion, lo anterior, como
resultado de las visitas de acompafiamiento a las organizaciones comunales en sus territorios,
gue a su vez han permitido una mejora significativa en sus procesos internos y en la gestion
realizada en la comunidad, lo cual se traduce en un mayor cumplimiento de la normatividad
vigente.

El Consejo Municipal de Participacion se ha constituido como un escenario para la interaccion de
los diversos sectores y poblacion asentada en el municipio, lo cual ha significado la generacion
de nuevas sinergias que han permitido establecer un diagndstico y lineas estratégicas en temas
de participacion.

Se han propiciado transformaciones y mejoramiento del territorio a partir de ejercicios
participativos que permiten gestar proyectos desde las comunidades, en torno a equipamientos
para la cultura, bienestar social, recreacion y deporte, asi como también iniciativas que buscan
proteger el medio ambiente, los cuales han sido viabilizados y se encuentran en ejecucion gracias
al presupuesto participativo liderado por la Alcaldia Municipal.

> DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

INVERSION TOTAL: $130.000.200

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
De acuerdo a lo establecido ral:r?grtae 2nu;|:uatrlse;|o hgﬁ
enla LEY 1474 de 2011 “ley .
Contratar Y| de transparencia v acceso a realizado contrato de
Plan verificar la X paréncia y ac - Prestacion de Senicios para
. L o la informacion publica” el o .
anticorrupcion Actualizacion del la actualizacion, monitoreo y
. Departamento de S
actualizado 97% Plan - . revision del Plan
Planeacién ha establecido

Anticorrupcion

estrategias para el
cumplimiento de esta y el

Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano
CONTRATOS DAP-050-2016,

compromiso del municipio | 5\ b 141.9017 DAP-105.
en la lucha contra la '
corrupcion 2018, DAP-058-2019.
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Jornada de
Sensibilizacion
del Plan
Anticorrupcién

Impactando a cada
funcionario publico,
contratistas del municipio

De manera anual se han
realizado jornadas de
sensibilizacion de los rectores
de las instituciones y a
funcionarios y contratistas de
la administraciéon, dando a
conocer el plan anticorrupcion
de la vigencia y las estrategias
alli definidas

3 'Publicaciones
con 3
seguimientos al
mapa de riesgos
de corrupcion

De acuerdo a lo establecido
enla LEY 1474 de 2011 “ley
de transparencia y acceso a
la informacién publica” el
Departamento

administrativo de Planeacién
a publicado en la pagina web
del municipio de manera
oportuna los seguimientos a
los riesgos de corrupcion de
la administracién de caras a
la comunidad en general.

Departamento  administrativo
de Planeacion dentro de las
estrategias del Plan
Anticorrupcién y dando
cumplimiento en lo

establecido en la ley ha dado
cumplimiento durante todo el
cuatrienio de la consolidacién
y publicacién del seguimiento
a los Riesgos de Corrupcién
de la administracion junto con
los de las Instituciones
Educativas

Articular las
estrategias
definidas por el
Departamento
Administrativo
de Planeacién
con respecto al
modelo
integrado de
Planeacién y
Gestion -MIPG

Definido por la Funcién
Publica y adoptado
mediante decreto 673 del 7
de mayo de 2018 el Modelo
Integrado de Planeaciéon y
Gestion, impactando toda la
gestiéon de la administracion
municipal

El Departamento
Administrativo de Planeacion
desde el 2018 ha establecido
acciones para adoptar y
ejecutar el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestidn
MIPG, el cual fue adoptado
mediante decreto 673 del 7 de
mayo de 2018, y se crearon
los comités institucional y
municipal de gestion vy
desempefio mediante decreto
1611 28 de noviembre de
2018. Durante la vigencia de

2019 se han realizado
diferentes actividades
encaminadas en realizar

seguimiento y monitoreo a la
gestion como lo estipula el
modelo. Se han realizado los
reportes del FURAG y se ha
orientado desde el
Departamento de Planeacién
establecer acciones de mejora
derivados de los resultados de
este.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Durante la \igencia se ha
realizado los diferentes
seguimiento a los riesgos de
corrupcion de cada uno de los
. procesos con el fin de que
CO?. la adopm_on de la permita el  analisis, la
politica de Riesgos de . i
Corrupciéon se impactara a valorac_lon y el tratamiento de
M Fase de| toda la comunidad en los riesgos  que pudieran
Politica de riesgo : ; afectar la mision y el
de corrupcion 75% alistamiento  de| general al  establecer la cumplimiento de los objetivos
) P ? politica de riesgo | metodologia para la | CUMPIn )
gjustada de corrupcion identificacion manejo de institucionales, hara la
P : Yy mane] vigencia 2019 se tiene
los riesgos identificados de N
cada  proceso de a planteada la actualizacion de
administracion la Politica de acuerdo a los
parametros del Modelo
Integrado de Planeacion vy
Gestion en los procesos, asi
como los del Modelo Estandar
de Control Interno
De acuerdo a la normatividad
Con la sensibilizaciones | vigentes y a las guias de
Mantener las Sensibilizar a | realizadas sobre la politica | administracion del Riesgo
Campafias de funcionarios administracion del riesgo se | dada por la Funcion Puablica se
socializacion de la 750 acerca de la| impacta a los funcionarios y | han realizado sensibilizacién
politica de riesgo 0 politica de | contratistas encargados de | de manera anual a la fecha ya
de corrupcion administracion la identificacién, monitoreo y | se realizaron las
realizada del riesgo seguimiento a los Riesgos | sensibilizaciones
de corrupcion. programadas para el
cuatrienio.
Departamento  Administrativo
De acuerdo a lo establecido ngapllggeaggr?ciaZa 26?%'3828
R(_eallza_r el | enla LEY 1474_1 de 2011 “ley el proceso de alistamiento de
alistamiento de transparencia y acceso a las audiencias ublicas
Institucional y la | la informacién publica” el . P
Logistica de la| Departamento reaI!zadas las cuales se han
Audiencia administrativo de Planeacion ;Eﬁ:lri?)do n?ees mzr;Tra a?z;] eral
Rendiciones  de Pudblica de| ha realizado para las Co i ) y
cuentas publicas Rendicién de | vigencias 2016-2019 audiencias tematicas bajo los
- P 91% Vg criterios del Manual Unico de
tematicas y Cuentas impactando a toda la L
enerales comunidad en general Rendicion de Cuentas -MURC
9 V2. Y los criterios de
enmarcados en la Ley
Realizar 5 De acuerdo a lo establecido | Para el cuatrienio se tenian
Audiencias enla LEY 1474 de 2011 “ley | programadas realizar 8
Publica de de transparencia y acceso a | audiencias publicas de
Rendicién de la informacién publica” el | rendicibn de cuentas las
Cuentas Departamento cuales se realizaron asi; 2016

administrativo de Planeacion

se realiz6 1 (General)
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
ha realizado para las | 2017 se realizaron 3 (victimas
vigencias 2016-2019 | del conflicto armado, Primera
impactando a toda la | infancia, infancia,
comunidad en general adolescencia y juventud y la
audiencia General)
2018 Se realizaron 2
audiencias (area
corregimiento y General)
2019 se ha realizado Ia
audiencia de Primera infancia,
infancia, adolescencia vy
juventud para el mes de
novembre de realizar la
audiencia publica General
De acuerdo a lo establecido
Difundir los 32 lt?al;lgga:e‘tﬁad; igggscl)eg En la Pagina Web del
X . e municipio en la seccion de
resultados de la| la informacion publica” el Rendicion de Cuentas se
Audiencia Departamento X
Publica de | administrativo de Planeacion Encuentras  los mformgs de
U i resultados de la evaluacién de
Rendicion de | ha realizado para las las rendiciones de cuentas de
Cuentas vigencias 2016-2019 . :
. cada vigencia.
impactando a toda Ila
comunidad en general
Durante las vigencias
2016,2017 y parte del 2018 la
Operativizacién del comité de
Etica estaba a cargo de la
El impacto es dado a la Oficina de Control Interno de
X Gestion, una vez adoptado el
Operativizacion comunidad en general ya Modelo Integrado de
P - que la creacion de cultura de . gradc
de Comité de| . . . Planeacién y Gestion MIPG
integridad etica e _'”tegf'd"?‘d en los este se absorbido por el
Municipal func!onarlos pablicos se ve comité institucional de Gestion
reflejado en el actuar de este ~
- - y en los sencios ofrecidos. y Des_empeno el cual para la
Cédigo de ética 98% vigencia 2019 en el mes de
actualizado agosto se realiz6 reunion y se
trataron temas relacionados
con la actualizacién del codigo
de integridad
. Durante las vigencias
El impacto es dado & 1a| 5065017y parte del 2018 Ia
Difusién de comunidad en general ya Oficina de Control Interno de
N que la creacion de cultura de L, . .
Principios y Gestion realizo difusiones del

Valores de la
Entidad

ética e integridad en los
funcionarios publicos se we
reflejado en el actuar de este
y en los senicios ofrecidos.

cédigo de Etica y de los
valores de la entidad. Una vez
adoptado el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestién
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

MIPG, se realiza para la
vigencia 2019 la actualizacion
y difusién de los valores de
Integridad esto se ha realizado
con campafias a todos los
funcionarios y en las
inducciones a los funcionarios
nuewvos cuya responsabilidad
la tiene la Secretaria de
Senicios Administrativos

Durante las vigencias
2016,2017 y parte del 2018 la
Oficina de Control Interno de
Gestion realizo la diwlgacion
del cédigo de integridad, Una

El impacto es dado a la
comunidad en general ya

Diwlgacién  del .
gue la creacion de cultura de

caodigo de| 7. : . vez adoptado el Modelo
Integridad ética e integridad en los Integrado de Planeacion vy
Municipal funcionarios publicos se ve Gestion MIPG, la Secretaria

reflejado en el actuar de este

- ) de Senicios Administrativos
y en los senicios ofrecidos.

se encuentra realizando la
actualizacion e integracion del
codigo de integridad.

e SUBDIRECCION DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROYECTO:
IMPLEMENTACION DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

INVERSION TOTAL: $703.156.909

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Fase de Se realizé el andlisis y
alistamiento para la evaluacion de la Los estudios realizados por
revision del plan de ejecucion del POT parte de la Universidad
) El Impacto de este . L
ordenamiento con base en el| . . . EAFIT, con una inversion
- . . indicador se refleja en
Territorial expediente municipal toda la comunidad de $300.000.000 los cuales
(POT)implementad para determinar los L o : deben senir de base para
100% - Itaglisefia. Siendo
a aspectos técnicos y beneficiaria  de la emprender el proceso de
juridicos  necesarios formulacion del  nuevo revision y ajuste del POT,
para emprender la POT con apego a los
revsion  del largo ' condicionamientos
plazo a realizar en el técnicos y juridicos.
afo 2020.
Nomenclatura val Se realiza la| Se impacta la| La asignacién de la
de los (CPR) 100% asignacién de la | poblacion del | nomenclatura vial en los
implementada nomenclatura de las | corregimiento que | CPR debera llevar a la
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
vias correspondientes | podran obtener a partir | realizacion de procesos de
a los Centros | de esta accion la| legalizacion ylo
Poblados Rurales con | asignacion de | reconocimiento de los
articulacion a la actual | nomenclatura asentamientos en los
nomenclatura urbana | domiciliaria una vez | centros poblados rurales
municipal. cumpla con los| que sea general la
requisitos de las | asignacion de
normas vigentes. nomenclatura domiciliaria.
Disefio de la Se llevd a cabo por | El Impacto de este
Herramienta de parte de la | indicador se refleja en .
. - . L o ) Se debera proceder a la
informacion subdireccion el disefio | toda la  comunidad . :
e ; S L : construccion  de  varios
Geogréfica en y articulacion de los | Itaglisefa. Siendo lanos tematicos de
ordenamiento diferentes planos del | beneficiaria del | P
o 85% - S acuerdo a las nuevas
territorial. POT y otras tematicas | desarrollo institucional .
S necesidades de
sobre la base | para la en la aplicacion informacion aue posee el
catastral para tener | de nuevas tecnologias o q P
s L municipio.
una base cartografica [ en el conocimiento del
actualizada. territorio.
Estudios realizados Desde la
complementarios al Subdireccién de
plan . de Ordeqam|ento . se EI _ Impacto de _este Se llama la atencién en la
ordenamiento apoy6 la realizacion | indicador se refleja en realizacion de los estudios
Territorial. de diferentes estudios | toda la comunidad .
complementarios  al | Itaglisefia Siendo de detalle pendientes
90% . CT segun lo establece el
POT realizados por | beneficiaria  de la decreto 1708 de 2014
ente territorial y por | realizacion de estudios Compilado en el Decretc;
las Autoridades | complementarios al 1077pde 2015
Ambientales en este | POT.
caso Corantioquia y
Area Metropolitana.
Herramienta de El Impacto de este . L
informacion indicador se refleja en Se deb_era dar aplicacion a
" . ., X este instrumento y su
Geogréfica en Desde la subdireccion | toda la  comunidad implementacién  depende
ordenamiento de ordenamiento se | Itaglisefia. Siendo P P
implementada apoy6 la creacion del | beneficiaria del | " gran parte de la
' 100% p . S capacitacion del personal y
Mesa SIG municipal | desarrollo institucional la  adquisicion de  los
de Itaglii”, mediante el | para la en la aplicacion equiposq y sistemas
decreto 614 de 2019. | de nuevas _tec_nologlas adecuados para su
en el conocimiento del operacion
territorio. P :
Formulacion de un Se avanza en la Se debera concretar el plan
plan para el construccion de un | El Impacto de este| maestro como estudio
incremento y documento base de | indicador se refleja en | complementario en los
cualificacién del 45% este atributo urbano | toda la comunidad | temas de espacio publico
espacio publico. que contiene las | Itaguisefia, que disfruta | del nuevo plan de
directrices en| de mads y mejores | ordenamiento territorial a
elementos de | espacio publicos. realizarse dentro de la
silvicultura urbana, el préxima administracion

NIT. 890.980.093 - 8
PBX:373 76 76 * Cra. 51 No. 51 -55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
inventario y la
localizacion
cartografica del
sistema de espacios
publicos del municipio
Acto Administrativo Para la promulgacion
de usos del suelo de este acto
para administrativo se
establecimientos toma en cuenta los
abiertos al publico. conflictos de usos del
suelo llevados a .EI : Impacto - de este En la préxima revision del
indicador se refleja en .
consulta a la toda la comunidad POT se deberan tener en
Direccién de e o cuenta esta
Planeacién y al taglisefia, al poder reglamentacion para
70% o, contar con mejores
Comité de Desarrollo - ) concordarla con los CIlU
Territorial. Igualmente condmongs locathas y actualizados y los aspectos
. de seguridad en los - -
se tiene en cuenta los o de seguridad y salubridad
) establecimientos ;
Protocolos Urbanos y abiertos al pablico especialmente.
Ambientales” P '
aplicados en el
Municipio de Medellin
como base para la
reglamentacion.
Proceso de Se realizaron ocho
formacion de talleres con la
defensores de comunidad
espacio publico organizada, La totalidad de los| Se disefi6 “el Superdepi”
realizados funcionarios y | habitantes del | como icono del defensor
autoridades. En la | municipio capacitados | del espacio publico. Se
100% misma hicieron [ en la defensa del | recomienda que esta pieza
presencia la | espacio en las | publicitaria sea reforzada e
personeria, diferentes comunas de | institucionalizad para el
municipal, La Agencia | ltagdi. mayor impacto.
para el Desarrollo
Local ADELI y las

otras dependencias

e SUBDIRECCION DE INFORMACION Y CARACTERIZACION

PROYECTO:

ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE POTENCIALES BENEFICIARIOS DEL SISBEN

INVERSION TOTAL: $ 2.436.376.053
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Consecucion, puesta en »
marcha y mantenimiento | S€ cumpli6 con la | Entre el 2016 y 2017 se

de un turnero electrénico | puesta en marcha y [ consiguieron los elementos

Oficina del mantenimiento del | tecnolégicos y de mobiliario

SISBEN 100% turnero garantizando la | para poder brindarles una

modernizada . L, oportuna y adecuada | oportuna atencion a los
Dotacion Y | atencién al usuario con | usuarios.

mantenimiento de | equipos y tecnologia.
equipos de computo.

Se actualizaron las
fichas glosadas
durante los seis meses

*Fortalecimiento y
mantenimiento de las

Instrumento de bases de datos vy

La base de datos se

focahzgmon 88% Verificacién de las fichas aqterlores al cor‘Fe encuentra actualizada bajo
poblacional .~ | evitando la baja e
actualizado glosadas, Depuracion calidad y duplicidad de los requerimientos del DNP.
de documentos y 8
actualizacién numeros de
' identificacion.
Se envi6 la informacién
Reportes *Fortalecimiento y a la Direccion
mensuales al Mantenimiento de las Sec.uonal de salud o!e
DNP de las bases 94% bases de datos acorde a Qgtl;)gll:;g y Sriféitgg{:
de datos del la resolucién enviada social del )r/nu%icipio de
SISBEN por el DNP. manera  oportuna  y
asertiva.
PROYECTO:

ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE ESTRATIFICACION MUNICIPAL

INVERSION TOTAL: $ 1.758.810.1527

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Ciclos de *Disefio e impresion de | Se cre6 el comité
capacitacion  para los contenidos por medio | permanente de
la gensibilizacign a 100% de un plan de | estratificacion para
la comunidad en capacitaciones en los que | garantizar la
cambios de se sensibilizard a la | sensibilizacion de Ia
Estratificacion comunidad. comunidad.
*Estructuracion y | Se fortalecié y capacitd
Adopcion  de la 100% actualizacion del | al comité Permanente
nueva cronograma de trabajo | de Estratificacion. Y se
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metodologia de para el desarrollo de la | aplico el decreto de la
Estratificacion. nueva metodologia de | nueva metodologia de

estratificacion en el | estratificacion.

municipio.
Informes de Se Solicitaron las | El fortalecimiento las
estratificacion respectivas bases de | acciones de la oficina
rendidos en el datos a la oficina de | con el comité
formato SUI a la 100% catastro municipal y a las | permanente de
superintendencia empresas prestadoras de | estratificacion, personal
de senicios senicios publicos | de ndémina técnico y
publicos domiciliarios. profesional.
domiciliarios.

Se realiz6 la solicitud al Se aplico el software de

DANE del software vy . -
Proceso de capacitacion de la calificacion de estratos
Estratificacion 94% calificacion de estratos | P22 predios

; . residenciales en el

automatizado. para los predios L

residenciales. municipio de Iltagui.

PROYECTO:

ANUARIO ESTADISTICO

INVERSION TOTAL: N/A

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se Identificd, actualizo,
el contexto en lo
politico, social, juridico

Recoger, analizar | O actualizo Ia
Documep,to de producw y dlsena’r _eI determinacién de los
informacién 96% instrumento estadistico Usos  especificos.  las
estadistica para el periodo. Pe .
disefiado fuentes de_ informacion,
) caracteristicas y
procedimientos mas
adecuados de la
informacion.
Documento de
|nforrn,ac.|on 67% Esta en Construccion
estadistica
Implementado
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e SUBDIRECCION DE PROYECTOS Y GESTION DE RECURSOS

PROYECTO:
OPTIMIZACION DE LA PROYECCION ESTRATEGICA INTEGRAL DE LA GESTION MUNICIPAL

INVERSION TOTAL: $426.364.040

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Formulacion del Plan de
Desarrollo  Municipal vy
socializacion del mismo,
estructuracion de Planes
Indicativos para la
vigencia del cuatrienio y
actualizacién anual;
estructuracion de Planes
de Accion y Planes
operativos anuales de
Inversion (POAI), para
cada anualidad,;
identificacién del | Informacién oportuna y
Sistema de Seguimiento | veraz del avance en la
a los Indicadores a | ejecucion del Plan de
utilizar, realizaciéon de | Desarrollo, que soporta
pruebas operativa e | la toma de decisiones
implementacién del | de manera asertiva
mismo; generacién de
enlaces permanentes en
cada Unidad
Administrativas
mediante profesionales
universitarios, para
facilitar las acciones de
seguimiento y monitoreo

Sistema de
seguimiento a los
Indicadores del 100%
Plan de Desarrollo
implementado

y el apoyo al
funcionamiento del
Consejo Municipal de
Planeacion
Conformacion del
Comité Interdisciplinario
Sistema de de _Iﬂauenda Y'| Minimizacion de los
Informacién Planeacion, con mesas errores en la
de trabajo para disefar .
Integrado de 100% ol Sistema de presentacion de los
Planeacién 0 g informes nacionales,
Pres estal Informacion departamentales
upu y denominado SIPLAN vy part: y
seguimiento de la - municipales
| ‘2 operativizar las tareas
nversion lanteadas
disefiado P '
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Sistema de
Informacién
Integrado
Planeacién
Presupuestal y
seguimiento de la
Inversion

implementado

de

100%

Conformacion de mesas
por miembros de ambas
Unidades
Administrativas y la
Entidad Contratista; se
estructurd el proceso de
implementacion y se
socializo. Queda
pendiente la articulacion
con el maédulo
presupuestal de la
Secretaria de Hacienda
para que se pueda
empezar a utilizar.
Realizacion de jornadas
de capacitacion y
atencion personalizada
del funcionamiento de
aplicativo SIPLAN.
Diligenciamiento de la
informacion solicitada
desde el afio 2016 hasta
el afio 2019 en el
aplicativo, por parte de
todas las unidades
administrativas.

Informes de
Seguimiento a los
Indicadores del
Plan de Desarrollo
publicados

93%

Durante el cuatrienio,
trimestralmente se
solicita a las Unidades
Administrativas la
presentacion de los
avances

correspondientes al Plan
Indicativo y Plan de
Accion a través de los
profesionales enlaces
de cada unidad,
validando la coherencia
entre los informes
presentados y su
ejecucion presupuestal;
esta Unidad
Administrativa consolida
la informacién y publica
el seguimiento trimestral
en la pagina del
Municipio

Accesibilidad oportuna
de la informacion de la
ejecucion del Plan de
Desarrollo a la
comunidad
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Solicitud a HIC

Inteligencia Empresa

encargada de la

automatizacion del

Seguimiento al Plan de

Desarrollo, la e

. . Cualificacion en la
Procedimientos, Incorporacion | d_e_ los generacion de  los

- modulos de Viabilidades | : Lo

seguimiento y de obietos informes y disminucion
monitoreo al Plan 100% ) de los errores en la
de Desarrollo contractugles, tras!ados emision de los
automatizados © Incorporaciones documentos de

presupuestales;

soportes contractual

procesos que quedaron

automatizados y

pendientes para la

articulacion con el

modulo presupuestal de

Hacienda

Desarrollo de 18

jornadas de

capacitacion en la

Socializacién y

conocimiento del Plan

de Desarrollo, en

elaboracién de Planes | Cualificacion de los
Jornadas de de Acciobn, Plan | profesionales
Capacitacién Indicativo e | universitarios enlaces
realizadas sobre 100% instrumentos de gestion; | de las unidades
instrumentos de en formulacion de | administrativas para la
planificaciéon Proyectos en la | generacién y
municipal Metodologia General | consolidacion de la

Ajustada, en | informacion

seguimiento al Plan de

Desarrollo a través del

Software SIPLAN vy en

el Sistema Unico de

Informaciéon  Financiera

de Proyectos SUIFP

%, se desarrollaron
Proyectos de jornadas de
inversion Capacitaciéon dirigidas a
municipal profesionales y técnicos | Cumplimiento legal de
formulados, 100% con una cobertura del | manera eficiente.

asociados al 100%

de los productos
del Plan de
Desarrollo

100% de las Unidades
Administrativas, ademas
de apoyo personalizado
en presentacién de
perfiles, formulacion de

Operativizacion del

Plan de desarrollo

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55
Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
proyectos de inversion y
manejo del Software de
la M.G.A y el SUIFP
Elaboracion y
diligenciamiento del
Informes de informe del seguimiento
eficiencia y anualizado de las metas
eficacia rendidos 100% fisicas 'y financieras
ante el DNP proyectadas para cada
Formato SIEE anualidad que consolida
el Departamento
Nacional de Planeacién . .
Elaboracion y P05|_C|_or_1am|ento del
” Municipio  frente  al
presentacion anual del
reporte al Departamento Depf'a,rtamento y la
Nacional de Planeacion Nacion ocupando el
Inform_e de para la evaluacion de] puesto 3 del grupo G1
capacidad D Ao Int |
administrativa esempeno integral - en
- 100% los componentes de
mun|.C|paI Capacidad
rendidos Formato e .
SICEP Aqlmmsyranva . y
Eficiencia. Se rinde en el
aplicativo de  Gestion
Web (antes SICEP).
e AREA CORREGIMENTAL
PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE UNA RURALIDAD SUSTENTABLE
INVERSION TOTAL: 617.263.309
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Consolidacion de
informaciéon primaria y | Este indicador de competencia
secundaria del | de la Subdireccién
validacion de la territor[o corregimiento Order!amiento Territorial, h
Parque de redelimitacién cartogréafica a traws de bases de asuml(.jo. por Ia_ oﬁqqa
>~ | datos, documentos | corregimiento por instruccién
Borde 98% y complementacion sistematicos del Director Administrativo
redelimitado vy técnica para la . y PR
caracterizado mapificacion de cartografia. dado que ‘en el Area
. ; Construir correspondiente no se disponia
intervenciones. : . :
progresivamente de la capacidad operativa para
instrumentos que | hacerlo; se contd, no obstante,
aportan a la planeacion | con el acompafiamiento
y gestibn de corto, | disposicién de la subdireccion,
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con posibilidades de
conwertirse en insumos
importante para la fase
de actualizacion del
POT
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para suministrar, revisar y
validar la informacion
generada.

Se logra hacer la redelimitaciéon
y caracterizacion, y de proyecta
derivaciones pertinentes
técnicamente que lo configuran
en un cinturén conectado en el
nivel inferior, en bordes de los
centros poblados y fuentes
hidricas y el borde superior
limitrofe con Medellin.
Formulaciones inmersas en el
plan de manera general, con un
documento complementario a
detalle y con bocetos, que
constituye un valor agregado.

Plan
Corregimental
Formulado

96%

Formulacion Plan
Corregimental en su Fase
3 (Contratacion Senicios
Profesionales)

Implementacién de
acciones transwersales

de capacitacion
comunitaria para
avanzar hacia la
habilitacion del
territorio y el
fortalecimiento de la
ciudadania y la
convivencia.

Proceso de
participacion y
legitimacion del

diagnéstico y de las
formulaciones. Se ha
vincular al proceso a
instancias consultivas,

de participacion
ciudadana,
comunitarias e
interinstitucionales.
Formulacién de

proyectos estratégicos
la estrategia de control,
el modelo de gerencia
publica corregimiento,
parque de borde,
proyectos especiales
de gestién del riesgo y
centros poblados
blancos, los cuales se
presentaran a través
de la Politica Publica.

Para el final del periodo se

obtienen los siguientes
productos:
v' Documento  técnico  de

soporte de diagnéstico.

v Documento  técnico  de
soporte de formulacién.

v Proyecto de Acuerdo
Municipal Plan
Corregimental.

v Documento Modelo de
Gerencia.

v'Documento Estrategia de
Control.

v' Documento Estrategia
Social.

v'Documento técnico Parque
de Borde.

Presentacion a instancias
competentes de validacion en
el mes de octubre vy
socializacibn a actores 'y
comunidad entre finales de
noviembre y principios de
diciembre.
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Articulacién
intersectorial a través
de practicas
Gestion intersectorial de | académicas y
recursos Via proyectos | transferencia de
para Plan Corregimental conocimiento, que
permiten optimizar

recursos  financieros,

logisticos y humanos.

Adgquisicion de equipos
técnicos para
el proceso de

formulacion
Modernizacién de la (equipos de
plataforma tecnoldgica cémputo,
para el Area impresora,
Corregimental software a vy

discos  duros

externos)

Gestion y adecuacion
Adquisicion de insumos y | de  espacio fisico,
logistica para la edicion y | logistica y  talento

promocién del Plan | humano para el
Corregimental cumplimiento de metas
y objetivos.

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
Para la Subdireccion de Ordenamiento Territorial

Durante la ejecucion de los diferentes indicadores de proyecto se destacan los procesos participativos
en la asignacion de la nomenclatura vial de los Centro Poblados Rurales a través de la socializacién
del proyecto a las comunidades del sector. Igualmente se destaca el proceso de formacion de
defensores de espacio publico de los cuales se realizaron dirigidos a capacitar a la comunidad en la
defensay gestion del espacio publico con la comunidad organizada en diferentes espacios urbanos
y del corregimiento.

Subdireccién de Informacion y Caracterizacion

e Trabajando con compromiso y servicio al ciudadano de manera permanente, atendiendo todos
los requerimientos que nos demanden, en aras de mantener registros veraces, confiables y
oportunos. Para que las personas puedan acceder a todos los programas determinados en el
COMPES 3877.

e Trabajamos en la transparencia y servicio al ciudadano diariamente, garantizandole la prestacion
de un servicio inmediato y garantizando que el estrato asignado a la unidad de vivienda en la que
reside, esta ajustado a las metodologias de estratificacion impartidas por el DANE, para ello los
profesionales del area revisan Y auditan tanto los certificados que se expiden como las bases de
datos de la Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios. Asi mismo la comunidad participa en
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los Comités Permanentes de Estratificacion que se realizan de forma mensual contando con
personal experto en los temas de la subdireccién y del territorio; garantizando una participacion
eficiente y oportuna sobre la teméatica expuesta por el comité.

e Se recolectd y recopil6 la informacion relevante para alimentar el anuario estadistico del
Municipio, de acuerdo a la informacién generada por las diferentes Secretarias y Subsecretarias,
asicomo la de los diferentes entes territoriales con incidencia en este proyecto. Esto con el fin de
servir al ciudadano y a los interesados en la consulta de informaciéon concerniente y de acuerdo
a los intereses particulares. Ademas de servir de herramienta para la toma de decisiones
administrativas de personas naturales y juridicas, usuarios internos y externos al Municipio.

Subdireccion de Proyectos y Gestidén de Recursos

Para la elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal se conté con la participacion activa de la
comunidad en mesas de trabajo, en cada una de las comunas y el corregimiento, asi mismo el
Consejo Territorial de Planeacion como representantes de los diferentes sectores de la comunidad
realizan un seguimiento anual al avance del Plan de Desarrollo.

Se han realizado jornadas de capacitacion por comunas y corregimiento en la elaboracién y
presentacion de perfiles de proyectos para acceder al presupuesto participativo.

Area Corregimental

El proceso de participacion y legitimacion del diagnostico y de las formulaciones se ha vinculado a
instancias consultivas, de participaciéon ciudadana, comunitarias e interinstitucionales, nutriéndose el
proceso con el saber especifico de quienes viven en las veredas, de quienes representan intereses
socio-ambientales, quienes ejercen autoridad administrativa, como mecanismo de apropiacion,
dialogo de saberes y validacién de las formulaciones, permitiendo que se ejerzan acciones de control
social durante las diferentes fases de planificacion, actuando de esta forma en los términos del
Acuerdo 031 de 2005 por el cual se adopta el Sistema Municipal de Planeacion, el cual tiene como
enfoque la planeacién participativa.

Durante el proceso de formulaciéon se han empleado diferentes metodologias de trabajo que
permitiesen el levantamiento de informacion primaria:
v 2017 -C

artografia social y Mesa Técnica Corregimental.
B , | 5 -

I
! DEL PORVENL

v/ 2018 Marco légico y recorrido de reconocimiento.
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v/ 2019 — Espacios de socializaciéon permanente: Submesas tematicas, socializaciéon del proceso a
comunidades.

El 20 de junio de 2018 se llevo a cabo la Rendicion de Cuentas tematica, donde se socializaron las
diferentes acciones que se ejecutan por parte de las diferentes unidades administrativas de la Alcaldia
de Itagtii en el territorio rural, este evento se llevo a cabo en la Iglesia Maria Madre del Salvador de
la Vereda El Pedregal.

Han participado instancias, organizaciones y comunidades como:

Consejo Municipal de Planeacion ltagui

Consejo Municipal de Cultura

Junta Administradora Local El Manzanillo

Consejo Municipal de Participacion Ciudadana

Comité Integral de Planificacion Territorial (C.I.P.T) corregimiento El Manzanillo

ANANE NN
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Pequeiios Productores Agropecuarios

CUIDA El Porvenir y Los Gomez

Comedor Comunitario El Pedregal

Corporacion Puente hacia el Futuro

Corporacion AFROYACAR

Corporacion Integral para la Accion Social (CIPAS)
Corporacion SIPAH

Corporacion Ambiental Y Social Construyendo Paz (COAPAZ)
Asociacion de Juntas de Accion Comunal (Asocomunal ltagui)
Junta de Accién Comunal vereda El Porvenir.

Junta de Accién Comunal vereda El Ajizal

Junta de Accion Comunal vereda Los Gémez

Junta de Accién Comunal Altos de los Florianos

Junta de Accion Comunal vereda El Pedregal

Junta de Accion Comunal vereda El Progreso

Junta de Accién Comunal Loma de los Zuleta

Junta de Accion Comunal Los Olivares

Junta de Accion Comunal vereda La Maria

N N N N N N N N N N N N VNN

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

Parala Subdireccion de Ordenamiento Territorial

e Emprender el proceso de revision y ajuste del plan del ordenamiento de largo plazo.
Realizar los estudios de detalle definidos en el decreto 1708 de 2014.

Incrementar las acciones para la gestion y generacion de nuevos espacios publicos.
Reglamentar centralidad Sur.

Realizar la gestion predial del parque de borde como proyecto estratégico.

Subdireccién de Informacion y Caracterizacion

e Mantener la planta de personal con la que se cuenta en la actualidad para que los procesos se
mantengan actualizados y no se produzcan inconsistencias en la captura e ingreso de la
informacion a las bases de datos.

e Mantener la nébmina de personal con la que se cuenta en la actualidad para que los procesos se
mantengan actualizados y no se produzcan reprocesos, adicionalmente renovar algunos equipos
tecnoldgicos del area que ya tienen méas de 6 afios y continuar con la renovacion en la adquisicion
de las licencias ArcGis para que el area de estratificacion siga creciendo y fortaleciéndose en los
sistemas de informacion Geogréfica.

e Para el nuevo gobierno se recomienda continuar con el proyecto Anuario estadistico, con el fin
de seguir entregando al ciudadano una informacién oportuna y veridica de todas sus
dependencias de tal forma que puedan obtener una panoramica de su funcionamiento.

Subdireccion de Proyectos y Gestién de Recursos
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La conformaciéon y estructuracion del equipo profesional y técnico responsable del Banco de
Programas y proyectos, es basico para el éxito en laimplementacion de los programas, pues de ellos
depende el acompafiamiento al 100% de las Unidades Administrativas en la estructuracion de
Indicadores tangibles, que permitan realizar un seguimiento eficiente y efectivo para el alcance de las
metas propuestas ademas del acompafiamiento permanente por parte del Departamento Nacional
de Planeacion y la participacion de los procesos de capacitacion dirigidos a los profesionales al
interior de la Administraciéon y del Equipo profesional del Banco Proyectos, en Entidades
Departamentales y Nacionales, que nos permiten desarrollar procesos eficientes y cualificados. Se
debe mejorar la disponibilidad de varios funcionarios por Dependencia, dado que cuando hay traslado
o rotacion del personal, si sélo existe un "enlace" en la Unidad Administrativa, esto afecta
notoriamente la calidad de la informacion vy el desarrollo de los Informes periédicos.

Area Corregimental

La implementacion de la Politica Publica Plan Corregimental EI Manzanillo es un asunto de vital
importancia para la proxima administracion, ya que, si bien es un instrumento de planificacion de
largo plazo, la ejecucion de los proyectos que permitan dar continuidad a la planificacion para la
transformacion del territorio rural con acciones que posibiliten mitigar riesgos, intervenir sobre puntos
criticos, incrementar gobernabilidad, mejorar condiciones de vida y efectivizar el ordenamiento
territorial rural.

Se recomienda:

v Articular las formulaciones proyectadas para el corto plazo (4 afios), al proceso de formulacion
del Plan de Desarrollo 2020 — 2023.

v Articular los proyectos diligenciados en metodologias del Banco de Programas y Proyectos a
procesos de viabilidad técnica y gestion desde la Subdireccion de Proyectos y Gestion de
Recursos.

v' Operativizar Sistema de Seguimiento y Control a la ejecucién del Plan Corregimental Parque de
Borde y Proyectos Especiales derivados.

v' Dar prioridad a la realizacion de estudios de detalle que constituyen prerrequisito para la fase
de actualizacion del POT, y el desarrollo de formulaciones planteadas en el Plan Corregimental
para sus diferentes fases y proyectos.

v' Dar continuidad a la Mesa Técnica Corregimental, estableciendo cronograma permanente para
el periodo, intra e intersectorial.

v Articular de manera permanente a las veedurias e instancias de participacion en el proceso de
ejecucion del plan.

v' Implementar un plan de formacién y comunicacién para generar empoderamiento,
corresponsabilidad y cogestion de las comunidades y actores.

v' Asignar los recursos pertinentes para dar continuidad a los procesos proyectados.

v' Se hace indispensable ejecutar la estrategia de control, comunicacional y de Sistema de
Gerencia para avanzar en la prospectiva establecida.

v' Presentar ante instancias de cofinanciacion de diferentes niveles de gobierno los proyectos
formulados.
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D. IMPACTOS DE LA GESTION
Para la Subdireccion de Ordenamiento Territorial

Cambios En El Sector o En La Poblacién Beneficiaria: A partir de las evaluaciones realizadas en el
cuatrienio, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la poblacion o la ciudadania en el
sector o en el territorio.

Al respecto se destaca el impacto positivo que se tiene en la asignacién de nomenclatura vial en los
centros poblados rurales con 30 mil habitantes aproximadamente, accion que se vera reflejada enla
posterior asignacién de la numeracion domiciliaria una vez se lleven a cabo los procesos de
reconocimiento y legalizacion de los asentamientos.

La realizacion de la fase de alistamiento impacta el ordenamiento territorial de los 270.000
ltagliisefios, dando mejores elementos de juicio para emprender su revision.

Subdireccién de Informacién y Caracterizacion

o Beneficiar a la comunidad del municipio con los todos programas establecidos por el DNP
(BIENESTAR FAMILIAR (Primera infancia, Hogares infantiles, Centros de desarrollo
infantil).ICETEX (Acces, Tu eliges, Subsidio al sostenimiento).MIN AGRICULTURA (Vivienda
rural, Subsidio integral de tierras) PROSPERIDAD SOCIAL (Mas familias en accion, Jévenes en
accion Red UnidoSENA (Jovenes Rurales)MIN TRABAJO (Colombia Mayor)MIN SALUD
(Régimen Subsidiado)EJERCITO NACIONAL (Exencion cuota libreta militar)MIN VIVIENDA
(Vivienda en especie)MIN EDUCACION (Ser pilo paga).

e El proyecto de estratificacion impacta positivamente a la comunidad al adoptar los resultados de
la nueva metodologia de estratificacion “Revision General” para la zona urbana mediante el
Decreto N° 394 del de 3 de mayo de 2017, toda vez que se logré mantener el 94% de los estratos
de las unidades residenciales tal cual como se encontraban y el 6% de los que variaron se debe
a la nueva realidad de estos sectores 0 viviendas porque sus condiciones de seguridad, acceso,
infraestructura de la vivienda o el sector en general, mejoraron o desmejoraron segun el caso,
de esta manera se garantiza que las Empresas prestadoras de Servicios Publicos Domiciliaros
cobren a los usuarios la tarifa que les corresponde acorde al estrato asignado con la nueva
metodologia adoptada.

e Elimpacto se ejerce sobre los interesados que usan esta herramienta para la toma de decisiones
concernientes a sus intereses (Secretarias, Subsecretarias y los diferentes entes territoriales),
asi como la administracion del Municipio, la cual continuaria siendo referente a nivel nacional en
materia.

Area Corregimental

A partir de las evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que han tenido la
poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.
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Desde la Oficina Corregimental del Departamento Administrativo de Planeacion segun el SIGI se
define el Plan Corregimental como: Es un instrumento de Planificacion concertado en el cual
convergen los esfuerzos de la municipalidad, actores y la comunidad del Corregimiento EI Manzanillo,
para construir conjuntamente en un horizonte de 12 afios, un proceso de desarrollo integral para el
suelo rural. En este se expresan los objetivos, metas, politicas, programas y proyectos de inversion,
orientados a mejorar la calidad de vida, construir condiciones para la gobernabilidad con base en el
fortalecimiento de la sociedad civil, mejoramiento del equipamiento, espacio publico efectivo,
recuperacion y sostenimiento de los recursos naturales, cobertura con calidad de servicios publicos,
potenciacion de los usos y el patrimonio para una ocupacién arménica del territorio.

El propdsito principal de dicha oficina es dirigir, controlar y velar por el cumplimiento de las politicas,
planes, programas Yy proyectos definidos por la Administracion Municipal, para los procesos a cargo
de la dependencia, ajustados a las normativas vigentes y de acuerdo con las necesidades del
Municipio.

Durante el periodo de gestion es importante destacar las como resultados significativos, los
siguientes:

v' Operativizacion transversal de mesas y Submesas intra e intersectoriales, para los componentes
social, natural, publico-colectivo y de ocupacion.
v" Consolidacién de informacion primaria y secundaria del territorio corregimiento a través de bases
de datos, documentos sistematicos y cartografia.
v Articulacion intersectorial a través de practicas académicas y transferencia de conocimiento, que
permiten optimizar recursos financieros, logisticos y humanos.
v Visibilizar la importancia de trabajar mancomunadamente por la organizacion, planificacion y
control del territorio rural.
v' Activar de manera permanente la planeacién participativa local de actores sociales,
comunitarios, comunales e institucionales.
v Implementacion de acciones transversales de capacitaciéon comunitaria para avanzar haciala
habilitacion del territorio y el fortalecimiento de la ciudadania y la convivencia.
v Aplicar progresivamente estrategia comunicacional a través de piezas digitales, boletines y
visibilizacion de ciertos temas a través del programa instruccional “ltagui sigue avanzando”.

Para llevar a cabo este proceso de gran complejidad por la multicausalidad de problematicas y la
vulnerabilidad de poblaciones que se ubican en el area rural, se ha contado con la voluntad politico-
administrativa del sefior alcalde, doctor Ledn Mario Bedoya Lopez, para la asignacion de recursos y
ubicar el proceso rural como un asunto importante en la agenda publica.

Las acciones realizadas en el marco del plan de accion y plan indicativo han permitido cumplir con
las metas trazadas que se tienen hasta la fecha del Plan Corregimental y su Parque de Borde,
incluidas en el Plan de Desarrollo “ltaglii avanza con equidad para todos 2016 — 2019”.
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FORTALECIMIENTO A LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TODOS PROTEGIDOS

INVERSION TOTAL: $123'800.0000

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Garantizar el
proyecto de
prestacion del
senicio de los
Hogares de Paso
para los NNA en
situacién de
wilnerabilidad  que
lo requieran.

100%

Ejecucion de
convenios
estratégicos para la
atencion de los NNA
en estado de
wiinerabilidad

cuatrienio se
ejecutaron los  contratos
celebrados con la
Congregacion de las
Hermanas de la Providencia
Social Cristiana Hogar Casa
del Peregrino, a través de los
cuales se garantiz6 una
estructura fisica, logistica y
de personal profesional para
la atencién de los nifios,
nifias y adolescentes en
edades entre los 0 a 17 afios
y once meses, en situacion
de riesgo y/o wlnerabilidad,
remitidos por las Comisarias
de familia e Inspecciéon de
permanencia del Municipio
de ltagii.

Durante el

Actualmente se encuentra en
ejecucion el contrato SGM-
044-2019 con una wvigencia
hasta el 31 de diciembre de
2019, bajo las mismas
condiciones contractuales de
las vigencias  anteriores,
contribuyendo asi al
cumplimiento de este
indicador para la atencién
integral y provisional de las
necesidades bésicas de esta
poblacién. A la fecha se han
atendido 59 NNA.

Programa para la
atencion a la
responsabilidad

penal adolescente

93%

Atender el
requerimiento de
autoridad

administrativa

En la vigencia 2016, se cre6
el Programa _para la_atencion
a_la_responsabilidad _penal
adolescente conforme a la

No obstante, se
infforma que en el
cuatrienio no se
recibido solicitudes por
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

conforme a la
solicitud de
autoridad
administrativa
judicial

ylo

judicial, desde la
implementacién  del
programa de
atencion a
adolescentes que
han ingresado a
SRPA (Sistema de
responsabilidad
penal para
adolescentes) de
Itagiii.

solicitud de autoridad
administrativa _y/o _judicial:
que consiste en la
estructuracion de un
proyecto para que desde la
oferta institucional con la que
cuenta el Municipio de Itagi,
se brinde la atencion
necesaria y debida a los
adolescentes que comentan
infracciones que los incluya
dentro del sistema de
responsabilidad penal para
adolescentes, en caso de
que medie solicitud por parte
de autoridad administrativa
ylo judicial. (Atencion
psicosocial desde las
Comisarias  de Familia,
actividades deportivas,
artisticas y culturales,
atencion en salud,
vinculacién a  programas
medioambientales, entre
otros).

parte de la autoridad
administrativa

PROYECTO:

PROTECCION Y MITIGACION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

INVERSION TOTAL: $0

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSi‘E\éACIO
Con el objetivo de prevenir y
mitigar la violencia intrafamiliar y
Programas de género en cualquiera de sus
. o expresiones, las Comisarias de
implementados de Realizacion de Familia del  Municioio  han
capacitacion, talleres de formacion : . P
formacion y y promocion en la reallzad_q dlferentesd actlvldad((jes deI
o S prevencion, que de acuerdo a
per?a%?;%IOSde Igz 95% ﬁ:ﬁ;’ge:gig: de Ig plan de accién se _desarrollaron
prevencioén y violencia intrafamiliar talleres_, y ac_tl\_n(_jade_§ de
formacion, sensibilizacion y

mitigacion de la
violencia
intrafamiliar

con diferentes grupos
poblacionales

capacitaciéon, dirigida a los
miembros de la familia en diversos
espacios, como instituciones
educativas, acciones comunales y
otros grupos focalizados, como
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIO
NES

escuelas de deporte, funcionarios
publicos, entre otros.

Realizacion de capacitaciones en
instituciones educativas, acciones,
comunales, asociaciones de
padres de familia y nifios de la
Fundacion _Real Madrid, _en
formacién, mitigaciéon y prevencion
de violencia_intrafamiliar: Hasta la
fecha se han realizado ocho (08)
talleres en Instituciones
Educativas, las cuales han estado
dirigidas tanto a padres de familia
como a adultos, llegando a
aproximadamente 500 personas.

Realizacion de talleres de
formacién y promocién __en la
prevencién y mitigacion de la
volencia intrafamiliar: Se han
dirigido diecinueve (19) talleres a
otras poblaciones, como acciones
comunales, familias de los nifios
de las escuelas del Real Madrid,
Madres gestantes del programa
del buen comienzo, empleados de
empresas privadas y docentes de
iniciacién y formacion deportiva de
la Secretaria de Deportes vy
recreacién del Municipio.

De otro lado, en articulacion de los
equipos interdisciplinarios  de
todas las comisarias de familia, se
realizé un taller reflexivo dirigido a
presuntos agresores, de casos
que se llevan en estos despachos,
el taller que se denomin6 “jToma
tu merecido! Una construccioén
con amor”, ala cual asistieron 21
personas y se les entregb
certificado de asistencia para
aportar como constancia a los
procesos de denuncia  por
violencia intrafamiliar que se
encuentran en tramite.
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIO
NES

Se han realizado tres (03)
campafas publicitarias que han
sido difundidas en las redes
sociales de la Alcaldia y en cada
una de las Comisarias de Familia.

Campafia de intervencion EN MIS
ZAPATOS para la sensibilizacion
a la comunidad y prevencion de la
violencia contra la mujer y la
violencia intrafamiliar, dirigido a
usuarias de las diferentes
Comisarias de Familiay se realizé
varias sesiones de trabajo con un
mismo grupo.

En la semana del 11 al 16 de
septiembre de 2018 se llevd a
cabo la Jornada MUNICIPAL DEL
BUEN TRATO, con actividades
(talleres, conwersatorios y cine
foros) que se desarrollaron en
cada una de las Comisarias y
cerrando con una jornada central
en el parque principal en la cual se
realizaron actividades culturales y
ludicas para las familias en torno a
la tematica del buen trato.

PROYECTO:

CONSOLIDACION, APROPIACION SOCIAL DEL ESPACIO PUBLICO

INVERSION TOTAL: $3'078.248.735

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Formular politica [ Se realizé la caracterizacién
Politica municipal de publica que oriente | socioeconémica _ de _ los
gestién y las me(_jldas para la vend_edores estacionarios 'y
- - 80% regulacion del | semiestacionarios; este insumo
administracion del !
espacio formulada adecu_ad_o, uso vy | se tqmo_, del proceso de
apropiacion del | consolidacion del censo de 646
espacio publico personas que ocupan el espacio
Politica municipal de Implementar publico con su  actividad
gestién y 0% politica publica que | econémica informal. Igualmente
administracion del permita mejorar la | se socializ6 el Decreto Municipal
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
espacio publico apropiacion y | que promulgé la politica del
implementada adecuado uso del | Espacio Publico.
espacio publico
Implementacion de | Durante el  cuatrienio  se
Campafias para el estrategias para | ejecutaron los convenios
adecuado  uso vy sensibilizar a la | Interadministrativos  celebrados
apropiacion del 100% comunidad sobre el | con |a Agencia de Desarrollo
espacio publico, adecu_ad_o, Uso Y| |ocal de ltagiii — ADELI, cuyo
realizadas apropiacion del objeto ha sido la coordinacion de
Espacio Publico acciones conjuntas para el
fortalecimiento del proyecto de
educacion y cultura ciudadana
con vigias y gestores
pedagoégicos del espacio
publico, en el Municipio de
Itaglii” que a tra¥s de la
realizacion de campanas
alusivas a la cultura ciudadano y
cuidado del Espacio Publico y
operativos permanentes para la
recuperacion del espacio publico
en compafiia de las diferentes
autoridades del Municipio y la
policia nacional, se sensibilizado
a la comunidad por parte de los
Operativos de control Implementacion de | gestores y Vigias ped.agég-icos
y descongestion del o700 a_c<.:||one.s de contrc;l, sobre normas de_con}/lvgnmay,
espacio ptiblico 0 \é'g' ancia para  1a | cuidado del espacio Publico, asi
realizadas. escongestion  del | mismo han apoyado operativos

Espacio Publico

de desmonte de la PEV ubicados
sin  previa autorizacién en
lugares restringidos.

Actualmente se encuentra en
ejecucién el convenio
interadministrativo SGM-070-
2019 que tiene vigencia hasta el
31 de diciembre del presente
afio.

Se han realizaron 977 operativos
de control y descongestion del
espacio publico de ventas
exhibidas en el EP sin previa
autorizacion en articulacion con
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
dependencias como la
Secretaria de Medio Ambiente,
la Secretaria de Mowlidad,
ademas de la Policia y el Ejército
Nacional.
Realizar un censo | Se realizé CENSO y
de todos los | caracterizacién socioeconémica
venteros a un total de 646 personas en
ambulantes del | calidad de wenteros informales
municipio de Itagli | del Municipio, a través de usitas
en el afio 2018, a sus lugares de trabajo y
posteriormente se realiza Jsita
L domiciliaria por parte del grupo
Cen_so y depuracion interdisciplingl)riop ’ ge
realizado a los 100% profesionales adscritos a la
venteros  ambulantes . : - o .
del Municipio de Itagaf Actualizar bases de D|reCC|_on Adm.lnlstratlva.
datos de los | Recorridos que se realizaron por
venteros todas las comuna del Municipio
ambulantes del | en diferentes horarios y se
Municipio de Itaglii | actualizaron las bases de datos
de las entas estacionaria y
semiestacionarias ubicadas en
el municipio.

PROYECTO:
GESTION DEL RIESGO PARA LA MITIGACION Y PREVENCION A EMERGENCIAS.

INVERSION TOTAL: $ 8.998.255.500

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se doto con indumentaria | Con la dotacion de los
a todos los miembros del | miembros del Consejo
Consejo  Municipal de | Municipal de Gestién del
Gestion del Riesgo, con | Riesgo, se logra impactar
el fin de tener el ropaje | de manera positiva a los
adecuado identificado | grupos de socorro Yy
L con la imagen corporativa | funcionarios de las
Dotacion a los 100% de la administracion | secretarias miembros del

miembros del CMGRD

municipal, en la atencién
de emergencias donde
se requiera presencia del
grupo técnico compuesto
por las secretarias
miembros del consejo

Municipal de Gestion del

Consejo con el fin de que
realicen en  Optimas
condiciones las funciones
en todo lo relacionado con
la gestion del riesgoy asu
vez beneficiar a toda la
poblacion Itaguisefia
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Riesgo para lo cual se

adquirieron chalecos,
camisas, gorras y
chaquetas.

Gestiones  realizadas
para  fortalecer los
organismos de Socorro

98%

Durante el cuatrienio se
suscribieron anualmente
contratos de prestacion

de senicios con los
grupos de sS0ocorro
(Cuerpo de Bomberos

Voluntarios de Itagi,
Cruz Roja y Defensa Civil
Colombiana); con el fin
de fortalecerlos y cubrir
las emergencias que se
presentaran en el
municipio

Cumpliendo a cabalidad
con la normatividad
vigente y teniendo en
cuenta que el Municipio
de ltagli debe garantizar
a sus 279.871 habitantes
la atencién oportuna en
los ewventos donde se
presuma el menoscabo a
la vida y se amenace su

patrimonio, en
emergencias como
incendios,  explosiones,

inundaciones,

tempestades y cualquier
otro ewvento natural o
antrépico que coloque en
riesgo a la poblaciéon y

deméas calamidades
conexas que lleguen a
suceder, suscribo

contratos de prestacion
de senicios con los
grupos de socorro con el
fin de proteger a sus
habitantes.
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Formulacion del proyecto | El crecimiento
“Construccion de la | demogréafico, urbanistico
Central de Emergencias |y empresarial del
del Sur” en el sistema | municipio y
web de Planeacién | complementado con la
Nacional MGA | crisis del
(Metodologia General | calentamiento global que

Ajustada) y presentado
ante del DAPARD
mediante radicado N°
2017010395646 del 23

se \Jive actualmente, se
ha generado una tensién
sobre el sistema de
prevencién y atencion de

Gest|ones_' para de octubre de 2017. | desastres en este
construccion de o o
subestacion de 100% Actualizacion _d’el territorio, lo creo la
proyecto  “Construccién | necesidad de
bomberos en Zona Sur . .
de la Central de | implementar mejoras en
Emergencias del Sur” en | los procesos de
el sistema web de | conocimiento, reduccién
Planeacién Nacional | del riesgo y atencién de
MGA (Metodologia | emergencias, por ello se
General Ajustada) vy | busca tener una
presentado ante  del | subestacion en la zona
DAPARD mediante | sur del municipio con el fin
radicado N° | de tener una cubertura
2018010474156 del 28 | total y efectiva para toda
de noviembre de 2018 la poblacién Itaglisefa.
161 Subsidios de
arrendamiento
entregados a 161 familias
durante el cuatrienio por
un valor de $177.791.005,
donde se brindé Ia
atencion a estas familias
Dotacion  del  centro | que sufrieron
Logistico Humanitario | afectaciones graves en
Centro Logistico con _kit_ de _ayuda sus vivic_andas durante
o humanitaria  (Tejas de | emergencias presentadas
Humanitario en 94%

funcionamiento.

fibrocemento, kit de
bebe, kit de aseo, kit de
alimentacion,
colchonetas y frazadas)

dentro del territorio.
A su vez se entregaron
215 Ayudas humanitarias
(Tejas de fibrocemento,
kit de bebe, kit de aseo, kit
de alimentacion,
colchonetas y frazadas) a
personas wilnerables y
afectadas durante las
emergencias ocurridas en
el municipio.
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Estrategia Municipal de

Respuesta a
Emergencias (EMRE) 100%
Formulada e

Implementada:

Formulacion de la
Estrategia de Respuesta
Inmediata a Emergencias
(EMRE) mediante
actividad propuesta en el
contrato con el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios de
Itaglii SGM -045-2016

La Estrategia Municipal
de Respuesta a
Emergencias impacta a
toda la poblacion
ltagliisefia tiene como
objetivo  ejecutar las
acciones de preparacion y
recuperacion a
emergencias de manera
oportuna y efectiva, asi
como de la actuacion
interinstitucional; es por
ello que es necesario
implementarla de forma

periédica, los
componentes de
estimacion del riesgo,
organizacion de la

estrategia de emergencia
y la articulacion vy
sostenibilidad de la
estrategia, de acuerdo a
los escenarios de riesgo
priorizados con el fin de
brindar una atenciéon de
eficiente y efectiva a toda
la comunidad ltaguisefia

PROYECTO:

GESTION DEL RIESGO PARA LA MITIGACION Y PREVENCION A EMERGENCIAS.

INVERSION TOTAL: $97.

954.154

INDICADOR | AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Plan Municipal
de Gestion del
Riesgo de
Desastres
actualizado

100%

Se realiz6 por medio de
contratacion directa con el
cuerpo de bomberos
woluntarios de ltagli en el
afio 2016, donde se
incorporé la caracterizacion
de nuevos escenarios en alto
riesgo

El Plan Municipal para la
Gestion del Riesgo de
desastres para el
Municipio de ltagli, es un
instrumento de politica,
planeacion, seguimiento y
control en la gestion del
riesgo de desastres, que

busca reducir la
Vulnerabilidad de las
diferentes amenazas

detectadas a nivel del
area urbana y rural;
plantea los programas y
proyectos que se deben

NIT. 890.980.093 - 8
PBX:37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




|tag

Sigue Avanzando

XN 4

Ul

adelantar en el tiempo
para reducir el indice
registrado de
wilnerabilidad de riesgo y
asi consenvar la integridad
de la poblacion

Plan
Hospitalario de
Gestion del
Riesgo
Actualizado

Se realiz6 mediante el
contrato SGM-.108-2017 con
el apoyo del cuerpo de
Bomberos Voluntarios de
ltaglii, en los siguientes
centros  hospitalarios  del
municipio: Hospital del sur,
Clinica Antioquia y Hospital
San Rafael;

Para cualquier
comunidad, sus
hospitales, centros de
salud y las actividades
sanitarias que prestan,
representan un  valor
social y politico mayor que
otros establecimientos
esenciales,
constituyéndose en
importantes simbolos de
progreso social y
desarrollo econémico para
dichas comunidades, por
lo que su pérdida puede
causar una afectacion
moral y una sensacion de
inseguridad e
inestabilidad social, por lo
anterior al actualizar el
plan hospitalario de los
centros hospitalarios del
municipio, no solo se
impacta a la comunidad
médica sino a todos los
usuarios que a Su wez es
toda la poblacion.

100%
Plan Escolar
de Gestion del
Riesgo
Actualizado:
100%

Gestiones realizadas ante el
Area Metropolitana del Valle
de Aburra, en el afio 2018, se
logré actualizar los planes en
Gestion del Riesgo en 26
Instituciones Educativas del
municipio, mediante 4
talleres teérico  practicos
dictados por gedlogos,

Se logra impactar a las 26
instituciones educativas, a

toda la comunidad
escolar, incluyendo las
familias de los

estudiantes, a su vez el
sector donde esta ubicada
cada Instituciéon Educativa
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ingenieros civiles y|en la prevencién de
ambientales, funcionarios del | riesgos de desastres.
Area Metropolitana.

Plan Se desarroll6 mediante el [ De esta manera se logo
Comunitario contrato SGM-.108-2017 con | impactar a las 6 comunas
de Gestion del el apoyo del cuerpo de | del municipio 'y al
Riesgo Bomberos Voluntarios de | corregimiento el
formulado ltaglii se capacitaron a los | manzanillo, en el
diferentes  presidentes y | conocimiento, reduccién y
99% miembros de las Juntas de | prevencion de desastres y
accién comunal, en técnicas | crear una conciencia de
contra incendios, primeros | proteccién  frente las
auxilios y evacuacién en | amenazas y
emergencias wilnerabilidades
identificadas en cada
sector.
Programas El programa se ha wenido | Se puede beneficiar toda
vigias de realizando con apoyo del | la poblacion del municipio,
Gestion del Area Metropolitana del Valle | ya que este programa
Riesgo para la de Aburra, se logré6 mediante | busca hacer un llamado
Prevencién vy 100% gestiones realizadas ante | inicial a la hora de mitigar
mitigacion: este ente metropolitano en el | cualquier emergencia que
afo 2018 y 2019 | pueda llegar a
conformando grupo de vigias | presentarse en el
en cada una de las comunas | territorio. .
del municipio
Plan de Plan de emergencias de | Se logra impactar a toda
emergencias edificaciones para atencién | poblacién, la prioridad de
de y/o disfrute de la comunidad | este plan es salvaguardar
edificaciones formulado. Se trabajé de la| la vida de las personas
para la mano de salud ocupacional y | ocupantes de las
atencion  y/o ARL en el afio 2016 y 2018, | instalaciones del
disfrute de la se logré formular el plan de | MUNICIPIO DE ITAGUI
comunidad. emergencias para las | en el momento de una
siguientes edificaciones | emergencia. Sin embargo
100% publicas de la administracion | la oportuna y adecuada
municipal: CENTRO  DE | ejecucion de las medidas
ATENCION INTEGRAL A LA | de prevencién asi como
DISCAPACIDAD, CAMI, | un eficiente control de la
CENTRO INTEGRAL | situacion de riesgo,
PARQUE DE LAS LUCES | permitirA  proteger los
MUNICIPIO DE  ITAGUI, | bienes, edificaciones
ESTADIO
METROPOLITANO DE
DITAIRES
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PROYECTO:
FORTALECIMIENTO ALAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD Y JUSTICIA
INVERSION:
24.725.095.388
INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES.
En varios medios y reuniones
Metropolitanos Itagli ha sido
presentado como un
municipio referente en
mejorar los niveles de
seguridad. Desde los
siguientes contratos SGM-
Fortalecimiento de la | 012-2016, SGM-034-2016,
percepcion de SGM-037-2016, SGM-069-
seguridad, Mayor 2016, SGM-077-2016, SGM-
eficiencia en 122-2016, SGM-123-2016,
Entrega de monitoreo SGM-157-2016, SGM-179-
requerimientos ala | Disminucién de todas | 2016 SGM-214-2016, SGM-
POLI100%CIA, las cifras delictivas, 225-2016, SGM-012-2017,
concentrados en el aumento de los SGM-029-2017, SGM-049-
Entrega de plan integral de operativos, capturas, |2017, SGM-066-2017, SGM-
requerimientos ala convivencia y desmantelamiento de | 073-2017, SGM-119-2017,
POLICIA seguridad combos SGM-168-2017, SGM-306-
concertados en el ciudadana. delincuenciales, 2017, SGM-316-2017, SGM-
plan integral de 100% Desarticulacion de 028-2018, SGM-041-2018,
convivencia y redes de microtrafico, | SGM-089-2018, SGM-114-
seguridad Menores indices de 2018, SGM-135-2018, SGM-
ciudadana. extorcion. 144-2018, SGM-195-2018,
SGM-217-2018, SGM-218-
2018, SGM-224-2018, SGM-
008-2019, SGM-057-2019,
SGM-075-2019, SGM-112-
2019, SGM-113-2019, SGM-
135-2019, SGM-285-2019-
SGM-295-2019
Desatrrollar
programas para el Desestimulacion de Se ha trasladado la
fomento del -
. las conductas responsabilidad de las
pedagogia s NP o
. delictivas, Asimilacion | capacitaciones del
ciudadana y

autocuidado acorde
al plan integral de
convivencia y
seguridad ciudadana

de respeto al
cumplimiento del
Cédigo de policia.

comparendo de policia para la
subsecretaria de Derechos
Humanos y convivencia.
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Fortalecimiento de la

Arrendamiento campamento
Movil, garantizandole al
Ejercito la locacion con mayor

gestion para la

Entrega de percepcion de propiedad Yy facilidades de
. Entrega de :
requerimientos al o7 seguridad, Mayor operar desde el
requerimientos al o o
EJERCITO EJERCITO eficiencia en corregimiento. Desde los
concertados en el 100% concertados en el monitoreo gracias a siguientes contratos SGM-
plan integral de 0 lan intearal de los patrullajes 034-2016, SGM-035-2016,
convivencia y D ero peatonales, SGM-214-2016, SGM-015-
seguridad sequridad ciEJ/dadana motorizados en 2017, SGM-119-2017, SGM-
ciudadana 9 veredas y calles de la | 306-2017, SGM-023-2018,
ciudad. SGM-041-2018, SGM-224-
2018, SGM-017-2019, SGM-
135-2019, SGM-285-2019
Desde la Administracion se
ha adelantado las respectivas
A del . gestiones ante la Defensoria
pesar de fa cnsis en | pueblo y la fiscalia para el
las ramas por falta de - o
Entrega de fortalecimiento del senvicio
requerimientos ala personal se ha restado con el aumento de
FIgCALI'A Entrega _de logrado suplr la Eersonal. Anualmente la
JUZGADdS requerimientos ala | demanda, las administracion brinda una
DEFENSORIX\ DEL fiscalia, juzgados y Investigaciones han jornada de bienestar laboral a
PUEBLO 100% defensoria_del brmdadq un aceno los empleados de las ramas
concertados en el pueblo concenados probatorio gu.ﬂ.mente para fortalecer su calidad en
lan intearal de en el plan integral de | que ha posibilitado ambiente laboral
(F:)onviven(?ia y conwvencia y mayor diligencia por Desde los siguiéntes
. seguridad ciudadana | parte de Juzgados al
seguridad someterse a contratos SGM-034-2016,
ciudadana sentencias SGM-120-2016, SGM-122-
anticinadas 2016, SGM-214-2016, SGM-
P ' 109-2017, SGM-119-2017,
SGM-306-2017, SGM-110-
2018, SGM-167A-2019
Se ha fortalecido la
Programa de Entrega de conﬂan_za de la Se ha garantizado el pago de
comunidad en las .
recompensas para recompensas a C recompensa a los ciudadanos
. . ) - instituciones, e
el mejoramiento de 97% satisfaccion acorde incentivado a las gue han confiado y han
la seguridad al listado descrimado . denunciado. Resolucion No
) 2 comunidades para
realizado en resolucion denunciar. 80214 y 39235
Posibilitando la
Estudio de Hemos presentado la
factibilidad Solicitar Estudio de solicitud ante la
realizado para la 100% | Pectibilidad :Ia MEVAL para estudiar | =~ Desde la MEVAL NO han
implementacién de ° ot la viabilidad de viahilizado su implementacion
Carabineros y policia. implementar estas por razones, tecnicas,
perros guia estrategias Logisticas, (/)Eerat'f‘_’ais E
CAl's Méviles 100% Realizar acciones de Inversion eneficio.
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Adquisicién de 1
CAl.

Convenio suscrito

Mantenimiento en la
garantia la vigencia

Fortalecimiento de la
percepcion de
seguridad, Mayor

se ha ejecutado desde los

monitoreado

funcionamiento del
Sistema CCTV.

nuevas camaras.
Hemos aumentado
los niveles de
Fortalecimiento de la
percepcion de
seguridad, Mayor

para los policias 88% al Convenio policias eficiencia en siguiente SGM-150-2016,
bachilleres . monitoreo SGM-293-2017
bachilleres Disminucion de todas
las cifras delictivas.
Se ha constituido un GAULA
. propio para el Municipio de
Egrréaelsgi'g:egéo de la Itagti. Se ha formalizado el
seguridad, aumento otorgamiento de una sede
de capturz;ls mediante | ProPia para el GUALA, se ha
operativos des,tlnado el terreno y se
Convenio realizado Mantepimiento en la | desmantelamiento de Szﬁgnazgiljgé%}?z estudios
conel Gaula 100% \%iar:lr?éilg glecliinvenio ree>3<(?t|grsdi(§)nadores des construccion de las
Antioquia y UNIPOL G%ula Antioquia de las carceles, ir?sta_laciones. Desde los
. siguientes contratos SGM-
desmantelamiento de 024-2016, SGM-001-2017,
ggm?fen ciales, SGM-119-2017, SGM-306-
Desarticulacion de 2017, SGM-025-2018 SGM-
X . 216-2018, SGM-015-2019,
redes de microtrafico. SGM-264-2019. SGM-260-
2019
fortalecimiento del aumerltado los nllveles de
sistema de Monitoreo seguridad y confianza en la
Garantizar el Mayores niveles de ' | fuerza publica por la cercania,
Cuadrantes adecuado . atencién oportuna y
funcionando en el 100% funcionamiento reaﬁ%mn 9portun|a, programas de policia
Municipio de ltagui técnico y operativo f]ilfgllegagéogﬁi?en?:sia comunitaria. Desde los
de los cuadrantes investigativa siguientes contratos SGM-
Aumento dé 034-2016, SGM-214-2016,
percepcion de g(g;ll\7/|-119-2017, SGM-306-
seguridad.
Desde la
Actualizacion del
sistema de Camaras | Hoy el Municipio de ltagli, es
y sistema de uno de los municipios la
Sistema CTV. con Mantenimiento en la | Monitoreo, mas la Colombia con Mayor nimero
mantenimi entb y 100% garantia del buen implementacién de de camaras por metro

cuadrado. Desde los
siguientes contratos SGM-
138-2016, SGM-234-2016,
SGM-291-2017
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eficiencia en
monitoreo
Disminucién de todas
las cifras delictivas,
aumento de los
operativos, capturas,
desmantelamiento de
combos
delincuenciales,
Desarticulaciéon de
redes de microtrafico,
Menores indices de
extorcion.

Acciones
gestionadas para

Presentacion
proyecto de para

Con el precedente del
sistema de Camaras
y Monitoreo
actualizado se ha

Itaglii es un municipio que

ciudadanos, Reaccion
inmediata y aumentar
niveles de efectividad

adquirir nuevas 100% gestionar nuevas fortalecido de ltagli actualiza sus sistema de
camaras de camaras de como territorio de seguridad y monitoreo
seguridad seguridad Estrategias
tecnoldgicas para la
Seguridad.
Las instalaciones del
CAMI, los entes
descentralizados, Las
Sistemas de instituqiones
vigilancia en educativas y sus Las instalaciones son mas
. : alrededores hoy son
funcionamiento seguras, se ha aumentado la
(Sistema de o un referente de regulacién del Microtrafico de
camaras y Mantenimiento en la | seguridad por el estupefacientes y rifias entre
; . garantia del buen sistema de vigilancia ;
monitoreo, linea funcionamiento del y monitoreo intermo estudiantes a las afueras de
Unica de . L . . ' las instalaciones. Desde los
emergencias -372 Sls';emg de \/lgllanua Garar?t]zando siguientes contratos SGM-
6560-, policia, en funcionamiento reacu((j)n Ioportuna por 0522016, SGM-178-2016,
sistema integrado Szn\fgnsngae“;f;iito SGM-110-2017, SGM-192-
gggirrri\g;g()enmas y por las instalaciones 2018, SGM-214-2019
100% para actos delictivos o
conductas asociales
que afecten la
convivencia.
La policia ha
realizado un estudio
para evaluar niveles
Estudio de Estudio de de respuesta El estudio ha sido presentado
efectividad de pie de efectividad de pie de | oportuna a los y avalado en consejo de
fuerza realizado 100% fuerza realizado requerimientos seguridad.
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en los procedimientos
investigativos y de
inteligencia con la
capacidad instalada,
lo cual se ha reflejado
mejorar las
estadisticas

PROYECTO:

ATENCION A LA POBLACION SINDICADA Y SUS FAMILIAS

INVERSION: $1.728.943.154

poblacién carcelaria
y sus familias
formulado

y sus familias con
oferta publica

familiares. Con la
Personeria en los
Diciembres, se ha
posibilitado una

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES.
Se ha fortalecido los
Mantenimiento en la procesos
garantia de la Administrativos con el
vigencia al Convenio | acompafiamiento a Somos uno de 1os Gnicos
con centros los planes de municipios que el pais
penitenciar'ig), p()jara la mejo?ramiento, pllanes cumple con todos Ios,
recepcion de e emergencia, . . :
personas sindicada | descentralizacion de Illneamltingos_ 'd|spu§stos gor
en detencion oferta institucional, a gggfalc::’)cr:ogeylz n?g:g a
Conwenios preventiva y dotacion de un carcelaria. Desde los
realizados con condenadas por wvehiculo para mejorar siquientes cbntratos 2013-
centros de reclusion contravenciones, procedimiento de 29016 SGM-146A-2016
para la atenciéon de 98% que hayan sido traslado. Por su parte SGM-,247-2016 20_201’7
la poblacién privadas de la el plantel ha SGM-067-2017 ' SGM-Zlé-
carcelaria libertad por decisién garantizado la 2017 06068
de la autoridad recepcion del '
judicial del municipio | personal que surge
de ltagli de las capturas y
operativos.
Realizacion de
Informe semestral
del Nimero de
poblacién atendida
en los Centros
penitenciarios
Se ha descentralizado
Programa para el la oferta institucional
acompafiamiento, Beneficiar para beneficiar Se han adelantado esfuerzos
apoyo psicosocial y comunidad carcelaria personal interno del por brindar mayores niveles
de inclusién a la 100% plantel y los de garantias y alternativas de

bienestar para la comunidad
recluida y sus familiares.
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actividad Navidefa
donde los reclusos y
familiares pueden
celebrar de manera
conjunta

Conwenio suscrito
para la conciliacion
implementado

100%

Dinamizar la
conciliacién como
medio alternativo de
la solucion de
conflictos entre la

Con la universidad de
Unisabaneta se ha
beneficiado el
personal interno del
centro penitenciario

Durante la vigencia del
conwenio, los reclusos y
familiares han podido recibir
asesorias juridicas por parte
de los abogados practicantes

poblacién carcelaria.

por

de Unisabaneta.

NOMBRE

VIGILANCIA'Y CONTROL AL DESARROLLO DE LAS CONSTRUCCIONES Y LA PUBLICIDAD

EXTERIOR

INVERSION 2019: $40.000.000

control urbano
realizadas

pedagégicas visuales,
una por afno, para
informar a la
poblacién mediante
mensajes cortos y
concisos, publicados
en redes sociales,

urbanistica, establecida
en la ficha técnica de
indicadores.

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES.
Restablecimiento del
Se atienden 3066 Orde'.” pUbI'C"f‘ en
requerimientos de la materia urbamstlca
. . El cual va ligado a las
comunidad, entidades resoluciones de
publicas o privadas, o sancién con multas Se recaudo6
Procesos de de casos especiales $1.467.061.741 de multas
Infracciones evidenciados durante der?mlicione); por sanciones de
Urbanisticas 99% \isitas de campo, por Infracciones urbanisticas
Terminados actuaciones Se pag6 $33.600.000 durante el cuatrienio.
urbanisticas del contrac.cién .de
indebidas, se inicié ., -
. . prestacion de servicios
proceso administrativo ; .
al ingeniero
de 1125 casos, y se especialista en
terminaron 1021. P
estructuras
Se realizaron
actividades de Se Fortalecié los
sensibilizacién con la fincipios de
comunidad durante Reduccion del 40% de reps ongabilidad
las Jsitas técnicas y infracciones por construrz:tiva sequridad
Camparias de se implementaron comportamientos estructural ,Ie a?i dad de
reglamento de cuatro estrategias contrarios a integridad y legalide
100% las obras, para evtar

sanciones enmarcadas en
el Codigo Nacional de
Policia Ley 1801 de 2016
en su articulo 135.
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revista institucional,
en vallas, y
pasacalles.

Se realizaron
operativos para el
desmonte de
elementos de
publicidad exterior
visual que no cuentan
con el permiso
necesario para la
respectiva
publicacién, y se
retiraron aquellos que
se encuentran
deteriorados y en mal
estado, en aras a
evitar contaminacion
visual y accidentes.

Se superé la meta
propuesta en el Plan de
Desarrollo 2016-2019,
de 400 elementos de
publicidad exterior
visual desmontados.
Habiéndose
desmontado a 30 de
agosto de 2019 587
elementos de
publicidad exterior
visual.

En el cuatrefio hasta fecha
30 de agosto de 2019 se
recaud6 por Publicidad
Exterior Visual por
$2.429.561.056

N° de elementos de
Publicidad Exterior
Visual desmontados

100%

- DIRECCION PARA EL POSCONFLICTO Y LA RECONCILIACION

PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE JUSTICIA CERCANA AL CIUDADANO

INVERSION: $73.748.147 que corresponden a cuatro (4) contratos realizados durante el cuatrienio
para el arrendamiento de una oficina portatil para el funcionamiento del Juzgado de pequefas causas

INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Cumplimiento
meta: 100% El afio 2016 en

1.505 Tutelas articulacion con el
Juzgado de Atencion en el | ingresadas Consejo Superior de la
pequefas 97% Juzgado de | 3.925 Procesos, Judicatura, se creo el
causas 0 Pequeias pruebas y Juzgado de Pequefias
funcionando Causas comisiones Causas y Competencias

realizados Mdltiples del Municipio de

4.476 Atencionesy | Itagui

asesorias brindadas
Sistema de A través del Programa
justicia cercana Atenciones en cumblimiento Nacional de Casas de
al  ciudadano | 97% Casg_ de m etg' 100% Justicia se ha logrado
fortalecido Justicia ' fortalecer el acercamiento
(Casa de de la justicia al ciudadano
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justicia,
Corregidora,
Inspecciones

de Policia,
Comisarias,
CAPI)

Sistema de
justicia cercana
al  ciudadano
fortalecido
(Casa de
justicia,
Corregidora,
Inspecciones

de Policia,
Comisarias,
CAPI)

42.919 atenciones y
orientaciones a los
ciudadanos

En el afio 2018 se
recibié un
reconocimiento
especial por parte
del Ministerio de
Justicia y del
Derecho por el
compromiso con el
Programa Nacional
de Casas de Justicia;
y se recibio una
dotacion importante
de equipos y enseres
para mejorar la
calidad de las
instalaciones de la
Casade Justicia

[tagtiisefio integrando en
una mismaunidad
administrativa a:
Comisariade Familia,
Inspeccioén de Policia,
Personeria Municipal,
Unidad para las Victimas,
Ministerio del Trabajo,
Policia Comunitaria,
Fiscalia SAU y CAVIF,
Consultorio Juridico,
Centro de conciliacion en
Derecho, Consultorio de
psicologia y orientacion
familiar.

Fortalecimiento
de Casa de
Justicia

Cumplimiento
meta: 100%
Gestidn de
personal: 8 nuevos
servidores publicos;
gestion a través de

convenios de
cooperacion de 101
Practicantes de
Unisabaneta en
Derecho; 68

Practicantes de la
Institucién Educativa
de Envigado-lUE en
Psicologia;11
Practicantes de
Uniminuto de Trabajo
social y 2 de otras
universidades.

123 talleres
psicosociales,
promocion de los
derechos y de la
convivencia
realizados con la
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participacion de
1.861 ciudadanos

2.355 Atencion y
orientacién en el
Centro de
Conciliacién y de
derecho, con 62
acuerdos en
conciliacién

PROYECTO:
ATENCION A LA POBLACION REINTEGRADA

INVERSION TOTAL: La inversion para el desarrollo de este proyecto fue a través del personal que
se dispuso para la atencion a esta poblacion.

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Cumplimiento meta:
100%
?e firm6 en el afio 2017 el En el afio 2017, el Alcalde
. - Encuentro recibi6 un reconocimiento
gmculacm;ger(]:gr; interinstituc@on-al :;(i:satlgr?ciyalatéAcFil,i\lc;ae:i :2 especiall como  Aliado
presidencial 100% de entendimiento implementacién  de la Estratéglc.o. en el proceso
para la para concertar politica pblica de de reconC|I|a(_:|on por pa_rte
reintegracion acciones de reintearacion. la inclusion de la ARN, siendo el tnico
' reintegracion gracion, ) municipio del Area
ala _vnda CM'.Y el sistema Metropolitana con dicha
de |nfqrmaC|on para 1a | gistincion.
poblaciéon en proceso de
reintegracion 0
reintegrada.
Cumplimiento meta:
100% El proyecto reintegracion
Programas de la Desde el afio 2016 a de ltagui se articula con
oferta junio de 2019 se ARN, quien es el
institucional que Ofertar programas orientaron a 15 personas responsable a nivel
busql_Jen institucionales en proceso de nacional de realizar la ruta
contribuir a la | 100% para la_poblacién reintegracién. De igual en los componentes de
reintegracion en reintegrada forma, mediante el desarme, desmoulizacion,
el marco del cumplimiento de reinsercion y reintegracion,
pOSCOﬂﬂiCtO Sentencias’ se realizéd Yy el MUniCipiO es quien
formulados. acompafiamiento a la orienta y acompafia con la
poblacion reintegrada oferta institucional
con la ejecucion del
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Exhorto de la Sentencia
del Tribunal de Justiciay
Paz del 24/09/2015.
PROYECTO:
ATENCION Y ASISTENCIA INTEGRAL A VICTIMAS
INVERSION TOTAL: $ 295.483.973
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Eventos de | 100% Realizacion de Cumplimiento meta: En algunos ewentos se
reconstruccion de evento de 100% articul6 el Concejo de
la memoria Conmemoracion Realizacion y | tagui y la Personeria de
histérica del Dia Nacional acompaﬁamiento a ocho |tagUf
municipal de Solidaridad (8) eventos de
realizados con las Victimas reconstruccion de  la
memoria histérica

municipal, en los cuales
participaron 685 \victimas
y contribuyeron a
dignificar a las victimas y
reconocer el sufrimiento
gque ha producido el
conflicto armado en el
pais con el fin de que no
se repitan estos hechos.
El  Municipio  destino
$79.283.015, para su

ejecucion.
Plan de atencion | 100% Formulacion  del Cumplimiento meta:
territorial  a la Plan de atencion 100%
poblacién victima territorial para la| Se cuenta con la
del conflicto poblacion victima | formulacién del Plan de
armado  interno, del conflicto | Atencion Territorial (PAT)
formulado. armado interno, para la Poblacién Victima

2016-2019 del Conflicto  armado

aprobado en Comité de

Justicia Transicional,

Acta No .3 del 7 de Julio

de 2016
Plan de atencién | 100% Actualizacién del Cumplimiento meta: El Plan de Atencion
territorial PAT a la (PAT) Plan de 100% Territorial es un
poblacién victima atencion territorial mecanismo territorial para
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
del conflicto a la poblacién| Tres actualizaciones del | dar viabilidad a la Politica
armado  interno, victima del | PAT en las \gencias | de Victimas, el cual se
actualizado conflicto armado | 2017, 2018 y 2019 para | actualiza en cada
interno la ejecucion de la Politica | anualidad y se le hace
Pulblica de Victimas y dar | seguimiento en el Comité
cumplimiento a la| Territorial de  Justicia

normatividad. Transicional.

Victimas del | 100% Atencién y | 116.539 Ciudadanos | El Centro de Atencién a
conflicto armado orientacion en el | atendidos y orientados en | Victimas de ltagli -CAV
interno, atendidos Centro de | el CAV. se ha consolidado como
y orientados con Atencion a| Dado que la poblacion un referente en el Area

la oferta Victimas (CAV)

institucional
Cumplimiento
meta: 100%

victima registrada por la
Red Nacional de
Informacion (RNI
actualizacién 1/07/2019)
es de 20.387 personas,
de las cuales 17.791 son
sujetos de atencion, se
calcula que en promedio
se han dado 6
atenciones por persona
victima. Estos datos
reflejan el nivel de
cobertura

Mejoramiento del
registro vy la
caracterizacion de
la poblacion
victima  atendida
en el Municipio de
ltagui

30.656 caracterizaciones
a hogares victimas del
conflicto armado
atendidos en el Centro de
Atencién a Victimas del
Municipio de ltagui, 2016-
2018

Remisibn a la
poblacién victima
a otras entidades

11.718 remisiones a otras
entidades para la
asistencia integral a las
victimas del conflicto en
el municipio de Itagli

Orientacién
juridica a la
poblacién victima

3.002 asesorias juridicas
a la poblacion victima,
orientando sobre oferta
institucional, realizando
derechos de peticién,
accion de tutela vy

verificando los procesos
con la UARIV

Metropolitana en la
calidad de su espacio,
cantidad de senidores
publicos que atiende a la
poblacién, orientacion en
oferta institucional,
asesorias juridicas,
acompafiamiento de la
Personeria Municipal e
informacion para  los
ciudadanos victimas.

También se aprobd el
Decreto 283 del 23 de
marzo de 2017 por medio
del cual se regula la Tabla
de Valores del Municipio
de ltagli para el
fortalecimiento de la
participacion de la Mesa
de Victimas.

Se realizé la Feria de
Empleo para la poblacion
victima del conflicto
armado (Accion 228, P.G.)
en articulacion con la
UARIV, Sena, Adeli,
Comfenalco y Comfama,
en la cual se atendieron
las hojas de vida de 600

personas (aprox.). De
igual forma, se realizd
durante los afios 2016,
2017 y 2018, en
articulacion con la
Secretaria de  Salud,
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Atencion 427 atenciones | Jornadas de  Agudeza
psicosocial a la| psicologicas a la| Visual, que incluyeron el
poblacién victima | poblacion victima. Estas | tamizaje y la entrega de
atenciones ser realizaron | lentes a la poblacion
con la gestibn de | victima del conflicto
convenios de | armado residente en el
cooperacion municipio, beneficiando a
administrativa, con los | 900 personas.
cuales fueron atendidas La ejecucién de este gran
en consulta individual de proyectO, llevd a que el
psicologia 124 victimas | Municipio recibiera una
durante 427 sesiones, Se | nominacién al Premio
realizaron 184 | Nacional de Alta Gerencia
orientaciones familiares y | en Atencién a Victimas, en
21 visitas domiciliarias. | e afio 2016. De igual
En este mismo sentido, | forma entre los afios 2017
se gestiond en|y 2018 obtuvimos una
corresponsabilidad calificacion alta en los
Nacién-  Departamento- | reportes de RUSICST vy
Municipio la ejecucion del | TABLERO PAT.
Programa de Atencion
Psicosocial y de Salud
Integral a las Victimas -
PAPSIVI durante el afio
2017 y 2018,
beneficiando a 258
victimas en las
modalidades de atencién
comunitaria, familiar e
individual.
Poblacion victima | 100% Entrega de la Cumplimiento meta: Adicionalmente, se han
del conflicto ayuda 100% gestionado 61 ayudas
armado interno humanitaria Las Ayudas humanitarias | humanitarias por
beneficiada con inmediata a la| inmediatas se han | subsidiaridad con la
atencion poblacion victima entregado en el 100% por | UARIV_ por un valor de
humanitaria un  valor total de | $50.247.614.
inmediata $190.610.000; de las
(asistencia cuales $71.010.000
alimentaria, fueron bonos de
albergue, alimentacion que
arrendamiento, beneficiaron a 705
aseo 'y auxilio familias y $119.600.000
funerario) fueron en ayudas en

arrendamiento
beneficiando a
familias.

162
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mesa  Municipal | 100% Fortalecimiento Cumplimiento meta:
de Victimas de la Mesa 100%
fortalecida Municipal de | El fortalecimiento para la
Victimas participacion de la Mesa

de Victimas se realizd
con un apoyo econdémico
aprobado por
$33.000.000, de los
cuales se han entregado
$29.810.366 con el fin de
garantizar la particion

efectiva.
Comités 100% Realizacion de 4 Cumplimiento meta:
Territorial de Comités de 100%
justicia Justicia 12 Comités de Justicia
transicional Transicional Transicinal realizados.

realizados Los Comités se rednen

cuatro veces por afio y
son los encargados por
ley, de realizar el
seguimiento a la
implementaciéon de la
Politica Pudblica de

Victimas.
Realizacion de 4 Cumplimiento meta:
Subcomités de 100%
Justicia 10  Subcomités  de
Transicional Justicia Transicional
realizados.

Los Subcomités de
Justicia Transicional son
mesas tematicas en los
cuales se discute y se
llevan  propuestas  al
Comité en materia de
prevencion y proteccion,
informacién, sistemas de
informacioén y asistencia.

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
e Participacion Ciudadana en la Gestion.
Durante el cuatrienio se atendieron 398 visitas técnicas y asesorias en gestion del riesgo de
desastres, en las cuales se brind6 acompafiamiento a la comunidad en la valoracion de viviendas y
escenarios que podrian generar un riesgo.
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ARIO VISITAS TECNICAS | VISITAS TECNICAS PERSONAS
SOLICITADAS REALIZADAS IMPACTADAS
2016 198 198 198
2017 90 90 90
2018 70 70 70
2019 40 40 40

Se realizé atencion oportuna a 17.785 emergencias presentadas en el Municipio entre control de
incendios, accidentes terrestres, rescates, derrames, fugas de gas, atencién a emergencias por
fendmenos naturales y demas actividades conexas, con el apoyo del C.B.V.l. (Cuerpo de Bomberos
voluntarios de Itagi).

Se ha atendi6 el 100% de las solicitudes de la comunidad en control de enjambre de abejas para un
total de 271 atenciones en el periodo 2016-2019.

Se han emitido 50 Conceptos en Gestion del Riesgo del Riesgo de Desastres para Eventos y
Espectaculos de Afluencia Masiva de Publico a los organizadores que cumplan con los requisitos de
la normatividad con el objetivo de prevenir los riesgos que puedan presentarse en los diferentes
eventos y espectaculos de afluencia masiva que se realicen dentro del Municipio de ltaguii.

Se han realizado visitas de inspeccién en piscinas de uso publico y de uso privado restringido no
abiertas al publico en general, verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
normatividad vigente con el fin de ejercer vigilancia y control de seguridad, durante el periodo de
2017-2019 que entro en vigencia la normatividad, durante este periodo se han emitido 12 Certificados
Técnicos y de Seguridad en Piscinas.

Los ciudadanos son un participante activo de los procesos de inspeccién vigilancia y control de
comportamientos que afectan la integridad urbanistica, puesto que mediante las solicitudes recibas
a través de la plataforma de software PQRDS, o mediante los oficios se inician procesos de
investigacion de presuntos comportamientos contrarios a la Integridad Urbanistica, es por esto que
la entidad busca incentivar estas denuncias, y hace participe al ciudadano de las actuaciones que
sobre su denuncia se vayan efectuando, haciendo ver al ciudadano que la denuncia que el interpuso
fue atendida y que sobre la misma se esta trabajando con transparencia.

La participacion ciudadana en la gestion de la Direccion para el Posconflicto se puede identificar
a través de:

Encuestas de percepcion realizadas mensualmente a los ciudadanos que utilizan los servicios
de la Casa de Justicia y que en estas califican y observan como debe mejorarse nuestros
servicios.

Participacion activa a los diferentes talleres y programas realizados desde nuestra direccion
como lo son: talleres psicosociales, talleres de prevencion de reclutamiento de nifios y nifias y
adolescentes, talleres en acciones legales, catedras de paz, talleres de sensibilizacion de
proceso de reintegracion y posconflicto, entre otras.
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Realizacion de conciliaciones en derecho a través del uso de mecanismos de resoluciéon de
conflictos de la Casa de Justicia.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO:

Se recomienda al nuevo gobierno aumentar el presupuesto para la realizacion de campafias que
mitiguen y prevenga la violencia intrafamiliar.

Fortalecimiento del equipo socio social de los despachos de las comisarias de familia.
Implementacion del aplicativo (Software) para liquidar el alto volumen de resoluciones por imposicion
de multas expedias por las inspecciones de policia, con el propésito de atender la necesidad de
utilizar una herramienta de trabajo idénea, eficiente y confiable que permita un adecuado control y
seguimiento a los procesos de multas que se encuentran represadas en el despacho.

Tener como instrumento de planeacion y coordinacion el Plan municipal de Gestién del Riesgo de
desastres, llevar a acabo anualmente 2 reuniones ordinarias del Consejo Municipal de Gestion del
Riesgo de Desastres, trabajar de la mano del Area Metropolitana del valle de aburra beneficiandose
de todos los programas que tienen en la gestion del riesgo de desastres, continuar fortaleciendo los
grupos de socorro, Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Itagtii como primer respondiente, Defensa
Civil y Cruz Roja como segundo respondiente.

Creacion de la politica publica municipal de la Gestion del Riesgo de desastres, trabajar con base a
la normatividad vigente, ley nacional 1523 de 2012 por la cual se adopta la politica nacional de gestion
del riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se
dictan otras disposiciones; acuerdo 001 de 2012 por el cual se crea, conforma y organiza el fondo de
Gestidn de riesgo de desastres del municipio de Itagui y se Dictan otras disposiciones.

- Implementar el programa establecido por el Decreto Municipal 305 de 2018 con las Curadurias
Urbanas

- Solicitar acceso a la plataforma de la Oficina Virtual de Catastro de la Gobernacion de
Antioquia para material probatorio en los procesos por infraccién urbanistica

- Actualizar la planoteca municipal hasta la fecha actual, porque contiene los planos hasta el
2003 siendo esta una herramienta de alta importancia de consultas técnicas en las visitas de
inspeccion de obra.

- Mejorar la base de datos de la informacion existente de la Direccion Administrativa Autoridad
Especial de Policia, con el fin de Implementar eficientemente la herramienta geografica
“ArgcGis Pro” adquirida recientemente.

- Fortalecer conrecursos fisicos y humanos el adecuado desarrollo de la actividad de Publicidad
Exterior Visual conforme a la normatividad del caso.

- Mejorar la infraestructura fisica de locaciones y archivo de gestion, equipos de computo de la
Direccion Administrativa Autoridad Especial de Policia

e Creacion del Centro de Conciliacion propio, con recursos y personal del Municipio de Itaguii.
Asignacion de Profesionales Universitarios en Psicologia para la atencion y seguimiento en el
Centro psicosocial, con el fin de dar continuidad al servicio.

e Incluir en el plan de Infraestructura, intervenciones en la planta fisica, asi como mantenimientos
periddicos a las instalaciones de la Casa de Justicia.
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e Ampliacion de la Casa de Justicia y adecuacion de salas de audiencia para Juzgado de Pequefas
Causas y Fiscalias.

e Creacion de un sistema de informacion compartido en el Municipio de ltagui para hacer
seguimiento a la entrega de ayudas o beneficios entre las diferentes secretarias y programas a
la poblacion victima del conflicto armado, con el fin de focalizar y optimizar recursos.

D. IMPACTOS DE LA GESTION

Se han garantizado y restablecido por parte de las comisarias a la poblaciéon vulnerable atendida los
derechos fundamentales de los NNA con un continuo seguimiento por parte de los equipos sociales
concluyendo que la medicion de proteccion tomada por parte de las agencias administrativas han
sido las apropiadas, toda vez que no se han vuelto a presentar conductas o comportamientos que
vulnere o amenacen los derechos fundamentales de los NNA, y atendidos.

El 14 de Febrero de 2017, el Concejo Municipal mediante Acuerdo N° 003, determind la distribucion
administrativa territorial para el ejercicio de las competencias de las inspecciones de policia urbanas
y comisarias de familia, por mandato de la ley 1801 de 2016 se cred la inspeccion de permanencia
gue laboraria 24 horas y 365 dias al afio e iniciaria su funcionamiento el primero de marzo de 2017,
una vez se suprimieran dos inspecciones de las siete (7) que existian. Con la modificacion y ajuste a
la estructura organica del Municipio de ltagli cambio la denominacion de la Subsecretaria de
Gobierno por Direccién administrativa autoridad especial de policia, cuidado e integridad del espacio
publico y general

Se mejora la operatividad de las cinco (5) inspecciones de policia con traslados de funcionarios y con
cronogramas de actividades para la realizacion de sus funciones, entre ellos los operativos se
desarrolla semanalmente en las diferentes comunas para dar respuesta oportuna a los
requerimientos de la comunidad, los inspectores en su funcion policiva tienen el acercamiento a la
comunidad para escucharles y atender a sus necesidades.

Se ha velado por el cumplimiento de las normas de funcionamiento de establecimientos publicos y
espectaculos, a través de operativos y actividades de control de espacio publico realizadas en
sectores estratégicos del Municipio, con el fin de controlar, vigilar y sensibilizar sobre el uso adecuado
del espacio publico o atendiendo problematicas especificas de la comunidad, operativos en
coordinacién con las diferentes dependencias de la Administracién Municipal, como por ejemplo, la
Secretaria de Medio Ambiente y la Direccion Local de Salud, Inspectores de Policia y la Policia
Nacional.

Se ha generado en la comunidad una percepcion de reduccion del riesgo a través de intervenciones
correctivas que se realizaron durante todo el cuatrienio, sensibilizaciones, formulaciones de planes
en gestion del riesgo que buscaron disminuir el impacto probable de amenazas naturales, socio
natural, tecnolégico y humano no intencional, igualmente se fortalecié ante la comunidad la atencion
a las emergencias y/o desastres naturales que se presentaron en el territorio 17.785 emergencias
presentadas en el Municipio entre de incendios, accidentes terrestres, rescates, derrames, fugas de
gas, atencion a emergencias por fenomenos naturales y demas actividades conexas.

- Implementacion del Codigo de Policia y Convivencia, en materia de integridad urbanistica,
articulo 135.
- Reduccion del 40% de infracciones por comportamientos contrarios a integridad urbanistica.
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- Fortalecimiento del recurso humano por las capacitaciones ofrecidas por el Asesor “Fredy
Antonio Castafieda“ especialista en estructuras y la asistencia de cuatro funcionarios al
congreso realizado el 21 de marzo acerca de “ EL NUEVO PROCESO DE CONTROL
URBANISTICO A LA LUZ DEL CODIGO DE POLICIA ACTUAL”.

- Atencion a la problematica del Edificio Babilonia mediante el proceso juridico que declaraba

en estado de ruina dicha edificacion y cual culminado eficientemente.

» SECRETARIADE MOVILIDAD Y TRANSITO

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

MODERNIZACION Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE MOVILIDAD

INVERSION TOTAL: $ 10.595.736.781

OBSERVACIONES

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO
Actualizacion de la
red semaférica | Este indicador impacta al
existente total de la poblacion y a la
Red semaférica Instalacion de | poblacion de paso, i?)derr?ivza;czign en la
moderna e 97% eruees gntregando menores actualizacion de la re)d/
instalada semaforizados tlempo§ de despla;awen}o y o
nuevos reduccién de accidentalidad | Semaforica
Implementacion y | asociada a prioridades
puesta en marca de | vales.
la red semaférica
Actualizacién del
plan de Movilidad
Plan de Movlidad Implementacion  del - .
implementado a 100% Plan_ de Movilidad a | Este indicador |mpacta_,al Cumplido en su totalidad
mediano plazo med_lapo plazo total de la  poblacion.
Socializacion y | 273.927 personas.
sostenimiento del
Plan de Movilidad
Aprobacion y
recepcién de las
rutas entregadas por
Sistema de infraestructura Este indicador i i | ) )
Transporte no| 100% Estudio de posibles | ¢ 'ndicador impacta al} Cumplido en su totalidad
: total de la poblacion.
motorizado nuevas Rutas

funcionando

Puesta en marcha e
implementacién
del sistema

273.927 personas.
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Estudio de Zona ] )
Zona de Amatilla "y algunos Este indicador impacta al re o fienen listos los
estacionamiento 28% puntos estratégicos toial de la F;)blacién estudlps de zonas Y
regulado adecuada 0 Estudios previos 273.927 DErSonas P * | capacidad, se encuentra
e implementada seleccion de ' P ' pendiente.
operador del ZERI
PROYECTO
PREVENCION, SEGURIDAD Y EDUCACION VIAL
INVERSION TOTAL: $ 21.230.521.510
NOMBRE AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO ORI COES
Se encuentra
Campafas de Este indicador | cumplido en  su
Eq pans 1 | 1009 Realizacién d . impacta al total de la | fotalidad, pero  se
ucacion via 0) ealizacién de campafias poblacion. 273,927 sigue realizando
realizadas personas. como indicador de
mantenimiento
Se encuentra
A la fecha con este | cumplido en  su
Capacitadas en | 1000 Personas capacitadas indicador hemos | totalidad, — pero  se
seguridad vial ° P impactado mas de | Sigue realizando
60.000 personas como indicador de
mantenimiento
Dotacion personal
para todo
el cuerpo de
agentes y todos los agentes
de transito con
funciones de Policia Judicial
Fortalecimiento del cuerpo de
100% agentes de transito

Controles de transito
en las 6 comunas y
el corregimiento.

Contrato a titulo de
arrendamiento de un espacio
fisico para el almacenamiento
y custodia de los wehiculos
inmovilizados por parte de la
secretaria de Movilidad del
Municipio de Itagui

Este indicador
impacta al total de la
poblacion.  273.927
personas.

Se encuentran
ejecucion

en
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MEJORAMIENTO PARA LA SEGURIDAD VIAL DE ALGUNOS PUNTOS CRITICOS DEL
MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION TOTAL: $ 10.256.897.572

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Controles de transito Obras de Mejoramiento en | Este indicador impacta| Se encuentran en
en las 6 comunas y el puntos criticos al total de la poblacion. | ejecucion
corregimiento. Interventoria para | 273.927 personas.

100% mejoramiento  en  puntos
criticos
Interventoria de Obra

PROYECTO:

MEJORAMIENTO PARA LA SEGURIDAD VIAL SOBRE LA CALLE 48 ENTRE CARRERAS 56 Y 58

INVERSION TOTAL: $ 1.343.000.000

OBSERVACIONES

calle 48 entre cras56 y

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO
Obra de mejoramiento
sobre la calle 48 entre .
Controles de cras 56 v 58 Este indicador
transito en las 6 100% Intervent)(/Jrl’a i impacta al total de la | S€ €ncuentran en
comunas y el 0 . : P poblacion. 273.927 | &lecucion
T mejoramiento sobre la
corregimiento. personas.

58
PROYECTO:
INFRAESTRUCTURA Y MOVILIDAD METROPOLITANA
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Construccioén y Desarrollo de El municipio de Itagui, implemento
articulacién de politicas para un plan estratégico de
Disefio de plan planes integradas que movilidad y constituyo los comités
de accion estratégicos de permiten la locales requeridos para el
articulado al plan movilidad, disminucion de | mejoramiento de las condiciones de
. 100% . - : ,
de movilidad alineados a el los indices de seguridad para los actores viales,
municipal y conjunto de accidentalidad proyectos que marcan integralidad
metropolitano politicas la consecucion de politicas no solo en temas de
metropolitanas y optimizacién movilidad sino en temas sociales y
del AMVA del transporte de infraestructura, y transporte
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publico, y las
mejores
condiciones
para los
actores viales
270.000
habitantes
impactados
con las
politicas

publico que han permitido avanzar
cada vez mas en el bienestar de los
ciudadano

PROYECTO:

MODERNIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA RED SEMAFORICA

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mejorar las
condiciones de
movilidad y . .
Instalacion de seguridad para Fuer_on definidos e mst_alados
Cruces nuevos dispositivos las  personas sonorizadores y construidos los
semaforizados espaciales para | con rebajes, para las rutas mas
con dispositivos 100% personas con | discapacidad transitadas por en acuerdo con esta
para personas discapacidad en | de nuestro poblacion y la secretaria de
con . CIUCES municipio  asf participacion en inclusién social las
discapacidad. semaforizados | como la personas con discapacidad
poblacion  con
discapacidad
gue lo transita
El impacto
generado es
Realizacion de sobre todos los Actualmente se realiza la
actividades de cruces modernizacion y repotenciacion de
Cruces \ales mantenimiento, semaforicos la red semaférica, se tienen un
semaforizados 100% tendientes a municipales grupo de personas dedicadas a los
con mantener la red impactando mantenimientos correctivos
mantenimiento semaférica principalmente necesarios en sitio para los
funcional y a la poblacion imprevistos que se presenten
operativa de nuestro
municipio
ademas de las
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personas que
transitan a
diario por

nuestras vias

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO CIUDADANO

La secretaria de movilidad en este cuatrienio se ha caracterizado por basar sus procesos en la
inclusion ciudadana de la siguiente manera:

- Reuniones constantes con el gremio transportador de nuestro municipio en dicha mesa se
tratan temas relevantes para mejorar la calidad de la prestacion del Servicio publico de
transporte tipo colectivo.

- Con los representantes del transporte individual de pasajeros tipo taxi, se coordind la
reorganizacion y reestructuracion de los acopios.

- Nuestro programa de prevencion y seguridad vial van se construye con las necesidades
poblaciones en materia de seguridad vial, por lo que tenemos diversos nichos:

Instituciones educativas publicas y privadas.
Empresas de transporte publico.

Empresas privadas.

Ensambladores.

Comunidad en general.

- De igual manera con la ayuda del Centro de Atencion a la Discapacidad de Itagti, CADI
logramos establecer una ruta segura para dicha poblacién, teniendo presente las rutas que
usualmente utiliza esta poblacion, datos obtenidos de reuniones con sus representantes.

C. RECOMENDACIONES PARA EL PROXIMO GOBIERNO

Es primordial para el correcto funcionamiento de esta unidad administrativa tener presente para
el pr6ximo cuatrienio:

- Contratacién de mantenimiento de la red semaférica, asi como de médulo de programacion
de planes y tiempos.

- Ampliar el circuito cerrado de comunicaciones y accesorios de la red semaforica.

- Contratar la sefializacion vial del corregimiento y terminar lo pendiente en el area urbana.

- Subsanar las necesidades de contratacion internas presentadas por este despacho.

- Definir un sitio para destinarse como patio municipal de vehiculos inmovilizados dentro de la
localidad.

- Mejorar el parque automotor de la secretaria y el sistema de comunicaciones de agentes de
transito.

- Seguimiento constate y supervision al contrato de concesion con el consorcio SETI.

D. IMPACTOS DE LA GESTION.
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En cuanto a los cambios que se pueden evidenciar tenemos como principal bandera la reduccién
de accidentalidad, la cual esta ligada a la fuerte inversion en prevencion, seguridad y educacioén
vial de la mano con los mejoramientos viales, sefializacion vial.

A continuacion, detallamos un cuadro presentado por el ente registral del municipio de Iltagui con
la informacion relacionada a la accidentalidad vial con heridos o lesionados de por medio:

ANO N° HERIDOS ANO N° HERIDOS
2012 3.538 2016 2.847
2013 3.461 2017 2.350
2014 3.171 2018 2.010
2015 3.132 2019 758 *corte 30-06
TOTAL 13.302 TOTAL 7.965

Del cuadro anterior podemos decir que afo tras afios hemos mejorado nuestros indices de
accidentalidad, llegando al top de los municipios a nivel regional en reduccion de lesionados
viales, a manera de ejercicio mostramos la siguiente tabla la cual muestra la reduccion de
accidentalidad en cada uno de los afios de las administraciones:

ANO DIFERENCIA
PORCENTUAL
2012-2016 24 % Menos lesionados
2013-2017 47 % Menos lesionados
2014-2018 57 % Menos lesionados
2015-2019 66 % Menos lesionados

La implantacion de cultura vial en nuestros menores de 16 afios, programa que ha tenido gran
acogida en la actualidad contamos con 150 nifios y nifias que hacen parte del equipo de
socializadores de la prevencion, seguridad y educacion vial.

De igual manera ha sido una exigencia de la secretaria de movilidad capacitar a los contutores
de servicio publico tanto en temas contravencionales como en el trato por los usuarios del sistema,
logrando asi reducir las quejas por problematicas asociadas a malas practicas de conduccion o
trato a los usuarios.
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PROYECTO:

XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

CONFORMACION DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL “SIGAMI

INVERSION TOTAL:$ 25.727.633

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Plan  Ambiental Realizar el ajuste géﬁfeslg%rﬁf?sﬁ:\?oéezlrzzg
Mun|C|paI 11% del .P.Ian Ambiental | No Aplica cumplimiento de las metas
ajustado Municipal -

de este indicador

Mediante Contrato SMA-| Ya con el software del

218-2019 del 23 de abril de | ArcGIS, desde la

2019 se realizé la | Secretaria de Medio

adquisicion de un paquete | Ambiente se busca

corporativo  de licencia | adelantar un proceso para

ArcGIS 2019 para el | la implementacion de un

Municipio de Itagli. EI | portal Geografico donde en

paquete incluia 10 licencias | un futuro se pueda publicar

(2 avanzadas y 8 Estandar), | de una manera efectiva a la

de las cuales 2 Estandar le | comunidad en general, el

correspondian a la | ejercicio de la

Secretaria de Medio | Administracibn ~ Municipal

Realizar la| Ambiente. Adicionalmente, [ en cuanto a inwversion en

adquisicién de | en el marco de este proceso | Medio Ambiente,

licencias ARCGIS | se realizé la conformacién | infraestructura, inversion

para la| de la mesa SIG como equipo | social en vivienda,

Sistema de implementacion del | de trabajo o grupo de | educacion, salud, senicios
Gestion 73% Sistema de | personas que laboran en | basicos, entre otros,
Ambiental Informacion forma interdependiente y | mediante la publicacion de
disefiado Geografica coordinada, aportando las | indicadores de  gestién
Ambiental como | habilidades individuales | asociados a la informacion

parte del disefio del | requeridas para la | geogréfica del territorio, de

Sistema de Gestion
Ambiental Municipal

consecucioén de un resultado
concreto, en el cumplimiento
de planes y objetivos
instituciones; enfocandose
en la necesidad de tener
una herramienta basada en
un sistema de informacion
georreferenciada, que
permita la toma de
decisiones acertadas y que
mantenga una actualizacién
constante y armonizada de
todas las variables de
informacioén del territorio. La

tal forma que la comunidad
pueda consultar a través de
un medio de facil acceso
como Internet dicha
informacién, cumpliendo de
esta forma  con los
lineamientos y obligaciones
de las estrategias del
Gobierno en Linea,
estipuladas en el Decreto
1151:  “El  objetivo es
contribuir con la
construccion de un Estado
mas eficiente, mas

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
creacion de esta mesa se | transparente y participativo,
hizo  mediante Decreto [y que preste mejores
Municipal N° 614 del 20 de | senicios a los ciudadanos y
mayo de 2019, donde la | alas empresas, a traves del
coordinacion y operatividad | aprovechamiento de las
esta a cargo de la Direccion | Tecnologias de la
Administrativa de | Informacién y la
Planeacién y los | Comunicacion”.
lineamientos legales, de
produccion, consenacion y
publicacién de la
informacién
georreferenciada estara a
cargo del Director de la
Oficina de las Tics. Hacen
parte de esta Mesa, 18
Unidades Administrativas e
incluye a Profesionales y/o
Técnicos con conocimientos
basicos en el manejo de
Arcgis y que han sido
capacitados para apoyar
esta actividad
PROYECTO:
FORMULACION DEL PLAN DE ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO
INVERSION TOTAL:$0
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mediante Acuerdo
Metropolitano No. 4 del 07 de
febrero de 2019 se adopt6 el
Plan de Accién ante el Cambio
y la Variabilidad Climatica del
Adoptar el Plan de ﬁﬁiré’w?&i%?ggga djl (\Z/L?E!ll|e fgg Se esta en la
Plan Municipal de Adaptacion al . : construccion del
adaptacion al Cambio  Climético construido . _qnlculadamente borrador de decreto
. S 84% . con los municipios que hacen L
cambio climatico Metropolitano como para su adopcion como
formulado Plan de Adaptacion parte del AMV.A y firmado por plan de adaptacion
Municipal sus  respectivos 'alcaldes. municipal
lgualmente, el mismo es
acorde con la Politica nacional
de cambio climatico y la ley
1931 de 2018 "Por la cual se
establecen directrices para la
gestiéon del cambio climatico".
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PROYECTO:
ADMINISTRACION Y MANEJO SILVICULTURAL DEL MUNICIPIO DE ITAGUI
INVERSION TOTAL: $0
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se han sembrado y
) aproximadamente 18.505 Egntgsé?)i ZIC t;\nc;ageze S;
Arboles . arboles en todo el territorio, ) poyo G
sembrados en la R_eallzar la contribuyéndose asi al comu_nldad beneflc_lada,
100% siembra de . : estudiantes o acciones
zona urbana vy arboles mejoramiento  del componente comunales de los
rural paisajistico y la calidad del aire;
) sectores donde se
superando la meta establecida en realizaron las siembras
el Plan de Desarrollo
Realizar tala,
Arboles  urbanos poda y/o | Se han intervenido més de 7.000
intenenidos 100% mantenimiento a | arboles con acciones de tala,
los arboles que lo | poda o mantenimiento
requieran
De manera articulada con la
empresa de aseo se logré la
contratacion de la empresa
Palma Activa para la ejecucion
del inventario del 100% del
arbolado urbano sujeto a la
normatividad vigente que rige la
Realizar empresa de aseo. Es de anotar
Inventario arbéreo inventario que el personal de la Secretaria | Esta pendiente la entrega
realizado . avalara los procedimientos a| del informe final
arboreo . .
seguir 'y las variables a
contemplar dentro de este
inventario y realizara algunas

visitas de campo para \erificar la
situacién. A la fecha se tienen
méas de 21.000 inventariados
haciendo trabajo de campo y de
oficina paralelamente.

PROYECTO:

ADMINISTRACION DEL DESARROLLO DEL PROCESO DE DECLARATORIA DEL APU HUMEDAL

DITAIRES

INVERSION TOTAL: $49.999.999
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

1)Se suscribieron los
contratos SMA-203-2019 vy
SMA-213-2019, a traveés de
los cuales se contratdé un
personal responsable de
1)implementar guias | realizar  actividades de
ambientales para | inspeccién, \gilancia 'y
promowver talleres de| control en el Humedal
construccion  colectiva, | Ditaires; asi como promover
recorridos de lectura y | talleres de construccion | EI 27 de agosto del

Gestionar ante reconocimiento de | colectiva, recorridos  de | presente afio, en un acto
p territorio, con los | lectura y reconocimiento de | protocolario se llevd a
el Area . L . .
. diferentes actores del | territorio, con los diferentes | cabo |la Declaratoria del
Metropolitana 100% o A o
la  declaratoria municipio de Itagui actores del municipio de | Humedal Ditaires como
o ltagli primera area protegida
de Ditaires o -
2)Acompanar los de recreacion urbana de
tramites ante curaduria, | 2) Desde la Secretaria de | ltagui
registraduria e | Medio ambiente se han
instrumentos  publicos | adelantado las gestiones
para la declaracién del | necesarias para lograr la
area protegida urbana declaratoria por parte del
AMVA. Adicionalmente, se
viene realizando la
construccion del Plan de
Manejo del Area Protegida
con la comunidad
PROYECTO:
CONTROL AMBIENTAL AL SECTOR MINERO
INVERSION TOTAL: $0
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Se realizaron visitas de control y
vigilancia a las empresas que realizan
actividades relacionadas con la mineria
(ladrilleras y chircales), en

Realizar  \sitas T i
coordinacion con la  Corporacion

Empr I in ion . .
sec?o?sasmingfo Sgntrol speccion, Autonoma Regional del Centro de
S o y Antioquia Corantioquia, como .

con seguimiento 100% seguimiento . . Ninguna
ambiental ambiental a las autoridad ambiental en la zona rural del
realizado ladrilleras municipio de Itagli. En las Jsitas de

) Y| control y seguimiento se \erifica el

tejares

cumplimiento a la  normatividad
ambiental como permisos de manejo
de aguas, ‘ertimientos, emisiones
atmosféricas, el manejo y disposicién
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

de residuos ordinarios y peligrosos, y el
Plan de Manejo Ambiental (PMA) en
los casos donde aplique.

PROYECTO:
ASISTENCIA TECNICA A LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS DEL MUNICIPIO DE ITAGUI

INVERSION TOTAL: $47.375.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
En los afios 2018 y 2019
se han suscrito
Conwenios
Interadministrativos de
Asociacion con la

Secretaria de Agricultura
y Desarrollo Rural de la
Gobernacion de | La ejecucion de las vsitas
Antioquia para Apoyar la | incluye acompafamiento
Asistencia Técnica y la |y asesoria en Buenas
Extension Agropecuaria | practicas  agropecuarias

Realizar  visitas  de | & el Municipio; a través | (BPA), buenas practicas

asesoria  pecuaria y de los cuales se pudo de manejo y
Productores aaricola a los contar con dos técnicas | aprovechamiento de
agropecuarios g agropecuarias residuos organicos;

: productores P
beneficiados con 100% . responsables de prestar | asesorias para
s agropecuarios acorde a . .

senicios de las necesidades este senicio en el | establecimiento de
asistencia técnica . e territorio y donde se han | huertas y productos pan

identificadas en el . .

RUAT beneficiado 139 coger, Manejo de
productores especies menores
agropecuarios. (gallinas, codornices,
Adicionalmente, como | cerdos), buenas practicas
estrategia para incentivar | ganaderas 'y  buenas
la produccion | practicas ambientales
agropecuaria de los
campesinos mediante la
oferta directa de los
productos al publicos sin
intermediarios, se han
realizado varios
mercados veredales
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PROYECTO:

ltagui

XN 4

Sigue Avanzando

IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE MANEJO DE LAS AREAS PROTEGIDAS

INVERSION TOTAL: $312.621.214

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se ha contado con un
rupo de Actualmente se cuenta
. . 9 . con un grupo de cinco
Realizar acciones de | Guardabosques quienes
O . O guardabosques
control y \igilancia sobre | apoyan las actividades realizando acciones de
las éareas de proteccion | de inspeccion, vigilancia L ;
) control y wigilancia en
Programa de gue surten acueductos | y control; enmarcadas las areas de
veredales y las | en la administracion y L
0,
GUARDABOSQUES 94% contempladas en el Plan | custodia de los predios proteccion.
realizado . L .
de Manejo del DMI-| adquiridos y de utilidad Los recursos para la
DVARC a traves del | publica del Municipio; eiecuCion dep oste
programa realizando p]royecto provienen del
Guardabosques iﬁnmslﬁliltljza?jcmn ?ﬁsitallz 1%ICLD de la Ley 99
guiadas, y demés de 1993
PROYECTO:

CONTROL DE FACTORES CONTAMINANTES DEL RECURSO AIRE

INVERSION TOTAL: $0

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
se logr6 dar en comodato al
Area Metropolitana del Valle
prtcados con o drea | 1% AL 08 ooretos
Metropolitana del Valle ’€ P
de  Aburd se han | @ p'unto los equipos de
. ) monitoreo 'y poder ser
. realizado operativos de .
Vehiculos . sometidos, al proceso de
. . . monitoreo a  fuentes LY i
monitoreados por Realizar monitoreo . acreditacion ante el IDEAM;
s 100% . moviles (Parque L
emisiébn de gases de wehiculos permitiendo que las
realizado automotpr) en puntos mediciones tengan plena
estratégicos del i
Municipio, donde se ve_xllde_z_ tanto  para el
U . gjercicio preventivo como
realizo ~ monitoreo  a de control y sancién a los
4.673 fuentes moviles -ONtrol y .
propietarios de wehiculos
gue no cumplan la norma de
emision
Empresas del sector Realizar visitas de | Se han realizado visitas
productivo, comercial 100% control y | de control y seguimiento | Dentro de estas vsitas se
y de senicios ° seguimiento ambiental a | incluyen las realizadas a los
visitadas para control ambiental a | aproximadamente 499 | establecimientos abiertos al
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XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
y seguimiento empresas del | empresas del sector | publico o empresas para
ambiental sector  productivo, | productivo, comercial y | otorgamiento de uso de
comercial 'y de [ de senicios asentadas | suelo establecido conforme
senicios en el Municipio; en | alo descrito en el Decreto
respuesta a solicitudes | Municipal N° 070 de 2014; y
de la comunidad y/o [ en donde se \werifico el
como parte de las | cumplimiento de los
funciones de control y | requisitos establecidos en lo
seguimiento de la | relacionado con intensidad
Unidad Administrativa. | auditivay lo estipulado en el
Algunas de estas visitas | plan de ordenamiento
se realizaron durante el | territorial Articulo 29
periodo de contingencia | Pardgrafo 5° que sefiala
atmosférica por calidad | tener en cuenta la ubicacion
del aire como parte del | y tipo de establecimiento
Plan Operacional para | considerando ademas el
Enfrentar Episodios | mapa de ruido municipal en
Criticos de | el sector, como también
Contaminacion verificar las condiciones de
Atmosférica. acondicionamiento acustico
que posee el local.
Realizar . .
o . Se han realizado reuniones
capacitacion a los | Se ha dictado d
o o e la mesa de
establecimientos capacitacion a los descontaminacién del aire
- abiertos al publico | propietarios ylo . ey
Establecimientos con venta de licor | administradores de los ruido con el fin de coordinar
capacitados sobre la 100% . | I tablecimient acciones de tipo preventivo
situacion del ruido en 0 gue incumpien fa | establecimientos ante la los episodios criticos
el municipio n_ormatlvldad . abiertos aI_ publlc_o “ON 1 de contaminacién ambiental
vigente en ruido, | venta de licor ubicados ) !
sectorizado en | en diferentes puntos del con el fin de reducir
L potenciales afectaciones a
zona norte, centro y | Municipio . .
sur la salubridad publica.
PROYECTO:

PROTECCION DE MICROCUENCAS

INVERSION TOTAL:$1.111.315.926

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
En el afio 2017y como | En el marco de este
Adelantar hecho de gran impacto, | indicador, el Municipio
Adgquisicién de gestiones para | se logro la adquisici()n suscribio _con_la Gobernacién
hectéreas para la la compra de Qe dos (0_2) predios de | de An_tloqwa, el Area
100% predios y/o | importancia Metropolitana del Valle de

proteccion de fuentes
hidricas

implementacion
de esquema de
PSA

estratégica para la
proteccion de fuentes
hidricas, uno ubicado
en la vereda La Maria y

Aburra, Corantioquia y la
Corporacion Masbosques, el
Conwvenio  Interadministrativo
N° 2017-AS-34-0006, cuyo

NIT. 890.980.093 - 8

PBX:37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

otro en el Ponenir;
después de casi 10
afios sin haber
adquirido  alguno 'y
superando la meta
establecida en el
cuatrienio;

garantizandose asi la
oferta hidrica del
territorio

objeto fue “Implementar el
esquema de Pago por
Senicios Ambientales
BANCO?2, para la
consenacion de ecosistemas
estratégicos asociados al
recurso  hidrico, en el
municipio de ltagii, bajo los
parametros establecidos en
la Ordenanza Departamental
N° 049 de 2016”. EIl pago por
senicios ambientales
constituye un incentivo
econdmico en dinero o en
especie que reconocen los
interesados de los senicios
ambientales a los
propietarios, poseedores u
ocupantes de buena fe
exenta de culpa de los
predios que se pretenden
proteger y conservar por las
acciones de presenacion y
restauracion en areas
estratégicas, mediante la
celebraciéon de  acuerdos
woluntarios entre los
interesados de los senicios
ambientales y beneficiarios
del incentivo. Bajo este
esquema, en el Municipio de
ltagli se beneficiaron nuewve
(09) familias ubicadas en las
veredas El Pedregal (04), La
Maria (03) y Loma de Los
Zuleta  (02), impactando
microcuencas de importancia
como lo son: quebrada La
Maria en la vereda La Maria,
quebrada EI Atravesado/La
Tablaza en la wereda EIl
Pedregal y la quebrada
Zanjén Miranda en la vereda
Loma de Los Zuleta. Ademas
del incentivo econémico, los
socios del programa firmaron
un acuerdo de conservacion
con el que se comprometian
a realizar actividades
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XN 4

ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
sostenibles, acciones para la
restauracion de areas
degradadas y la conservacion
y proteccion del patrimonio
ambiental; tales como:
Implementar procesos de
restauracion, para
complementar las &reas en
conservacion; ewitar la
reforestacion, realizando
aprovechamiento  sostenible
de los recursos madereros de
ser necesario, solo para uso
doméstico del predio vy
mantener la proteccién de las
fuentes hidricas existentes en
los territorios colectivos.
Se revis6 y analizo el
documento técnico de
actualizacion del
POMCA del rio Aburra
Proyectos del POT y RevisiéN de realizado por la firma
de los planes de documentos consultora C.P.A.
ordenamiento del P Ingenieria,
recurso hidrico 76% tecmc_os . de estableciendo las rutas | Ninguna
) actualizacién del S
armonizados al POMCA Rio de armonizacion de los
POMCA del Rio , proyectos plasmados
- Aburra .
Aburra en este que deberan
ser incluidos en la
actualizacion del POT
para el municipio de
Itagiii.
Realizar la Se ha realizado la
. intervencion con fines
siembra de de restauracion, | Como parte de las acciones
Nacimientos de arboles o el L ' 10 P o .
MICIOCUENCAS e mantenimiento preservacion y/o | de intervencion se incluyen
q o proteccién a 10 | las acciones de
abastecen de nacimientos . - - .
96% microcuencas que | administracion y custodia en
acueductos de : e
veredales MICIOCUENCaS abastecen acueductos Io_s_ predios _adqumdos y de
) i veredales y que se | utilidad publica a través de
intervenidos gue abastecen .
encontraban en riesgo | personal guardabosque
acueductos L
veredales de afectacion o vya
afectadas
Gestién con Mediante radicado
Estudios realizados P 919012821301340, se|A la espera de que
S Corantioquia S A .
de viabilidad 84% ara. priorizacion solicito a Corantioquia | Corantioquia realice las
ambiental de predios 0 P P : la Evaluacion | evaluaciones ambientales
ara adquirir de : estudios Ambiental de cinco (5) | solicitadas
P ambientales . ) :
predios y mediante
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ltagui

Sigue Avanzando

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
radicado No
1902211310865 del 19
de febrero se obtuvo
respuesta por parte de
Corantioquia,
informando  que la
corporacion se
encuentra en proceso
de seleccion del
contratista que
realizara las
evaluaciones
ambientales de predios
para la vigencia 2019.
Mediante radicado
919051621310559 se
reiter6  solicitud a
Corantioguia de
evaluacion ambiental a
predios de interés para
la compra

PROYECTO:

IMPLEMENTACION DEL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

INVERSION TOTAL: $151.789.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Mediante Decreto N° 1325 del 27 de
septiembre de 2018 se adoptaron
los ajustes al Plan de Gestion | Actualmente se
Integral de Residuos Sdlidos- | desarrolla la fase de

Plan de Gestion Reallz_ar L la PGIRS del Municipio de ltagli, | implementacion  de
actualizacién y . "
Integral de o L como instrumento de planeacion | algunos del
- . 100% adopcion del g . .
Residuos  Sdlidos municipal, que contiene un conjunto | programas ylo

PGIRS mediante

PGIRS" adoptado decreto Municipal

ordenado de objetivos, metas, | proyectos
programas, proyectos, actividades y | contemplados en el
recursos, definidos para el manejo | PGIRS

de los residuos sélidos, basado en

una politica de gestion integral. En
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ltagui

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
esta &rea, es importante resaltar
que gracias al trabajo
interdisciplinario entre las Unidades
Administrativas: Planeacion,

Infraestructura y Medio Ambiente;
se realiz6 el inventario de vias
objeto de barrido y el inventario de
zonas werdes objeto de roceria;
ahorrandole al municipio en proceso
de contratacion de consultoria
aproximadamente 62 millones de
pesos. Con esto se tendrd un mejor
indicador para medir la eficiencia del
senicio publico de aseo, donde
hubo un aumento de las frecuencias
de roceria de cinco (05) a ocho (08)
rondas. En este sentido, se
garantiza que los indicadores a
tener en cuenta en los CLUS (Costo
de Limpieza Urbana por Suscriptor)
corresponden a la realidad de la
prestacion del senicio y pueda ser
evaluado de una forma técnica y
eficaz, actividad que en Ia
actualidad ya se  encuentra
desarrollando el operador del
senicio publico de aseo.

PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION AMBIENTAL PARA UN DESARROLLO SOSTENIBLE

INVERSION TOTAL: $655.801.611

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
1)Se ha realizado la
1)Conmemorar conmemoracion de
alounas  fechas diferentes fechas
de% calendario contempladas en el
Programas de ambiental Calendario ambiental con el
Educacion 100% fin de sensibilizar a toda la Ninguna
Ambiental 0 comunidad y recordar la 9

2) Adopcion del

PEAM mediante importancia de proteger los

habitats y recursos naturales

implementados

r S
ﬁﬁ:ﬁ C?Sal gue nos rodean y la prioridad
gue debe ser la preservacion
de nuestro entorno y de la
NIT. 890.980.093 - 8
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Sigue Avanzando

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

tierra para las generaciones
futuras

2) Se logr6 que el Concejo
Municipal aprobara por
unanimidad el Acuerdo N°
006 del 27 de mayo de 2019
“Por medio del cual se adopta
el Plan de Educacion
Ambiental Municipal- PEAM-,
para el Municipio de Itagui’.
El Plan de Educacién
Ambiental-PEAM-, es un
instrumento de planificacién
para los préximos diez afios
en materia de educacion
ambiental que contiene los
principios, estrategias,
programas e indicadores que
requiere el municipio para
lograr una transformacién
cultural orientada a la
adopcion de practicas
responsables educativo-
ambientales, que permitan
disminuir 'y mitigar las
problematicas  ambientales
locales con enfoque regional
y global. La construccién del
PEAM hizo parte del Plan de

Accioén del Comité
Interinstitucional de
Educacion Ambiental

Municipal- CIDEA, el cual
viene trabajando en este
cuatrienio con el objetivo de
coordinar  las diferentes
estrategias y programas, que

en materia educativo
ambiental se desarrollan en
el municipio
Capacitacion y | El grupo de \igias
Personas Realizar Sensibilizacion a | ambientales del
capacitacién en | aproximadamente 52.303 | municipio de Itagui
sensibilizadas . . .
97% el manejo | personas, incluyendo los | adscritos a la empresa

sobre Comparendo

. responsable de | infractores del Cbodigo de | de aseo, han wenido
Ambiental

residuos solidos | Policia; donde se busca| apoyando la realizacion
generar una conciencia de | de operativos de
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XN 4

Sigue Avanzando
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
separacion y manejo de los | limpieza, Cursos
residuos sélidos pedagdgicos de la ley
1801 de 2016, entre
otras acciones; a razon
de generar una medida
correctiva, una mayor
conciencia ambiental y
socializar la
informacién entre los
habitantes del
municipio  sobre la
normatividad del
Cadigo de Policia
El Comité
interinstitucional de
Se conwcld a todos los | Educacion Ambiental
integrantes  del CIDEAM | (CIDEAM) participé en
para participar en el taller| el proceso de
Gestién para | interinstitucional de | fortalecimiento de la
realizar la | zonificacion en la ruta de| red CIDEAM-PRAE de
formacion de | declaratoria del plan de| los 10 municipios que
docentes en [ manejo de Humedal Parque | conforman la territorial
proyectos Ditarires. Participaciéon en el | sur de Corantioquia.
ambientales programa fortalecimiento de | Este espacio permitid
Comité escolares la Red CIDEAM de | compartir experiencias
Interinstitucional Corantioquia significativas, dialogos
de Educacion | 82% Difusion de de saberes y la
Ambiental eventos de | Se ha realizado difusiébn de | participacibn en una
fortalecido educacion los ewentos de educacion| ayuda econémica que
ambiental y del | ambiental y del CIDEAM a | se otorgé por parte de
CIDEAM a | través de la pagina web de la | Corantioquia a una
traves de la | Secretaria de Educacion, con | Institucion  Educativa
paginaweb de la | el fin de que la comunidad [ del Municipio, para el
Secretaria de | conozca las acciones que se | fortalecimiento del
Educacion realizan para promover la| Proyecto Ambiental. Se
participacion de los | conformé la red que
diferentes actores en temas | sigue operando por su
ambientales. cuenta, con el apoyo
permanente de la
autoridad ambiental
Realizar Reunién  subcomision  de En este 2019, En el
e marco del Proyecto de
encuentros de | gestion del CIDEAM, para Presupuesto
gestién de | definir con la secretaria de UpUE:
Red PRAE 100% conocimiento educacion, la disponibilidad Participativo
conformada . . P denominado
con los lideres | de horarios para los docentes "p i
PRAE a fin fortalecer los procesos ropuesta para

formativos y las actividades

ejecucién de proyecto
ambiental escolar-

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Realizar Feria

PRAE

de la red PRAE, articulados
con gestion del riesgo.
Realizacion taller de
formacion para
contextualizar las realidades
ambientales del territorio con
las dinamicas escolares y
compartir experiencias en
torno a la ejecucion de los
PRAE

Anualmente se realiza una
FERIA PRAE MUNICIPAL
como estrategia para
socializar los proyectos que,
desde el &mbito escolar se
vienen trabajando en las
instituciones educativas,
para dar respuesta a los
problemas ambientales
locales, tal y como lo plantea
una de las estrategias de la
Politica Nacional de
Educacion Ambiental

PRAE" se ha realizado
Feria PRAE en cada
una de las Instituciones
Educativas
participantes  (Enrique
Vélez Escobar, Orestes
Sindicce, Pedro
Estrada, Simon Bolivar,
Marceliana Saldarriaga
y en la Benedikta)

Proyecto
Ciudadano
Educacion
Ambiental
“PROCEDA”
formulados

de

100%

Implementar
guias
ambientales
para  promover
talleres de
construccién
colectiva,
recorridos de
lectura y
reconocimiento
de territorio, con

los diferentes
actores del
municipio de
ltagli

En la casa museo Ditaires, se
llewd a cabo un conversatorio
con el funcionario John Mario
Villegas, en el cual se logro
precisar un poco sobre los
conceptos que atafien a los
proyectos ciudadanos de
Educaciéon Ambiental.

Se suscribieron los contratos
SMA-203-2019 y SMA-213-
2019 a través de los cuales
se contratd6 un personal
responsable  de realizar
actividades de inspeccion,
vigilancia y control en el
Humedal Ditaires; asi como

promover talleres de
construccion colectiva,
recorridos de lectura vy

reconocimiento de territorio,
con los diferentes actores del
municipio de ltagui
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PROYECTO:

DISENO DE UNA POLITICA PUBLICA DE BIENESTAR ANIMAL

INVERSION TOTAL: $0

XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

INDICADOR AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

Politica Publica
de Bienestar
Animal formulada
y adoptada por

Acuerdo Municipal

100%

Formular y
adoptar
Acuerdo la
Politica Publica
de
Animal

por

Bienestar

Mediante Acuerdo No. 003 del 21
de mayo de 2018, el Concejo
Municipal de Itagiii aprob6 por
unanimidad la implementacion de
la Politica Publica de Bienestar
Animal, orientada al desarrollo de
acciones que procuran otorgar a
los animales escenarios de vida
Optimos, de acuerdo a sus
necesidades y requerimientos,
generar una cultura ciudadana e
institucional comprometida con la
proteccién y el bienestar integral
de la fauna doméstica, silvestre y
exética. Esto se logré6 con la
participacion de diferentes
grupos sociales en pro de co-
crear una cultura de la
preservacion, cuidado, defensa,
respeto, buen trato, y tenencia de
animales domésticos, cuidado y
preservacion de fauna silvestre,
ex0ticos o0 en situacién de calle

Este acuerdo fue
reglamentado mediante
decreto 542 del 16 de mayo
de 2019 y donde se crea un
comité Pro Bienestar
Animal, presidido por el
Secretario de Medio
Ambiente

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR ANIMAL

INVERSION TOTAL: $1.469.956.444

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO (Detallado) OBSERVACIONES
Realizar Suscripcion de contratos de | Gracias al impacto que ha
contratacion de la | prestacién de senicios con la| tenido el Programa de

ztrecz)ri/fig? Fi)r?tr: r:} Prestacion de | Universidad CES para la| Bienestar Animal en el
. 9 senicios para la | atencién, alimentacion y | territorio, se ha alcanzado el
de animales en L L . o .
. i 97% atencion, alojamiento de animales de | fortalecimiento del mismo,
situacién de calle : L e . -
o wlnerables allmen'_[amon compafiia que se encuentran desde la |mplem_entaC|on de
alojamiento de los | en situacion de wilnerabilidad [ nuevas acciones y
desarrollado . . - o -
animales e implementacién de la politica | actividades hasta la
domésticos que | publica para el bienestar | conformacion de un grupo
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO (Detallado) OBSERVACIONES
ingresan al | animal en el municipio de| de trabajo para apoyar los
programa de | ltaglii. En el marco de este | procesos de esta area.
bienestar animal contrato durante 2019 se han
atendido 65 animales entre
caninos, felinos y semoviente
Se aument6 la cobertura de
animales esterilizados,
Reali pasando de una linea base de | Algunas de estas jornadas
. ealizar - - .
Anlm_a_les 100% esterilizaciones a 1.486 amma!es_ esterlll_zados fueron artlcul_adas con el
esterilizados gatos y peros en el cuatrienio anterior a| Area Metropolitana del Valle
7.309 animales en lo que se | de Aburra.
lleva de la presente
administracion

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

e Participacion Ciudadana en la Gestion

Con respecto al Servicio al Ciudadano, en el periodo comprendido del 01 de enero de 2016 al 30
de junio de 2019, la Secretaria de Medio Ambiente ha recibido, a través del aplicativo de PQRDS,
4.442 solicitudes de la comunidad relacionadas con la gestion de la Secretaria y discriminadas

por tipo asi:
[ TipodePQRDS | Total |
Denuncia 317
Felicitacion 5
Personeria Juridica 0
Peticién de Consulta 112
Peticién d(_e’ 16
Documentacion
Peticion de Informacion 1157
Queja 2740
Reclamo 53
Solicitud de Prescripcién 0
Sugerencia 42
Total 4,442

De este total de solicitudes el 34,45% tienen que ver con el area de silvicultura (tala, poda,
jardineria, roceria); el 26,57% con Residuos sdlidos y el 24,02% con Bienestar animal;
representando estas tres tematicas el 85% de las solicitudes de lacomunidad. Como se muestra
en la siguiente grafica:
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H SILVICULTURA
mRESIDUOS
ANIMALES
B GENERAL
H AIRE
AGUAS
M LADRILLERAS
mEDUCACION
m AREAS PROTEGIDAS
B AGRICULTURA

Ala fecha de este informe, el 100% de las solicitudes se han respondido oportunamente dentro
de los términos de ley, establecidos para cada tipo de solicitud

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

La Secretaria de Medio Ambiente es una Unidad Administrativa muy operativa y transversal a
todas las demas dependencias de la Administracion, por lo que los diferentes programas y
proyectos que esta posee son encaminados a satisfacer las necesidades de la comunidad y
requieren una continuidad. Estos programas son los siguientes:

» Un Inspector Ambiental adscrito a la Secretaria de Medio Ambiente, quien sera responsable
de atender las quejas, contravenciones y adelantar los procedimientos que sean de
competencia en materia de policia ambiental; asi como de laimposicion de las sanciones que
de ellos se deriven. Este debe adicionarse ala Estructura Organizacional de la Administraciéon
Municipal y contar con un presupuesto

» Control de Ruido y Seguimiento a fuentes maoviles

> Darle prioridad a la ejecucion de los recursos del 1% ICLD Ley 99 de 1993 en la ejecucion de
acciones para la vigilancia, control y administracion de los predios adquiridos para la
proteccion de fuentes hidricas a través de personal Guardabosques; mantenimiento de los
predios adquiridos, compra de predios e implementacion de Esquema de Pagos por Servicios
Ambientales

» Fortalecer el seguimiento a las ladrilleras y tejares del municipio

> Implementacion de las lineas estratégicas contempladas en la Politica Publica de Bienestar
con su respectiva asignacion de recursos; dandole prioridad a la realizacion del censo de
mascotas que sirva como linea base para la definicion de las necesidades de la comunidad
con respecto a este tema

» Reforzar y darle continuidad a las campafias de educacion ambiental que lleven a la
sensibilizacién, concientizacién y participacion de los ciudadanos en los campos formales,
institucionales, empresariales y en la formaciéon de grupos comunitarios, creando habitos y
actitudes favorables con el medio ambiente e incorporarlos en la vida cotidiana

» Intervencion del componente arboreo y paisajistico del territorio

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51-55 ) Somsaa,

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI) o o

Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia E g
R

Siguenos en: @ ) ® € www.itagui.gov.co

SC-CER314190 GP-CER314192



XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

» Poner nuevamente en funcionamiento el vivero municipal que fue entregado en comodato al
Area Metropolitana del Valle de Aburra. Lo anterior, de forma que la Administracion cuente
con su propio espacio para la propagacion y suministro de material vegetal, para el desarrollo
de las acciones de embellecimiento de zonas verdes

» Desde la administracion anterior, el municipio tiene el compromiso de realizar la Formulacion
e Implementacion del Plan Ambiental Municipal (PAMI) como un instrumento técnico,
metodoldgico y operativo que define politicas puablicas de intervencion y de actuacion,
tendiente arealizar una adecuada administracion y gestion del territorio acorde con su realidad
social, cultural, econémicay ambiental. A partir de él, se establece un modelo de gestion para
la ejecucion, control y seguimiento de las acciones propuestas, basados en la construccion
de un conjunto de indicadores que hagan posible la implementacion del SIGAMI

D. IMPACTOS DE LA GESTION

Contando con una planta de personal técnicamente bien preparada, con amplia experiencia en
cada una de las areas de la Unidad Administrativa; se asumio la tarea de emprender acciones
tendientes a lograr unas mejores relaciones gobierno, sector privado y comunidad para resolver
en forma concertada, los conflictos que se presentan por el uso y aprovechamiento de los
recursos naturales, y la gestién que conlleven a la exitosa ejecucion de los diferentes programas
y proyectos de la Secretaria; enfocandose principalmente en la elaboracion y promocién de unas
politicas publicas que aportaran a la construccién de un territorio resiliente, asi como en el apoyo
a programas e iniciativas de educacion ambiental para preservar el medio ambiente, promover su
manejo adecuado, e impulsar una cultura ambiental hacia la sostenibilidad y el derecho de las
generaciones actuales y futuras de disfrutar de los beneficios ambientales.

e Areade Proteccién Urbana Ditaires: Una de las grandes apuestas de esta administracion
ha sido la Declaratoria de Ditares como Area de Proteccion Urbana por su alto potencial en la
prestacion de servicios ambientales y con el fin de conservar y disefiar espacios propicios
para la educacién ambiental, susceptibles de uso sostenible por parte de las comunidades
educativas vecinas y del sur del Valle de Aburra. Meta que logré cumplirse el pasado 27 de
agosto del afio que calenda donde a través de un acto protocolario se hizo la Declaratoria de
la primera Area Protegida de Recreacion Urbana de Itagiii;: Humedal Ditaires

e Mediante Decreto N° 1325 del 27 de septiembre de 2018 se adoptan los ajustes al Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos-PGIRS del Municipio de Iltagui, como instrumento de
planeacién municipal, que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos, actividades y recursos, definidos para el manejo de los residuos sélidos, basado
en una politica de gestion integral.

e Politica Publica De Bienestar Animal: Mediante Acuerdo No. 003 del 21 de mayo de 2018,
el Concejo Municipal de ltagii aprobé por unanimidad la implementacion de la Politica Publica
de Bienestar Animal, orientada al desarrollo de acciones que procuran otorgar a los animales
escenarios de vida 6ptimos, de acuerdo a sus necesidades y requerimientos, generar una
cultura ciudadana e institucional comprometida con la proteccion y el bienestar integral de la
fauna doméstica, silvestre y exdtica. Gracias al impacto que ha tenido el Programa de
Bienestar Animal en el territorio, se ha logrado el fortalecimiento desde la implementacion de
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nuevas acciones y actividades hasta la conformacion de un grupo de trabajo para apoyar los
procesos de esta area. Este acuerdo fue reglamentado mediante decreto 542 del 16 de mayo
de 2019 y donde se crea un comité Pro Bienestar Animal, presidido por el Secretario de Medio

Ambiente

e Plan De Educaciéon Ambiental: Se finaliz6 el ajuste del documento final del Plan de
Educacion Ambiental- PEAM, como un instrumento de planificacion, gestién y articulacion de
la educacion en el territorio. El dia 16 de mayo de 2019, el Concejo Municipal aprobd por
unanimidad el proyecto de acuerdo “por medio del cual se adopta el Plan de Educacion
Ambiental Municipal- PEAM”

Ilgualmente, desde la Secretaria de Medio Ambiente se han realizado diferentes acciones
enmarcadas en los procesos misionales de Inspeccion, Vigilancia y Control; Gestion del
Desarrollo Territorial y Gestién de Tramites; las cuales han contribuido a que la atencion a las
necesidades y problemas de la ciudadania se presten en forma eficaz y oportuna vinculando a
diferentes actores municipales en el cuidado y proteccién del medio ambiente, generando una
cultura de la participacion, misma que se ha visto reflejada en la transformacién de la ciudad y
en la apertura de espacios de articulacion entre los diferentes actores participes de la gestion

ambiental del territorio

> SECRETARIADE DEPORTE Y RECREACION

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

OPTIMIZACION MODELO DE GERENCIA DEPORTIVA MUNICIPAL ITAGUI

INVERSION: $5.488.420.819

INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Personas capacitadas
en deporte,
recreacion, uso del

Disefiar un Plan de
Capacitaciones

3.117 personas
capacitadas, para

i lib . 100% un 104% de

e::g;gs Jer\‘j'dgc'o y Realizar capacitaciones | ejecucion durante el
eriédicamente ieni

saludable. p cuatrienio

Implementacién y

Mantener el Plan Ejecucion del Plan 0 planes

estratégico del Estratégico del Deporte | estratégicos

Deporte 2016-2026 100% 2016-2026 en creados, para un

creado por Acuerdo
Municipal

programas en deporte,
recreaciéon y uso del
tiempo libre

0% de ejecucién en
el cuatrienio

* Plan Estratégico: No se ha
logrado la estructuracién del
plan estratégico a través de
acuerdo municipal, en tanto
no se ha contado con los
recursos necesarios para la
contratacion de la entidad
encargada de su formulacién,
pese a esto, se han realizado
mesas de trabajo para el
diagnéstico y de las bases
del plany se adelant6 en el
proceso precontractual para
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Mantener la su formulacion con el
Plataforma Politécnico Jaime Isaza
tecnoldgica integral 1 plataforma Cadavid, para su formulacion
para gestion de la 100% Implementar la creada, para un y posterior implementacién.
oferta deportiva, plataforma tecnolégica 100% de ejecucion | * Capacitaciones: Se
recreativa, del ocio y en el cuatrienio ejecutaron ciclos de
la actividad fisica formacioén continua en
disefiada tematicas afines y pertinentes
DISENAR EL PLAN DE a todos los actores del sector,
EVENTOS que vincule a lideres,
INSTITUCIONALES entrenadores, dirigentes,
formadores, promotores de
368 TORNEOS Y/O | recreacion y de estilos de
TORNEOS Y/O EVENTOS vida saludables
EVENTOS 100% REALIZADOS, * Eventos: Creacion por
INSTITUCIONALES EJECUTAR LOS PARA UN 102% DE | medio de resolucion Nro.
ORGANIZADOS DIFERENTES EJECUCION EN EL | 10932 del 20 de
EVENTOS CUATRIENIO DICIEMBRE del 2016, para
promower la creacion de
torneos en diferentes
categorias, desde benjamines
hasta mayores.
PROYECTO:

FORTALECIMENTO DEL PLAN MAESTRO DE GESTION DE ESCENARIOS DEPORTIVOS Y
RECREATIVOS ITAGUI

INVERSION: $4.915.519.323

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES

Disefiar el plan para la

promocién de los 82 escenarios

deportivos

Escenarios deportivos escenarios deportivos. romovidos. para

promovidos para su 100% Difundir la disponibilidad En 100% dé P

Uso y disfrute en usos y horarios de . L

y los escezarios ejecucion en el Con base en los decretos 439 y
. cuatrienio 440 del afio 2016, se

recreativos :
PrOMOVel 6SCenarnos reglamenta el uso y cuidado de
recreativos bara Su Uso 94 escenarios los escenarios y espacios

Escenarios disfrute P recreativos recreativos de la ciudad.

Recreativos y promovidos, para

. 100% Desarrollo de
promovidos para su un 100% de

actividades de apoyo a
la Administracién,
mantenimiento y

uso y disfrute ejecucion en el

cuatrienio
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
cuidado de escenarios
deportivos
PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION FISICA Y DEPORTE ESCOLAR ITAGUI

INVERSION: 29.705.916.104

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Contratar personal
para atender el
programa_del CIFDI
N )(/Z:Eiﬂttgt:cligersonal 13.461 nifos, nifas | * CIFDI: Programa fundamentado en
Nifios y AdouTT mDleTenios yado!e_scentes procesos pedagégicos de iniciacion 'y
adolescentes 100% q quinr imp I beneficiados, para | formacion deportiva, con enfoque de
beneficiados del eportivos para 1a un 94% de seleccion y de proyeccién de talentos
programa CIFDI atencion de 10s CIFDI_| giecyicion en el deportivos, articulado al programa
ﬁrﬂ?;';'ggonede cuatrienio E.F.E.y fundamentado desde la
. L, normativa vigente en el marco legal del
|mplementaC|on deporte colombiano.
gsf);)cr‘itg;a d%alrc?slect:IFDl * Real Madrid: Desarrollq y gjecucién
de un proceso de formacién integral,
Formular el plan dirigido a nifios, nifias y jovenes
mtegra} para la wilnerables del municipio, con base en
Disciplinas gltseggﬁ’:agnd erl‘o‘fn"iavzs 6 disciplinas humanismo civico, deportivo,
deportivas en el proyecto REAL depor‘[ivas a.COl:n'panamlentO gcademlco Yy y
practicadas en el | 96% MADRID promovidas, para un nutricional, que atiende una poblacion
convenio REAL Contratar &l persondl 100% de ejecucién | entre los 5y 17 afios aportando a la
MADRID < en el cuatrienio formacion de paz desde el deporte.
Adquirir la * SUPERATE: Programa del nivel
implementacion nacional, enfocado en fortalecer los
deportiva procesos deportivos desde la reserva,
Mantener Contratar los en el cual participan desde la fase
Estudiantes que (renn(?[:ggg:joogrzz y intramural, hasta la gran final nacional.
participan en deportivos. a coordinar Se promueve, proceso de inscripcion,
procesos de desde el programa 1.958 estudiantes | @POYo integral en zonales y final
desarrollo E.F.E (Educacion participantes, para | departamental, Con logros importantes
deportivos 100% - un 101% de en resultados de proyeccion deportiva,

('semilleros) en

Fisica Extraescolar)

Apoyo institucional a

ejecucion en el

titulos departamentales y nacionales asi
lo demuestran.

las instituciones los deportistas que cuatrienio
educatias, articipan en Iog
enfocados hacia P P
; juegos sector
la competencia .
educativo
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDADES

IMPACTO

OBSERVACIONES

Operacion de sedes
deportivas y de
recreacién deportiva y
recreativas del
municipio de ltagui
Contratar los senvicios
logisticos necesarios
para el desarrollo de
los juegos deportivos
del sector educativo

Nifios y
adolescentes
atendidos en el
programa
SUPERATE

90%

Promower la
participacion de los
nifios, nifias y jévenes
en el programa
SUPERATE
Promower la
participacion de toda
las instituciones en
los juegos
SUPERATE

11.279 nifios, nifias
y adolescentes
atendidos, para un
95% de ejecucion
en el cuatrienio

PROYECTO: IMPLEMENTACION DEL OCIO, TIEMPO LIBRE Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLE

ITAGUI

INVERSION: $2.839.292.142

INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Personas Elaborar Plan de * Actividades deportivas y
atendidas y estilos de vida recreativas: Generacion y
bonificadas en la saludable para 22.090 personas mantenimiento de espacios
oferta institucional atencion a la atendidas, para un deportivos y recreativos para la

: 100% " . . S g
de los estilos de poblacién 129% de ejecucion en | realizacion de actividades por
vida saludable en Ejecutar Plan de el cuatrienio parte de todos los grupos
el municipio de estilos de vida poblacionales del municipio,
Itagli saludables ademas de la atencion a
Mantener Tomas . diversos publicos, desde las
recreativas 388 tomas realizadas, bases en formacion deportiva

; Ejecucion de las para un 326% de Acion dep ’
Barriales 100% tomas barriales eiecucion en el hasta la capacitacion y
"Recreacion al jecucio entrenamiento para representar

" - cuatrienio - .
Parque" realizadas al municipio a nivel local,
Mantener Reuniones, 304 actividades regional, nacional e
Programa de encuentros y difusion realizadas. para un internacional.
actividad fisica 100% de la propuesta 25306 de é’gcucign en * Barras Deportivas: Proceso
realizadas en los Proceso de | i ) de formacion para jovenes en
grupos inscripcién y €l cuatnenio instituciones educativas,
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
descentralizados desarrollo de las quienes pertenecen a barras
"Semilleros del actividades de futboleras locales, charlas y
Adulto Mayor" actividad fisica talleres participativos
Madres gestantes 100% Difusion y promocion integrales, proyecto innovador
gue se benefician de la propuesta de gran aceptacién por sus
del programa " 415 mujeres atendidas, | matices pedagogicos y
Creciendo Juntos Inscripcion y para un 138% de formativos, contando con claros
en Practicas de 100% desarrollo de ejecucion en el fundamentos normativos, y de
Estimulacién y 0 actividades en los cuatrienio perspectiva social.
Gimnasia lugares establecidos
Prenatal"
Mantener las Act_uallza_r,propuesta 2 barras de futbol
Barras deportivas de inclusion de acompafiadas. Para un
0 . . )
futboleras 100% b"."”'sm.‘,’ social 100% de ejecucion en
~ Ejecucion de la o
acomparfiadas el cuatrienio
propuesta
Identificacién y
definicion de los 0 ludotecas creadas
lugares a implementar '
Ludotecas para un 0% de
. 100% las ludotecas . -
implementadas - — ejecucién en el
Ejecucion del plan de -
. cuatrienio
actividades en las
ludotecas
Mantener
Personas en
situacién de Personas en situacion 1.198 personas
discapacidad de discapacidad 190 P
atendidas 100% Atendidas en atendidas, para un
. f I 342% de ejecucion en
atendidos en el Atencion Fisica ol cuatrienio
proyecto Adaptada"
"Actividad fisica
adaptada”
Juegos Conformar comité de 4 juegos realizados
gos juegos que disefie el Jueg '
municipales de la para un 100% de
. . 100% plan . -
discapacidad Eiecutar los iueaos de | €lecucion en el
realizados Jec > Jueg cuatrienio
la discapacidad
Juegos deportivos Conformar comité de 4 juegos realizados
gos dep juegos que disefie el Jueg '
y recreativos para para un 100% de
100% plan . -
el adulto mayor Eiecutar 1os 1e00s ejecucion en el
realizados J Jueg cuatrienio
del adulto mayor
Torneos v/o Disefiar el Plan de 368 torneos y/o
BVeNios y eventos ewventos realizados,
100% Institucionales para un 107% de

institucionales
organizados

Ejecutar los diferentes
eventos

ejecucion en el
cuatrienio
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PROYECTO:
DESARROLLO DEPORTIVO COMPETITIVO Y SOCIAL COMUNITARIO ITAGUI
INVERSION: 8.602.165.187
INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Construccioén del plan
de ewventos
Eventos realizados Eiecucién de eventos 150 eventos . ) )
para deportistas 100% | realizados, para un Incentivos: Creado a partir
enfocados hacia Eventos realizados 166% de ejecucion en | del decreto 264 del 13 de
los altos logros para deportistas el cuatrienio marzo del 2017 para el
enfocados hacia los beneficio de deportistas,
altos logros entrenadores,_ jueces, L.E y
Generara ciclos de clubes d_epo_rtlvos y recreativos
capacitacion en _del municipio, S,e e_zntregan
formacion de atletas incentivos economicos a los
de alta competencia. deportistas y entrenadores que
Apoyo para 270 clubes atendidos, glcanzaran medallas en los
Mantener los articipacién en para un 192% de juegos departamentales.
Clubes apoyados | 100% gventos de alta ejecucién en el * Juegos comunal_es y
para competencias competencia cuatrienio veredales: .Se realizar ur~1
Generar espacios proceso de juegos en el afio
. 2018 en el corregimiento
depqr(;uvgs pg\ra Manzanillo del municipio, que
2321\" eatleﬁiiae conté con la participacion de
P deportistas de las 8 veredas y
!Estructurar | todos los barrios del municipio.
g:girir;ﬂr;smdeepi?tivas * Altos I_.olgros: Se programan
o y se participa en eventos
100% gil rﬁrlnaurnllglspm. 3841 d _ institucionales tanto del nivel de
Deportistas de entrenadores para la aiendidc?sort:r;asun clubes, como del orden local,
altos logros . 51 de arunos % d » para u regional, departamental y
entrenados ejecucion de grup 120% de ejecucion en | pacional, se ha logrado apoyar
deportivos .de alta el cuatrienio deportistas para el ciclo
competencia olimpico, copas mundiales y
Participar en eventos eventos en deport(?s
de alto nivel deportivo adaptados, ademas de la
participacion en eventos
Formular el plan de regionales desde las categorias
juegos deportivos infantiles hasta mayores,
Juegos deportivos comunales y 1 evento realizados, resaltando la Feria Mundial de
comunales y 50% veredales para un 25% de Boxe_o_en Bogota y el Mundi_al
veredales Ejecutar el plan de ejecucion en el de Bicicross en Zolder, Bélgica
realizados juegos deportivos cuatrienio
comunales y
veredales
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PLAN INTEGRAL COMPLEJO ACUATICO DITAIRES

INVERSION: $189.137.291
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDADES IMPACTO OBSERVACIONES
Conwenio entre la Alcaldia y la
Programas de . . Caja de Compensacion
recreacion Disefiar y ejecutar el 10 programas Familiar Comfenalco, para
promocionados en | 100% programa para la promovidos, para un operar y dinamizar el

el Acuaparque
Ditaires

promocién del
Acuaparque Ditaires

143% de ejecucion en
el cuatrienio

Acuaparque hasta el afio 2022,

disefiando y ejecutando el
programa para su promocion

B. Transparencia, participacion y Servicio al Ciudadano

Procesos de acompafiamiento para constitucion, registro y actualizacion de 270 clubes
deportivos, los cuales cuentan con reconocimiento deportivo por parte de COLDEPORTES, con
base en las normas legales dispuestas por el procedimiento de Inspeccion, Vigilancia y Control.
Se ha comenzado con la implementacion de la plataforma tecnoldgica integral para la gestion de
la oferta deportiva, recreativa, del ocio y la actividad fisica, con pruebas piloto registradas y
aplicadas, avanzando en términos de transparencia en el uso y disponibilidad de los escenarios
deportivos y recreativos, para el uso y disfrute de los y las ciudadanas del municipio.

Respuesta al 100% de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias recibidas por parte de la
unidad administrativa en los tiempos establecidos por la ley.

. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

NIT. 890.980.093 - 8

Priorizar el establecimiento por medio de acuerdo municipal del Plan Estratégico del Deporte que
brinde una hoja de ruta para el fortalecimiento deportivo de los y las habitantes de Itagii y que
vaya en linea con los parametros establecidos por el Ministerio del Deporte Nacional

. IMPACTOS DE LAGESTION

A. Cambios En El Sector o En La Poblacion Beneficiaria: A partir de las evaluaciones realizadas
en el cuatrienio, informar sobre los cambios concretos que ha tenido la poblacién o la
ciudadania en el sector o en el territorio

¢ Mejoramiento en los procesos de integracion social y familiar, no limitando nuestro quehacer
a la atencion de los deportistas, sino también propendiendo por el acompafiamiento efectivo
de sus familias.

e Mayor cobertura para el aprovechamiento de los espacios publicos tanto deportivos como
recreativos, esto gracias a la articulacion con la policia y la Secretaria de Gobierno quienes
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a través de sus esfuerzos por derribar las “Barreras Invisibles” permiten un mayor acceso a
estos espacios por parte de la poblacion Iltaguisefa.

e Mayores indices de cobertura para todos los grupos poblacionales del municipio, llegando
incluso a la atencion personalizada en los lugares de residencia para las personas con
movilidad reducida, quienes por su condicion no pueden acercarse a los diferentes escenarios
deportivos y recreativos.

» SECRETARIADE HACIENDA

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

ADMINISTRACION GESTION DE LAS RENTAS MUNICIPALES

INVERSION TOTAL: 34.694.925.217

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
-, Durante el cuatrienio se han
Consenacion catastral de realizado Resoluciones OVC
20.000 predios ubicados ;
Predios en el Municipio de Itagii . de la DSIC, pre.dllos_,
. ' ubicados en el Municipio de
Urbanos 100% en sus aspectos fisicos, tagiil. en SUS ASPECos
consenados 0 juridicos y/o econémicos, gul, €n Sus asp
catastralmente tanto para predios nuevos f'SICOS.’ Juridicos y/o
X econémicos, tanto para
y/o actualizados. .
predios nuevos y/o
actualizados.
e Gestion del Cobro D te ol trieni h
Coactivo. uraT eéa ctua rI.(tE.‘nIO sie a
 Acusizacion | "eaizeds vanies s
informacion Impuesto dmini tp fi
Industria y Comercio acministrathvos,
e  Difusién para el _correspondlentes a_los
- impuestos de Industria y
cumplimiento de . X ;
Cartera de Obligaciones comercio, predial unificado y
Industria y trib%tarias otros impuestos, con el fin
Comercio y 95% ] d ' de gestionar los recursos
Predial ° (;)m‘? as financieros para dar
Clasificada pte_bag:oglcas cumplimiento a los objetivos
ributanas. trazados por el Plan de
e Orientacion y Desarrollo 2016-2019,
acompanamlentoo ademas de los tramites
perlmanente_ al 100% correspondientes a los
de los contribuyentes | o00q05 administrativos de
de los impuestos cobro coactivo.
territoriales.
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ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERO

INVERSION: $164.958.668.268

INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
e Sostenibilidad del

proceso de registro | Durante el cuatrienio se ha
oportuno y | cumplido con el registro
consistente de | oportuno y consistente de

Sistema de informacién en el | informacién en los aplicativos

informacion aplicativp_ _ﬁnanciero des_arrollado a por parte del

financiero 91% del Municipio equipo de s_gporte del sistema

actualizado e Realizacion de | de informacion, llevado a cabo
pruebas de revision a | las pruebas de revision a las
las medidas de | medidas de seguridad de la
seguridad de la | informacion del Municipio de
informacion ltaglii de manera exitosa.
implementada.

PROYECTO:

CONTRIBUCION A LA PROYECCION REGIONAL Y METROPOLITANA

INVERSION: $59.507.295.405

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Estudio de andlisis | 96% Realizacion de acciones | La Secretaria de Hacienda
de wviabilidad de la para el manejo del| ha realizado
implementacién de recaudo del Impuesto | oportunamente las
la Centralidad Sur Predial que contribuyan al | transferencias al  Area
realizado porcentaje ambiental | Metropolitana del Valle de

Urbano - Transferencias | Aburra para contribuir con
Area  Metropolitana y | el porcentaje ambiental
porcentaje ambiental | Urbano y a Corantioquia
Rural - Transferencias | para contribuir con el
Corantioguia porcentaje ambiental rural.
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PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS
INVERSION: $34.694.925.217
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Realizacion de

X Durante el cuatrienio los
acciones de control a

gastos de funcionamiento
Gastos de los - gastos _ generales han disminuido
de la Administracion

funcionamiento 100% . . satisfactoriamente
Municipal, mediante el

disminuidos s o cumpliendo con los objetivos
analisis periodico  de propuestos en el Plan de
los ingr
(23 m;:;?jo;’f 9ast0S | pesarrollo 2016-2019
_ Sostenibilidad a la Durant_e el cuatrienio se ha
Estado financieros implementacion del cumplido con el plan de
bajo las normas P trabajo programado para dar
internacionales de NUEVO marco continuidad en la
- normativo aplicable | . L
Contabilidad para el 93% ara las entidades de implementacion del Nuewo
sector publico 0 pobiemo con base en Marco Normativo aplicable a
NICSP adoptadas e gsténdares las entidades Pdublicas del

implementadas internacionales de Gobierno  con base en
. A . estandares Internacionales
informacién financiera. . L .

de informacion financiera.

Perfil de la deuda

: 100%
mejorado

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

e Participacién Ciudadana en la Gestion

Con miras al fortalecimiento de las finanzas municipales se establece como actividad trasversal al
cumplimiento de los objetivos propuestos por la Secretaria de Hacienda en el Plan de Desarrollo, la
“Cultura Tributaria” con el objetivo de generar conciencia respecto de los deberes y derechos de los
sujetos (activo/pasivo) de la relacion tributaria a través de un proceso educativo dirigido
simultaneamente a la administracion municipal y a la poblacién en general en donde comunicamos
la importancia de los impuestos y el pago oportuno de los mismos para cubrir los gastos que demanda
la satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion ltagiisefa.

A traves de diversas jornadas de capacitacion se ha realizado una socializacion sobre los deberes
formales y sustanciales que tiene los contribuyentes del Municipio de Itagii, generando una cultura
tributaria y disminuyendo cada vez mas los indices de elusion y evasion en el pago de sus impuestos,
de lamisma manera se brinda atencion agil al usuario a través de la taquilla Unica de correspondencia
para tramites de Hacienda Publica.

Durante el cuatrienio se ha logrado impactar positivamente la cultura tributaria obteniendo como
beneficio, el cambio de la percepcion negativa acerca del uso de los recursos publicos, aumento del
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recaudo que se vio reflejado en la inversion social, la poblacién conoce y es consciente de donde se
invirtieron los impuestos, se ha facilitado el cumplimiento de los deberes formales de los
contribuyentes, sensibilizacién ciudadana sobre la importancia del desarrollo municipal, se generé
confianza en la administracion municipal y en los funcionarios publicos, aprovechamiento de los
medios de comunicacion como fuente para que los ciudadanos obtengan informacion sobre
impuestos, entre otras. Garantizando trasparencia en los procesos que se realizan en la Secretaria
de Hacienda al servicio de los ciudadanos.

D. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

¢ Iniciar estrategias de fiscalizacion y recaudo efectivo que suplan el vacio que dejara en el flujo de
caja mensual para el municipio la entrada en vigencia del RTS (Régimen Tributacion Simple),
pues podria afectar el recaudo del impuesto de industria y comercio y el recaudo que se hace
con el anticipo del mismo a través del mecanismo de retencion maxime cuando este se ha
incrementado gracias a la sociabilizacion tributaria en el cumplimiento de los deberes formales
para el Municipio de ltagui.

e Ratificar o renovar convenios interadministrativos con entidades de diferente orden para el
intercambio de informacion que permitan el fortalecimiento de las finanzas publicas. (Camara

de Comercio Aburra Sur, Superintendencia de Notariado y Registro, Confecamaras,
Gerencia Catastral, DIAN).

e Continuar con la implementacion de la factura-Titulo para el cobro del Impuesto Predial

e Tener en funcionamiento la sede de la Administracion Municipal en la “Central Mayorista” oficinas
(taquillas) descentralizadas de la Subsecretaria de gestion de Rentas

e Promover pago de impuesto en linea para disponer de manera inmediata de recursos

e Tener un grupo de apoyo fortalecido para adelantar los procesos administrativos de Hacienda
Publica.

e Mantener actualizado los aplicativos de soporte y aplicativos financieros utilizados por los
diferentes procesos que se adelantan en Hacienda Publica.

E... IMPACTOS DE LA GESTION
Cambios en el sector o0 en la poblacion beneficiaria.

e la Secretaria de Hacienda del Municipio de Iltagli ha concentrado sus esfuerzos en la
implementacion de plataformas administrativas confiables para la gestion de las funciones
inherentes a su naturaleza, con el fin de mitigar las posibilidades de manejos indebidos tanto
en las areas de gestion de los ingresos tributarios, como las areas de gestion financiera

e Implementacion de programas de fiscalizacion de los impuestos territoriales, fortaleciendo las
rentas de industria y comercio y su complementario avisos y tableros, impuesto predial
unificado, impuesto de alumbrado publico, delineacion urbana, impuesto de telefonia y en
general se ha implementado distintos procesos para la verificacion del cumplimiento de las
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obligaciones formales y sustanciales de las distintas rentas de propiedad de la entidad
territorial.

Fortalecimiento de los procesos catastrales adelantados por el Municipio de Itagli como
unidad catastral adscrita a la Gobernacion de Antioquia como mecanismo para la
actualizacion constante de los elementos vinculados a la liquidacion del impuesto predial
unificado.

Ampliacion del universo de los agentes de retencion y creacion de la figura de auto retencion
para el impuesto de Industria y Comercio como estrategia de control a la evasion de la renta.

Implementacion de politicas para el mejoramiento del perfil de la deuda como mecanismo
para una gestion mas eficiente de las finanzas de la entidad.

Sostenibilidad en los procesos de registro y generacion de informacion en el aplicativo
DINAMICA GERENCIAL médulos de contabilidad, cartera, presupuestos, cuentas por pagar,
tesoreria, impuestos, activos fijos, inventarios, ndminay talento humano.

La Secretaria de Hacienda logr6 de manera satisfactoria implementar el nuevo marco
normativo siendo su Ultimo componente las politicas y en la actualidad se viene trabajando

adecuadamente bajo dicho marco.

La Secretaria de Hacienda se ha consolidado como una unidad administrativa transparente y eficaz,
gue en virtud de su gestion de administrar la consecucion y recaudo de los recursos econdmicos y
financieros del Municipio de ltagli y su correcta asignacion entre las diferentes dependencias de la
Administracion Municipal, ha logrado contribuir al progreso, desarrollo econdmico y mejoramiento de
la calidad de vida de la comunidad Itaguisefia.

> SECRETARIA JURIDICA

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:

FORTALECIMIENTO DE LA LEGALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA GESTION

ADMINISTRATIVA.

INVERSION TOTAL: $3.327.770.762

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSEFé\éAC'ON
Contratar el seguimiento a Se viene cumpliendo
Actividades las delegaciones de P
., al 100% con cada
contractuales 94% contratacion.
i . una de las
documentadas Recepcion,  custodia vy actividades
control de expedientes
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contractuales, asi como la
proyeccion de certificados
sobre experiencia
contractual solicitados por
el contratista.

Radicacion, asignacion,
proyeccion, revsion y
aprobacion de los actos
administrativos de
justificacion de la
contratacién directa vy

revision del contenido de las
minutas contractuales que
se generen como
consecuencia de los
procesos contractuales.
Acompafiamiento,
Coordinacion,

Consolidacion y
Capacitacion a cada una de
las dependencias
administrativas del
Municipio de lItagii, en la
elaboracién de los informes
para el proceso de
empalme 2019-2020

programadas por la
Secretaria Juridica.

La Secretaria
Juridica lidera la
elaboracion del

informe de empalme.

Extemporaneidad

Se cumple con el
seguimiento a la

es en la Seguimiento a los o
L . supenision de los
publicacién de supenisores de contratos
. contratos,
contratos y | 94% para publicar arantizando la
actuaciones oportunamente actuaciones gublicacién oportuna
ggz::gggglses contractuales de las actuaciones
contractuales.
Contratos Seguimiento a las Qum_pl|m|ento de los
. S términos legales en
publicados en el publicaciones de cada publicacion de
SECOP por la| 94% actuacion dentro de los contratos en ol
Secretaria términos estipulados por las SECOP por a
ridi normas vigen . L
Juridica ormas vigentes Secretaria Juridica.
A través los
Contratos Seguimiento y mecanismos
ublicados, en la acompafiamiento a contractuales
P ’ P idoneos, hemos
plataforma de la supenisor en la etapa logrado  capacitar
Contraloria 94% contractual , mediante mgntener P e)r/1
Municipal, por la contacto de asesoria y s
" L condicion de
Secretaria acompafamiento | .ctualizacion
Juridica supenvisores

normativa al 100% de
los supenisores de
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los contratos de la
entidad.

Realizar una oportuna vy
pertinente  representacion
judicial,  extrajudicial y
administrativa en la que sea
parte el Municipio de Iltagui
Atender el 100% de los
tramites administrativos,
asesorias, revisiones Yy
proyecciones asignadas
tales como: conceptos | Durante el periodo se
juridicos, resoluciones, | atendieron el 100%
revision de decretos, | de los trdmites
94% acuerdos, escrituras, | administrativos,
proyeccion de recursos, | asesorias, revisiones
derechos de peticibn y |y proyecciones
demas solicitudes | asignadas.
asignadas

Recepcion, asignacion vy
control de la
correspondencia interna y
externa, asi como Ila
radicacién y publicacion y
custodia electrénica de los
decretos en la
administracion Municipal
Jornadas de Realizar anualmente una| Anualmente se
capacitacion (1) jornada de capacitacion | realizé una
sobre prevencion 100% sobre prevencion de | capacitacion  sobre
de alcances alcances fiscales y | prevencion de
fiscales y disciplinarios en la gestion | alcances fiscales y
disciplinarios publica disciplinarios.

Representacién
Juridica en todas
las instancias
realizada

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO.

Dentro de los propdsitos misionales de la Secretaria Juridica a mas de tener una funcion principal
encaminada al acompafiamiento de la gestion de las demés dependencias de la administraciéon
municipal y de interactuar con los agentes externos a la misma, posee asignada a su carga funcional
la atencién de manera directa las personas naturales y juridicas que tienen intereses o gestiones ante
las copropiedades inscritas en el marco de la Ley de Propiedad Horizontal, en orden a ello, hemos
logrado establecer unos protocolos de atencién a esta poblacion con criterios de calidad y oportunidad
lo que les permite tener soluciones asertivas y prontas en las solicitudes que al respecto de hacen.

Adicional a lo anterior, y muy relacionado con el objeto del proyecto establecido en el Plan de
Desarrollo, hemos logrado establecer unos muy legitimos y efectivos lazos de interacciéon con los
6rganos de control que vigilan la gestion de la administracion municipal, posibilitando esto que los
requerimientos que en el ejercicio de sus funciones nos realizan estas entidades, sean resueltos con
alto grado de eficiencia y eficacia en el contenido de lo solicitado, lo que ha permitido que, con el
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mayor respeto que nos obliga su condicion de control, hayamos podido dar respuesta oportuna al
100% de los requerimientos presentados, ello debido al ejercicio juicioso de la gestion administrativa.

Aunado a lo anterior el Comité de Conciliacion de la administracion municipal de Itagui, dada su
organizacion, eficacia y eficiencia, ha logrado ser catalogado por la Procuraduria General de la
Nacién como uno de los mejores comités en el Departamento de Antioquia, lo que nos ubica en una
condicién de adecuada garantia de la defensa de los intereses del Municipio de Itagli en las
instancias administrativas y judiciales pertinentes.

Finalmente, la Secretaria Juridica obtuvo un logro fundamental en el bienestar de los empleados de
la administraciéon municipal, al acompafiar desde el programa de fortalecimiento, la normalizacion y
puesta en marcha del Fondo Rotatorio de Vivienda de los empleados de la administracion municipal,
ejercicio que al inicio se tornaba complejo, pero que con el ejercicio realizado desde esta dependencia
se logro articular y encontrar con éste los logros en mejoramiento de las condiciones de vivienda de
los empleados municipales.

En el mismo sentido logramos con el acompafiamiento a la Secretaria de Movilidad, establecer unos
adecuados protocolos de supervision en el contrato de concesion con el consorcio SETI lo que ha
permitido la normalizacién del servicio por ellos prestado.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

Uno de los propositos principales que se buscé con el establecimiento de los programas de inversion
de la Secretaria Juridica en el Plan de Desarrollo fue precisamente el lograr el enaltecimiento de la
legalidad y oportunidad de la gestién administrativa, no solo en el ambito contractual, sino incluso en
algunos focos de necesaria atencion por parte de la administracibn municipal para lograr que los
publicos objetivos y la gestiébn misma logren sus objetivos propuestos.

Es por ello que el proyecto de fortalecimiento, en nuestro criterio, deberia continuar en la préxima
administracion por las siguientes consideraciones:

a. Si bien se han logrado sostener el proceso de supervisién contractual en cabeza de los
empleados municipales con criterios de calidad y oportunidad, también es cierto que los
constantes cambios normativos y la situacion particular del cambio de personal en razén de
los resultados de la CNSC, hacen menester que se mantenga el fortalecimiento en ese
sentido.

b. Siempre serd necesario que se tenga presente una adecuada interaccién con los érganos de
control y con todas aquellas entidades e instituciones con las cuales las administraciones
municipales posee relaciones, es por ello que se hace preciso que se continle en el
fortalecimiento de la presencia institucional en ese sentido.

c. Dado el estado aun de inmadurez del recién constituido Fondo Rotatorio de Vivienda,
consideramos de suma importancia que se continde con el ejercicio de acompafiamiento a
esta gestion, sugiriendo incluso que este fondo pase a hacer parte de la planta de cargos de
la Secretaria Juridica.
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d. Dada la complejidad del ejercicio de la supervisién en el contrato de concesién con el
consorcio SETI, consideramos de suma importancia que el fortalecimiento que se ha venido
realizando alli continue.

e. Existen otros proyectos, procesos, participaciones y demas de la administracion municipal,
gue requieren de manera especial que se organice desde la Secretaria Juridica el
fortalecimiento de su gestion con miras al adecuado desarrollo de las actividades propuestas
y el logro de los objetivos institucionales. En particular los procesos de METROPLUS, MASA
y SERVIASEO, requieren de una permanente y adecuada revision, actualizacion y
seguimiento, y aunado a ello los procesos con las entidades descentralizadas.

f. Finalmente, sumado a todo lo anterior, se requiere que se continde con la contratacion por
esta via de algunos profesionales del derecho que le permitan a la Secretaria Juridica
desplegar la defensa de los intereses municipales con criterios de idoneidad y competencia
especializada.

D. IMPACTOS DE LA GESTION.
Los impactos en la gestion han sido evidentes, y solo a modo ilustrativo citamos algunos de ellos:

a. Se logré reactivar el proceso de créditos en el FRV una situacion que presentaba un retraso
de més de 10 afos en la administracion municipal.

b. Se logré una ostensible disminucion del nimero de requerimientos y procesos derivados por
problemas relacionados con la gestién administrativa de la administracion municipal.

c. Se logré la normalizacion de la gestion de supervision en el contrato de concesion con el SETI.
d. Las demandas falladas en contra de la administraciéon municipal, han venido presentando una
significativa disminucién.
» SECRETARIADE VIVIENDA

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO
INCREMENTO EN LA GESTION DE VIVIENDA

INVERSION TOTAL $ 8.505.718.027

INDICADOR AVANCE | ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Construccion de Construccion de | La construccion de 585 wiviendas
. 100% - . , . e
viviendas viviendas contribuyé a disminuir el déficit
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habitacional en la entidad
territorial y mejorar la calidad de
vida de los ltaglisefios.

El municipio de Iltagii, ha
inyectado dinamismo al sector de
la vivienda a través subsidios
Subsidios para Subsidios para | para la adquisicion de wvienda
- 100% . .
vivienda vivienda nueva, de esta forma 819 familias
de escasos recursos pudieron
acceder al mercado de wivienda y
tener su casa propia.

PROYECTO
MEJORAMIENTO DEL ENTORNO BARRIAL Y VEREDAL:

INVERSION TOTAL: $ 13.667.008.767

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

La construccion de 585 viviendas

Predios y Predios Viviendas contribuyé a disminuir el déficit
viviendas 99% . Y habitacional  en la  entidad
. legalizadas L . .
legalizadas territorial y mejorar la calidad de
vida de los ltaguisefios.
Durante  este cuatrienio, el
municipio de ltagui, otorgé 1.050
subsidios de mejoramiento de
Subsidios para - vivienda en la zona rural y urbana,
: : Subsidios para )
mejoramiento  de . ) con el fin de atender las
- 100% mejoramiento de . L
vivienda . necesidades basicas
vivienda entregados o L
entregados habitacionales de Ila poblacion

mas wlinerable, mejorando bafios,
cocinas, habitaciones, pisos Yy
redes eléctricas.

El proyecto “Pinta tu Casa” es una
estrategia que se ha conwertido en
una alternativa sana y participativa

Pinta tu  Casa “Pinta tu Casa” | por medio de la cual, las

realizado 100% . . )
0 realizado comunidades del municipio de
Itaglii han logrado transformar su
vivienda y en general su entorno
barrial.
Uno de los proyectos estratégicos
Mejoramientos de . . e integradores del Plan de
Mejoramientos de P
entorno 100% . Desarrollo  “ltagii avanza con
. entorno realizados . ” )
realizados equidad para todos” consiste en

mejorar las  condiciones de
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

habitabilidad de las familias
ltaglisefias proponiendo para ello
realizar acciones dirigidas al
mejoramiento de entornos de
barrios y weredas, de esta forma
se han transformar 5 barrios y/o
sectores de nuestro territorio.

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

La Secretaria de Vivienda y Habitat dio cumplimiento a este item, a través de la implementacion
de mecanismos que fomentan y facilitan una efectiva participacion ciudadana en la planeacion,
gestion y evaluacion de los diferentes programas que se tienen a cargo. Durante el cuatrienio, se
garantizé los derechos de participacion ciudadana ya que se optd por atender las solicitudes que
las acciones comunales y sus lideres presentaron para recibir los diferentes proyectos en sus
comunidades.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

El nuevo Gobierno debe garantizar en materia de vivienda que Itagii sea un municipio reconocido
a nivel metropolitano por brindar a sus habitantes oportunidades reales de mejorar sus
condiciones de vida mediante el mejoramiento de entornos Yy la asignacién de soluciones de
vivienda en diferentes modalidades, promoviendo de esta manera el desarrollo integral de la
comunidad.

D. IMPACTOS DE LA GESTION

e Cambios en el sector o en la poblacion beneficiarias

El cumplimiento de los indicadores propuestos durante el cuatrienio por parte de la Secretaria de
vivienda y Habitat, generé no solo dinamismo en el sector sino desarrollo y nuevas oportunidades
para la poblacion. La administracion municipal a través de la Secretaria, implementd diversas
medidas de politica publica con el fin de generar inclusion, ademas de disminuir el déficit
habitacional en la entidad territorial y mejorar la calidad de vida de los ltaguisefios, por adquirir
vivienda propia, legalizar su predio y mejorar las condiciones de su vivienda en la fachada y parte
interna.
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> OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES
A. METAS DE GOBIERNO
PROYECTO:
COMUNICACION PUBLICA CON RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA EL DESARROLLO
TERRITORIAL.

INVERSION TOTAL: $12.532.791.459 (Este rubro hace parte del componente de inversion de la
Alcaldia Municipal, del cual hace parte la Oficina Asesora de Comunicaciones - cifra con corte al 30

de abril de 2019).

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
*Monitoreo de informacion
prensa freepress.
*Coordinacion de la | Mmantener 100%
logistica y ewventos que | informado  al publico
Plan de requiera la Administracién | interno sobre los hechos
comuni,ca_cion_es 100% quicipal. o de go_bierno, ben_eficios,
para publico interno *Disefio y publicacion de | conwenios y actuaciones a
y externo disefiado. campafias institucionales. funcionarios, empleados,
*Manejo de la informacién y | contratistas y entidades
fortalecimiento de la | descentralizadas.
relacion con publicos tanto
internos como externos.
*Actualizar oportunamente Establecer ~un contacto
las carteleras permanente con la
RS comunidad a través de los
institucionales ) o
Plan de *Realizacion, produccion y medios de comunicacion
comunicaciones emision de programa Masnos, aIternaUyqs y
P AR virtuales de la Region, el
para publico interno 95% institucional, como fuente Depart N | Pai
y externo de informacién para epartamento y €l Fais,
implementado medios y comunidad con el . proposito ~ de
. r mantener informados a los
*Creacion de contenidos taciisefios  sobre  las
informativos para publicos 9t .
de interés. acciones de Gobierno que
se llevan a cabo.
Mowlizar masas y generar
opinién fawvorable de la
gestion de gobierno en la
*Disefio del periddico Iltagli | comunidad a traves de
Publicaciones sigue~avanzando ] disefo en pequefios
impresas y digitales 90% -Dlsen_o_de_ piezas graficas | formatos como wlantes,
y publicitarias en todos los | plegables, afiches, entre
formatos. otros, vy disefios a gran
formato como  vallas,
hacking,  pendones vy
pasacalles.
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Lograr el posicionamiento
de la Alcaldia de Itagli en

Socializacion  y/o *Implementacion de el . amblto. reg!onal,
sensibilizacion de la encuestas de percepcion nacional e internacional,

S . estableciendo vinculos
oferta institucional 94% internas y externas interinstitucionales con
del plan de sImplementacién del Plan

organismos  publicos vy

desarrollo 2016- de Medios para posicionar : ;
2019 realizada el Municipio privados para garantizar 1a
organizacion y la
participacion en ferias y
eventos de diversos tipos.
PROYECTO:

VENGA HABLEMOS CON EL ALCALDE

INVERSION TOTAL: Se realiza a través de gestion y alianzas estratégicas. Utilizando los recursos
propios de la institucion para la realizacion de los diferentes eventos de cara a la ciudadania.

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Difusién de las obras,
acuerdos y conclusiones
gque se derivan de cada | Lograr cercania con la

encuentro con el | comunidad, atender sus

Conseios de gobiermno Alcalde. necesidades, escuchar

J0s d€ g 90% *Realizacion de | sus expectativas y
descentralizados . -

acciones para facilitar | acercar la oferta

mecanismos de | institucional a  todos

conwcatoria para la | ellos...
participacion de las
diferentes comunidades.

B. TRANSPARENCIA, PARTIC[PACION Y SERVICIO AL CIUDADANO. PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION:

Gracias ala labor realizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones, durante estos cuatro afios,
se ha logrado posicionar un gobierno cercano a la gente, generando confianza en la
institucionalidad y en la gestion que se viene realizando en la actualidad. Esto hace parte de un
trabajo mancomunado con las diferentes unidades administrativas para garantizar la
descentralizacion de la oferta de servicios y mantener a la comunidad informada del acontecer
diario sobre los proyectos, avances y noticias de la ciudad. De esta manera logramos que los
ltagliisefios sean los verdaderos protagonistas y validadores de la transformacién social que se
esta viviendo en el territorio.

C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

e Continuar fortaleciendo la comunicacion, entendiendo los nuevos retos de la tecnologia y las
formas de interaccion que se plantean desde las diferentes plataformas digitales.
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e Mantener la buena relacion con los diferentes medios de comunicacion a nivel local, regional
y nacional, contando las buenas noticias que permitan seguir posicionando la imagen del
Municipio.

e Fortalecer los canales de comunicacion existentes e innovar constante en la creacion de
contenidos para lograr la fidelizacion de los diferentes puablicos.

D. IMPACTOS DE LA GESTION

e Logramos recordacion y sentido de pertenencia de la comunidad hacia el municipio de Itagui,
esto gracias a una comunicacion asertiva y veraz que permiti6 mantener informada a la
poblacion sobre las noticias, avances y proyectos de la ciudad.

e Construimos lazos de cercania y confianza entre la comunidad y el gobierno, permitiendo la
interaccion y participacion ciudadana en los diferentes programas de la Administracion
Municipal.

e Logramos que los ltaglisefios validaran la gestion del actual gobierno y lo reconocieran como
uno de los mejores en la historia por la inversion social y en el mejoramiento de la calidad de
vida de las familias.

> DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LAS TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES TICS
A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:
GOBIERNO EN LINEA E INFORMATIZACION

INVERSION TOTAL: 2.585.000.000

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Definicion de senicios | El impacto se evidencia en | Este componente
centrados en el usuario, | la habilitacién de tramites y | acorde a auditoria de la
logrando nivel de | senicios en linea usados | contraloria 'y a lo
accesibilidad AAA en el | por todos los ciudadanos | evidenciado en los
sitio web. Publicacion del | més de 60.000 | seguimientos de
97% de los tramites en el | transacciones en linea en el | MINTIC hasta 2018
Tic PARA SUIT, realizacién de la | cuatrienio, mas de tres mil | logro mantenerse en el
SERVICIOS 100% caracterizacién de todos | tramites recibidos en linea, | 100% de cumplimiento,
IMPLEMENTADO los usuarios de los| mas de 45 mil PQRDS | sin embargo, cambia a
trAmites y senvicios de la | presentadas por medios | partir del Decreto 1008
entidad. electronicos. de 2018 y se unifica
Las actividades que con Tic para gobierno
dieron soporte a este | Logros Abierto para generar un
componente son las | Como consecuencia del | componente Illamado
siguientes: trabajo planeado en cuanto | Tic para la sociedad
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
al soporte, la
a) Portal Web | administracion y la gestion
Institucional, de la infraestructura se ha

El portal institucional de | garantizado la atencién a
la entidad tuwo un indice | los usuarios, los sistemas
de permanencia en | de informacion habilitados
funcionamiento  superior | 7x24x365 y a esto se le
al 99.5%, para llegar a | suma los desarrollos a la

estos niveles, se | medida que se realizaron
realizaron tareas de | para la Secretaria de
soporte, ajuste y | Participacion e Inclusion
mantenimiento a la | social, para el
infraestructura Departamento

tecnolégica que soporta | Administrativo de

el portal web institucional. | Planeacion y la Secretaria
de Deportes, buscando a
b) Sistema PQRDS | través de estos desarrollos
el acercamiento de Ia
c) Sistema SISGED | comunidad pues hay una
interaccion de  manera
d) Portal directa

Institucional

“Itagti

transparente”

e) Puntos vive
digital

fy Desarrollo a la
medida

Las actividades estadn | La entidad ha identificado
enmarcadas en el | datos abiertos estratégicos
cumplimiento de la Ley | y los tiene publicados en el
de transparencia y | sitio web institucional y el
acceso a la informacién | portal  www.datos.gov.co.
publica en cuanto a | Adicionalmente cuenta con
instrumentos de gestion | sello de excelencia en los

TIC PARA de informacion y | datos del Plan indicativo y [ Cumplimiento al 100%
GOBIERNO 100% publicacion de | usos del suelo y estd en| en el ITA de Ia
ABIERTO informacién de forma | proceso la certificacion de | Procuraduria  General
IMPLEMENTADO proactiva, adicionalmente | los indices de | de la Nacion

esta el lineamiento de | accidentalidad. Se

participacion ciudadana y | garantiza el cumplimiento
rendicion de cuentas que | de la ley de transparencia
se encuentra enmarcado | en cuanto a requerimientos
en el manual Unico de | de publicacién de
rendicién de cuentas y la | informacidon y construccion
realizacion de ejercicios | de instrumentos de gestion
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
de participacion | de informacién publica. En
ciudadana por medios | cuanto a  participacion
electrénicos ciudadana y rendicion de
cuentas se cumple con los
lineamientos definidos por
el DAFP, se cuenta con el
portal de ltagui
transparente como  un
mecanismo de promocion
de la participacion
ciudadana y la rendicion de
cuentas permanente. La
dltima auditoria de la
contraloria genera un
reporte  del 100% en
cumplimiento de  este
componente
a) Desarrollar el “ef‘e como obj_etivo
Web Senices que mejorar e_l funcmpar_mento
permite la de las entl_qlades publicas y
interoperabilidad con la s reIaC|op _con Omfls
Super Intendencia  de entidades publicas, a través
) . del uso de las Tecnologias
Notariado y Registro para de la Informacion y las
la interaccion de las Comunicaciones
Notarias con el Municipio '
| conocer el Con este componente, se
en cuanto & . busca que las entidades
estado de los predios
involucrados en las fortalezcan. Sus
compra ventas. com.petenmas y las ,de. sus
b) Fortalecer el uso f;;\:l:(ijc?rr\:\fias pUb"C:OSI; Resultado del 90% en
TIC PARA del Sistema de Gestion tecnologias de la la dltima vigencia en la
GESTION 84% Documeptal : -S.ISC.;ED informacion -T.I., a nivel de p(l)li.tica de Qopierno
IMPLEMENTADO con el fin de disminuir el su arquitectura Digital en gudltorl_a_de
consumo de papel, | 77 .. . la Contraloria Municipal
institucional, como

agilizar la entrega de la
documentacion interna al
no tener que ser fisica, el
centralizar la
documentacion entrante,
saliente e interna a través

del sistema de
informacion.

c) Soporte y
mantenimiento a

sistemas de Informacion:
i. Dinamica
Gerencial Municipios.

elementos generadores de
valor en la gestion publica.
El impacto se we reflejado
en el cambio de Ia
arquitectura empresarial
donde la entidad ha visto
grandes avances
confirmando  grupos de
trabajo especificos para las
tematicas propias del que
hacer misional, es un
ejemplo de ello el desarrollo
de aplicaciones a la medida

de Itagii
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

ii. Sistema de
Informacion de
planeacion.

iii. Sistema de
informacién para la
Subsecretaria de Rentas,
en cuanto al control de las
solicitudes referentes al
catastro.

iv. Sistema para el
registro y wotaciéon del
presupuesto participativo.
Disefio, adopcion e
implementacion del PETI
y los lineamientos de
arquitectura empresarial

Las actiidades | La realizacion de las
realizadas en pro del | anteriores actividades da
mejoramiento  de la | como resultado los
seguridad y privacidad de | siguientes logros:

la informacién
institucional, estan | Contencion de mas
enmarcadas en la| de 17.000 ataques
operacién transversal a | mensuales en promedio a
todos los procesos de la | las aplicaciones web, Portal

Entidad. transaccional, incluyendo el
portal de pagos en linea.

a) Monitoreo Esto da como resultado un

continuo de los sistemas | total anual
SEGURIDAD VY de |nf0rma0|qr) aproximadamente de unos | EI modelo documental

b) Gestion y | 289.000 ataques | lleva un avance del
PRIVACIDAD DE . - ) . . 0
LA 89% revision de 'Ia operacion | contenidos en la \igencia | 56,8%, guedan
INFORMACION :Jli Ios” sistemas de | 2018. formuladas Iasi
IMPLEMENTADO nformacion - | acciones  para e

c) Gestion y| - Contencion de mas | proximo afo.

monitoreo continuo de los | de 49.000 mensajes de

sistemas de seguridad | correo mensuales

digital que protegen el | catalogados como SPAM
perimetro de las redes de | y/o \irus, contencién que

comunicacion  de la | permitié mantener la
Entidad. Entidad libre de infecciones
d) Procesos de | por correo  electrénico,
copias de respaldo de los | manteniendo la
sistemas de informacion. | funcionalidad y la
e) Generacién  de | reputacién digital de la

procedimientos en pro de | Entidad en buen concepto
la mejora de la seguridad | por todos los senicios de
informética de la Entidad. | correo mas importantes a
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
nivel mundial. La
contencion para la vigencia
2018 fue de

aproximadamente 841500
correos en total.

. Contencion de mas
de 590 atagues mensuales
a los senicios Web
suministrados por la
Entidad a la comunidad en
general (Sitio web principal
de la entidad, Portal
transaccional incluido el
portal de pagos, portal de
ltaguii trasparente y
senicios de correo
electrénico entre  otros);
Esta contencidon permitié
mantener los  senicios
digitales de la Entidad en
operacién para todos los
senicios a la comunidad en
general fueron
aproximadamente 10.030.

. En promedio mas
de 40.000 bloqueos por
hora, a intentos de
navegacion a mdltiples
sitios restringidos por la
politica de navegacién de la
Administracion  municipal,
esto en aras de Ia
proteccién y la salvaguarda
de la informacion
Institucional y la prevencion
de posibles fraudes a los
funcionarios de la Entidad.

PROYECTO:
ITAGUI VIVE DIGITAL

INVERSION TOTAL: 34.000.000
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Se realizé
implementacién del
corredor digital en el
parque obrero — Brasil
articulado con las zonas
Wifi para la gente.
Desde la entidad existe . Se incluyeron los PVD
el compromiso de la Mas___ ~ de .2.60'000 plus de las instituciones
) ltaglisefios y Msitantes, . .
Corredores promocién del uso y la educativas para ampliar
. R cuentan con acceso a )
digitales sensibilizacion de los Intemet en la Zona Wi la cobertura, sin embargo
implementados en 91% ciudadanos. ; . se limita a la comunidad
la zona rural vy gratuita _ ubicada en el educativa por temas de
- Parque Obrero — Brasil, la .
urbana Adicionalmente el cual entré a operar en el custodia y salvaguarda
corredor del complex de | P de la seguridad de los
e . afio 2017. .
Ditaires para el senicio estudiantes.
de conectividad en sitio,
de igual forma se
destind la habilitacion
del Wifi en el cubo para
los ciudadanos que se
acercan al PVD.
Este es un proyecto que
surgié en convenio con el
Ministerio de Tecnologias
Actu.al.m_ente el | de la .Informamon y |<’ilS Los puntos vive digital
municipio cuenta con Un [ Comunicaciones, a traves lus  han  senido  de
Punto Vive Digital | de la  Direccion de P .
. . . . escenarios para
ubicado en el Coliseo Di | Infraestructura, mediante
. . fortalecer las
taires, Un punto Viwe | el cual se buscaba capacidades
Digital Plus ubicado en | promovwer el uso vy pacida
. tecnoldgicas de los
la .LE. Jon F. Kennedy y | aprovechamiento de las .
: . estudiantes de las
un segundo punto Viwe [ TIC, a tra¥ts de la instituciones  educativas
. . Digital Plus ubicado en | creacion de centros L
Puntos e digital la LLE. Juan Echever comunitarios de acceso a | o temas como_ egresion
funcionando al o o Y de contenido multimedia,
senicio  de  la 96% Abad, los cuales se Inter_net en ZoNas | oo de informacion
. encuentran actualmente | funcionales para el uso de X
comunidad y sistemas.

prestando senicios a la
comunidad en general
donde se ha logrado
llegar a un buen ndmero
de personas en la
comunidad, se anexa
cuadro con las
actividades realizadas y
el impacto

Internet, entretenimiento,
capacitacion, y tramites
de Gobierno en Linea.
Los Puntos Viwe Digital,
son espacios que fueron
creados con la finalidad
de brindar a la comunidad
en general acceso a las
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones,
mediante un modelo de

Adicionalmente a través
del conwenio con el
SENA y la UNAD se han
realizado carreras
técnicas, cursos cortos y
procesos de formacién
para el trabajo.
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senicios sostenible que
permitira integrar a la
comunidad en escenarios
de acceso, capacitacion,
entretenimiento y otras
alternativas de senicios
TIC en un mismo lugar

PERSONAS
BENEFICIADAS

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Cursos cortos dictados en los 3 Puntos Viwe 4.914
Digital y certificados por la UNAD y el SENA '
Programa dirigido a personas con capacidades
diferentes

Charlas orientadas a estudiantes, directivos,
padres de familia de las instituciones 16.306
educativas publicas y privadas y grupos '
organizados del municipio de Itagui

Mediante un conwenio realizado con el SENA
se brindan cursos basicos de herramientas
informaticas y mantenimiento de computadores
en un wehiculo perteneciente al SENA que se
desplaza por sectores wlnerables y diferentes
barrios de municipio.

Gracias a un convenio realizado con el SENA,
actualmente se dictan en los Puntos Vive
Digital, carreras  técnicas debidamente 746
certificadas tales como: Técnica en Sistemas,
mantenimiento y reparacién de computadores,
Técnica en Produccion Audiovisual, entre otras.

Cursos en los PVD

Cine Para todos 304

Ciberseguridad

Aula Mévil 140

Carreras Técnicas

B. Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano
e Transparenciay Acceso a la Informacion Puablica

La Direccion Administrativa de las TIC es la responsable de la implementacién de la politica de
transparencia, acorde con la Resolucion Nro. 189512 de 2018.

En cuanto a la politica se lleva un cumplimiento del 100% en el indice de transparencia de la
procuraduria general de la Nacion, se encuentran construidos y actualizados los instrumentos de
gestion de informacion publica. Se realiza publicacion proactiva de la informacion logrando mantener
la informacion actualizada en el 90%

e Participacién Ciudadana en la Gestion (breve descripcién)
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En cuanto al tema de participacion la entidad ha avanzado a través del portal ltagui transparente a
posicionarse como una alcaldia transparente y abierta de cara a sus ciudadanos.

El Portal Itagli Transparente se implementé como mecanismo de rendicion de cuentas permanente
a la ciudadania, donde se publica permanentemente informacion actualizada del avance de los
proyectos de cada una de las Unidades Administrativas, garantizando la disponibilidad de informacion
y la posibilidad de interaccion con los ciudadanos por medio de aportes y comentarios a los proyectos.

La finalidad de este mecanismo de rendicion de cuentas tiene como objetivo explicar y mantener
informado al ciudadano sobre los proyectos e iniciativas de la entidad potenciando el uso de medios
electronicos, ya que estos permiten llegar a un publico mas amplio, interactuar de manera
permanente con usuarios y grupos de interés, estableciendo una relacion mucho mas directa entre
los ciudadanos vy el Estado.

A lafecha cuenta con la informacion de 7 secretarias, acorde con el cronograma establecido mediante
el Decreto 784 de 2018, esta informacion se encuentra disponible y difundida por el sitio web y las
redes sociales institucionales, fortaleciendo asi la transparencia en la gestion y la participacion
ciudadana.

Se realizaron ejercicios de participacion ciudadana tipo encuesta donde se vincularon los ciudadanos
en la evaluacion de la gestion realizada por las distintas areas.

C. Eficiencia Administrativa
e Racionalizacion de Tramites

La Direccién contribuyo con el desarrollo de aplicaciones que permiten automatizar tramites y
servicios y ponerlos al servicio de los usuarios. Los tramites automatizados y racionalizados son:

v' 10 tramites de impuestos de la secretaria de hacienda asociados a predial, industria y
comercio, sobretasas a la gasolina e impuesto de alumbrado publico a través del portal
transaccional que permite pagos en linea.

6 trdmites catastrales

4 tramites de planeacion (usos de suelo — alineamiento — Estratificacion)

3 tramites de la secretaria de salud asociados a certificados sanitarios

1 tramite de secretaria de movilidad

2 trdmites de gestion documental y servicio al ciudadano, siendo estos los de mas
impacto para los ciudadanos.

ENENENREN

Modernizacién Institucional

La direccion participd del proceso de modernizacion institucional por medio del desarrollo de
plataformas tecnologicas que mejoraron la gestién institucional de los procesos, la implementacion
del software de gestiébn documental — SISGED- logré articular la gestion y tramite de toda la
correspondencia por los distintos canales. De igual forma la integracion con el Software de las PQRS
permitié generar trazabilidad a las comunicaciones institucionales.
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Por otro lado, se implementaron software como SIPLAN para el Departamento administrativo de
planeacion, como herramienta para realizar el seguimiento s loas planes de accion y el plan de
desarrollo y el software de procesos judiciales J-PRO como aplicacion para el seguimiento de los
procesos judiciales de la secretaria juridica. Adicionalmente se desarrollé aplicacion para la
administracion de escenarios deportivos para deportes, registro de juntas de accion comunal para la
secretaria de participacion e inclusién social, aplicaciones para la oficina de contabilidad, aplicacién
de registro de IVC para la secretaria de salud y proteccién social, entre otros.

1. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO (Maximo 5 renglones)

Se recomienda al nuevo gobierno propender por el mantenimiento de las aplicaciones y el desarrollo
de aplicaciones nuevas que permitan seguir fortaleciendo la gestion administrativa, adicionalmente
gue se inviertan recursos adicionales en el fortalecimiento de los espacios de cara a los ciudadanos
con el fin de contribuir al cierre de la brecha digital. De igual forma procurar la continuidad de las
areas definidas y la reestructuracion de la oficina de forma tal que se permita organizar cargos y
perfiles acorde a las areas tecnoldgicas para poder estructurar el proyecto de transformacion digital
de forma coherente con las condiciones del municipio.

2. IMPACTOS DE LA GESTION

La Direccion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones tiene como
responsabilidad principal el garantizar el uso de los sistemas de informacién y la tecnologia
en general por parte de los funcionarios del Municipio de Itaglii, como por parte de la
ciudadania, a través del uso de los tramites y servicios que se han habilitado; es por esto que
al interior de la Direccion se cuenta con herramientas tecnolégicas que han permitido la
implementacion de los sistemas de informacion existentes, como también herramientas libres
gue han facilitado la administracion y gestion de los servicios, equipos y sistemas de
informacion.

No se puede dejar de mencionar el recurso humano con que se cuenta, que es el que ha
permitido llevar a cabo las tareas de soporte al usuario final, también contar con los
responsables de administrar y gestionar los recursos informéticos desde los servidores,
equipos de comunicaciones, sistemas operativos, motores de bases de datos entre otros,
dicho en otras palabras garantizar el servicio permanente 7x24x365; otro frente que se tiene
en la Direccion de las TIC es el desarrollo a la medida que ha permitido realizar soluciones
que han facilitado la administracion y gestion de parte de los procesos para donde se han
desarrollado y con unos costos muy inferiores con respecto a realizarlos a través de un
tercero, estos desarrollos han permitido posicionar a la Direccion como un area capaz de dar
soluciones a las diferentes areas que lo han requerido con la garantia que las soluciones
realizadas son funcionales, de fiar en cuanto a las operaciones, procesos y validaciones
solicitadas esto debido a la aplicacion de buenas practicas en el desarrollo teniendo en cuenta
lo propuesto por MINTIC sumado a la experiencia de los ingenieros desarrolladores.
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Dado lo anterior se puede decir que la Direccion de las TIC, es un &rea que viene creciendo
desde lo humano, técnico y profesional a medida que el Municipio asi lo ha exigido, se ha
podido mostrar la capacidad para la atencion y solucion de las necesidades puntuales como
las necesidades y proyectos programados a mediano y largo plazo desde un PETI o plan de
desarrollo.

3. INFORMACION RELEVANTE QUE SE PRESENTARA EN LAS DIAPOSITIVAS: Proyectos
(Indicador a que apunta el Plan de Desarrollo) foto, inversion, e impacto

Proyecto Gobierno Digital que apunta al indicador indice de Gobierno en Linea, la inversién en el
cuatrienio mas de 2500 millones de pesos y el impacto es la habilitacion y trAmites en linea, y un
portal de rendicion de cuentas permanente. Mas de 30 trAmites dispuestos al servicio de los
ciudadanos por medios electronicos.

» SECRETARIA GENERAL

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTO:
CUMPLIMIENTO DE LA GESTION DOCUMENTAL.

INVERSION TOTAL: Mil Ochocientos Sesenta y Un Mil Doscientos Cincuenta y Siete Millones
Seiscientos Veintinueve Pesos ($1.861.257.629.00).

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

La gestion documental se | EI procedimiento de
encarga de coordinar y | Gestion de Tramites y

administrar el recibo, | Senicios de la
radicacion, distribucion vy | Secretaria General ha
entrega de la | mejorado

correspondencia recibida | sustancialmente durante
(entrante) a traves de las | el cuatrienio a raiz de las

Cumplimiento de diferentes  taquillas de | jornadas de

la Gestion 92% correspondencia, y de la| mejoramiento en la

Documental. correspondencia interna a | calidad de la prestacion
través del SIGED y enviada | del senicio con
(saliente) de toda la | responsabilidad,
Administracion, dando | oportunidad, calidez
cumplimiento a la | humana, personal

oportunidad y la exactitud | idéneo y calificado en los
en la entrega, garantizando | procesos de gestion
el cumplimiento de | documental y atencién al
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

términos legales, la | ciudadano Certificados
aplicacion de las politicas | por el SENA (120
de gestion y conservacion | funcionarios) en todo el
documental, el protocolo de | municipio que realizan

atencion al ciudadano, y | estas actividades.
asegurar la aplicacion del | Descentralizaciéon en la
sistema de guejas, | atencion al ciudadano a
reclamos y través de las ventanillas

Unicas en diferentes
secretarias con equipos
técnicos de alta gama.
Habilitacion de la
ventanilla de atencion
preferencial para los
adultos mayores,
mujeres embarazadas y
con menores de edad.
Ventanilla de atencion
para personas en
situacion de
discapacidad. Atencién
a travts de la web
mediante el chat y correo
Institucional.
Formulacion de
instrumentos
archivisticos PINAR,
SIC, actualizacién de las
TRD, Respuesta en la
plataforma de PQRDS y
su envio al usuario en un
méaximo de 24 horas.
Disminuciéon del tiempo
de respuesta de
PQRDS.

PROYECTO: ]
MANTENIMIENTO Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

INVERSION: $ 7.720.973.694

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mantenimiento El Sistema Integrado | Planificacion, A partir del Decreto
y 92% de Gestién del | Coordinaciéon y | 0015 del 10 de
fortalecimiento Municipio de ltagli, | Realizacién de la | enero de 2019 se
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

del Sistema
Integrado  de
Gestion

esta conformado por el
conjunto de politicas,
elementos y requisitos
aportados por el
Sistema de Gestion de
la Calidad - SGC, el
Modelo Estandar de
Control Interno - MECI

y el Sistema de
Desarrollo

Administrativo -
SISTEDA. Mediante
este sistema la entidad
articula su

direccionamiento

estratégico, politicas y
procesos para lograr el
cumplimiento de la
normatividad aplicable,

los objetivos
institucionales 'y la
satisfaccion de

necesidades de los
usuarios.

Revision del SIGI
por parte de la Alta
Direccion,
realizada en los
meses de marzoy
abrii de 2016,
2017 y 2018, para
la cual se
consolido la
informacion
requerida por la
norma de calidad
y se present6 a la
Alta Direccion
para el analisis de
la eficacia,
eficiencia,
pertinencia,
conveniencia y
adecuacion  del
SIGI de la
Administracion 'y
la identificacion de
oportunidades de
mejoramiento,
necesidades de
recursos y
cambios que
podrian afectar al
mismo.

traslada para el
Departamento

Administrativo  de
Planeacion el SGC.

C. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO.

e Transparenciay Acceso alainformacion Publica
Desde la secretaria se ha venido trabando entemas de transparencia en la publicacion de los
Instrumentos de Gestion de la informacién Puablica, entre los que se encuentran:

- Las tablas de Retencion Documental.
- Programa de Gestion Documental.
- Elregistro de activos de Informacion.

Adicionalmente en procura del cumplimiento de la transparencia se tienen publicados los
informes de las PQRDS, los informes de solicitudes de Informaciéon Publica, los mecanismos
de contacto, los deberes y derechos de los Ciudadanos.
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La Secretaria General cuenta con una modernizacion en su parte tecnolégica, administrativa
y legal; prueba de ello es la imagen corporativa que se vio reflejada en el resultado del IGA,
donde el Municipio de Itagli, ocupo el primer lugar durante el cuatrienio en atencion al
ciudadano a nivel nacional, y ha sostenido un buen indicador en la atencion ciudadana.

Participacion Ciudadana en la Gestién.
Desde la secretaria general se tiene habilitado un canal de participacion ciudadana.

-  CHAT

La secretaria General maneja el chat Institucional, en el horario de atencion establecido
por el municipio, en el que se resuelven preguntas frecuentes a los ciudadanos y se hace
una clasificacion adecuada de las solicitudes de informacion que requieren los usuarios
en cualquier area del municipio, brindarles informacién oportuna y de calidad.

Durante la Rendicion de cuentas, se habilita este canal como mecanismo de interaccion
con los ciudadanos para conocer sus inquietudes y resolverlas en tiempo real en las
audiencias Publicas.

- CONTACTENOS

También se cuenta con un correo institucional habilitado las veinticuatro (24) horas del dia
para la recepcién de inquietudes de los ciudadanos. contactenos @itagui.gov.co.

D. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

E.

En cumplimiento de la Gestién Documental, es importante que el municipio de Itagui tenga su
archivo dentro de su jurisdiccion y en un inmueble propio, con los recursos que se invierten
en la contratacion del espacio fisico, se podrian invertir adecuando un espacio del Municipio,
en las condiciones que exige la norma, para la custodia y conservacion documental, tanto del
archivo Historico como el Central de la Administracion Municipal.

IMPACTOS DE LA GESTION:

Descentralizaciéon de las taquillas de atencion al ciudadano en algunas secretarias de la
administracion Municipal, con la finalidad de tener mayor cobertura a nivel Municipal.

Para brindar una mejor atenciéon y dar cumplimiento a los lineamientos de ley se amplié el
horario de atencién al ciudadano, modificado mediante el Decreto 1081 del 2 de agosto de
2019...” Por medio del cual se modifican los Decretos 234 del 10 de marzo de 2016y 1111
del 12 de diciembre de 2017”.

Desde la Secretaria General se lidero el proceso de evaluacion y certificacion en competencia
laborales, certificando 120 Empleados de los niveles profesional, técnico y auxiliar en las
siguientes normas de competencia laboral Norma: 210601020: Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio y Normativa y en la norma 210601024 Elaborar Documentos
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de Acuerdo con Normas Técnicas; con reconocimiento en la (OIT) Organizacion Internacional
del Trabajo. Entidad certificadora: Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

e IMPLEMENTACION Y ACTUALIZACION Y/O AMPLIACION DE TAQUILLAS En razén a
prestar un mejor servicio se han implementado nuevas Taquillas Unicas de correspondencia,
ubicadas en la Secretaria de Educacion y Cultura, Oficina de Cobro Coactivo y Secretaria de
Movilidad, para la recepcion oportuna a nuestros servicios de acuerdo con las necesidades

de la ciudadania.

» SECRETARIA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

A. METAS DE GOBIERNO

PROYECTOS:

FORTALECIMIENTO INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO

ADMINISTRACION DEL PROYECTO DE INVERSION SOCIAL DEL PROGRAMA DE VIVIENDA
PARA LOS SERVIDORES MUNICIPALES.

INVERSION: $29191.001.198

INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

A partir del afio 2016 y hasta la

fecha se \viene implementado

el PLAN INSTITUCIONAL DE

BIENESTAR ESTIMULOS E | Mejoramiento de

INCENTIVOS PIBEI a través | la calidad de vida

de los siguientes contratos: laboral de los
Planes de Realizando actividades tales | empleados y sus
. como: vacaciones recreativas | familias. .
bienestar, ara los  hios  de  los | Meioramiento  en Los cupos son reducidos
estimulos e P ! o ) ~ | y cada vez son mas los
incentivos 96% Qm_pleados, celebracion dia del | el desempefio funcionarios interesados

jubilado, programa para el | laboral. S
PIBEI retiro laboral, encuentro de | Generacion de en participar de las
realizado e X ’ . actividades de bienestar.
implementado parejas, taller ) de padres, espacios de

celebracion dia de la | conocimiento,

secretaria, celebracion dia del | esparcimiento e

senidor publico, celebracion | integracion

evento navidefio para los | familiar.

empleados y entrega de

tigueteras para el gimnasio.
Estimulos e Desde el afio 2016 se vienen | Se ha logrado
incentivos entregando estimulos | afianzar los| Crear una ruta de
entreqados  a 91% educativos para educacion | conocimientos de | retroalimentacién de los
los 9 0 formal y educacion para el | los empleados | estimulos e incentivos
empleados trabajo y el desarrollo humano | beneficiados en | otorgados.

P asi: 31 estimulos en el afo | las diferentes
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INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
2016, por un valor de | areas, los cuales
$82.151.171, 82 estimulos en | son aplicados al
2017, por un valor | desarrollo de sus
$379.828.997, 99 estimulos en | funciones
el afio 2018, por un \valor | implicando el
$448.462.026 y 25 estimulos | mejoramiento  en
entregados en lo que lleva | la prestacion del
corrido el afio 2019, por un | senvicio publico.
valor de $96.185.498.
En el Municipio de Itagui
Durante el afio 2016 y 2017, la se elabora una encuesta
oficina de Control interno de y en un universo de 787
gestién, estuvo a cargo de la empleados, 315 la
socializacion e implementacion diligenciaron, quedando
1 " Mayor
del cadigo de ética. Sequimiento como resultado, que el
A partir de la directriz del DAFP 9 Y| 46% de los empleados
. o o~ control a los| ..
se articula el cadigo de ética al fies00S de dice no le agrega dos
cadigo de integridad a cargo de 90s valores mas y lo deja
; la oficina de Talento humano. | Corropelon, como estay el 42% dice
Cédigo de o - | Disminucion de
atica 98% Un cddigo tnico para todo el POR con relacién le agrego .o.los valores
. pais con cinco \alores: e mas, eligiendo la
actualizado . A, a la prestaciéon del .
Honestidad, justicia, respeto, senicio transparencia y el
compromiso y diligencia. En el Me'orarﬁiento en senicio como los dos
municipio ya se realizo la etapa ) Iy’ valores adicionales, sin
S . la prestacion del
de sensibilizacion, wotacion o - embargo y de acuerdo al
L, ) senicio.
construccion colectiva y resultado de esta
adopcion. A la fecha esta wotacién, se concluye
pendiente el disefio y la que no se le agregaran
entrega de la cartilla dos valores méas al
codigo y se dejara como
esté.
A partir del afio 2016 y hasta la
fecha se \Jiene implementado
el Plan Institucional de
Capacitacion, el cua_l S€ | Contribuir al _Falt_a |r_1cIU|r en el plan
construye con las necesidades meioramiento institucional de
de capacitacion de los | . joran capacitacion temas de
Planes de empleados con el institucional, relevancia internacional
capacitacion 100% mpieados, Fortalecimiento de ,
realizados diligenciamiento de la las competencias y entrenamiento en el
encuesta para el plan del puesto de trabajo vy el
laborales.
recurso  humano vy las programa de
directrices del DAFP y demas bilingtiismo.
entidades que intenienen en el
fortalecimiento  del talento
humano.
Jornadas de A partir del afio 2016 y hasta la | Ampliacion del Se realiza mavor control
capacitacion fecha se \iene implementado | conocimiento. yol
94% I S a la puntualidad vy
a los el Plan Institucional de | Adquisicion de . .
L L asistencia de los
empleados Capacitacion para los | habilidades de
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INDICADOR | AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

publicos
realizadas

empleados con una
participacion 782 empleados
en el afio 2016, 746 empleados
en el afio 2017, 356 empleados
en el 2018 afio y 787
empleados en el afio 2019. Por
un valor de $56.640.593 en el
afio 2016, $90.000.000 en el
afio 2017, $145.000.000 en el
afio 2018 y $180.000.000 en el
afio 2019. Celebrados
mediante contratos SSA 212
2016, con 21 programas de
capacitacion, SSA 157 2017
con 29 programas de
capacitacion en el afio 2017,
SSA 269 2018 con 23 temas
de capacitacion en el afio 2018
y SSA 269 2019 con 30
programas de capacitaciéon en
el afio 2019.

formacion
capacitacion.

empleados a las
jornadas.

Se llewd a la matriz de
riesgos y a los
indicadores.

Criterio de asistencia y
participacion de mayor
énfasis en las diferentes
auditorias.

Sistema de
seguridad

social en el
trabajo SST

actualizado

97%

Durante el afio 2019 se han
ejecutado los siguientes
contratos: SSA 098 2019, por
valor $31.807.875 mediante la
cual se contrata la Prestacion
de senicios profesionales para
realizar examenes médicos
pre ocupacionales o de pre
ingreso, evaluaciones medicas
pos ocupacionales o de egreso
y las ewvaluaciones pos
incapacidad o por reintegro, en
cumplimiento a la resolucion
2346 de 2007 del ministerio de
la proteccion social, vigencia
2019, contrato SSA 125 2019
mediante la cual se contrata la
prestacion de senicios
profesionales en actividades
administrativas de psicéloga
organizacional master en
gestién integral de calidad y
auditoria, para brindar
orientacion en el area de
talento humano para la
articulaciéon del SG SST al SIGI
por valor $30.000.000.

Documentacion
del SG SST.
Articulacion

de seguridad

de calidad
Municipio SIGI.

del

sistema de gestion

y

salud en el trabajo
SG SSTal sistema

del

A partir del mes de julio
del presente afio se
contrata la prestacion
del senicio de un
profesional en  SST,
dado que el anterior
renuncié al cargo. Y a
partir del mes de agosto
ingresa un profesional
en SST al Municipio por
Carrera administrativa.
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INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mejorar las
Durante el afio 2019 se han cond|9|ones de
ejecutado los siguientes seguridad Y salud
i en el trabajo de los o o
contratos: contrato SSA 277 funci : Si bien el cumplimiento
: uncionarios, .
2019, mediante la cual se : de los requisitos de la
. contrata la prestacién de contratistas Y resolucion 1111 indica
Sistema de L . visitantes. .
seguridad senicios profesionales para Generacién de la| 9Y€ Se debe realizar
social en el 100% ejecutar la semana de la salud cultura del reporte jorna_td_as_ de salud, en el
D . y contrato mediante la cual se . municipio de Itagli se
trabajo “SST L de incidentes vy . .
implementado contrata la prestacion de accidentes de real!zan dos jornaq§s
senicios de un profesional trabaio debido a la negociacion
para la implementacién del 10 con las organizaciones
sistema de gestibn en permmer_]dq el sindicales
. : establecimiento ’
seguridad y salud en el trabajo de medidas
por valor de $16.800.000. .
preventivas y de
control.
Para el periodo 2016: se
contaba al 31 de diciembre con
un total de 712 empleados de
planta a los cuales se les
matriculé 'y asigné las
respectivas claves de acceso a
la plataforma del SIGEP, de | Se ha logrado la
modo que les permitiera | actualizacion de
registrar sus datos personales | los registros de
en la respectiva hoja de vida | cada uno de los
del sistema. funcionarios del
Informes o Munjgipio de .
relacionados En (?um.pllm|ento del deber Itqgw para que los Se.debe continuar con el
con ol constltuql,onal de presentar. la crlterlqs técnicos | registro de los
personal al declaracion de . T|po rgquerldos en una empleados nuevos
SeNicio del 94% “.PERIODICA” para la vigencia | historia laboral vmcglelldos' en carrera
Municipio f|sca~l 2015, que se presenta en quedfen adm!mstratlva _para
rendidos én la el afio 2016, la registraron un reI_auon_ados y | continuar _ha(_:|endo
plataforma del total _de 642 dando como | evidenciados en la segU|m|er_1to_ al indicador
SIGEP cumpllmentq un total d_eI 90% platgf(_)fma. de cumplimiento del IGA
de los senidores publicos de | Posibilitando
planta del Municipio. ademas que la
comunidad
Para el periodo 2017: se | acceda al perfil del
contaba al 31 de diciembre con | funcionario
un total de 729 empleados de | publico.
planta a los cuales se les
matriculé6 y asigné las
respectivas claves de acceso a
la plataforma del SIGEP, de
modo que les permitiera
registrar sus datos personales
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INDICADOR | AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

en la respectiva hoja de \vida
del sistema.

En cumplimiento del deber
constitucional de presentar la
declaracion de Tipo
“PERIODICA” para la vigencia
fiscal 2016, que se presenta en
el afio 2017, la registraron un
total de 661, dando como
cumplimento un total del 90,
6% de los servidores publicos
de planta del Municipio.

Para el periodo 2018: se
contaba al 31 de diciembre con
un total de 725 empleados de
planta a los cuales se les
matriculé 'y asigné las
respectivas claves de acceso a
la plataforma del SIGEP, de
modo que les permitiera
registrar sus datos personales
en la respectiva hoja de \vda
del sistema.

En cumplimiento del deber
constitucional de presentar la
declaracién de Tipo
“PERIODICA” para la vigencia
fiscal 2017, que se presenta en
el afio 2018, la registraron un
total de 682 dando un total del

95,4% de los senidores
publicos de planta del
Municipio.

Para el periodo 2019: se
contaba al 30 de junio con un
total de 735 empleados de
planta a los cuales se les
matriculd6 'y asigné las
respectivas claves de acceso a
la plataforma del SIGEP, de
modo que les permitiera
registrar sus datos personales
en la respectiva hoja de \vida
del sistema.
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INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
En cumplimiento del deber
constitucional de presentar la
declaracién de Tipo
“PERIODICA” para la vigencia
fiscal 2018, que se presenta en
el afio 2019, llevamos
acumulado parcialmente un
total de 255 registros, para un
avance del 25,50% de los
senidores publicos de planta
del Municipio.

Entre el 1°. De enero y el 30 de
junio de 2019, han solicitado
soporte técnico para trdmites
de retiro en la plataforma del
SIGEP 9 personas, ya que no
todos aquellos que se retiraron
necesitaron de dicho soporte,
pues es una gestion personal e
individual.

Entre 01-01-2019 y el 30-06-
2019, ingresaron 49 personas
en la plataforma del SIGEP
para ser vinculados
posteriormente a planta de
cargos, tenemos entonces
que:

A los 49 nuewvos vinculados, se
les hizo el proceso de
inscripcion a la plataforma y de
igual manera la asignacion de
sus claves de acceso, tanto
para diligenciar su hoja de vida
como para la respectiva
declaracién de B&R de “TIPO
INGRESO”.

El Fondo Rotatorio de Vivienda | Con un aporte de | Otras actividades que se
coadyuva a la solucion de la | $5.960.768.016 desarrollan dentro del
problemética de wvienda de | en el proyecto VIS | Fondo  Rotatorio  de
los empleados publicos, | Guayacanes del | Vivienda son los
trabajadores oficiales, | Sur, se | Comités de Vivienda,
jubilados, pensionados del | beneficiaron 192 | remitir al Comité de
Municipio de ltagli, los | empleados Saneamiento Contables
empleados publicos del | publicos, los casos de su
Concejo Municipal, la | empleados competencia, cobro pre
Personeria Municipal, la | publicos del | juridico y juridico a los

Beneficiarios

del programa
de vivienda
del municipio
de ltagii. 99%

Saneamiento
Financiero al
programa de
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(nueva o usada), construccion,
deshipoteca y mejoramiento

2) Adjudicacion de aportes
para compra de wvenda VIS
en el proyecto Guayacanes del
Sur

Hospital del Sur y
Adeli.

Por otro lado, el

Fondo Rotatorio
de Vivenda ha
adjudicado

créditos por valor
de
$5.293.997.826,
impactando a 43
personas.

Sigue Avanzando
INDICADOR | AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
vivienda Contraloria Municipal del | Concejo beneficiarios de créditos
realizado. Municipio de Itagii y las | Municipal, la| que se encuentren en
Entidades Descentralizadas | Personeria mora, sistematizar toda
Programa de del orden municipal como lo | Municipal, la | la informacion de crédito
vivienda son la ESE Hospital del Sur y | Contraloria en el aplicativo y hacer
actualizado vy Adeli. Municipal del | entregar periédicamente
sistematizado Municipio de | un informe con el estado
Las actividades mas | ltagui y las | de la cartera.
importantes que se realizan | Entidades
son: Descentralizadas
del orden
1) Adjudicacién de créditos | municipal como lo
para compra de \vienda [ son la ESE

PROYECTO:
ACTUALIZACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Bienes 94% Actividad por ejecutar NO APLICA Se recomienda
inmuebles del realizar esta actividad
municipio de para el préximo
Itagii, cuatrienio
identificados
juridica y
catastralmente
Bienes muebles 94% A partir del contrato para la | Mayor control por | El contrato fue
del municipio de identificacién y valoracion parte de los mediante el cual se
Itagi, de los bienes muebles del funcionarios identificaron los bienes
identificados vy municipio se vienen fue ejecutado desde la
valorados ingresando todas las secretaria de Hacienda
compras al inventario del
municipio con su respectivo
valor
Bienes muebles 89% Todos los bienes que | Mayor avance | Todos los bienes
e inmuebles ingresan al municipio son | dinamismo agilidad [ muebles del Municipio
ingresados en llevados al aplicativo de |y organizacién en | Ingresan primero a la
DINAMICA. los procesos oficina de Contabilidad.

NIT. 890.980.093 - 8
PBX:373 76 76 * Cra. 51 No. 51 -55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190

GP-CER314192




XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

un sistema de
informacion

PROYECTO:

ADMINISTRACION DEL PROYECTO DE INVERSION SOCIAL DEL PROGRAMA DE VIVIENDA
PARA LOS SERVIDORES MUNICIPALES.

INVERSION: $10.569.232.397

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
El Fondo Rotatorio de
Vivienda coadyuva a la

solucién de la
problematica de wvienda Con un aporte de
de los empleados

$5.960.768.016 en el
proyecto VIS
Guayacanes del Sur,
se beneficiaron 192 | Otras actividades que
empleados publicos, | se desarrollan dentro
empleados publicos | del Fondo Rotatorio de

publicos, trabajadores
oficiales, jubilados,
pensionados del
Municipio de Itagli, los
empleados publicos del
Concejo  Municipal, la

Personeria Municipal, la del . Concejo V|V|e_nc’ja son los
Contralorfa Municipal del Municipal, la | Comités de Vivenda,
Personeria remitir al Comité de
Municipio de Itagui y las - )
. Municipal, la | Saneamiento
Entidades . .
Saneamiento Descentralizadas del Contraloria Municipal | Contables los casos de
financiero al orden municipal como lo del ~Municipio  de | su competencia, cobro
programa de | 91% | son la ESE Hospital del giiileﬁtlgfizigggad;; s J”E‘i'ﬁgﬁcyiiﬁgg'codi
vivienda, Sur y Adeli.

orden municipal | créditos que se
como lo son la ESE | encuentren en mora,
Hospital del Sur vy | sistematizar toda la
Adeli. informaciéon de crédito
en el aplicativo y hacer
Por otro lado, el | entregar

realizado
Las actividades mas
importantes que se
realizan son:

1) Adjudicacion de

créditos para compra de Fondo Rotatorio de | periddicamente un
vivienda (?weva o Lﬁ)sada) Vivienda ha | informe con el estado
' | adjudicado  créditos | de la cartera.

construccion, deshipoteca
. . por valor de
y mejoramiento $5.293.997.826,

2) Adjudicacién de impactando  a 43
personas.
aportes para compra de
vivienda VIS en el
proyecto Guayacanes del
Sur
El Fondo Rotatorio de| Con un aporte de | Otras actividades que
Vivienda coadyuva a la| $5.960.768.016 en el | se desarrollan dentro

Programa de
vivienda,

. 75% solucién de la | proyecto VIS | del Fondo Rotatorio de
actualizado y - . -
sistematizado problematica de wivienda Guayacane_s del Sur, Vl\/le_nc’ia son los
de los empleados | se beneficiaron 192 | Comités de Vivienda,
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publicos, trabajadores
oficiales, jubilados,
pensionados del

Municipio de Itagli, los
empleados publicos del
Concejo  Municipal, la
Personeria Municipal, la
Contraloria Municipal del
Municipio de Iltagii y las
Entidades

Descentralizadas del
orden municipal como lo
son la ESE Hospital del
Sury Adeli.

Las actividades mas
importantes que se
realizan son:

1) Adjudicacioén de
créditos para compra de
vivienda (nueva o usada),
construccion, deshipoteca
y mejoramiento

2) Adjudicacion de
aportes para compra de
vivienda VIS en el
proyecto Guayacanes del
Sur

empleados publicos,
empleados publicos

del Concejo
Municipal, la
Personeria

Municipal, la

Contraloria Municipal
del  Municipio de
ltagli y las Entidades
Descentralizadas del
orden municipal
como lo son la ESE
Hospital del Sur y
Adeli.

Por otro lado, el
Fondo Rotatorio de

Vivienda ha
adjudicado  créditos
por valor de

$5.293.997.826,
impactando a 43
personas.

remitir al Comité de
Saneamiento

Contables los casos de
su competencia, cobro
pre juridico y juridico a
los beneficiarios de
créditos que se
encuentren en mora,
sistematizar toda la
informaciéon de crédito
en el aplicativo y hacer

entregar
periédicamente un
informe con el estado
de la cartera.

ESTADO ACTUAL DE LA CARTERA DEL FONDO ROTATORIO DE VIVIENDA

La cartera en mora superior a 90 dias (> 90 dias) representa un 9,25%. A la fecha se impulsan 37
demandas ejecutivas hipotecarias ante los juzgados de Bello, ltagli, La Estrella, Medellin y San
Antonio de Prado. Durante este afio, se logro culminar 5 procesos con el pago total de la obligacion,
impactando significativamente los indicadores de gestion de este despacho. La cartera al dia es del

90,62%.
CARTERA POR EDADES CREDITOS APLICATIVO A 30 DE JUNID 2019
CAPITAL SIN INTERES SIN
CONCEPTD VENCER VENCER 30 DIAS 60 DIAS 90 DIAS 120 DIAS »180 DIAS TOTAL

MONTO 5 3968.197.550 | & 2.022.853.700 |5 1.476.245 | 5 6.360.208 | 5 5.519.611 | 5 4.565.844 | 5 601.610.008 | § 6.610.583.166

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION SO 60,03% 30,60% 0,02% 0,10% 0,08% 0,07% 9,10% 100,00%

EL TOTAL DE LA

CARTERA
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VALORES DE LA
CARTERA POR COBRAR
A JUNIO 30 DE 2019-
APLICATIVO

PORCENTAIES CARTERA
POR COBRAR A JUNIO 30
DE 2019-APLICATIVO

M Capital sin vencer N Capital sin vencer

B Interes sin vencer N Interes sin vencer

Saldos vencidos Saldos vencidos

B. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

El Fondo Rotatorio de Vivienda requiere una caja de seguridad para custodiar las garantias
hipotecarias que prestan merito ejecutivo y una caja mejor independiente a la de Servicios
Administrativos para impulsar (avallos comerciales, envio de notificaciones judiciales, gastos de
transporte para la revision de los procesos en los juzgados) con oportunidad los procesos.
Actualizar el software para el Fondo Rotatorio de Vivienda con nuevos informes y funciones que
permitan de manera confiable generar informes de calidad.

Asignar mas personal, mejorar y ampliar el espacio locativo del Fondo Rotatorio de Vivienda
Asignar presupuesto para la actualizacion juridica y catastral de todos los inmuebles del municipio.
Modernizar el parque automotor.

Crea e implementar el programa de bilingliismo para los empleados del municipio de ltagui

Asignar més personal y presupuesto a la oficina de Seguridad y salud en el trabajo.

Crear una subsecretaria o nombrar un lider de programa para la oficina de seguridad salud en el
trabajo.

Consecucioén e implementacion del software de némina y Talento Humano.

Organizacion y sistematizacion del archivo de historias laborales ajustado a la norma técnica.
Adquisicién de mobiliario de oficina para los empleados del municipio

Mejorarlas condiciones locativas de los puestos de trabajo de los empleados de la Administracion.

C. IMPACTOS DE LA GESTION

Hace 27 afios que no se realiza un proyecto de vivienda para los empleados publicos, empleados
publicos del Concejo Municipal, la Personeria Municipal, la Contraloria Municipal del Municipio de
ltagiii y las Entidades Descentralizadas del orden municipal como lo son la ESE Hospital del Sur y
ADELI. Hoy son 192 familias disfrutan de una mejor calidad de vida al cumplir su suefio de tener casa
propia.

Por otro lado, el Fondo Rotatorio de Vivienda entreg6 recursos por $5.293.997.826, impactando a 43
personas beneficiarios por sus distintas lineas de crédito (14 beneficiarios por compra, 5 de
construccion, 12 de deshipoteca y 12 de mejoramiento).
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$ 2.500.000.000,00 E
& VALORES DESEMBOLSADOS Y PENDIENTES POR
ENTREGAR CREDITOS DE VIVIENDA
$2.000.000.000,00 - s
$ 1.500.000.000,00 | % § % W VALOR SEGUN ACUERDO 002 DEL 2018
d § § é o W VALOR DESEMBOLSADO(corte 30 junio
hid g @ ; - 2019)
$ 1.000.000.000,00 - c 5 E s S *VALOR RESERVADO
$ 500.000.000,00 - g E : § : 5
COMPRA  CONSTRUCCION DESHIPOTECA MEJORAMIENTO
» OFICINADE CONTROL INTERNO DE GESTION
A. METAS DE GOBIERNO
PROYECTO:
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
INVERSION TOTAL: $ 901.838.300
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

Es importante que se
apropien mucho mas|

Herramlentfa S|mp_I|ﬁ_caC|on de los procesos dedel software desde
administrativa paral seguimiento y control, por cuantoIas dependencias
la evaluacion de no es necesario solicitar algunos de P !

Adquisicion de  Un
100% aplicativo  denominado

gue se asuma comog

los procesos una herramientg

implementada.

los informes a cada dependencia,
sino que simplemente se ingresa al

. Mejoramiso. S rencial mejor
Linea Base: 0, Metq €joramiso aplicativo 'y se consulta |ggerencial que mejorg
. . > . significativamente Ig
1. (Indicado informacion, como por ejemplo las| . .
L. N eficiencia y el control
Numeérico) Actas de Comité Primario.
de los procesos
Este indicador hace referencig
Auditorias internas fundamentalmente a las auditorias
de _ gestion Realizacion de 4aue se realizan c_e}da afio para
realizadas. evaluar la gestion de las

0 L
Linea Base: 4, Meta: 100% Proceso.s' de AUd'tO“asdependencias. Su cumplimiento
de Gestion

4, (Indicador cabal permite que sus resultados
Numeérico) impacten de manera positiva |3
evaluacién de desempefio de los
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INDICADOR

AVANCE

ACTIVIDAD

IMPACTO

OBSERVACIONES

empleados de Carrerg
Administrativa y a los directivos que
suscriben acuerdo de Gestion.

Evaluaciones
independientes
realizadas.

Linea Base: 25,
Meta: 40. (Indicador
Numérico)

98%

Ejecucion del proceso
auditor a través de 40
Auditorias Internas de
Control.

Uno de los primeros y mas
importantes impactos que tiene la|
gestion auditora es eliminar, evitar g
reducir los riesgos de la Entidad,
tanto administrativos como  de
corrupcién. En segundo lugar, el
aporte en lo administrativo pof
cuanto a traves de los informes de
auditoria se dejan observaciones
y/o recomendaciones que
contribuyen a mejorar los procesos

o]

Realizacion de
Campafias de
autocontrol

El fortalecimiento del autocontrol es
una tarea permanente que se debe
realizar dentro de las entidades.
Comparativamente con afos
anteriores, este ejercicio hg
permitido que durante el cuatrienio
haya un incremento en la toma de
conciencia respecto a Ia
responsabilidad que como
senidores publicos debemos tene
en el manejo de los recursos y en |3
atencion al usuario.

Se puede percibir en los resultados
financieros, en el cumplimiento del
plan de Desarrollo y en los informes
de los organismos de control.

Plan del certificado
en responsabilidad
Social.

Linea Base: 0, Meta;
1. (Indicador
Numeérico)

100%

Un certificado en
Responsabilidad Social
obtenido.

La mejor manera de mostrar el
impacto de este indicador es con los
datos arrojados por la Encuesta de
Percepcién Ciudadana Nacional
2018, en la que participaron 26
ciudades del pais (13 capitales y 13
no capitales), la cual ubica al
Municipio de Itagi en el tercer lugat
del ranking de ciudades con mejor
percepcion por parte de |4
comunidad.

Dato publicado el 31
de mayo de 2019.
La favorabilidad
general del alcalde es|
superior al 80%, Ig
qgue le ha valido ser
nominado a
reconocimiento como
mejor alcalde entreg
los municipios de su
categoria,

fundamentalmente
por el trabajo en Ig
social.

B. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
No se ha presentado participacion de la Ciudadania donde se involucre la gestion de la Oficina de

Control Interno de Gestidn
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C. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO

Fortalecer el Sistema de Control Interno de Gestion a través de:

e Poner en funcionamiento la Red Municipal de Lucha contra la Corrupcién segun Decreto Nacional
338 de 2019.

e Fomentar las Lineas de defensa del Municipio como estrategia de Autocontrol, autogestion y
autorregulacion.

e Difusion permanente del Cédigo de Integridad y del codigo de Buen Gobierno.

e Certificar la Auditoria Interna con las Normas Internacionales de Auditoria para cumplir con
estandares de normas de calidad en esta materia exigidos por MIPG.

e Impulsar en la Administracién Municipal el “Pacto por la legalidad’, como mecanismo de
transparencia y ética institucional.

e Verificar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, su implementacion y articulacion con las
17 politicas de gestion exigidas por el Gobierno Nacional.

e Sistematizar algunos procesos de auditoria interna de manera que permitan un control para eficaz
y eficiente.

e Fortalecer el adecuado manejo de los planes de mejoramiento en cada una de las dependencias
de la entidad.

IMPACTOS DE LA GESTION

A. Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: A partir de las evaluaciones realizadas con
base en el afio anterior, informar sobre los cambios concretos gque ha tenido la poblacion o la
ciudadania en el sector o en el territorio.

e Se redujeron las sanciones en materia disciplinaria en un 66%.
e Cero (0) Investigaciones fiscales, Cero (0) Investigaciones disciplinarias al sefior alcalde.

B. Acciones de mejoramiento de la entidad: Planes de Mejoramiento

A la fecha, la Oficina de Control Interno de Gestion tiene en la plantila FO-EM-15 Plan de
Mejoramiento 2019, un total de 38 acciones de mejoramiento, de las cuales hay 27 abiertas, en
proceso de gestion dentro de los términos legales.
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AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE ITAGUI - ADELI
PROYECTO:
PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
INVERSION TOTAL: $ 88.600.000, correspondientes a los eventos de Colombiamoda y
Colombiatex,
INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Mesas de  trabaio Realizacion de | 36 ewentos de
: ) Actividades en pro | fortalecimiento Apoyo a los comerciantes en
fortalecidas con los o .
P del fortalecimiento | realizados eventos donde se
sectores econdémicos 0 : .
estratégicos del 100% Sectorial promuevan comercialmente
Y y se muestre el sector como
municipio y de la destino comercial
subregion '
Realizacion de | 16 empresas | o implementa el programa
Conwvenios /o f(c:)?tr;\\litr:‘:cr:ien?gra el | beneficiadas. PRODUCTIVIDAD
) Y : SOSTENIBLE - CTA, AMVA,
alianzas  realizadas empresarial "
ADELI - donde se
en pro del intervienen las empresas
imi 0
fortaIeC|m.|ento 100% interesadas bajo la
empresarial local con metodoloaia de
el sector publico y/o . 9 .
vado mejoramiento continuo
privado. KAIZEN beneficiando a 16
empresas.
\;Zm;:di?;cién de Realizacion de | 33 capacitaciones
pacita y Capacitaciones realizadas al | Se realizaron capacitaciones
formacion a la I | empresariado ertinentes a las
medida, para el | 83% para € presa P ;
fortalecimiento fortaleum!ento Itaguisefio. nece3|da<_jes actuales del
. Empresarial empresariado.
empresarial
realizadas
843 empresarios o
Realizacion de | sus delegados,
Empresarios 100% capacitaciones a | capacitados en
capacitados ? Empresarios del | temas de
municipio de ltagli | pertinencia a la
empresa
Realizar Asesorias 226
o} capacitaciones
. . . emprendedores I
Unidades productivas para la creacion de 18 emprendimientos se
= - asesorados en plan -
acomparfiadas para la | 91% unidades de neqocio lograron materializar y 11 se
creacion productivas 9 formalizaron.
Vinculacion de | 150
unidades emprendedores
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

productivas a| son remitidos a

conwvocatorias de | programas de

emprendimiento emprendimiento

del AMVA y SENA.
Programas _de Implementacion de
estimulos y capital Proaramas de
semilla 9 : Aunque no se implementd
; estimulos y capital .
implementados para . programas de estimulo y
. semilla ’ .

planes de negocios capital semilla por no tener
viables de 75% N/A recursos, los
emprendedores y emprendedores son
jovenes profesionales direccionados a programas
del municipio. de otras entidades como el

SENA y el AMVA.

Alianza o conwvenio

Gestion para la con la camara de Por falta de recursos, no se

vinculacioén de comercio ara la estion6 este indicador.
100% : o P N/A 9

actores locales a vinculacién de

cluster actores locales a

clister existentes

. 194 personas, S .

Empresas Asesoramiento o} : La sensibilizacién se realiza

L entre empresarios . .
sensibilizadas capacitacion de por medio de asesoria

. 100% y emprendedores | .
tendiente a su Empresas para su directa o por charlas de
formalizacion formalizacion sensibilizados para formalizacion

la formalizacién

PROYECTO:

EMPLEO DIGNO

INVERSION TOTA: AUTOGESTION

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

realizacion  de

orientacion e Se atendieron en el centro de

inscripcion a empleo del municipio un total de
Personas buscadores de | 2403 personas | 9546 Itaguisefios, con senicios
ingresadas al empleo ingresadas al mercado | como orientacién wvocacional,
mercado  laboral atender los | laboral gracias a la | intermediacion laboral y oferta
por intermediacion 100% requerimientos intermediacion de la | formativa para el trabajo, de los
de Agencia de empresarios | Agencia Publica de | cuales 2403 han conseguido
Pulblica de Gestion para la | Gestion y Colocacion | trabajo gracias a la gestion de
y Colocacion consecucion de | de Empleo de ltagii intermediacion  realizada, lo

vacantes cual representa un avance del

Seguimiento a la 96%.

intermediacion
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Personas A los buscadores de empleo se
ingresadas al les suministrd6 los siguientes
mercado laboral senicios:
. Inscripcion de la hoja
de vida:
. Orientacion
Ocupacional
. Talleres de
competencias para la vida y
formacion complementaria para
el trabajo.
. Asesoria y
direccionamiento para
Emprendimiento
. Ley de proteccién al
cesante (subsidio del
desempleo).
. Gestion Empresarial.
. Intermediacién Laboral.
36 ewentos realizados | Como medida de
Eventos o para acercar la oferta y fortalecimiento a la gestion de
. Realizacion de | la demanda laboral, | acercamiento, de la oferta y la
realizados para el -
. eventos para el | con una efectividad del | demanda laboral para la
acercamiento  de o . o ; . o
la oferta y la 100% acercamiento de 15A>. C|udadan_|a Itaglisefia, se han
la oferta y la | aproximadamente, en | establecido eventos donde
demanda del
mercado laboral. demanda laboral dondg encontraron | confluyan los buscadores de
trabajo alrededor de | empleo y las empresas que
750 personas ofertan vacantes laborales.
La alianza firmada  con
Comfenalco Antioquia, busca
fortalecer los procesos de
busqueda de empleo, por
Personas medio de la ‘RUTA DE LA
capacitadas en EMPLEABILIDAD”, la cual le
competencias 1427 personas | genera al ciudadano
laborales 'y en Capacitacién en | formadas en | formaciones que le aporten a la
formamo_n. para la competencias competencias . bisqueda efectiva de empleo,
empleabilidad, 100% laborales y en | laborales por medio de . .
. . ademas se trabaja
articulado a los formacién  para | cursos, talleres,
sectores del la empleabilidad | diplomados, técnicas y constantemente con el SENA,
desarrollo  y la tecnologias. ofreciendo y winculando a la
proyeccion de ciudadania a los procesos
ciudad formativos  pertinentes a la
dindmica comercial y laboral del
municipio.
Entre los senicios a ofrecer por
estas  alianzas, estd la
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INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES

orientacion laboral y
capacitacion pertinente de los
buscadores de empleo,
generando entre otros
resultados la asistencia a
Talleres, cursos, diplomados
como formacién para el trabajo.

PROYECTO:
MARKETING

INVERSION TOTAL: $ 5.882.263.667

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Realizacion de se desarrollan proyectos como:
Conwvenios con proyectos de modernizacion,
entidades publicas ormato y auto sostenibilidad
o privadas para el ambiental, proyecto para la
desarrollo de construccion del centro cultural y
proyectos de ambiental caribe, remodelacion
Conwvenios ciudad. del polideportivo Oscar Lopez

Se realizaron 8

realizados para el 100% comenios  en escobar, construcciéon hospital
desarrollo de 0 del sur - sede norte, proyecto de
. o donde T
proyectos de ciudad Realizacion de modernizacion de red
Eventos que semaférica, Gestion social,
contribuyan al predial y demoliciones proyecto
posicionamiento de intercambio vial Induamérica y
la ciudad. Ayura, Construccion  Centro
Cultural Casa norte e
intervencion de espacios publicos
Ewventos  realizados 55 eventos
de talla regional, Realizacion de realizados, Estos eventos han sido
nacional e donde se | promovidos por redes sociales,
. . Eventos que L, .
internacional para la o . posicion6 el | no solo de la Agencia de
o 100% contribuyan al M RO
promocién de la osicionamiento de | Municipio y se Desarrollo Local de Itagli, sino
cultura ciudadana y IF;ciudad promocioné la | también de la administracion
el  posicionamiento cultura municipal.
de la ciudad ciudadana
. o 8 actividades
Actividades Realizacion de .
) - realizadas para
realizadas para Actividades para romocionar la
promocionar la | 92% promocionar la|P
. . imagen de
Imagen de Ciudad Imagen de Ciudad | _.
ciudad cultural
Cultural de Itagi. Cultural de Itagi.
de ltagui

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: € © www.itagui.gov.co

SC-CER314190 GP-CER314192



PROYECTO:

ITAGUI PARA EL MUNDO

INVERSION TOTAL: N/A

XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

exportacién de las
unidades de negocio

INDICADOR AVANCE ACTIVIDAD IMPACTO OBSERVACIONES
Realizacion de
Alianzas y /o
Alianzas y /o convenios de
convenios de comercio exterior con
comercio  exterior 0% eljtldades publicas o N/A N/A
realizadas, privadas
actualizados y Sensibilizacion
fortalecidos potenciales a los
beneficiarios de estos
conwvenio
Realizacion de
convenios de
Conwenios cooperacion
realizados de internacional
cooperacion 100% Socializacién a los NIA N/A
internacional potenciales
beneficiarios de estos
conwvenio
Recepcion y Analisis
Proyectos locales de proyectos locales
formulacz!gs con 100% con ~ proyeccion | N/A
proyeccion internacional
internacional Formulacion de
proyectos
Se realizaron jornadas de
capacitacion en temas
Acompafiamiento de relacionados con la capacidad
. Unidades de negocios exportadora y se apoyaron a
Umdaqles de para fortalecer su 9 EmNpresas Mipymes para que participaran
negocios . acompafadas . S
acompafiadas capacidad en jornadas,d_e exhlb!cmn y
para fortalecer su 100% exportadora \entas  a publico nacu_)nal y
) extranjero como Colombiamoda
capacidad .
y Colombiatex.
exportadora. -
Analizar
oportunidades de

A. RECOMENDACIONES PARA EL NUEVO GOBIERNO:

e Buscar el apoyo del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, el SENA, entre otras
entidades para la realizacion de actividades en pro del fortalecimiento empresarial.

¢ Realizacion constante de capacitaciones para el empresariado, pertinente a las necesidades

del mercado actual.
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e Sensibilizacién al empresariado sobre la importancia de actualizarse en temas cruciales y de
competitividad para su negocio.

¢ Realizacion constante de capacitaciones para el empresariado, pertinentes a las necesidades
del mercado actual

e Sensibilizacion al empresariado sobre la importancia de actualizarse en temas cruciales y de
competitividad para su negocio.

e Realizacion de ferias de emprendimiento donde el emprendedor se muestre al mercado,
realizacibn de capacitaciones en capacidades blandas o actitudinales para que el
emprendedor no deserte de su idea de negocio.

¢ Implementacion de programas de capital semilla para emprendimientos con valor agregado o
innovacion sostenibles e implementacion de linea de microcrédito para apoyo a pequenos
emprendimientos (emprendimientos por necesidad).

e Realizar una encuesta que evidencie el interés de los empresarios por pertenecer y participar
de un cluster.

e Destinar recursos para realizar alianzas con gremios o con la Camara de Comercio Aburra
Sur, con el fin de vincular empresarios a cluster locales existentes o crearlos.

e Continuar con la sensibilizacion desde la asesoriay buscar con entidades como la camara de
comercio, charlas que motiven al empresario y al emprendedor a formalizarse.

e Disefar e implementar una politica publica de empleo que le brinde mejores herramientas de
gestion al Centro de Empleo de ltagli y ayude a generar mas plazas de trabajo para los
ltagUisefios.

e Fortalecer el Centro de Empleo del Municipio.

e Disefar e implementar una politica publica de empleo que le brinde mejores herramientas de
gestion al Centro de Empleo de ltaglii y ayude a generar mas plazas de trabajo para los
ltagliisefios.

e Fortalecer el Centro de Empleo del Municipio.

e Realizar alianzas con entidades de formacion que proporcionen a los buscadores de empleo
alternativas gratuitas para fortalecer sus conocimientos y capacidades, articuladas con las
necesidades del empresariado.

e Se debe continuar con este tipo de proyectos e incrementar el valor invertido para el proximo
cuatrienio, con el fin de impactar mas sectores de la poblacion.

e Hacer las adiciones y/o prorrogas para los proyectos que pasaran de vigencia.

e Continuar teniendo a ADELI como aliado estratégico para la ejecucion de proyectos.

e Darle continuidad y fortalecer eventos de este tipo.

e La cultura debe ser altamente impactada en la comunidad, como motor de desarrollo social y
economico, por lo tanto, se sugiere ampliar la cantidad de actividades para promocionar a
ltaglii como ciudad cultural que jalone inversion extranjera.

e Apoyo a las Mipymes para la participacion en ferias o ruedas de negocios relacionadas con
sus sectores, que les permita mostrar sus productos o servicios al mercado extranjero.

e La cooperacion internacional es vital para el apoyo que realiza Itagli a poblaciones
vulnerables victimas de desplazamiento del conflicto armado y otras poblaciones. Se
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recomienda la busqueda de este tipo de figuras de cooperacion, con la ayuda de otras
entidades

e ltaglii es un municipio con potencial de proyectos aplicables en otras latitudes, por lo que
recomendamos la revision de aquellos que se puedan escalar y compartir con el mundo y
formularlos.

e Apoyo a las Mipymes para la participacion en procesos de formacion y capacitacion que
permita a dichos empresarios participar en ferias o ruedas de negocios relacionadas con sus
sectores, buscando ganar clientes en el mercado extranjero.

B. IMPACTOS EN LA GESTION:

e Algunas empresas han reportado beneficios en cuanto a la productividad, gracias a los
procesos de capacitacion que se les ha brindado, asi mismo se ha visto como algunos
sectores se hacen mas visibles en el mercado gracias a la gestion realizada como mesas de
trabajo.

e Los cambios en materia de beneficios econdomicos se han visto opacados por las realidades
macroeconomicas que afectan al pais y a algunos sectores.

e Las empresas intervenidas reportan un mejoramiento de la productividad y de los ahorros por
la intervencion de especialistas en mejoramiento continuo en la cultura de sus organizaciones.

e EIl ahorro oscila entre 12 pesos por cada peso invertido - Fuente: Centro de Ciencia y
Tecnologia de Antioquia (CTA).

¢ Mejora de la gestion interna y del clima organizacional de las empresas participantes

e Mejora de la gestion interna y del clima organizacional de las empresas participantes

e Emprendedores gque ingresan a procesos de acompafiamiento, lo que permite que su
emprendimiento se construya de una forma mas estructurada y se tome una decision acertada
sobre la creacion con base en la viabilidad de su proyecto, esto redunda en nuevas unidades
de negocio en proyecto de formalizacion y nuevos puestos de trabajo.

e Mejor conocimiento sobre los procesos de formalizacion y sus ventajas, lo cual permitira que
el empresario o emprendedor busque la formalidad de su negocio.

e Disminucién de la tasa de desempleo total hasta el afio 2017, debido a que en el afio 2018 se
presentan variables incontrolables en el mercado laboral, entre las que se cuenta la llegada
masiva de poblacién migrante Venezolana.

e Parael afio 2015 la tasa de desempleo total para ltagui era del 8.1%, para el afio 2017 paso6
a ser del 6.3%, para el afio 2019 la tasa de desempleo debe aumentar considerablemente
debido a variables antes mencionadas y otras de indole macroeconémicas. Fuente: Encuesta
de Calidad de Vida del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

e Acceso a mas fuentes de empleo gracias al acercamiento de demanda de mano de obra o
capacidades profesionales.

¢ Mejoramiento de los conocimientos del buscador de empleo, lo que le permite mejorar su hoja
de vida y tener mas posibilidades de cumplir un perfil laboral.

e Se halogrado un sentido de pertenencia en la comunidad para la preservacion y conservacion
de espacios publicos.
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e Atendiendo a que todos estos proyectos son de infraestructura, se tendrdn mejoras en
movilidad, recreacion, cultura, deporte, salud, no solo para las areas de influencia de los
proyectos, sino también a la totalidad de la poblacion ltaglisefa y a toda la region.

e Por medio de los eventos relacionados con empleo, se consiguid que una proporcion de los
buscadores de empleo Itaguisefios lograran ubicar vacantes en empresas, asi mismo estos
eventos sirvieron para invitar a poblacién foranea a que visitara nuestro municipio, conociendo
su cultura y su vocacion industrial, comercial y de servicios.

e Lacomunidad se apropia de este tipo de actividades que sirven como vehiculo para difundir
la imagen cultural del municipio.

e Mipymes que adquirieron capacidad exportadora y experiencia en ventas en el extranjero.

3.3 TRANSPARENCIA, PARTICIPACION, Y SERVICIO AL CIUDADANO

> PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Plan anticorrupcion actualizado, para el comienzo de la vigencia y de acuerdo a la ley 1474 de
2011 se actualizo el Plan anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y asi para cada vigencia
2016 — 2019 Cumpliendo con lo establecido en el estatuto anticorrupcion.

Es asi como cada afio desde el Departamento de Planeacién se actualiza y se monitorea el Plan
Anticorrupcion de Atencion Al ciudadano el cual se ha construido con la ayuda de la ciudadania
y de los funcionarios de la administracion municipal. En cada uno de los 6 componentes del plan
se han establecido actividades que garanticen la trasparencia y el servicio con calidad a la
comunidad en general y asi mismo desde las instituciones educativas.

Se han identificado los Riesgos de corrupcion desde cada una de las secretarias e instituciones
educativas asi mismo se han establecido controles necesarios y las acciones que contribuyan a
la no materializacion de estas, los riesgos que se han llegado a materializar se han reportado a
las Oficina de Control Interno y a la Oficina de Control Disciplinario.

Estableciéndose asi actividades como la integracion de un cédigo de buen gobierno, codigo de
ética ahora coédigo de integridad, rendiciones de cuentas, racionalizacion de tramites,
seguimientos a los riesgos de corrupcion, fomento al gobierno escolar, capacitaciones sobre
gestion de Riesgos de corrupcion, actividades descentralizadas de rendicién de cuentas y
atencion a la ciudadania.

Los planes pueden ser consultados en el siguiente link:
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/plan anticorrupcion#menu

» OFICINADE CONTROL DISCIPLINARIO

Para el periodo 2016 — 2019, la Oficina de Control Disciplinario Interno recibié un total de
quinientas cincuenta y seis (556) entre quejas e informes de indole disciplinario, las cuales fueron
radicadas y repartidas en su totalidad a los Profesionales Universitarios, quienes procedieron a
hacer la respectiva evaluacion de los hechos.

NIT. 890.980.093 - 8

PBX: 37376 76 * Cra. 51 No. 51 - 55

Centro Administrativo * Municipal de Itaglii (CAMI)
Cddigo postal: 055412 « Itagdii - Colombia

Siguenos en: @ © www.itagui.gov.co vprrryryes .


https://www.itagui.gov.co/alcaldia/plan_anticorrupcion#menu

XN 4

ltagui

Sigue Avanzando

Es importante tomar en cuenta que las decisiones a adoptar por parte de la oficina de manera
primigenia ante la queja o el informe, son las siguientes:

Inhibicion (Paréagrafo 1° del articulo 150 Ley 734 de 2002), cuando los hechos originarios de la
accion disciplinaria, sean manifiestamente temerarios, se refieran a hechos disciplinariamente
irrelevantes o de imposible ocurrencia o sean presentados de manera absolutamente inconcreta
o difusa.

Indagacion Preliminar (Articulo 150 Ley 734 de 2002), cuando se tengas dudas sobre la
procedencia de la Investigacion Disciplinaria, o cuando no se cuente con la informacion necesaria
para la individualizacion del (los) autor (es) de la conducta.

Investigacién Disciplinaria (Articulo 152 Ley 734 de 2002) para los eventos en los que se tenga
identificado al autor o autores de la conducta y se haya obtenido informacién conducente sobre
la ocurrencia del hecho disciplinariamente relevante, se da apertura a Investigacion Disciplinaria.

Remision por Competencia: Las cuales son enviadas a los 6rganos competentes o a las distintas
entidades o dependencias adscritas a la Administracion Municipal para la aplicacion del articulo
51 de la Ley 734 de 2002 (conductas de contrarian en menor grado el orden administrativo).

Para el periodo 2016 — 2019, la Oficina de Control Disciplinario Interno dio apertura a trescientas
cuarenta y cuatro (344) Indagaciones Preliminares, buscando establecer identidades o determinar
la efectiva ocurrencia de hechos dignos de reproche disciplinario, con fundamento en lo
consagrado por el articulo 150 de la Ley 734 de 2002.

De igual manera, se profirieron ciento cuarenta y seis (146) decisiones de inhibicion conforme lo
dispone el paragrafo 1° del articulo 150 de la Ley 734 de 2002 y se efectuaron treinta y siete (37)
remisiones por competencia.

Es importante traer a colacion que en las situaciones en las que se evidencio una responsabilidad
notoria en la queja o el informe allegado, casos en los que se acompafé de acervo probatorio
suficiente para determinar la existencia de la conducta digna de reproche, asi como la identidad
de (los) sujeto (s) que incurrieron en la irregularidad; se tomé la decision por parte de la Oficina
de dar apertura directamente a la Investigacion Disciplinaria conforme lo sefiala el articulo 152 de
la Ley 734; como consecuencia de esto, en el periodo 2016 — 2019, se abrieron veintinueve (29)
Investigaciones Disciplinarias. Se aclara que esta cifra es sin perjuicio de aquellas Investigaciones
a las que se les dio apertura posterior a la etapa de Indagacion Preliminar.

INDAGACION INVESTIGACION : REMISION POR
PRELIMINAR DISCIPLINARIA INHIBICION COMPETENCIA
344 29 146 37

Es importante sefialar que esta Dependencia inicié trece (13) Procedimientos Verbales en
cumplimiento con lo consagrado en el articulo 175 de la Ley 734 de 2002, por cuanto se
determind que las faltas evaluadas eran leves o gravisimas.
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Como consecuencia de lo anterior esta Oficina emitié un total de cincuenta y nueve (59) fallos,
con las siguientes decisiones:

ABSOLUTORIOS SANCIONATORIOS
7 52

Se impusieron las siguientes sanciones:

DESTITUCION E AMONESTACIONES
INHABILIDAD GENERAL | SUSPENSIONES | MULTAS ESCRITAS
20 22 7 3

> RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo a lo establecido en el plan de accion la realizacion de las audiencias publicas
tematicas y generales se encuentran en un 90% de cumplimiento, cuya linea base del cuatrienio
eran 10 rendiciones de cuenta y ala fecha se tiene una ejecucion de 9, el 100% se alcanzara con
la realizacion en el mes de noviembre de la audiencia publica de rendicion de cuentas general.
Los recursos financieros para la ejecucion de las diferentes audiencias se dieron por parte de la
Oficina Asesora de comunicaciones como parte de la estrategia de comunicaciones establecida.

La estrategia de Rendicion de cuentas y la estrategia de comunicaciones se realiza de manera
trasversal utilizando los diferentes medios de comunicacion como instrumentos de difusion e
informacion del proceso teniendo como objetivo informar el avance de las metas del plan de
desarrollo 2016 — 2019, como guia el Manual Unico de Rendicion de cuentas que ahora se
encuentra en su version 2

Desarrollando asi en el afio 2016 la audiencia publica general a fin de la vigencia, en el afio 2017
se realizan las audiencias publicas tematicas de Victimas del Conflicto Armado Interno, y Primera
infancia, infancia, adolescente y juventud y por ultimo la audiencia publica general al fin de la
vigencia, para el afio 2018 se realiza se realiza en el mes de junio la audiencia publica tematica
sobre el area Corregimental y a fin de la vigencia se realiza la rendicion de cuentas general. Para
la presente vigencia se llevé acabo en el mes de junio la audiencia pablica de rendicion de cuentas
tematica sobre Primera infancia, infancia, adolescente y juventud.

La informacién de cada rendicién de cuentas realizada en la vigencia pueden ser consultados en
el siguiente link: https://www.itagui.gov.co/alcaldia/informe ciudadania
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RENDICION DE CUENTAS 2016
Venga... Hablemos con el Alcalde

Fecha. Diciembie 14 de 2016 lta U' ., ,
Hora: 900 am. 100pm

Lugar. Auditorio Cultural Diego Echavariia Misas a

Direccién: Cra 51 No, 48- T

lagl Avanga con squidad tados
fizis 2o Sigue Avanzando

RENDICION DE
CUENTAS 2018

KE ‘lDiCiéN PECUENTAS

Poblacion Victima del Conflicto Armado Interno

“Avanzamos en la construccion del tagl/ que todos sonamos™

19 de septiembre - 9:00 a.m.

Auditorio Central Mayorista de Antioquia
(CH 85 #48-01 7° piso blogue 31, torre B)

LN
9:00 a.m. os?
ltagUi 132 st Itagi
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o S ' RENDICION
/wwffoMof comcmsz DE CUENTAS

PRIMER SEMESTRE2019_ . ¢
1 g

RENDICION DE CUENTAS

Area Corregimental

Miércoles 20 de junio 2018 ¢ 9:00 a.m.

Iglesia Maria Madre del Salvador, vereda El Pedregal

Primera infancia, infancia,
adolescencia y juventud
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Realizando una convocatoria a los diferentes grupos de interés en colaboracion de las demas
unidades administrativas con relacion a la tematica y al grupo poblacional al que va dirigida la
audiencia y a la comunidad en general, como evidencia se puede encontrar en la pagina web del
municipio los formatos de las convocatorias realizadas para cada rendicion de cuentas.

Como canal adicional de informacién y transparencia hacia la comunidad la administracion
municipal cuenta con una herramienta que es el portal de transparencia, por parte de la direccion
TICS en donde se consta la informacion de las audiencias publicas realizadas y de las demas
rendiciones de cuenta realizada por secretarias durante la vigencia

@ itaguitransparente.gov.co @

A+| A-

Bienvenidos a Itagli Transparente, en este portal podras enterarte
en que se invierten los impuestos de los itaglisenos.

o -,

Ver mas tarde Compartir

» SERVICIOS AL CIUDADANO

La secretaria general, encargada de la Atencion al Ciudadano del Municipio; busca fortalecer el
contacto con su publico en general, proporcionando a los servidores con lineamientos claros y
acordes con las normas legales vigentes y se propone brindar una mejor atencion, por medio de
los diferentes canales de comunicacion con gue se cuenta; con el animo de garantizar y dinamizar
la comunicacion efectiva con altos estandares de calidad.

La oficina de atencién al ciudadano dirige, coordina y controla las actividades inherentes a la
recepcion fisica y/o virtual de las peticiones, quejas, reclamos, denuncias o sugerencias de los
ciudadanos, Coordina la atencion al ciudadano, la aplicacion del sistema de PQRDS, la
implementacion de estrategias que acercan al municipio con el ciudadano, la formulacion de
planes y programas para la atencion y prestacion de los servicios al ciudadano, la divulgacion de
los trdmites corporativos, radicacion via web, facilitando al usuario radicar documentos desde su
casa, oficina u otro lugar, Incremento en el envio de respuestas via correo electronico, agilizando
la respuesta para el ciudadano y disminuir los costos de envio de correspondencia, la radicacion
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de correspondencia interna en toda la Administracion a través de usuario como funcionario
publico por la plataforma SISGED, la Publicacion de todos los trdmites en la plataforma SUIT.

SISGED - WEB.

Se ha implementado la radicacion de comunicaciones oficiales recibidas externas via WEB; con
el propésito de garantizar que los usuarios a través de nuestra pagina institucional; puedan radicar
sus solicitudes desde su comodidad personal. A estas comunicaciones se le da el mismo
tratamiento que a la informacion que se recibe en taquillas, con relacién a los tiempos de
respuesta de acuerdo con nuestros horarios de atencion. De esta forma brindamos comodidad y

evitamos desplazamientos innecesarios.

I t ce #
g UI La Alcaldia Atencidn al Ciudadano Tramites y Servicios Transparencia
Sigue Avanzando ' Ubertad y Orden
radicacion web
K = &
s . . —
Itaglii ocup6 el primer | . 3 — A\ 7/ 4

nivel departamental

Ly L]

Notificaciones Electrénicas
LD

Imagen de archivo —

fan 1na nuntinacian da R4 4 enhra 100 al municinia da Haalli aciné ol céntima lunar antra lne 1 101 municinine

Portal Transaccional

Formularios de Tramites Listado de Tramites y Servicios Tramites en Linea

&b

Radicacién Web

£306 de Diciembre del 2018
ijAtentos!, Itagiii inicia la suspension de
i ias de ion por
informal

te

El articulo 26 de la Ley 769 de 2002- Cédigo Nacional de

Trénsito Terrestre- establece las causales de y

Estamos en linea - charle con no... &

> ACERCAMIENTO Y ATENCION CON LA POBLACION CON DISCAPACIDADES

DIVERSAS.

Mediante capacitacion a los servidores publicos adscritos a la Oficina de Atencion al
Ciudadano y Gestion Documental en lenguaje de sefias — y discapacidad visual (Centro de
Relevo), para brindarle atencién a este tipo de poblacién mediante el lenguaje de sefias e
impresoras braille.
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» Solicitudesy PQRDS

A continuacion, se ilustra las solicitudes ingresadas por los diferentes canales de atencién con

corte al 30 de septiembre de 2019.

Descripcion: Tabla y grafico de ingresos por medio de recepcién (con corte al 30 de
septiembre del 2019)

ltagui

Sigue Avanzando

Solicitudes Web Solicitudes Redes Sociales  Solicitudes Otros Medios
Ingresos 4598 1 17746 22451 .
Respondidas 4584 1 17235 21826 97.22 %
Pendientes 114 0 511 625 278 %
Totales 4698 7 k7746 .
% 2093 % 0.03% 79.04 % . -

A continuacion, seilustra los diferentes tipos de solicitudes ingresadas por los canales de atencién
con corte a septiembre de 2019:

INGRESOS POR MEDIO DE RECEPCION
20000 0 Ingesos
L 17746 [ Respondidas
r 17235 0 Pendientes
15000 -
%10000 -
3
soo0 [ 4698 4584
i C 14 : 7 70 . 511 }
& &
S ) P
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A
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Solicitudes Web e
Denuncia 368 6 81 455 203 %
Felicitacion 17 4] 25 42 0.19 %
Mutaciones de primera clase 0 0 0 (1] 0%
Mutaciones de quinta clase o o o (1] 0%
Mutaciones de segunda clase ] ] 0 0 0%
Mutaciones de tercera clase 0 0 0 1] 0%
Pe-rst:-neria}]{l;rrzg:)cr.:lt‘;:!I Propiedad 8 0 283 201 1.3 %
Peticion de Consulta 640 o 93 733 3.26 %
Peticion de Documentacion 667 0 431 1098 4.89 %
Peticion de Informacion 1470 o 12943 14413 64.2 %
Queja 833 1 2122 2956 13.17 %
Reclamo 611 1] 37 648 2.89%
Rectificacion de areas y linderos 1 0 1 2 0.01 %
Revisién de avalué 1] 1] 1 1 0%
Solicitud de informacién publica 9 1] 1 10 0.04 %
Solicitud de Prescripcién 27 0 1608 1725 7.68 %
Sugerencia 47 o 30 77 0.34 %
Totales 4698 7T 17746 22451 -

IMPLEMENTACION Y ACTUALIZACION Y/O AMPLIACION DE TAQUILLAS

En razén a prestar un mejor servicio se han implementado nuevas Taquillas Unicas de
correspondencia, ubicadas en la Secretaria de Educacion y Cultura, Oficina de Cobro Coactivo y
Secretaria de Movilidad, para la recepcion oportuna a nuestros servicios de acuerdo con las
necesidades de la ciudadania.

= .‘*-_’l_;[E- ::-Af —4;‘3”
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Descripcién: Taquilla secretaria de Movilidad.

La oficina de atencién al ciudadano ademas realiza las siguientes actividades:

e Brindar capacitacion a toda la Administracién en cuanto a las mejoras en el software de
PQRDS (mddulo de respuesta compartida e infraestructura del software).

e Entregar las respuestas fisicas a los diversos requerimientos de los ciudadanos realizados a
través del software de PQRDS. También notificar telefénicamente a los ciudadanos.

e Registrar las solicitudes en el software de PQRDS a través de la linea telefonica 373 42 24.
e Atender a los ciudadanos a través de la taquilla de atencién preferencial.

e Atender a los ciudadanos presencial y virtualmente, en cuanto a inquietudes y sugerencias a
través de los diferentes canales (ventanilla de atencion presencial, chat y telefonicamente).

e Se encuentra en proceso la habilitacion un punto de atencién descentralizado en la Central
Mayorista, donde se podran realizar varios tramites y servicios de la Administracion Municipal.

¢ Respuesta en la plataforma de PQRDS y su envio al usuario en un maximo de 24 horas.

e Disminucion del tiempo de respuesta de PQRDS desde la Administracion Municipal, se pasa
de 14 a 7 dias.

Se cumplio con el Decreto 1007 del 2012 del Ministerio del Interior, para la debida aplicacion del
articulo 11 que dice: “De las quejas y reclamos. El aficionado tiene derecho a que las comisiones
locales de seguridad, comodidad y convivencia en el fltbol establezcan un mecanismo de recepciéon
de quejas y reclamos, con ocasion del evento deportivo y a que estas sean tramitadas y resueltas
oportuna y satisfactoriamente; para lo cual se realizé la socializacion de la plataforma PQRDS a los
aficionados y el acompafamiento en todos los partidos de futbol directamente desde el estadio
Ditaires.
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Construccion de las politicas de Orientacion al Ciudadano, de la Gestion Documental.
HORARIO DE ATENCION

Con la finalidad de brindar una mejor atencion y dar cumplimiento a los lineamientos de ley se
amplié el horario de atencion al ciudadano, modificado mediante el Decreto 1081 del 2 de agosto
de 2019...” Por medio del cual se modifican los Decretos 234 del 10 de marzo de 2016 y 1111
del 12 de diciembre de 2017”.

Se realiz6 una Actualizacion en Servicio al Ciudadano y en Derechos de Peticion (PQRDS) a los
servidores publicos de la Administracion Municipal, donde se logrd evaluar el procedimiento
PQRDS y generar una mejor cultura en las respuestas de fondo que se generan en las diversas
Unidades Administrativas del Municipio Itaguii.

Permanentemente la Secretaria General promueve actividades de sensibilizacion y formacién en
el servicio de Atencién al Ciudadano como eje transversal de la Administracion Municipal.

El procedimiento de Gestibn de Tramites y Servicios de la Secretaria General ha mejorado
sustancialmente durante el cuatrienio a raiz de las jornadas de mejoramiento en la calidad de la
prestacion del servicio con responsabilidad, oportunidad y calidez humana.

Ademas, la Secretaria General ha fortalecido en sus diferentes Unidades Administrativas la
formulacion de las Respuestas de Fondo de las solicitudes de tramites y servicios emanadas de
la ciudadania. Las Respuestas de Fondo originadas por las Secretarias de Despacho permiten
visualizar el cumplimiento de la normatividad como los criterios técnicos basicos requeridos en la
satisfaccion de las necesidades de la poblacién Iltaglisefia.

3.4 GESTION DEL TALENTO HUMANO
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> PLANEACION ESTRATEGICA DEL RECURSO HUMANO

Decreto Nro. 051 del 31 de enero de 2019 - Por medio del cual se adoptan los planes
institucionales de talento humano de la administracion municipal de ltagli. Este plan pude
encontrase en la gaceta municipal de la pagina Web del municipio en el siguiente link:
https://www.itagui.gov.co/uploads/entidad/normatividad/87316-decreto-051-del-31-1-2019. pdf

Los principales lineamientos para la planificacion del talento humano son:

1. Plan Institucional de capacitacion PIC, cuyo objetivo es contribuir al mejoramiento
institucional fortaleciendo las competencias laborales, conocimientos, habilidades de formaciony
capacitacién expresadas por los servidores en la deteccién de necesidades a través del plan
institucional de capacitaciéon 2019, promoviendo el desarrollo integral de los servidores. Su
aplicacion se extiende a todos los empleados de carrera administrativa y libre nombramiento y
remocioén de la administracion.

2. Plan Institucional de bienestar estimulos e incentivos PIBEI: el objetivo de este plan es
propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores publicos
de la entidad y su desempefio laboral, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e
integracion familiar, a través de programas que fomente el desarrollo integral y actividades
detectadas a través de necesidades de los servidores. El programa de bienestar laboral,
propendera por generar un clima organizacional que manifieste en sus servidores, motivacion y
calidez humana en la prestacion de los servicios y se refleje en el cumplimiento de la mision
institucional, aumentando los niveles de satisfaccién en la prestacion de los servicios al
ciudadano.

3. Plan Anual de vacantes: Este plan tiene como objetivo identificar las necesidades de la planta
de personal y definir laforma de provision de los empleos vacantes, con el fin de que las diferentes
dependencias de la Alcaldia cuenten con el talento humano necesario para el cumplimiento de
sus funciones disponiendo de la gestion del Talento como una estrategia organizacional.

4. Plan estratégico de Talento Humano: este plan inicia con la deteccion de necesidades y
termina el seguimiento y control de las actividades desarrolladas en el mismo. Por consiguiente,
aplica a la poblacién de la entidad (servidores publicos de carrera, libre nombramiento, eleccion
popular, periodo y provisionales) de acuerdo con la normatividad establecida. Su objetivo es
planear, desarrollar y evaluar la gestion del Talento Humano, a través de las estrategias
establecidas para cada una de las etapas del ciclo de vida laboral de los servidores de la
Administracion Municipal, en el marco de las rutas que integran la dimensién del Talento Humano
en MIPG, como centro del modelo, de tal manera que esto contribuya al mejoramiento de las
capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida en aras de la creacién del valor
publico.

5. Plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo: La Alcaldia de Iltagli, considera
gue el factor humano es un aspecto fundamental para el desarrollo de los procesos estratégicos,
misionales y de apoyo, en razén a loa anterior y en cumplimiento de la Ley 1562 de 2012 y las
directrices contenidas en el libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015y sus
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Decretos reglamentarios, La Administracién estd comprometida con la prevencién de los riesgos
inherentes a sus actividades. Para lo cual la Administracion dispondré de los recursos necesarios,
invitando a todo el personal de la planta de cargos, contratistas y practicantes a tener una
participacion activa. El presente plan desarrolla la planificacion de las actividades de seguridad y
salud en el trabajo en todas las sedes y es de aplicacion para todos los servidores publicos
contratistas practicantes y visitantes de la alcaldia Municipal de Itagui.

6. Plan de previsidon de recursos humanos, la Secretaria de Servicios Administrativos y la
Oficina de Talento Humano, han fijado como propdsito en el marco del plan estratégico, tener
organizado el personal de la entidad, teniendo en cuenta los planes, programas y proyectos de
las diferentes dependencias de la Administracion, con el fin de determinar la disponibilidad
suficiente de personal en capacidad para lograr el cumplimiento de éstos. Este plan es uno de los
instrumentos mas importantes en la Administraciéon y gerencia del talento humano con el que se
podra alinear la planeacion estratégica del recurso humano y la planeacion institucional.

Este plan sera de aplicacion general en toda la planta de personal de la Administracién Municipal
y por lo tanto sus medidas implicaran los empleos y dependencias de la entidad, siempre y cuando
asi lo determine éste.

» GERENCIA PUBLICA

A partir del afio 2016 se entregan estimulos educativos del 80% del valor total de la matricula a
30 gerentes publicos para realizar estudios de postgrado en el nivel de maestria, en convenio con
la universidad externado de Colombia, en el programa de Planeacion territorial y dinamicas de
poblacion, a la fecha los estudiantes se encuentran en proceso de presentacion y sustentacion
del trabajo de grado.

Dicho proceso de formacién contribuira al fortalecimiento de la planeacion territorial, partiendo de
los elementos: poblacion, ambiente, sociedad y economia, trasversal izados por el impacto que
tienen en el territorio las inversiones publicas, su necesidad y prioridad.

> SISTEMA DE CAPACITACION

A partir del afio 2016 y hasta la fecha se viene implementado el Plan Institucional de Capacitacién
para los empleados con una participacién 782 empleados en el afio 2016, 746 empleados en el
afno 2017, 356 empleados en el 2018 afio y 787 empleados en el afio 2019. Por un valor de
$56.640.593 en el afio 2016, $90.000.000 en el afio 2017, $145.000.000 en el afio 2018 y
$180.000.000 en el afio 2019. Celebrados mediante contratos SSA 212 2016, con 21 programas
de capacitacion, SSA 157 2017 con 29 programas de capacitacion en el afio 2017, SSA 269 2018
con 23 temas de capacitacion en el afio 2018 y SSA 269 2019 con 30 programas de capacitacion
en el afio 2019.

> SISTEMA DE ESTIMULOS

Asimismo desde el afio 2016 se vienen entregando estimulos educativos para educacion formal
y educacion para el trabajo y el desarrollo humano, a continuacion, relacionamos la cantidad de
estimulos educativos por afio: 31 estimulos en el afio 2016, por un valor de $82.151.171, 82
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estimulos en 2017, por un valor $379.828.997, 99 estimulos en el afio 2018, por un valor
$448.462.026 y 25 estimulos entregados en lo que lleva corrido el afio 2019, por un valor de
$96.185.498, cumpliendo asi la meta y objetivo del plan de Desarrollo. “Desarrollar programas
que fortalezcan el Talento Humano a través de diferentes planes”.

» SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO

El proceso de la gestién en la plataforma del SIGEP, se establece por la adopcion a través del
DECRETO N° 669 del 15 de agosto de 2014, “Por medio del cual se adopta en la Administracion
Municipal de ltagiii el Sistema de informacion y Gestion del empleo publico — SIGEP y se adoptan
otras disposiciones en materia de la Transparencia y el Derecho de acceso a la informacion
Publica”.

De igual forma, para la misma y cada una de las vigencias a partir del 2014, acorde a lo estipulado
en el art, 122 de la C.P. Existe la obligatoriedad de realizar la declaracion de Bienes y Rentas
antes, durante y al culminar la relacién contractual de todas personas que se vinculen con el
estado. Asi las cosas, tenemos entonces que:

Para el periodo 2016: se contaba al 31 de diciembre con un total de 712 empleados de planta a
los cuales se les matriculd y asigné las respectivas claves de acceso a la plataforma del SIGEP,
de modo que les permitiera registrar sus datos personales en la respectiva hoja de vida del
sistema.

En cumplimiento del deber constitucional de presentar la declaracion de Tipo “PERIODICA” para
la vigencia fiscal 2015, que se presenta en el afio 2016, la registraron un total de 642 dando como
cumplimento un total del 90% de los servidores publicos de planta del Municipio.

Para el periodo 2017: se contaba al 31 de diciembre con un total de 729 empleados de planta a
los cuales se les matriculd y asigné las respectivas claves de acceso a la plataforma del SIGEP,
de modo que les permitiera registrar sus datos personales en la respectiva hoja de vida del
sistema.

En cumplimiento del deber constitucional de presentar la declaracion de Tipo “PERIODICA” para
la vigencia fiscal 2016, que se presenta en el afio 2017, la registraron un total de 661, dando como
cumplimento un total del 90, 6% de los servidores publicos de planta del Municipio.

Para el periodo 2018: se contaba al 31 de diciembre con un total de 725 empleados de planta a
los cuales se les matriculd y asigno las respectivas claves de acceso a la plataforma del SIGEP,
de modo que les permitiera registrar sus datos personales en la respectiva hoja de vida del
sistema.

En cumplimiento del deber constitucional de presentar la declaracion de Tipo “PERIODICA” para
la vigencia fiscal 2017, que se presenta en el afio 2018, la registraron un total de 682 dando un
total del 95,4% de los servidores publicos de planta del Municipio.

Para el periodo 2019: se contaba al 30 de junio con un total de 735 empleados de planta a los
cuales se les matriculd y asigno las respectivas claves de acceso a la plataforma del SIGEP, de
modo que les permitiera registrar sus datos personales en la respectiva hoja de vida del sistema.
En cumplimiento del deber constitucional de presentar la declaracién de Tipo “PERIODICA’ para
la vigencia fiscal 2018, que se presenta en el afio 2019, llevamos acumulado parcialmente un
total de 255 registros, para un avance del 25,50% de los servidores publicos de planta del
Municipio.
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Entre el 1°. De enero y el 30 de junio de 2019, han solicitado soporte técnico para tramites de
retiro en la plataforma del SIGEP 9 personas, ya que no todos aquellos que se retiraron
necesitaron de dicho soporte, pues es una gestion personal e individual.

Entre 01-01-2019 y el 30-06-2019, ingresaron 49 personas en la plataforma del SIGEP para ser
vinculados posteriormente a planta de cargos, tenemos entonces que:

A los 49 nuevos vinculados, se les hizo el proceso de inscripcion a la plataformay de igual manera
la asignacion de sus claves de acceso, tanto para diligenciar su hoja de vida como para la
respectiva declaracién de B&R de “TIPO INGRESO”.

3.5 EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

> GESTION DE LA CALIDAD

El Sistema Integrado de Gestion del Municipio de ltagli, estd conformado por el conjunto de
politicas, elementos y requisitos aportados por el Sistema de Gestién de la Calidad - SGC, el
Modelo Estandar de Control Interno - MECly el Sistema de Desarrollo Administrativo — SISTEDA.
Mediante este sistema la entidad articula su direccionamiento estratégico, politicas y procesos
para lograr el cumplimiento de la normatividad aplicable, los objetivos institucionales y la
satisfaccion de necesidades de los usuarios.

Mediante el Decreto Nro. 594 del 07 de septiembre de 2016 el Alcalde Municipal delego esta
responsabilidad en el Secretario General, ejecutando durante este periodo las siguientes
actividades:

¢ Mantenimiento y mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion (al 100% de los procesos)

¢ Planificacion, Coordinacion y Realizacion de la Revision del SIGI por parte de la Alta
Direccion, realizada en los meses de marzo y abril de 2016, 2017 y 2018, para la cual se
consolidd la informacién requerida por la norma de calidad y se presento a la Alta Direccion
para el andlisis de la eficacia, eficiencia, pertinencia, conveniencia y adecuacion del SIGI de
la Administracion y la identificacion de oportunidades de mejoramiento, necesidades de
recursos y cambios que podrian afectar al mismo.

¢ Sensibilizacion en el Sistema Integrado de Gestion del Municipio de Itagli a funcionarios.

e Ajustar el Sistema de Gestion de Calidad- SIG, de acuerdo con las exigencias y cambios
normativos sefialados en el Decreto 1499 de 2017 (MIPG).

e Elaborar el Plan General del proyecto para actualizacion, mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema Gestion de Calidad y su desarrollo integral con el Modelo integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y su relacion con el SIGI, para ser presentado al supervisor del
Contrato.

e Capacitar a los Lideres de Procesos, al equipo MECI Calidad en temas como Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) indicadores, riesgos y mejora contintda.
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e Sensibilizar a los Lideres MECI y equipos de apoyo frente a los cambios que surjan en las
normas de calidad implementadas.

e Capacitar a los Lideres de Procesos, al equipo MECI Calidad en temas como Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) indicadores, riesgos y mejora continda.

e Elaborar el Plan General del proyecto para actualizacion, mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema Gestién de Calidad y su desarrollo integral con el Modelo integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y su relacion con el SIGI, para ser presentado al supervisor del
Contrato.

A partir del Decreto 0015 del 10 de enero de 2019 se traslada para el Departamento Administrativo
de Planeacion el SGC.

» RACIONALIZACION DE TRAMITES

La Direccién contribuyo con el desarrollo de aplicaciones que permiten automatizar tramites y
servicios y ponerlos al servicio de los usuarios. Los trdmites automatizados y racionalizados
son:

v/ 10 tramites de impuestos de la secretaria de hacienda asociados a predial,
industria y comercio, sobretasas a la gasolina e impuesto de alumbrado publico a
través del portal transaccional que permite pagos en linea.

6 trdmites catastrales

4 tramites de planeacién (usos de suelo — alineamiento — Estratificacion)

3 trdmites de la secretaria de salud asociados a certificados sanitarios

1 tramite de secretaria de movilidad

2 trdmites de gestion documental y servicio al ciudadano, siendo estos los de
mas impacto para los ciudadanos.

SANENENRN

> MODERNIZACION INSTITUCIONAL

La direccion particip6 del proceso de modernizacion institucional por medio del desarrollo de
plataformas tecnolégicas que mejoraron la gestion institucional de los procesos, la
implementacion del software de gestion documental — SISGED- logré articular la gestién y
trdmite de toda la correspondencia por los distintos canales. De igual forma la integracion con
el Software de las PQRS permitio generar trazabilidad a las comunicaciones institucionales.

Por otro lado, se implementaron software como SIPLAN para el Departamento administrativo
de planeacion, como herramienta para realizar el seguimiento s loas planes de accion y el
plan de desarrollo y el software de procesos judiciales J-PRO como aplicacion para el
seguimiento de los procesos judiciales de la secretaria juridica. Adicionalmente se desarrolld
aplicacion para la administracion de escenarios deportivos para deportes, registro de juntas
de accion comunal para la secretaria de participacion e inclusion social, aplicaciones para la
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oficina de contabilidad, aplicacién de registro de IVC para la secretaria de salud y proteccion
social, entre otros.

> GESTION DOCUMENTAL

De conformidad con la estructura organizacional de la secretaria se ha dado cumplimiento a
las siguientes actividades: PINAR, Plan institucional de archivos, Programa de Gestion
Documental, proyecto actualizaciéon de las Tablas de Retencion Documental y
transversalmente se da cumplimiento a lo establecido y programado en el plan interno de
capacitaciones PIC, en lo concerniente a la gestion documental y atencion al ciudadano.

Desde la Secretaria General se lidero el proceso de evaluaciony certificacion en competencia
laborales, certificando 120 Empleados de los niveles profesional, técnico y auxiliar en las
siguientes normas de competencia laboral Norma: 210601020: Atender Clientes de Acuerdo
con Procedimiento de Servicio y Normativa y en la norma 210601024: Elaborar Documentos
de Acuerdo con Normas Técnicas; con reconocimiento en la (OIT) Organizacion Internacional
del Trabajo. Entidad certificadora: Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

Normas que buscan especializar a los funcionarios publicos para que presten un servicio con
calidad en la atencion a nuestra poblacion.

Con la finalidad de lograr una eficiencia administrativa, constantemente se esté capacitando
y actualizando a los funcionarios en temas de Gestion documental, En cumplimiento a esta
actividad establecida en el plan de accion, se listan las capacitaciones orientadas en temas
relacionados con la aplicacion de instrumentos archivisticos tales como: Programa de Gestion
Documental, Tablas de Gestion Documental, Tablas de Valoracion Documental, Plan
Institucional de Archivos, Diagndstico integral de los Archivos, y formato de inventario Unico
documental, y la aplicaciéon de los mismos en cuanto a la organizacion técnica de los archivos
de gestion, aplicacion de las transferencias documentales, acceso a la informacion y reserva
legal de la misma, produccion de documentos, conservacion de documentos y atencion al
ciudadano en la aplicacion del manual y protocolo existente, aplicacion e implementacion de
la Politica de Gestion Documental y Sistema Integrado de Conservacion.

ARCHIVO HISTORICO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE ITAGUI.

Los documentos del archivo histérico se encuentran inventariados y cuenta con su respectivo
Formato Unico Inventario Documental “FUID” impreso y medio magnético.

REGISTRO FOTOGRAFICO HISTORICO
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Archivo GMR
Descripcion: Fotos del archivo histérico de la Administracion Municipal de Itagli

Los documentos del Archivo Histérico se encuentran inventariados y cuenta con su respectivo
Formato Unico Inventario Documental “FUID” impreso y medio magnetlco

¢ 7
Descripcion: Fotos del archivo hlstorlco de la Administracion Mun|C|paI de Itagui.

Archivo central

Descripcién: Aimacenamiento y custodia del archivo central (izquierda) y estanterias de
planotecas (derecha).

3.6 GESTION FINANCIERA

e Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC. se anexa informacion. (Anexo N° 4).
¢ Plan de Anual de Adquisiciones — PAA. se anexa informacion. (Anexo N°5).
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3.7 INFORMES DE LOS ENTES DE CONTROL QUE VIGILAN LA ENTIDAD

La Contraloria Municipal de Itaglii, como resultado de las auditorias adelantadas durante los afios
2016, 2017, 2018 y 2019, conceptla que la gestion en la Oficina de Control Interno de Gestién,
cumple con los principios de eficacia, eficiencia y efectividad, por las siguientes razones:

e Gestion Contractual: No se evidenciaron falencias en la ejecucion de los contratos, habiéndose
dado cumplimiento a las especificaciones técnicas, deducciones de ley, objetos contractuales,
labores de supervision y liquidacion de los contratos.

e Legalidad: Se evidenci6 que las actuaciones relacionadas con el perfeccionamiento de los
contratos, la expedicion del certificado de disponibilidad y del registro presupuestal, asi como de
aguellas ejecutadas en las fases contractual y postcontractual, se adelantaron de conformidad con
los principios y normas aplicables.

e Revisiéon de larendicién de la cuenta: Se evidencio el cumplimiento en las variables evaluadas
de oportunidad, suficiencia de la documentacion, y en la veracidad de la misma.

e Control Fiscal Interno: No se presentaron falencias en cuanto control fiscal interno por
incumplimiento de normas u obligaciones presupuestales

e Control financiero - gestion presupuestal: No se evidenciaron falencias por incumplimiento de
normas u obligaciones presupuestales.

e Control Interno de Gestién: Se obtiene una calificacion sobresaliente de eficiencia al evaluar
todos los procesos internos debido a que no se evidenciaron falencias por parte de las labores de
la Oficina de Control Interno de Gestion.

4. CONTRATACION

En el Anexo 6 se encuentran los contratos de la vigencia

ESTADO GARANTIA DE DERECHOS

De acuerdo a lo establecido en el Plan de Desarrollo 2016-2019 “ltagui avanza con Equidad para
todos” el enfoque de derechos ha tenido como finalidad el garantizar a las personas la oportunidad y
el acceso requerido a las condiciones necesarias para mejorar su calidad de vida, incidir en sus
comunidades y decidir sobre sus propios destinos.

El enfoque de derechos también ha contado con la atencién efectiva de los grupos vulnerables, lo
gue da significado que se ha dado atencién particular a los temas de discriminacion, equidad,
vulnerabilidad a “partir de raza, edad, genero, religion y otras categorias de poblacion en condicion
de vulnerabilidad.
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En la ruta de inclusion de la primera infancia, infancia, adolescencia y juventud, se ratifica que sus
derechos son prevalentes sobre lo de otros grupos poblacionales y que las actuaciones y las
decisiones del gobierno local han sido enmarcadas en el interés superior de los nifios, las nifias y los
adolescentes. Asi mismo, se ha promovido su garantia de derechos, y prevencion de su vulneracion
o restablecimiento, teniendo en cuentas las relaciones de esos derechos definidas por la ley las
entidades del estado.

ESCENARIOS DE DIALOGO

Desde el inicio de la administracion del Sefior Alcalde Leén Mario Bedoya Lopez con la Creacion del
Plan de Desarrollo 2016-2019 “ltagli avanza con Equidad para todos” este fue consensuado y
construido, reconociendo en dialogo permanente con los actores del desarrollo local la posibilidad de
encontrar los caminos para darle solucién a las principales probleméaticas del municipio

Asi, el plan de desarrollo se construyé en el marco de un amplio dialogo con los actores locales,
sumado a u proceso de estudio y discusion abierta, pluralista y propositiva de lidero el Consejo
Territorial de Planeaciones ltagii (2016), que permitié enriquecer el Plan de Desarrollo, ganar en
gobernanza y fortalecer la actuacion de esa instancia de participacion en el escenario democratico
del municipio.

Partiendo de este el Municipio de ltagli ha implementado diferentes canales de participaciéon
ciudadana durante toda la vigencia, con el fin de dar a conocer a la comunidad en general los avances
de la Gestién durante estos 4 afios de la administracion y el reconocimiento de los cambios e impactos
en la comunidad ltaguisefia. El municipio dentro de su labor ha desarrollado espacios de audiencia
publica, dialogo ciudadano y recorridos zonales de manera presencial, y de formar virtual se han
definido estrategias de comunicacion como la implementacion de las diferentes herramientas de
interaccion a cargo de la Oficina Asesora de Comunicaciones y apoyo de la Direccién de Tecnologias
e Informacion cuando asi se requiera. Como canales institucionales el municipio cuenta con la pagina
web www.itagui.gov.co y el portal www.itaguitransparente.gov.co y como canal de difusién contamos
con el Programa de Television “ltaglii sigue Avanzando” que se presenta por el Teleantioquia todos
los Sabados a las 12:00 m. ademas de las Redes sociales institucionales.

Las audiencias publicas seréa el canal por el cual se dara informacion de manera presencial en el mes
de noviembre del presente afio, es alli donde el Sefior Alcalde hara la difusion de la informacion mas
relevante del presente informe, socializara con la comunidad toda su gestion y resolvera algunas de
las dudas generadas por la comunidad. Todo esto en el marco de la estrategia de Rendicion de
cuentas definida para la vigencia.
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