PLAN DE ACCION

Coédigo: FO-DE-03

Version: 07

Fecha de Actualizacion:

17/11/2023
DEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL ANO 2024
DIMENSION COMPROMISO : POR UN BUEN GOBIERNO PARA UNA CIUDAD PARTICIPATIVA DE OPORTUNIDADES
EJE LINEA ESTRATEGICO: 27 BUEN GOBIERNO
PROGRAMA: 84 Eficienciay Transparencia en la Gestion
OBJETIVO: Mejorar el Desempefio Institucional de la Ciudad de Itagui
o PESO CODIGO pg:—ggm pRN(')EGT:AM CODIGO bE PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES
5 5 EN % DE CUMPLIMIENTO]
comcooss | nowreon | B | voscawun | e | mocoonoe | U\ TN wionooe | UL | icivonces | o550, | JUEMEDE, | EstonsreLve | ENCOOROMACON | gopnesuruesra | PRESLEUESTO. | fueece ( ’
g® PROYECTO | INDICADOR INDICADO | Plan ACTIVIDAD E 13 M A | my IN i | a
R Indicativo)
Acto administrativo | Secretaria
Actualizar y Publicacién de la |General
socializar  la politica Jefe de Oficina
02010101 |politica  de 431% |informe de  |de  Gestion Grupo | 02.2.3.2.02.02.009.01- 30.520.000 | RECUISOS 30% | 20% | 0% |10% | 20% | 20%
. o I Interdiciplinarios 01 Propios
racionalizacion socializacion Documental y
de tramites control de Atencién  al
asistencia Ciudadano
FO-TS-05 hoja de .
) ; Secretaria
vida de tramite
. . N General
Actualizar hojas actualizado Jefe de Oficina
02010102 |d¢ Vida  de 1850  |Publicada en el | " o oction Grupo | 02.2.3.2.02.02.009.01- 13.080.000 | RECUrSOS 0% |20% | 20% | 30% | 20% | 10%
tramites y SIGI Interdiciplinarios 01 Propios
- Documental 'y
servicios Control de L
8 . Atencién  al
asistencia. N
Ciudadano
Actas
020101 Tramites 4,70% 15 | Porcentaje Reporte  de
racionalizados registro de la
est_rateg_la . ’de Secretaria
racionalizacién de
. General
Implementar tramite en Jefe de Oficina
FORTALECIMI 5 i -
@ 02010103 |°Stratedias _de 2310  |PAMEIOrMASUIT. ™ Gestion Grupo | 02.2.3.2.02.02.009.01 16.350.000 | RECUTS0S 30% | 0% | 0% | 0% |20%| 50%
ENTO DE LA o racionalizacion Reporte de Interdiciplinarios 01 Propios
P S - Documental y
0201 GESTION e 64.84% de tramites avance de la Atencion  al
DOCUMENTAL e ’ ejecucion  de Ciudadano
MODERNA Y IS racionalizacion de
ACCESIBLE 54 tramites.
Secretaria
Registrar  los Reporte  del General
tramites registro de Jefe de Oficina
02010104 |actualizados en 154% |actualizacién de |de  Gestion Grupo ] 02.2.3.2.02.02.009.01- 10.900.000 | RECUTSOS 0% | 10% | 30% | 10% | 25% | 25%
X Interdiciplinarios 01 Propios
la plataforma tramites en la |Documental y
SuUIT plataforma SUIT  |Atencién  al
Ciudadano
Acwnzar ACTO Secretaria
socializar e administrativo, General
02010201 lmp]l_ementar la 30,7% Informe de Jefe de O_f!cma Empres_a 02.2.3.2.02.02.009.01- 441.500.500 Recuvrsos 30% | 20% | 0% | 10% | 20% | 20%
Politica  de avance de de  Gesti6n Contratista 01 Propios
Seston socialzacon e |Documental y
Politica de
020102 gestion 95,30% 1 Néimero Apoyo  a Secretaria
dOCI‘_‘mEmal infraestructura General
realizado e tecnonologica Jefe de Oficina
implementado 02010202 |para 104%  |informe de avance |de  Gestion | ETPresa 02.2.3.2.02.02.009.01- 150.000.000| RECUrsOs 100%
y . Contratista 01 Propios
mejoramiento de Documental y
herramientas Atenciéon  al
informaticas Ciudadano
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o PESO CODIGO Pg:ggm PRN(')EGT:AM CODIGO bE PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES
5 5 EN % DE CUMPLIMIENTO]
Grovecto | movecto | B& |Porcewtuau | oeL | NRCUERCR | sl |iaoace | PNBEEDE | La ACTVIDADES | oonciTunt | VERIICACION | LAS ACTIDADES | Con | RUBROPRESuPvESTAL | PRECELTSTO | e oo ( ’
g® PROYECTO | INDICADOR INDICADO | Plan ACTIVIDAD E E M A | my IN i | a s o
R Indicativo)
Actualizar y Secretaria
ejecutar el Plan General
Institucional de Jefe de Oficina
02010203 |archivo- PINARy | 14,4%  |Informe de avance |de  Gestion | Presd 02.2.3.2.02.02.009.01- 207.000.000| RECUrSOs 30% | 0% | 10% | 10% | 25% | 25%
Contratista 01 Propios
demas Documental 'y
instrumentos Atenciéon  al
archivisticos Ciudadano
Brindar  los
servicios  de Secretaria
almacenamiento, Informe de General
custodia, Jefe de Oficina
02010204 |capacitacion, 8,4% a"ancl.e. ‘a' o |de  Gestion (E:mptref.at 02'2'3'2'°gf2‘°°9'01' 246.867.963 Eecu.'sos 20% | 10% | 20% | 20% | 20% | 10%
FORTALECIMI & Documento transferencia y cu{_npdm;leno ¢ |Documental y |~ontatista ropios
ENTO DE LA § Politica de consulta  de actividades Atencién  al
GESTION < . gestion . informacién del Ciudadano
0, 0/
0201 DOCUMENTAL § 64,84% 020102 documental 95% 1 Numero archivo central
MODERNA Y IS realizado e Secretaria
ACCESIBLE IS implementado Suministrar Registro de General
cajas, carpetas y entrega a Jefe de Oficina L R
02010205 [sobres para la 21%  |Unidades de  Gestion |CoStion 02.2:3.2.02.02.009.01 30.000.000| RECUISOS 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100%
- - . Documental 01 Propios
Gestion Administrativas Documental y
Documental Atencién  al
Ciudadano
Secretaria
General
Realizar Jefe de Oficina
02010206 |modernizacion al | 34,00 | Mforme de Avance| ;T oo ien  |EmPresa 02.2.3.2.02.02.009.01- 362.231.537| RECuUrsos 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100%
. A Contratista 01 Propios
archivo historico Documental y
Atencién  al
Ciudadano
PROGRAMA: 86 SERVICIO AL CIUDADANO CON CALIDAD
'OBJETIVO: Mejorar el Desempefio Institucional de la Ciudad de Itagi
PESO META PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES
CODIGO DEL NOMBRE DEL 8§ PORZEEiI(‘JI'UAL C%E;'LGO INDICADOR DE POS/SLENT Pﬁé’ffN’fM UNIDAD DE CODLiO DE ACTIVIDADES PESO FUENTE DE RESPONSABLE DE | EN COORDINACION | o oo oo ioiears PRESUPUESTO FUENTE DE (EN % DE CUMPLIMIENTO)
a =
PROYECTO PROYECTO ga PROYECTO | INDICADOR PRODUCTO NDICADO | Plan MEDIDA | , rVioan PORCENTUAL VERIFICACION LAS ACTIVIDADES CON INICIAL FINANCIACION . . N o |y . wl s s o
R Indicativo)
Actualizar  la Secretaria
informacién General
Sede . Reporte de Lider de
electronica correspondiente informacion | Programa Grupo 02.2.3.2.02.02.009.02- Recursos
020201 . 4,00% 1 Namero 02020101 |a tramites y 100,0% " - L e : 32.700.000 . 0% |[10% | 30% | 10% | 25% | 25%
para usuarios servicios en la actualizada en la |Gesti6n Interdiciplinarios 01 Propios
implementada . sede electrénica |Documental y
sede electronica ”
AN Atencién  al
institucional
udadano
SERVICIO AL S Realizar la Feria
CIUDADANO § de las
. CON <@ Oportunidades )
0202 [} Y P
EFICIENCIAY 8 35.16% de manera éecretalna
TRANSPAREN| & descentralizada eneral
=} . Jefe de Oficina y
CIA 3 en conjunto con N
Ferias de las diferentes Lider de Grupo
020202 servicio 0,12% 1 Numero | 02020201 |Unidades 100,0% Informe de feria | ro9rama de | diciplinarios | 02-2-3-2:02:02.009.02- 1.000.000| ReCUrsOS 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100%
" . . . Gestion . 01 Propios
realizadas Administrativas, realizada Contratista
Documental y
donde se ”
Atencion al
muestre  los
o udadano
servicios que
presta la
Administracion
Municipal.
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institucionales y

Documental y

PESO META PROGRAMACION DE EJECUCION FISICA DE ACTIVIDADES
CODIGO DEL NOMBRE DEL 8; pORZEiCT’UAL C%?E'EO INDICADOR DE POSESNT Tgfm'w UNIDAD DE CODLiODE ACTIVIDADES PESO FUENTE DE RESPONSABLE DE | EN COORDINACION | o oo oo ioieara PRESUPUESTO FUENTE DE (EN % DE CUMPLIMIENTO)
PROYECTO PROYECTO S& PROYECTO | INDICADOR PRODUCTO NDICADO | Plan MEDIDA ACTIVIDAD PORCENTUAL VERIFICACION LAS ACTIVIDADES CON INICIAL FINANCIACION
E F M A | my IN i | A
© R Indicativo)
. Secretaria
Realizar las
General
Encuestas de .
satisfaccion f d Lider de Grupo
020203 'fg;l'jz":;:z 2,67% | 400 Numero | 02020301 |ciudadano, 100,0% IZ:caneesstase Z’E‘EI’;‘:"" Interdiciplinarios 02'2'3'2'°§f2'°°9'°2' 21.800.000 sre(f“i'ossos 10% | 20% | 20% | 10% | 20% | 20%
consolidando la Contratista P
N " Documental 'y
informacion para -
. Atencién  al
los informes
udadano
. Secretaria
SA;;?;:IZZ;r' e Acto General
; administrativo, Lider de
implementar la
02020401 |Politica 481% |nforme  de Programa Grupo ] 02.2.3.2.02.02.009.02- 366.982.360| RECUrsos 30% | 20% | 0% | 10% | 20% | 20%
N avance de Gestion Interdiciplinarios 01 Propios
institucional del ot s
semvicio al socializacion e |Documental y
ciudadano implementacion Atencién  al
: udadano
Fortalecer los Secretaria
. General
canales de Registro Lider de
02020402 aFeHC|0n al 7.6% fotograﬂ(‘:os de Programa erpg ) 02.2.3.2.02.02.009.02- 58.111.264 Recu_rsos 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100
ciudadano adecuaciones Gestion Interdiciplinarios 01 Propios
(Infraestructura
fisica) Documental y
SERVICIO AL 2 Atencitn al
CIUDADANO S Secretaria
CON 3 Fortalecer los General
'0202 ™ 35,16% canales de Lider de
EFICIENCIAY | 8 02020403 |atencion  al 1550 | mforme de Programa Grupo | 02:2.3.2.02.02.009.02- 118.000.000| RECUTSOS 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100%
TRANSPAREN I Documento de ) actividad i Interdiciplinarios 01 Propios
g politica ciudadano Gestién
CIA ~ Lo (Tecnologia) Documental y
Institucional del ”
20204 servicio al 93% 1 NUmero Atencién al
ciudadano Capacitar  a Secretaria
imIT mentad servidores y General
plementada colaboradores de Lider de
02020404 IaAQmmlstramon 10,0% Infqrme de Progrgma erpg : 02.2.3.2.02.02.009.02- 76.300.000 Recu_rsos 10% | 20% | 20% | 10% | 20% | 20%
municipal en actividad Gestion Interdiciplinarios 01 Propios
atencién y Documental y
servicio al Atenciéon  al
ciudadano udadano
Prestar el Secretaria
servicio  de Informe o reporte |General
interpretacion en de la prestacion |Jefe de Oficina
02020405 |linea para la 3,0% |del servicio de |de  Gestion Grupo | 02:2.3.2.02.02.009.02- 23.127.640| RECUTSOS 0% | 0% |25% | 25% | 25% | 25%
it . - Interdiciplinarios 01 Propios
poblacién sorda interpretacion en |Documental y
del municipio de linea Atencién al
Itaqiii Ciudadana
formular, L Secretaria
ejecutar y hacer P;ar; de /r:mon General
seguimiento a decuacion Jefe de Oficina Empresa 02.2.3.2.02.02.009.02- Recursos
02020406 |los planes 15,7% -~ Y de Gestion P! N e ! 119.900.000 . 10% | 20% [ 20% | 10% | 20% | 20%
sostenibilidad de Contratista 01 Propios

fuentes  de s’\,/gpfimientoy Atenciéon  al
mejoramiento 9 Ciudadano
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