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POR LA CUAL SE ESTABLECE £1 PROGRARMA CULTUIEA DE LA CONTRIBUCION ADSCRITO A LA SECRETARIA DE
HACIENDA
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“POR LA QHAL Sk E@TAEE,E@% %Eﬂ PR@@@&MA CULTURA DE LA
S@NTRE%@CE@N AB$G§§T® A LA %E@RET&REA DE HACIENDA”.

' ;':La SBecretaria de Hacuenda dei Mumcsg}a@ de Etagu& en uso de sus faculiades, en especaa%
‘las conferi dass p@r el Acuerda 023 de ciimembm 09 de 2@21 Egtatum Tributario Municipal,
y demés normas que rigen fa maiena

G@NSEE}E

';__Que el inciso 2° del articulo 209 de la Constitucion Polifica ordena a las autoridades

-__'admmlstratwas coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del

o Estado

"_'_;f__Que de conformidad en lo establecido en el numeral 8 del articule 95 de la Constitucion
Politica, es deber de la persona y del ciudadano contnbuar medlante el pago de tributos al
;'_3'-sostemm;ento y f nanc:acmn de! Estado '

: :'::Que el ar‘tlcuﬁa 2 del Acuerdo 023 de dlClembre 09 de 2021 - Estatute Tributario Municipal-
- define que el sistema tributario de ltagli se fundamenta en pnncspﬁos constitucionales y
E .legales como.es el deber de contribuir con los gastos e inversiones del Estado.

Que e! articulo 298 de la misma norma, establece las obligaciones a cargo del
‘contribuyenie, entre las cuales se encuentran el cumplimiento oportuno y correcio de los
deberes sustanciales y formales en materia tributaria.

Que en el Plan de Desarrollo ltagili, Ciudad de Oportunidades 2020-2023 en su linea
estratégica No. 27 “Buen Gobierno” se encuenira el objetive ndmero 2 “Mejorar el
desempeiio fiscal’ que hace referencia a fortalecer la gestién del recaudo y la
administracion de las finanzas publicas.

Que en fa misma linea estratégica se encuentra el objetivo nimero 3 “Mejorar el uso y
apropiacion de los servicios digitales™ que busca crear ambientes de colaboracion, Cﬁ
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creacion e innovacion abierta que permitan crear canales para establecer comunicacion y
participacién de la ciudadania.

Que la cultura y educacioén tributaria son conceptos fundamentales que deben ser
impartidos a la sociedad, pues en la medida que los ciudadanos sean conscientes de la
importancia de contribuir con el pago de los impuestos, asi como del desarrollo equitativo
y redistributivo que esto genera, se puede incentivar el cumplimiento de sus obligaciones,
generando oportumdades y bienestar para la poblacion.

'-Que en vurtud de lo sefialado en precedencia, se hace necesario expedir la presente
Resolucion do_nde se establece la definicién del programa cultura de la contribucién, su
objetivo, principios, estrategias, plan de formacion y contenidos.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE
ARTiCULO 1. DEFINICION DEL PROGRAMA

'La cultura de la contribucién tiene como propésito la consolidacion de acciones

_ "direcéiphadas-ai correcto actuar, que visibilice aquellos valores, principios o virtudes que

~ caracterizan a una persona integral en su pensar y en su interaccién con el Estado. El

. programa se plantea como una estrategia pedagogica, formativa, tecnologica y publicitaria

" que permite el fomento de la contribucién, el desarrollo de la educacion fiscal y de las

competencias ciudadanas, la formacion en valores, asi como el sentido de cuidado por los

~ bienes y servicios publicos con acciones transversales que impacten de manera asertiva
- en el territorio.

ARTICULO 2. OBJETIVO

. Fomentar la cultura de la contribucién en el Municipio de ltagiii en forma positiva y
responsable, con estrategias que mejoren el conocimiento de la comunidad sobre sus
deberes en materia tributaria, los mecanismos eficientes y sencillos para cumplirlos, asi
como la correcta y efectiva inversion el uso de las contribuciones tributarias por parte de
la administracién municipal y su impacto en el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion.
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ARTICULG 3. PRINCIPIOS DEL PROGRAMA
El programa culturs (’iéﬁa .mnir&bumén 5e agssﬁé_ﬁe_ %}éj@'.@s{t%_waim principios

:a) @Lmﬁﬂbiﬁﬂ!{bﬁ cuimplir sus derechos y debege% fmhuiae 08,

b} C@mumdad & pobia{:mﬁ unida por los mismos intereses.

¢} Confianza: el Estado como generador de confianza hacia la comunidad.

_d) Can@ctmrent@ esiab?ecei mecanismos para conocer el funcionamiento del Estado.

AR‘TE@UL@ 4 ESTRA?EGEAS
.'4 1. Cultum de la C@ntnbucmn e la Escueia

_ El mmponent@ de cultura de la contribucion en fa escuela apor&a a los docenies,
. estudiantes y. pacires de famlha herramientas que permiten un mejor entendlmaento de la
- contribucién - Y, asi desarrollar una experiencia de apropiacion y fortalec:lmiento de las
. -_competenclas ciudadanas, de la educacion fiscal y la formacion en valores. Esta estrategia
- se subdiwde en:

E4 1.1. Caialogo de unidades: material didactico en [:nea para que los docentes orienten
";-:a::sus_. a_lu_mnos en la realizacion de actividades divemdas usando las TIC como gje
“transversal. Las actividades son vistas como medio y no como un fin, son activas
“centrandose en el aprender haciendo, el estimulo y la responsabilidad. Estas actividades
‘son de tipo tecnolégico aprovechando el cardcter de nativos digitales de los estudiantes.

4.1.2. Juega y Aprende: este compoenente es una técnica de aprendizaje que trasiada la
-mecanica de los juegos al ambito educative, con el fin de conseguir mejores resultados,
ya sea para incorporar conocimientos, mejorar alguna habilidad, o bien recompensar
acciones concretas, entre otros muchos objetivos. Esta seccion esta destinada al apoyo
del aprendizaje sobre temas de cultura de la contribucidn y de territorio basados en juegos
en linea.

4.2. Experiencia del Contribuyente

Desarrollar estrategias para mejorar la experiencia del contribuyente en el uso de los
servicios de la Secretaria de Hacienda; para el cumplimiento de las obligaciones tributarias
por parte de las personas naturales y juridicas. Asi como también realizar evaluaciones
mejoras a los canales de atencién a los contribuyentes. Xi)
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4.3. Campanas publicitarias

.. Realizar estrategias de promocion y difusion de! programa de la cultura de la contribucion,
- basadas en un concepto creativo en forma de sombrilla en comunicaciones que nos sirva
-+ de plataforma para tener una linea de mensajes coherentes a la hora de difundir noticias,

' actuahzacuones contenidos y actividades del programa.

'-"‘5:_:::A_RTECVL_J:ITQ 5. CONTENIDOS

Los contenidos del programa son documentos y herramientas pedagégicas novedosas y
digitales de facil entendimiento que permitan fomentar ia cultura de la contribucién. De
igual manera los contenidos hacen referencia al desarrolio de manuales de usuario, video
tutoriales, infografias, procedimientos entre otros recursos, para el uso y manejo de los
servicios tecnolégicos que faciliten el cumplimiento de las obligaciones por parte de los
contribuyentes.. Los contenidos también hacen referencia a los aspectos normativos,
procedimientos y datos e informacion en materia tributaria que emita la Administracién
B Mumc;pal ' ‘

- ARTICULO 6 PLAN DE FORMACION

;'f,_EI plan de formacnon tiene como objetivo proporcionar informacion y formacién sobre los
principios y: normas tributarias, las obligaciones fiscales, los procedimientos y |

- reguiacion, para que los contribuyentes puedan cumplir con sus obligaciones fiscales de

© manera mas efectiva. Ademas de fomentar la cultura de la contribucién y el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias, sensibilizando a la comunidad sobre la

. importancia d'é la tributacién y su contribucién al desarrolle del municipio.

ARTICULO 7. BOTON SEDE ELECTRONICA

Establezcase el botén Programa Cultura de la Contribucion en la Sede electrénica del
municipio de ltagili www.itaqui.gov.co, en el cual estaran las estrategias del programa, el
objetivo, principios, contenidos, asi como la normatividad relacionada con los tramites y
procedimientos tributarios de la Administracién Municipal: estatuto tributario municipal,
calendarios ftributarios, beneficios tributarios, formatos, documentos y procedimientos
tributarios.
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&Rﬁmﬁiﬁ 8. VIGENCIA. La presents Resolucion rige a partiv de la fecha de su

publicacion.
LOMUNIQUESE ¥ CUMPLASE.

" --_:".Qa;d(} en el Municipio de Htegli, a los 15 dias del mes de marzo de 2023 1
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