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Presentacion

Con este boletin, se pretende realizar una descripcién o caracterizacién detallada de cada uno de los
prestadores de servicios turisticos del municipio de Itagui, formalizados e inscritos en el Registro
Nacional de Turismo (RNT), registro publico en el cual se deben inscribir todos los prestadores que
operen en Colombia.

Este boletin estadistico busca dar a conocer a los usuarios, informacion precisa sobre el sector turistico
del municipio y sobre todo la evolucién de este en el desarrollo productivo y formal del Departamento
y el Pais. De igual manera, el Plan de desarrollo municipal “ltagiii somos todos”, en su linea estratégica
tres (3) ciudad comercial, empresarial, turistica y emprendedora, busca desarrollar acciones para
posicionar a Itagii como un destino atractivo y emergente, aprovechando su patrimonio cultural, natural
y gastronomico.

Inicialmente realizaremos un paneo nacional sobre los prestadores activos por categorias, seguidamente
la participacion de Antioquia respecto a los prestadores de servicios turisticos nacionales, después
se realizara un comparativo entre los municipios de la subregion del valle de Aburra y finalmente los
prestadores activos en el RNT de Itagui.
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Registro Nacional de Turismo por Categorias en Colombia

Son 105.204 prestadores activos a agosto de 2024, segun fuentes del RNT por categorias (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, 2024), de las cuales se destacan:

57,87% las viviendas turisticas con 60.879, entre estas estan: apartamentos turisticos cerca de 33.296,
fincas turisticas(alojamientos) con 11.919, otro tipo de vivienda con 9.071 y casa turistica con 6.592.

17,95% Establecimientos de alojamiento turistico con 18.881 prestadores, entre estos: Hoteles con 13.195,
Hostal con 2.885, apartahotel con 1.533 y Glamping con 427.

14,49% las agencias de viajes en total con 15.296, entre las subcategorias: agencia de viajes y de turismo
7.290, agencias de viajes operadoras 7.031 y agencias de viajes mayoristas 925.

Con un 4,3% la categoria de guias de turismo con un nuimero de prestadores de 4.523.

1,43 % para establecimientos de gastronomia en total con 1.502 prestadores a nivel nacional, entre
las cuales se destacan las subcategorias: restaurantes con 11.000, restaurantes de autoservicios 216,
restaurante de comida rapida 83y café o cafeteria 62.

Grafica 1.

Participacion nacional en RNT por categoria, ario 2024
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Fuente: Registro nacional de turismo-viceministerio de turismo
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Participacion de Antioquia Frente a los RNT activos

Se evidencia un crecimiento relevante en los prestadores de servicios turisticos en el departamento
de Antioquia, respecto a la participacion nacional, ya que pasa del 12,9 % en el ano 2019, con 5.611
prestadores activos al 20,6 % en el ano 2023 con 20.817, segun reportes del Registro Nacional de
Turismo. La variacién porcentual denota un crecimiento en el quinguenio del 271%, significando esto una
aceleracion positiva de esta actividad econdmica en el departamento.

Segun informes del DANE, la tasa de ocupacion de alojamientos entre enero a diciembre del ano 2023
posiciona a Antioquia en el tercer lugar a nivel nacional, con un 56% de ocupaciones (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, 2023).

Grafica 2.
Participacion del departamento de Antioquia en RN, anos 2019-2023
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Fuente: Ministerio de industria y turismo
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Subregion Valle de Aburra prestadores RNT

Se puede constatar en este quinguenio en la tabla Nro. 1, la diferencia marcada entre prestadores de
servicios turisticos activos en el RNT entre los municipios del valle de Aburra, destacandose en primer
lugar el Distrito de Medellin con un promedio de 5.537 prestadores de servicios turisticos, en contraste
el municipio de Caldas con 26,5 RNT en promedio para los anos 2019 al 2023.

Se destaca la tendencia de crecimiento del municipio de Envigado, pasando de 171 RNT en el 2019 a 971
RNT activos en el ano 2023; y el municipio de Sabaneta con 59 RNT en el 2019 a 691 RNT en el 2023.

Tabla 1.

Subregién Valle de Aburra con prestadores de servicios turisticos activos en el RNT.

ANOS 2019 2020 2021 2022 2023
Medellin Medellin Medellin Medellin Medellin
2.780 2.636 4.080 7.384 10.805
Envigado Envigado Envigado Envigado Envigado
171 159 297 569 971
Itagui Itagli Itagui Itagui Itagui
111 120 175 253 400
Bello Bello Bello Bello Bello
\I\;I:PLIEIEIEOS 123 115 169 333 490
i Sabaneta Sabaneta Sabaneta Sabaneta Sabaneta
ABURRA 59 66 164 424 691
Caldas Caldas Caldas Caldas Caldas
13 14 21 35 48
Copacabana Copacabana Copacabana Copacabana Copacabana
36 40 44 80 118
La Estrella La Estrella La Estrella La Estrella La Estrella
20 17 32 54 89
Barbosa Barbosa Barbosa Barbosa Barbosa
46 57 94 125 159
Girardota Girardota Girardota Girardota Girardota
30 35 50 75 103

Fuente: Registro nacional de turismo RTC-Viceministerio de turismo.
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Prestadores turisticos activos en el RNT de Itagiii

Son 352 prestadores activos en el RNT de Itagui, con corte de agosto del 2024, dentro de las categorias
estan:

Viviendas turisticas, con 194 prestadores turisticos activos, lidera las categorias con un 55,11%, donde
se destacan las subcategorias: apartamentos turisticos con el 83,5%, otro tipo de vivienda con el 9,8% vy
casa turistica con el 6,2%.

Agencias de viajes, con 74 prestadores RNT, esta de segundo con un 21,02%, se destacan las subcategorias:
agencias de viajes y de turismo con un 60,8%, agencias de viajes operadoras con el 35,1% y agencias de
viajes mayoristas con el 4,1%.

Establecimientos de alojamiento turistico, con 41 prestadores RNT, estan de terceros con un 11,65%, se
destacan las subcategorias: Hoteles con un 87,8%, Apartahotel con un 7,3%, Hostal y Glamping con un
2,4% respectivamente.

La categoria de guias de turismo tiene un numero de prestadores de 21 en total y representan un 5,97%.

En la categoria de operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones, representan un 1,99%,
con 7 operadores.

Otros prestadores, representan un 1,99% en las subcategorias, arrendador de vehiculos con el 87,5% y
parques de agroturismo con un 14,3%.

La categoria oficinas de representacion turistica, con 5 prestadores, representan un 1,42%.

La Alcaldia de Itagui puede considerar estos resultados para fomentar politicas de incentivo y capacitacion,
especialmente en las dreas de menor representacion como los Guias de Turismo y los Operadores de
Congresos. (Direccién de desarrollo econdmico de Itagui, 2024).

Grafica 3.

Participacion de los prestadores turisticos por categoria, ano 2024
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Como se observa el indicador mas alto es el de viviendas turisticas, con sus subcategorias apartamentos
turisticos, casa turistica y otro tipo de vivienda, este incremento se presenta gracias a la modificacion
de los permisos de arrendamiento por medio de plataformas electronicas o digitales de servicios
turisticos, exigiendo a todo propietario que desee arrendar su propiedad, registrar su inmueble como un
establecimiento ante en RNT ( (Gobernacion de Antioquia - Sistema de Inteligecia Turistica de Antioquia -
SITA, 2023). Por ello esta actividad productiva paso de 3 en el 2019 a 244 en el 2023.

Informacion histdrica de los prestadores de servicios turisticos en Itagiii

Podemos observar el crecimiento exponencial que ha tenido el sector de prestadores de servicios
turisticos en el municipio de ItagUi, sobre todo en los Ultimos cuatro (4) afios, pues pasd de 111 prestadores
formales en el 2019 a 400 en el afo 2023 y en lo corrido del 2024 (agosto) a 352 prestadores turisticos.
Lo anterior denota la aceleracién de la formalizacion de la oferta turistica del Municipio, colocando este
sector en un renglon importante de la economia territorial.

Grafica 4.

Prestadores de servicios turisticos en ltagui. anos 2007-2024
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Fuente: Registro nacional de turismo RTC-Viceministerio de turismo

Este informe refleja la situacion actual de los servicios turisticos en lItagui y permite vislumbrar
oportunidades para fortalecer y diversificar el sector, contribuyendo al desarrollo econdmico y turistico
del municipio.
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Consideraciones finales

A nivel nacional son 105.204 prestadores activos a agosto del 2024, segun fuentes del RNT (Registro
Nacional de Turismo).

Se evidencia un crecimiento relevante en los prestadores de servicios turisticos en el departamento de
Antioquia respecto a la participacién nacional.

Segun informes del Dane la tasa de ocupacion de alojamientos entre enero a diciembre del ano 2023,
posiciona a Antioquia en el tercer lugar a nivel nacional, con un 56% de ocupaciones.

El crecimiento exponencial que ha tenido el sector de prestadores de servicios turisticos en el municipio
de Itagli denota la aceleracién de la formalizacion de la oferta turistica del Municipio, colocando este
sector en un renglén importante de la economia territorial.

El indicador mas alto es el de viviendas turisticas, con sus subcategorias apartamentos turisticos, casa
turistica y otro tipo de vivienda, este incremento se presenta gracias a la modificacién de los permisos
de arrendamiento por medio de plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos, exigiendo a
todo propietario que desee arrendar su propiedad, registrar su inmueble como un establecimiento ante
en RNT.
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